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دور معنى �لحياة كمتغير معدل للعلاقة بين �سغوط �لعمل 
و�لحتر�ق �لنف�سي لدى �لأطباء في دولة �لكويت

�لملخ�س

والحتراق  الحياة  ومعنى  ال�سغوط  من  كل  بين  العلاقة  طبيعة  معرفة  الى  الدرا�سة  هدفت 

النف�سي، والفروق فيهم تبعا للجن�ص، واأثر عزل معنى الحياة في العلاقة بين ال�سغوط والحتراق 

النف�سي، وبلغ عدد الم�ساركين في الدرا�سة )252( من الأطباء بدولة الكويت، طُبّق عليهم ا�ستبيان 

معنى الحياة، وقائمة ما�سلا�ص للاحتراق النف�سي، والتقدير الذاتي لل�سغوط المرتبطة بالعمل. 

والبحث  المعنى  وجود  بين  اح�سائيا  دالة  �سالبة  ارتباط  معاملات  وجود  النتائج  واأظهرت 

النف�سي، ووجود معامل ارتباط موجب دال  عن المعنى وبين كل من تقدير ال�سغوط، والحتراق 

اح�سائيا بين تقدير ال�سغوط وبين الحتراق النف�سي، وتبين عدم وجود فروق دالة تبعا للجن�ص 

في كل الحتراق النف�سي وتقدير ال�سغوط، بينما وجدت فروق فى وجود المعنى والبحث عن المعنى 

ل�سالح الذكور، كما تبين اأن عزل متغيري وجود المعنى والبحث عن المعنى يوؤدى الى تعديل دال في 

العلاقة بين التقدير الذاتي لل�سغوط وبين الحتراق النف�سي. 

الكلمات المفتاحية: الحتراق النف�سي، وجود المعنى، البحث عن المعنى، ال�سغوط.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2021/6/1م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2021/8/17م

http: //dx.doi.org/10.12785/jeps/220409
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The Role of The Meaning of Life as A Modifying Variable of 
the Relationship Between Stress Perception and Psychological 

Burnout Among Physicians in the State of Kuwait

Abstract

The study aimed to know the nature of the relationship between the 
estimation of stress with the meaning of life and psychological burnout among 
doctors, the differences in them according to gender, and the effect of isolating 
the meaning of life on the relationship between stress and psychological 
burnout. The number of participants was (252( doctors in the State Kuwait.
The MLQ questionnaire prepared by Steger, Frazier, Oishi & Kaler (2006(, 
Maslach's Burnout inventory, and Self-Estimate of Work-Related Stress Level 
were used.

 The results showed the existence of negative correlation coefficients 
statistically significant between the existence of meaning and each estimate of 
stress, psychological burnout, and its dimensions. There were no statistically 
significant differences according to gender in burnout and stress. There were 
significant differences according to gender in the presence of meaning and 
the search for meaning in favor of males, and it was found that isolating 
the existence of meaning and searching for meaning leads to a significant 
modification in the relationship between self-estimation of stress and 
psychological burnout.

Keywords: Psychological burnout, Presence of meaning, Search for meaning, Stress.

Dr. Elsayed M. Elakraa
Ministry of Education

Kuwait
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 �لمقدمة 
يرى اأدلر )2005( اأن الإن�سان ل ي�ستطيع اأن يعي�ص اإذا لم يجد لحياته معنى، فنحن ل نتعامل 

مع الأ�سياء باعتبار ما هي عليه، لكننا نتعامل معها باعتبار ما تعنيه بالن�سبة اإلينا؛ اأي اأننا ل 

نتعامل مع اأ�سياء مجرّدة، بل نعرفها ونتعامل معها من خلال ذواتنا. وح�سب اأدلر )2005( فاإن 

لمعنى الحياة ثلاثة اأبعاد؛ الأول معرفي يرتبط باإدراك الفرد لمعنى حياته، والخبرات التي تثري 

المعنى، والثاني مكونات �سلوكية ترتبط بما يقوم به الفرد من �سلوك يترجم هدف حياته المدرك 

قيمة،  لحياته  باأن  الفرد  باإح�سا�ص  ترتبط  وجدانية  مكونات  والثالث  حياته،  في  واقعي  ب�سكل 

ور�ساه عنها من خلال ما حققه من اأهداف. 

وفهمه  الحياة،  في  وات�ساقها  اأهدافه  لنظم  الفرد  ”معرفة  باأنه   Reker (2000( وعرّفه 

لوجوده، وال�سعي لبلوغ اأهدافه، والإح�سا�ص الم�ساحب لتحقيقها“، وهو ما يعني اأن الأفراد يرون 

حياتهم ذات معنى اإذا كان لهذه الحياة �سيغة، واأهداف وا�سحة، وتمتلئ بالم�ساعر الإيجابية 

حيال المخطط العام للاأ�سياء )39(

 Eagleton,( وترى نظرية فرانكل اأن معنى الحياة يت�سكل في اأبعاد تمثل هيكل المعنى وهي

:(2007

- حرية الإرادة؛ وتعني اأن الإن�سان على الرغم من الحدود التي تحكمه مثل الوراثة والبيئة فاإنه 

يمتلك حرية اتخاذ قراراته التي يواجه بها المواقف المختلفة التي يتعر�ص لها، ومن ثم فاإن 

الحرية هنا تعني القدرة على الختيار، وهي متغيرة من فرد لآخر ومن موقف لآخر. 

- اإرادة المعنى؛ وتعني �سعي الفرد للتو�سل اإلى معنى مح�سو�ص وملمو�ص في الوجود ال�سخ�سي 

ولذا فاإن على الإن�سان اأن ي�سعى ويجتهد في �سبيل هدف ي�ستحق اأن يعي�ص من اأجله؛ لأن هذا 

ي�ساعده على البقاء بفاعلية حتى في اأ�سواأ الظروف. 

- معنى الحياة، حين تكون الحياة ذات معنى تام وغير م�سروط في كافة الأحوال وال�سروط. 

دور معنى �لحياة كمتغير معدل للعلاقة بين �سغوط �لعمل 
و�لحتر�ق �لنف�سي لدى �لأطباء في دولة �لكويت

د. �ل�سيد م�سطفى �لأقرع
وزارة التربية
دولة الكويت
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اأو ما يكت�سبونه من خبرات من  ويتحقق معنى الحياة لدى الأفراد من خلال ابتكاراتهم، 

العالم المحيط، اأو من خلال مرورهم بمواقف م�سيرية تمت مواجهتها. 

والبحث عن  المعنى  امتلاك  التي تميز بين  تلك  النظريات الحديثة في معنى الحياة  ومن 

اأو  اإلى رغبة الأفراد وبذلهم الجهد لبناء  المعنى لدى الفرد، وي�سير البحث عن معنى الحياة 

زيادة الفهم للمعنى من الحياة والدللة والغاية من حياتهم، وبع�سهم يندمج طيلة حياته في 

ال�سعي لتعميق الإح�سا�ص بذواتهم وحياتهم وما تحمله من دللت، واأكدت نتائج البحوث اأن من 

اأقل للحياة، كما ارتبط البحث عن معنى  يبحثون عن معنى حياتهم يقرون باأن لديهم معنى 

الحياة بارتفاع الع�سابية والم�ساعر ال�سلبية والقلق والكتئاب والتفتح العقلي، كما تبين اأن من 

يبحثون عن معنى لحياتهم ي�ستجيبون ب�سورة اأف�سل للعلاج النف�سي المرتكز على المعنى مقارنة 

.(Steger, Frazier, Oishi & Kaler, 2006( بمن ل يبحثون عن معنى لحياتهم

ويرى الكثير من الباحثين اأن المعنى في الحياة جزء من �سورة مركبة من الهناء ال�سخ�سي 

من  العديد  اأجريت  وقد   .(King & Napa, 1998( الأمثل  الوظيفي  والأداء  الحياة  وطيب 

واأكثر  اأف�سل  كانوا  اأن من يدركون وجود معنى لحياتهم  اإلى  نتائجها  اأ�سارت  التي  الدرا�سات 

�سلبية  م�ساعر  ولديهم  عملهم،  في  اأكبر  باندماج  وي�سعرون  حياتهم،  بطيب  ويقرون  �سعادة، 

واكتئاب وقلق اأقل، كما اأن اإدمانهم على العمل اأقل )�ستيجر، 2018(. 

وفى حين ت�سير الأدبيات اإلى دور معنى الحياة في الأداء الوظيفى الأمثل بالعمل )�ستيجر، 

2018(، فقد تت�سبب بع�ص بيئات العمل في زيادة م�ستويات ال�سغوط والإحباط والقهر لفترات 

و�سعف  العمل،  في  والملل  والرتابة  الزائد،  العمل  عبء  مثل:  ظروف  ب�سبب  الزمن  من  طويلة 

مكافاآت  مقابل   ، للفرد  ال�سخ�سية  والخ�سائ�ص  العمل  �سغوط  مع  للتعامل  الفرد  ا�ستعداد 

والرعاية  الخدمات  مهن  بينها  ومن  ال�سـغوط،  لهـذه  ا�سـتهدافا  اأكثـر  المهن  وبع�ص  �سئيلة. 

ويكر�سون  النـا�ص،  مـع  مبا�سـرة  ب�سـفة  الأطبـاء  وخا�سـة  اأفرادها  يتعامل  حيث  ال�سحية، 

على  للاعتماد  وتاأهيلهم  �سحتهم  ل�سترداد  وم�ساعدتهم  ورعايتهم  المر�سى  لخدمة  اأنف�سـهم 

اأنف�سهم، وخ�سائ�ص المجـال ال�سـحي تفـر�ص علـى الطبـاء او�سـاعا معينـة قد تكـون م�سـدرا 

لل�سـغوط، وهذا ما اأدى اإلى اهتمام المخت�سين في مجـال ال�سـحة وادارة الم�ست�سفيات بال�سـغوط 

الناجمـة عـن العمـل فـي الم�ست�سفيات. )اأبو دردير، 2007(

اأذهان  في  الموؤلمة  والتجارب  ال�سلبية  الأحا�سي�ص  من  بمجموعة  بالم�ست�سفى  العمل  ويقترن 

الأفراد، حيث يعتبر مكان للاألم والمعاناة والموت، ويواجه الأطباء يوميا تلك الظروف بالإ�سافة 

الطبيب  وفق  فاإذا  التمتع بمهارات عديدة  اأدائها  بتطلب  ومكثفة  متنوعة  كثيرة  ن�ساطات  اإلى 

بالرف�ص  يقابل  فاإنه  اأخفق  اإذا  اأما  وال�سكر،  التدعيم  من  بالقليل  يحظى  المر�سى  علاج  في 
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عن  الناجمة  والم�ساكل  المري�ص  �سكوى  مع  التعامل  على  ترتكز  الطب  مهنة  اأن  كما  وال�سخط. 

الذي يفر�ص  الأمر  الآخرين  با�ستمرار بمتطلبات  نف�سه محا�سرا  الطبيب  المر�ص وعليه يجد 

فاقت  واذا  ثانية،  جهة  من  الإن�ساني  والتعامل  جهة،  من  الفني  للاأداء  م�ساعفا  جهدا  عليه 

المتطلبات الخارجية قدرات الطبيب ي�سبح في حالة تعب بدني وانفعالي، مما ينتج عن ذلك 

الآخرين،  ازاء  التعاطفي  ال�سعور  يفقد  قد  كما  الكفاءة،  بعدم  و�سعور  �سلبية  انفعالية  حالة 

في�سبح جاف في معاملاته، ي�سك في اإمكانياته وقدراته على اأداء مهنته ويقيم اإنجازاته المهنية 

 (Maslash, 1993( .تقييما �سلبيا بما يوؤثر �سلبا في توقعاته الم�ستقبلية

له  ينظر  حيث  النف�سي،  الحتـراق  ظهور  اإلى  النهاية  في  وال�سغوط  الظروف  هذه  وتقود 

والكتئاب،  الإحباط  في  اأعرا�سه  وتظهر  ال�سغوط  عن  للتعبير  الأ�سعب  المرحلة  باعتباره 

الإيجابي  العائد  ونق�ص  الوظيفة،  في  بالف�سل  ال�سعور  اأ�سبابه  ومن  الإنتاجية،  وانخفا�ص 

(Bohlander, Snell & Sherman, 2001(

لل�سغوط  المدى  طويلة  ا�ستجابة  يعد  النف�سي  الحتراق  اأن   Maslash, (1993( وترى 

النفعالية والبين �سخ�سية المزمنة المتعلقة بمتطلبات العمل، واأ�سارت اإلى اأن الحتراق يظهر 

الأكاديمي،  الإنجاز  وانخفا�ص  العلاقات،  وتبلد  النفعالي،  ال�ستنزاف  هي  اأبعاد  ثلاث  في 

العلاقات  تبلد  وتعبر  الأخرين،  النف�سي من  النهاك  اإلى م�ساعر  النفعالي  ال�ستزاف  وي�سير 

عن ال�ستجابة القا�سية تجاه الآخرين، وي�سير انخفا�ص الإنجاز الى تراجع الكفاءة الذاتية في 

العمل مع الأخرين.

الطاقة  وا�ستنزاف  الإجهاد  من  حالة  النف�سي  الحتراق  ظاهرة  اأنّ  فرويدبيرجر  ويرى 

التي ينبغي تحقيقها، كما خل�ص  الفرد على تحقيق الأهداف  النف�سية، تنجم من عدم قدرة 

فرويدبيرجر اإلى اأن العاملين في المهن والخدمات الإن�سانية كانوا اأكثر تعر�ساً لحالت وم�ستويات 

من الحتراق النف�سي وذلك لتعاملهم اليومي مع عدد كبير من النا�ص، مع عدم قدرتهم على 

تحقيق كل ما هو متوقع منهم )الفرح، 1999(

ي�ساهم في  قد  الحتراق مما  بع�ص  يعانون من  الأطباء  ن�سف  اأن حوالي  البحوث  وتظهر 

اأطباء الأ�سرة على  اأن  )Jha, Iliff, Chaoi, 2019)، وتبين  اأزمة �سحية عامة  باأنها  و�سفها 

وجه الخ�سو�ص معر�سون لخطر الحتراق النف�سي بن�سبة 40% مقارنة بالطبيب العادي، وقد 

ت�ساهم ظروف اأطباء الأ�سرة مثل �سغوط الوقت الكبيرة، وادراك بيئات العمل الفو�سوية، وقلة 

التحكم في عملهم، في زيادة الحتراق، مما قد يوؤدي بدوره اإلى انخفا�ص الر�سا وزيادة الإجهاد 

ال�ستعداد  ارتفاع  النف�سي  الحتراق  من  يعانون  الذين  الأطباء  يظهر  كما  المدرك،  الوظيفي 

وفي  الحياة.  نوعية  و�سوء  ال�سخ�سية  وال�سراعات  النتحاري  والتفكير  بالكتئاب  للاإ�سابة 
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مراجعة منهجية لـ 47 درا�سة لفح�ص الحتراق النف�سي لدى الأطباء، وجد اأن الأطباء الذين 

عانوا من الحتراق ال�سديد اأكثر عر�سة لخطر حوادث �سلامة المر�سى، وتدني جودة الرعاية 

(Rabatin, 2008( .ب�سبب انخفا�ص المهنية، وانخفا�ص ر�سا المر�سى

نرمين،  )ال�سعدني،  رئي�سية  اأبعاد   3 من  يتكون  النف�سي  الحتراق  اأن  على  اتفاق  وهناك 

2005( )رم�سان، 2011(:

للم�ساعر في  والم�ستمر  المتوا�سل  بال�ستنزاف  �سعور  وهو  النفعالي:  ال�ستنزاف  �لأول:  �لبعد 

محيط العمل، ويعد اأهم بعد من اأبعاد الحتراق ويمثل حجر الأ�سا�ص في بناء الحتراق، وهو 

يعبر باإ�سارة وا�سحة عن ال�سيق النفعالي في اأثناء العمل، ويتمثل ذلك في ال�سعور بعدم الراحة 

والإعياء وال�سعور كذلك بالتعب والع�سبية.

�لبعد �لثاني: تبلد العلاقات: وي�سير اإلى ال�سعور بال�سلبية في العلاقات، واإلى حالة من ال�سلبية 

عن  التعبير  وزبادة  المثالية،  بفقد  الدائم  ال�سعور  تت�سمن  والتي  الآخرين،  تجاه  وال�سخرية 

التهكم، ولها انعكا�سات خطيرة في مجال الخدمات الإن�سانية فقد لوحظت علاقة اللامبالة 

اأن العاملين الذين يعانون من تبلد العلاقات ي�سعرون  بين كل من العميل والعمل ذاته، فنجد 

خ�سائ�ص  ومن  عنهم،  بالبتعاد  ذلك  يعالجون  وبالتبعية  عملائهم،  تجاه  وال�سلبية  بالق�سوة 

الأفراد الذين يعانون من ذلك بال�سعور بالتهكم، البرودة والتجنب ويعمل كو�سيلة دفاع ذاتي في 

حالت فقدان ال�سيطرة والن�سحاب النف�سي.

�لبعد �لثالث: انخفا�ص الإنجاز ال�سخ�سي: ويرجع اإلى نق�ص ال�سعور بالكفاءة واإدراك الف�سل 

القدرة على  بعدم  وال�سعور  الإنتاجية  ال�سخ�سي، و�سعف  بالإنجاز  الإح�سا�ص  وقلة  العمل،  في 

اأنه اإ�سارة وا�سحة وعلامة مميزة لأعرا�ص الحتراق  العمل بكفاءة وانخفا�ص الدافعية، كما 

التي تتعلق بالعاملين الذين يقيمون اأنف�سهم �سلبيا في العمل خا�سة عندما يتعاملون مع عملائهم، 

ومن خ�سائ�سهم الحزن العام وعدم الر�سا وال�ستياء من اأنف�سهم وانخفا�ص قدراتهم المهنية 

الثقة  انعدام  مثل  اأخرى  خ�سائ�ص  اإلى  البع�ص  وتو�سل  فاعليتهم  اأو  تاأثيرهم  في  وانخفا�ص 

ونق�سانها وفقدان الإح�سا�ص بالكفاءة 

لما�سلا�ص  ووفقا  النف�سي،  الحتراق  تطور  تف�سير  حاولت  النظرية  النماذج  من  والعديد 

واآخرين )Maslach, Schaufeli, Leiter, 2001) فاإن مراحل تطور الحتراق النف�سي تقع 

في اأربع مراحل متمايزة وتعتبر المرحلة الرابعة بها ا�سطرابًا �سديدًا وهى:

1. المثالية والحمل الزائد: محاولة ”اإثبات“ �سيء ما لنف�سك اأو للاآخرين، واإهمال الحتياجات 

ال�سخ�سية.
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2. الإنهاك العاطفي والج�سدي: وي�سمل قمع الحتياجات، وتغيير القيم وقمع ال�سراعات

الذات،  عن  الر�سا  وعدم  التعا�سة  فت�سيطر  كحماية:  الإن�سانية  من  التجريد  ا�ستخدام    .3

وينخف�ص التوا�سل ال�سخ�سي جدا

والآخرين،  النف�ص،  من  ال�سمئزاز  وت�سمل  والبغ�ص:  الكراهية  متلازمة  النهائية:  المرحلة   .4

والعمل، ومعاداة كل �سيء، واأخيراً النهيار )ال�ستقالة المهنية، المر�ص، النتحار(. 

ومن النماذج التي ف�سرت الحتراق النف�سي نموذج المطالب- م�سادر العمل، الذي ي�سف 

اأنهم مرهقون  با�ستمرار  الموظفون  ي�سعر  والم�سادر. فعندما  المتطلبات  العمل من حيث  �سياق 

ب�سبب متطلبات العمل، يمكن اأن ي�سعروا بال�ستنزاف. بالإ�سافة اإلى ذلك، فاإن نق�ص موارد 

العمل يقلل من القدرة على مواجهة متطلبات العمل؛ مما قد يوؤدي اإلى �سلوك الن�سحاب وفي 

الم�ستمر  ال�ستنزاف  باأن  المطالب-الم�سادر  ويقترح نموذج  العمل.  النف�سال عن  اإلى  النهاية 

 Demerouti, Bakker, De Jonge, Janssen( .والنف�سال يقودان اإلى الحتراق النف�سي
(& Schaufeli, 2001

وغالبًا ما يتم الخلط بين الحتراق النف�سي وال�سغط النف�سي stress لأن ال�سغط النف�سي 

�سغوط.  بدون  النف�سي  الحتراق  متلازمة  توجد  فلا  النف�سي.  الحتراق  من  يتجزاأ  ل  جزء 

وال�سغط الناتج عن العمل موجود على الأقل في بداية تطور متلازمة الحتراق النف�سي. ولكل 

من ال�سغط والحتراق النف�سي الكثير من الأعرا�ص الم�ستركة، ومع ذلك فاإن اأعرا�ص ال�سغط 

تكون ج�سدية ولي�ست انفعالية، والعك�ص ينطبق على الحتراق النف�سي، وال�سغوط لي�ست ال�سبب 

 .(Burisch, 2006( الرئي�سي لتطور الحتراق النف�سي، اإل اأنه يمكن اأن ي�سرع من تطوره

ويوؤدي ال�سغط عادة اإلى فرط الن�ساط وال�سعور بالندفاع. في حين يوؤدي الحتراق النف�سي 

الفعل  رد  في  المبالغة  اإلى  نميل  فاإننا  بال�سغوط،  ن�سعر  عندما  والعجز.  بالياأ�ص  ال�سعور  اإلى 

اأ�سعف بكثير  على الم�ستوى النفعالي، ولكن عندما ن�سعر بالحتراق النف�سي، تكون م�ساعرنا 

.(Schaufeli, Buunk, 2003(

وتعد اأف�سل طريقة للوقاية من الحتراق النف�سي هي خبرة الإنجاز في العمل والقيام بالعمل 

ا جدًا، فيمكن لأي  ب�سرور واهتمام. في مثل هذه الحالة، يكون خطر الحتراق النف�سي منخف�سً

فرد اأن ي�سعر بالر�سا الداخلي، حتى لو لم ينجح عندما ينظر اإلى الن�ساط نف�سه على اأنه جيد 

 .(Längle, 2003( وهادف وذو معنى

ويتعامل الأ�سخا�ص المحترقون مع عملهم بطريقة نفعية -كو�سيلة لتحقيق اأهدافهم - ولي�ص 

)وقت  الأخرى  الحياة  مجالت  �ستتاأثر  لذلك،  نتيجة  ولكن  متاأ�سل.  ومعنى  قيمة  ذي  ك�سيء 

الفراغ، والحياة الخا�سة( بهذا ال�سعور العام بانعدام المعنى، و�سي�ستهلك هذا ال�سعور اأخيًرا 
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(Längle, 2003( حياة ال�سخ�ص في مجملها

واقترح فرانكل اأن المعنى الوجودي مهم ب�سكل اأ�سا�سي لل�سحة النف�سية، وقادت هذه النتيجة 

للاهتمامات  فقدان  باأنه  عرفه  الذى  الوجودي.  الفراغ  مفهوم  �سياغة  اإلى   )2005( فرانكل 

المعنى.  بفقدان  عميقة  م�ساعر  اإلى  يوؤدي  قد  مما  وال�ستباقية،  المبادرة  في  ونق�ص  الحياتية 

وهاذان الجانبان للفراغ الوجودي يرتبطان ب�سورة وا�سحة بالحتراف النف�سي كما ف�سر ذلك 

:(Längle, 2003(

1. فبالن�سبة اإلى جانب فقدان الهتمام بالفراغ الوجودي– نجده في متلازمة الحتراق النف�سي؛ 

اإذ ل �سيء مثير للاهتمام بعد؛ ب�سبب ال�ستنزاف النفعالي وب�سبب ال�سغط الزائد الناتج 

عن الم�سكلات التي ل يتوافر وقت لحلها.

2. وبالن�سبة اإلى جانب فقدان المبادرة في الفراغ الوجودي؛ فلي�ص لدى الفرد الدافع لفعل اأي 

�سيء وم�ساعر مزايدة من اللامبالة، ول يبدو اأن هناك قيمة ول جاذبية ل�سيء، و�سلوكا 

اأبعاد الوجود الإن�ساني الثلاثة المادي والنف�سي والروحي وهي  �سلبيا، و�سعورا بالعجز. في 

الأبعاد التي تظهر اأعرا�ص الحتراق بها، خا�سة البعد العقلي 

بمتلازمة  الم�سابون  الأ�سخا�ص  يوؤدي  الوجودي،  والتحليل  بالمعنى  العلاج  منظور  ومن 

الحتراق النف�سي اأن�سطة وي�ساركون في مهام وواجبات ل ي�سعرون تجاهها بمعنى وجودي، وبدلً 

الرفاهية  ”ا�سطراب في  اأنه  تعريفه على  الذي يمكن  النف�سي  يعانون من الحتراق  من ذلك 

.(Längle, 2003( “الذاتية، ناجم عن نق�ص في الإنجاز

واقترح كل من )Leiter Maslach (1997 & فهما لمتلازمة الحتراق باأنّها موؤ�سر للتباعد 

والروح  والكرامة  القيمة  تناق�سا في  اإنه يمثل  به.  القيام  يتعين عليهم  الأفراد وما  بين ماهية 

والإرادة -تناق�سا للروح الب�سرية. اإنه عر�ص ينت�سر تدريجيًا وي�ستمر بمرور الوقت، مما ي�سع 

النا�ص في دوامة من التدهور ي�سعب التعافي منها. 

الوجودي  بالمعنى  بعجزٍ  اأو  بفقدانِ،  الحتراق  متلازمة  ترتبط   Längle (2003( ووفقًا 

والتاأثير  والمال،  المهنة،  مثل  خارجية  لدوافع  بالأ�سياء  يقومون  الأفراد  اأن  حقيقة  عن  الناتج 

الجتماعي وما اإلى ذلك، وهي الدوافع توفر ال�سعور بما يطلق عليه المعنى الظاهري، هذا المعنى 

الظاهريّ لي�ص له محتوى مفيدا وقد ل يعبر عن الحقيقة. 

المعنى  ذات  الأولويات  من  العديد  لوجود  اأي�سا  يقع  اأن  يمكن  النف�سي  الحتراق  اأن  كما 

التي ي�سعب التخلي عن بع�سها، مما يوؤدي اإلى الحتراق النف�سي. يفرق Längle بين المعنى 

الوجودي الحقيقي و ”المعنى الزائف“. من وجهة نظر تحليله الوجودي، الحتراق النف�سى هو 
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الداخلي هو  الداخلي. هذا الإنجاز  ال�سعور  النف�سي ينجم عن نق�ص في  الرفاه  ا�سطراب في 

نتيجة الحياة المكر�سة ل�سيء يدرك فيه ال�سخ�ص قيمة ذاتية )مت�سورة(. ومتلازمة الحتراق 

النف�سي هي المرحلة الأخيرة من حالة طويلة الأمد لخبرة العمل دون ال�سعور بقيمة فيما يفعله 

ال�سخ�ص، وفى الأ�سخا�ص الذين يعانون من متلازمة الحتراق النف�سي، ل يتم توجيه نية العمل 

لي�سوا  النف�سية  الناحية  ومن  زائف“،  ”دافع  ولديهم  نف�سها.  المهمة  اأو  الفعلية  الوظيفة  نحو 

م�سغولين حقًا بما يفعلونه. هناك فجوة بين الدافع الذاتي والفعل الحقيقي. ل يهتم الأ�سخا�ص 

(Längle, 2016( المحترقون بمحتوى عملهم

واأجريت العديد من الدرا�سات التي تناولت م�ستويات الحتراق النف�سى لدى الأطباء، فقد 

متطلبات  بين  العلاقة  فح�ص  اإلى   Montgomery, Anthony  (2006( درا�سة  ا�ستهدفت 

من  عينة  على  وذلك   ، الأ�سرة  العمل–  لتدخل  الو�سيط  والدور  النف�سي،  والحتراق  العمل 

العمل النفعالية كانت  اأن متطلبات  اإلى  النتائج  واأ�سارت  اليونانيين عددهم )162(.  الأطباءِ 

موؤ�سرا م�ستقلا قويا لكل من ال�ستنزاف النفعالى وتبلد العلاقات؛ ووُجد اأن متطلبات العمل 

الكمية تتوقع ال�ستنزاف النفعالى؛ ووُجد اأن �سغوط التداخل بين العمل–الأ�سرة تتو�سط ب�سكل 

جزئي العلاقة بين كل من متطلبات العمل الكمية/ النفعالية وال�ستنزاف النفعالى؛ واإ�سافة 

العمل النفعالية  العمل–الأ�سرة ب�سكل جزئي العلاقة بين متطلبات  تَو�سط تداخل  اإلى ذلك، 

وتبلد العلاقات.

وجود  من  وكل  النف�سي  الحتراق  بين  العلاقة  لفح�ص   Krok (2016( درا�سة  وهدفت 

طبق   )189( عددهم  العاملين  من  عينة  لدى  ال�سخ�سي  والمعنى  المعنى  عن  والبحث  المعنى 

عليهم مقايي�ص معنى الحياة ل�ستينجر والمعنى ال�سخ�سي وقائمة ما�سلا�ص للاحتراق النف�سي. 

وبينت النتائج اأن العاملين المرتفعين في وجود المعنى انخف�ص لديهم ال�ستنزاف النفعالي وتبلد 

الم�ساعر وارتفع الإنجاز ال�سخ�سي. 

وا�ستهدفت درا�سة معروف )2017( التعرف على م�ستوى الحتراق النف�سي لدى الأطباء 

عينة  وتكونت  بالجزائر،  ورقله  بمدينة  الخا�سة  والعيادات  العمومية  بالموؤ�س�سات  الجراحين 

الدرا�سة من )90( طبيبا طبق عليهم مقيا�ص ما�سلا�ص للاحتراق النف�سي، واأ�سارت النتائج 

اإلى ارتفاع م�ستوى الحتراق النف�سي لدى الأطباء الجراحين، وعدم وجود فروق بين الجن�سين 

في الحتراق النف�سي، اأو الخبرة في العمل، اأو التخ�س�ص.

وهدفت درا�سة )Ilić,. Arandjelović1, Jovanović, Nešić (2017 لفح�ص العلاقة 

بين معنى العمل والمخاطر النف�سية وال�سغوط وخ�سائ�ص ال�سخ�سية والحتراق النف�سي لدى 
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طبقت  الأطباء  من   )168( من  العينة  وتكونت  الطبية،  الطوارئ  باأق�سام  العاملين  الأطباء 

النتائج  واأظهرت  النف�سي،  كوبنهاجن  وا�ستبيان  النف�سي  للاحتراق  كوبنهاجن  قائمة  عليهم 

مرتفعة  والم�سوؤولية  الح�سية  المطالب  وكانت  الأطباء  لدى  والمعرفية  النفعالية  المطالب  ارتفاع 

لدى الأطباء وكانت درجات معنى العمل واللتزام في العمل وعدم ال�سعور بالأمن مرتفعة لدى 

الأطباء.

اأعمق  فهما   .Arman, Hammarqvist & Rehnsfeldt, (2011( درا�سة  وا�ستهدفت 

ووجوديا للاحتراق النف�سى باعتباره نق�سا في المعنى الوجودي، وا�ستخدم المنظور الطولى لفهم 

والتعبير عن معنى وفهم  والمعاناة  ال�سحة  باأنماط  النف�سى في علاقتها  المعاناة من الحتراق 

النوعية ل )18( امراأة ورجلا �سويديا ممن �سخ�سوا بالحتراق  البيانات  الحياةـ وتم تحليل 

المتابعة  ومقابلات  ال�سخ�سية،  المقابلات  من  واحد  عام  خلال  البيانات  جمع  تم  النف�سى. 

الهاتفية والحوارات والمقابلات عبر البريد الإلكتروني. ك�سف التحليل التف�سيري عن علامات 

ق�سور في المعنى الوجودي في التجربة المعي�سية للاأ�سخا�ص الم�سابين بالحتراق النف�سى، وك�سف 

اأنماط التجربة المعي�سية وجود خلاف بين الأفراد وعملهم، وعدم وعى تجاه اأفعالهم ومعاناة 

وال�سراع تتعلق بالنظام الجتماعي وال�سراع. وافتر�ص الباحثون اأن وجود الحتراق النف�سي 

الأفعال  يُف�سّر بافترا�سات في ثلاثة م�ستويات من الحياة:  الوجودي  المعنى  يرتبط بنق�ص في 

والقيم والوجود.

 Slocum, Stillman, Capron, Alexander, Hultling (2019( درا�سة  وهدفت 

اإ�سابات  في  المتخ�س�سين  الأطباء  بين  العمل  في  المعنى  بخ�سائ�ص  الحتراق  علاقة  لتقييم 

النخاع ال�سوكي، عبر تطبيق ا�ستبانة عبر النترنت لكل من الحتراق النف�ص والمعنى في العمل، 

اأن غالبية  النتائج  وبينت  ال�سوكي،  النخاع  اإ�سابات  طبقت على )244( طبيبا متخ�س�سا في 

الم�ساركين �سعروا بال�ستنزاف النفعالي بن�سبة )60%(، ون�سبة من �سعروا بالحتراق النف�سي 

اأ�سار اإلى عدم التوازن بين العمل والحياة )32%(. كما تبين ارتباط  من العينة )41%( ومن 

ال�سغوط  اإدارة  وا�ستراتيجيات  الجتماعي  والدعم  والقيمة  المعنى  ذات  الأن�سطة  ممار�سة 

ترتبط �سلبيات بالحتراق النف�سي لدى الأطباء. 

التعرف  العاملي في  التحليل  ا�ستخدام  اإلى  وب�سي�سى )2019(  بوحلاي�ص،  درا�سة  وهدفت 

على اأ�سباب الحتراق النف�سي عند الطاقم الطبي، وطبقت الدرا�سة على )70( طبيبا بمدينة 

العوامل  ومقيا�ص  النف�سي،  للاحتراق  ما�سلا�ص  مقيا�ص  عليهم  طبق  بالجزائر،  ق�سطنطينة 

الم�سببة له، وقد خل�ست الدرا�سة اإلى اأن اأكثر العوامل التي توؤدي اإلى الحتراق الوظيفي هي: 
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توقيت العمل، اللتزامات الأ�سرية، عدد �ساعات العمل، الأعباء الجتماعية والأخلاقية اأمام 

المر�سى واأهاليهم، توقيت العطل، قلة الحوافز المادية وغياب معيار محدد لتقييم الأداء.

الدعم  عن  للك�سف   (Xiao, Zhang, Kong, Li, Yang (2020 درا�سة  وهدفت 

 COVID-19 من  يعانون  الذين  المر�سى  عالجوا  الذين  الطبية  للكوادر  المقدم  الجتماعي 

في ال�سين على جودة النوم وحالتهم النف�سية، وطبقت الدرا�سة على عينة مكونة من )180( 

من الكوادر الطبية، طبقت عليم مقايي�ص القلق، والفعالية الذاتية، وال�سغوط، وجودة النوم، 

والدعم الجتماعي. واأ�سارت النتائج لرتباط الدعم الجتماعي بالفعالية الذاتية وجودة النوم 

وال�سغوط  القلق  كان  كما  ال�سغوط،  بدرجات  وارتبط  والتوتر،  القلق  بدرجة  �سلبًا  وارتبطت 

والكفاءة الذاتية متغيرات و�سيطة في العلاقة بين الدعم الجتماعي وجودة النوم لدى الأطقم 

الطبية.

 Passmore, Hemming, Chancellor, McIntosh, Hellman,( درا�سة  هدفت 

2020) لفح�ص العلاقة بين �سغوط ال�سدمة الثانوية والأمل ومعنى العمل والحتراق النف�سي 

لدى اأطباء الأطفال الم�ساء معاملتهم، وطبقت الدرا�سة على )151( طبيبا من اأطباء الأطفال 

الم�ساء معاملتهم طبقت عليهم قائمة الكترونية عبر الأنترنت من مقايي�ص الحتراق النف�سي، 

اإيجابية  لوجود علاقة  النتائج  واأ�سارت  الثانوية،  ال�سدمة  و�سغوط  العمل،  والمعنى في  والأمل 

قوية بين �سغوط ال�سدمة الثانوية وبين الحتراق النف�سي لدى الأطباء، وارتبط كل من المعنى 

والأمل ب�سورة �سلبية دالة مع كل من الحتراق النف�سي و�سغوط ال�سدمة الثانوية.

والحتراق  المعنى،  بين  العلاقة   (Hooker, Post Sherman (2020( درا�سة  وفح�ست 

خلال  من  البيانات  جمع  تم  الأ�سرة،  الأطباء  لدى  الحياة  ونوعية  المزمن،  والتعب  النف�سي، 

ا�ستبيانات عبر الإنترنت وبلغت العينة )268( من اأطباء الأ�سرة اأجابوا على مقايي�ص لكل من 

المعنى، والحتراق النف�سي، والتعب المزمن، ونوعية الحياة. واأ�سارت النتائج اأن الأطباء الذين 

منخف�سة  لديهم  المزمن  والتعب  النف�سي  الحتراق  درجات  كانت  الحياة  معنى  لديهم  اأرتقع 

وارتبط ذلك بارتفاع جودة الحياة لديهم، كما تبين وجود علاقة غير مبا�سرة بين معنى الحياة 

ونوعية الحياة عبر خف�ص كل من الحتراق النف�سي والتعب المزمن لدى الأطباء. 

النف�سي وظروف  دالة بين الحتراق  يتبين وجود علاقات  ال�سابقة  الدرا�سات  ومن عر�ص 

اأو العمل، كما ارتبط الحتراق النف�سي بالعديد من  العمل و�سغوطه والمعنى المرتبط بالحياة 

المتغيرات النف�سية الأخرى مثل راأ�ص المال النف�سي وتقدير الذات والكتئاب وترك العمل، اإل اأن 

الدرا�سات العربية التي اهتمت بفهم دور المعنى في الحياة في العلاقة بين ال�سغوط والحتراق 

النف�سي لدى الأطباء لم يهتم بها، رغم اأهميتها النظرية والتطبيقية.
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م�سكلة �لدر��سة
يعتبر الحتراق النف�سي اأزمة �سحية عامة بين الأطباء ويرتبط ب�سوء نوعية الحياة، وزيادة 

اإلى  الأخطاء الطبية، وانخفا�ص ر�سا المري�ص، وت�سير مراجعة الأدبيات والنموذج المفاهيمي 

ا من خبرة الحتراق  اأن الوعي بمعنى الحياة، يرتبط بتح�سين الإجهاد والتكيف، وقد يقلل اأي�سً

 (Hooker, Post, Shermn, 2020( النف�سى

ارتباطه  تتخطى  اأ�سباب  �سوء  في  النف�سي  الحتراق  تف�سير  الباحثين  من  العديد  وحاول 

بال�سغوط المزمنة فح�سب اأو بعبء العمل الزائد، واأحد هذه النماذج تلك التي تف�سر الحتراق 

النف�سي �سمن مفهوم العلاج بالمعنى logotherapy الذي �ساغه فيكتور فرانكل Frankl، حيث 

 Burisch,( .تف�سر متلازمة الحتراق النف�سي باأنه ا�سطراب ناتج عن فقدان المعنى الوجودي

(2006

ويفتر�ص هذا النموذج اأنه يمكن فهم اأ�سول متلازمة الحتراق النف�سى ب�سكل اأف�سل على 

اأنها نق�ص في المعنى الوجودي الذى يحققه الإن�سان من خلال م�ساعر الر�سا الداخلي حيث 

عندما  خا�سة  وال�سغوط،  بالتعب  المرور  على  والمثابرة  القوة  الفرد  الداخلي  الإنجاز  يمنح 

ا على ال�سعور بالحرية واحترام الذات المرتفع، ويعاني الأفراد الم�سابون بمتلازمة  يحافظ اأي�سً

الحتراق النف�سى من عجز في الإ�سباع الداخلي؛ حيث ي�سعون في حياتهم اإلى اأ�سياء ل ت�سعرهم 

ذلك“.  اأفعل  اأن  ”يجب  اأو  عليه“  اأح�سل  اأن  ”يجب  م�ساعر  فيها  ويختبرون  حقًا  بالر�سا 

 .(Längle, 1994(

 Nindl, 2001; Tomic, Tomic, Evers,( البحثية  الدرا�سات  من  العديد  واقترحت 

من  منخف�ص  م�ستوى  فوجود  النف�سي.  الحتراق  بمتلازمة  الوجودي  الر�سا  علاقة   (2004

الر�سا الوجودي وانخفا�ص اإدراك المعنى الوجودي يرتبط مع الحتراق النف�سي ال�سديد. وي�سير 

)Shanafelt et al., 2019) اإلى اأن الأطباء الذين يق�سون اأقل من 20% من وقتهم في اأن�سطة 

ذات معنى معر�سون لخطر الحتراق النف�سي بثلاث مرات اأكثر ممن يق�سون اأكثر من 20% من 

وقتهم في اأن�سطة ذات قيمة ومعنى بالن�سبة لهم. 

وهذا الهتمام البحثى لفهم دور المعنى في الحياة في العلاقة بين ال�سغوط والحتراق النف�سي 

يقابله عدم اهتمام الدرا�سات العربية بفح�ص هذه العلاقة خا�سة لدى الأطباء، ولذا ت�سعى 

الدرا�سة الحالية اإلى محاولة فهم دور معنى الحياة في العلاقة المحتملة بين اأدارك ال�سغوط 

وبين متلازمة الحتراق النف�سيّ واختبار �سحة النموذج الذى يرى اأنّ الحتراق النف�سي تعبير 

عن فقدان اأو انخفا�ص وجود المعنى في الحياة.
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�أ�سئلة �لدر��سة
ما طبيعة العلاقة الرتباطية بين درجات كل من الحتراق النف�سي وتقدير �سغوط العمل، 

والمعنى في الحياة؟

من  كل  في  والناث  الذكور  بين   0.05 م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل 

متو�سطات الحتراق النف�سي، والمعنى في الحياة وتقدير ال�سغوط؟

هل يوؤدي عزل كل من وجود المعنى والبحث عن المعنى اإلى تعديل العلاقة بين تقدير ال�سغوط 

وبين الحتراق النف�سي؟

�أهد�ف �لدر��سة
ت�سعى الدرا�سة الحالية اإلى معرفة طبيعة العلاقة بين كل من تقدير ال�سغوط لدى الأطباء 

بكل من معنى الحياة واأبعاد الحتراق النف�سي، والفروق بينهم تبعا للجن�ص، واأثر عزل معنى 

الحياة في العلاقة بين ال�سغوط والحتراق النف�سي.

�أهمية �لدر��سة
ال�سحة  �سلبيا بدرجة كبيرة في  توؤثر  تناولها متغيرات  اإلى  الدرا�سة الحالية  اأهمية  ترجع 

اإدراك  الأطباء وهما  الإن�سانية مثل  العاملين بالمهن  العمل خا�سة  اأماكن  النف�سية للاأفراد في 

ال�سغوط باأماكن العمل والحتراق النف�سي، حيث ترى العديد من النماذج اأن التعر�ص لل�سغوط 

النفعالي  بال�ستنزاف  تتميز  التي  النف�سي  الحتراق  متلازمة  ظهور  اإلى  الو�سول  اإلى  يوؤدى 

ونق�ص الإنجاز وتبلد الم�ساعر، لذا فاإن البحث فيما اإذا كان باإمكان بع�ص المتغيرات اأن تلطف 

اأو تعدل من هذا التاأثير ي�سبح ذا اأهمية، مثل متغير المعنى في الحياة و�سيكون بمثابة اإ�سافة 

وتاأكيد لنتائج بع�ص البحوث في البيئة العربية، وا�سافة للبحوث الهادفة لبحث هذه المفاهيم 

وخف�ص تاأثيرات ال�سغوط ال�سلبية.

وما �ستنتهي اإليه هذه النتائج �سيكون متاحا للعاملين والقائمين على بناء البرامج الإر�سادية 

ال�سحة  في  ال�سلبية  ال�سغوط  تاأثيرات  وخف�ص  المهنية  التنمية  في  منها  للا�ستفادة  والمهنية 

النف�سية وم�ستويات الأداء بالعمل

�لم�سطلحات
�لمعنى في �لحياة Meaning in life: عرّفه )Reker (2000 باأنه ”معرفة الفرد لنظم اأهدافه 
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وات�ساقها في الحياة، وفهمه لوجوده، وال�سعي لبلوغ اأهدافه، والإح�سا�ص الم�ساحب لتحقيقها“، 

وهو ما يعني اأن الأفراد يرون حياتهم ذات معنى اإذا كان لهذه الحياة �سيغة، واأهداف وا�سحة، 

وتمتلئ بالم�ساعر الإيجابية حيال المخطط العام للاأ�سياء.)39(

واجرائيا يعرف معنى الحياة باأنه درجة الأفراد على بعدى وجود المعنى والبحث عن المعنى 

على المقيا�ص الم�ستخدم في الدرا�سة الحالية.

بالتوتر  المرتبطة  الظروف  ”تلك  باأنها  ال�سغوط   )2001( عثمان  يعرف   :stress �ل�سغوط 

هذا  على  يترتب  وما  التوافق.  اإعادة  من  نوعا  ت�ستلزم  التي  المتطلبات  عن  الناتجة  وال�سدة 

التوافق من اآثار ج�سمية ونف�سية. وقد تنتج ال�سغوط كذلك عن ال�سراع والإحباط والحرمان 

والقلق“)96(.

والمرتبطة  بها  ي�سعرون  التي  لل�سغوط  الفرد  تقييم  درجة  باأنها  ال�سغوط  تعرف  واجرائيا 

بعملهم.

 Maslach,  (2001( من  كل  عرف   :Psychological Burnout �لنف�سي  �لحتر�ق 

Schaufeli & Michael الحتراق النف�سي باأنه ”عبارة عن اأعرا�ص نف�سية تحدث ا�ستجابة 

ثلاثة  من  ال�ستجابة  هذه  وتكون  ال�سخ�سية  للعلاقات  نتيجة  الوظيفة،  في  �ساغطة  لعوامل 

الإنجاز  وتدني  العلاقات،  في  بال�سلبية  وال�سعور  النفعالى،  ال�ستنزاف  وهي  رئي�سية،  اأبعاد 

ال�سخ�سي“.)410(

الم�ستخدم  ما�سلا�ص  مقيا�ص  على  الأفراد  درجة  باأنه  النف�سي  الحتراق  يعرف  واجرائيا 

بالدرا�سة الحالية في كل من ال�ستنزاف النفعالي وتبلد الم�ساعر و�سعف الإنجاز.

�إجر�ء�ت �لدر��سة �لمنهجية
منهج �لدر��سة 

الحالية  الدرا�سة  اأهداف  يلائم  الذي  الرتباطي  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  ا�ستخدمت 

واأدواتها.

مجتمع �لدر��سة و�لم�ساركون بها
مجتمع الدرا�سة الحالية هم الأطباء العاملون في الم�ست�سفيات والم�ستو�سفات بدولة الكويت، 

وبلغ عدد الم�ساركين في الدرا�سة )252( من الأطباء من الجن�سين تم اختيارهم بطريقة العينة 

المتاحة، بلغت ن�سبة الذكور )52.4%(، والإناث )47.6%(، تراوح المدى العمرى لهم بين )26 

وانحراف معياري. بمتو�سط  عاما   )55 –
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 �أدو�ت �لدر��سة
 Steger, Frazier,( الذى اأعده MLQ ستبيان معنى �لحياة: ا�ستخدم ا�ستبيان معنى الحياة��

Oishi& Kaler (2006 وقام الباحث بترجمته والتحقق من خ�سا�سه ال�سيكومترية، ويتكون 

المقيا�ص من 10 عبارات، تقي�ص بعدين منف�سلين لمعنى الحياة؛ البعد الأول يقي�ص وجود المعنى 

في الحياة، والبعد الثاني يقي�ص البحث عن معنى للحياة، وكل بعد يتكون من 5 عبارات، وتتم 

الإجابة عن ال�ستبيان على مقيا�ص ليكرت �سباعي تتراوح الدرجة عليه بين 1 اإلى 7 درجات، 

وتتراوح الدرجة على كل بعد بين 7 اإلى 35 درجة. وقد قام معدو ال�ستبيان بالتحقق من �سدقه 

العاملي با�ستخدام التحليل العاملي التوكيدي على ثلاث عينات م�ستقلة، وح�سلوا على موؤ�سرات 

بين المقبولة اإلى المرتفعة لجودة البناء العاملي للا�ستبيان، كما تم التحقق من ال�سدق المحكي 

من ح�ساب ارتباط ال�ستبيان بمقايي�ص اأخرى لمعنى الحياة وح�سلوا على قيم ارتباط تراوحت 

بين 0.60 اإلى 0.86، كما تبين تميز المفهوم عن كل من الر�سا عن الحياة والتفاوؤل، وتحقق 

معدو ال�ستبيان من ثباته با�ستخدام معامل األفا كرونباخ وح�سلوا على قيم ثبات تراوحت بين 

0.82 اإلى 0.86 وبلغت قيمة الثبات باإعادة التطبيق بعد مرور �سهر من التطبيق الأول 0.7 . 

 (Steger, Frazier, Oishi & Kaler, 2006(

للتاأكد  التوكيدي  العاملي  التحليل  با�ستخدام  ال�ستبيان  �سدق  من  بالتحقق  الباحث  وقام 

العوامل المكونة للا�ستبيان، ويعر�ص جدول )1( موؤ�سرات جودة المطابقة  من ملاءمة نموذج 

لنموذج التحليل العاملي التوكيدي با�ستخدام موؤ�سر الملاءمة المقارن CFI، وموؤ�سر تكر لوي�ص 

لجودة المطابقة TLI، وموؤ�سر متو�سط مربع الخطاأ التقاربى RMSEA الم�ستخرج من العينة 

الحالية.

جدول )1( 
موؤ�سر �لمطابقة للنموذج �لبنائي ل�ستبيان معنى �لحياة بالتحليل �لعاملي �لتوكيدي

مربع كاى X2الموؤ�شر
موؤ�شر تكر-لوي�س

TLI
موؤ�شر المطابقة 
CFI المقارن

متو�شط مربع الخطاأ 
RMSEA التقاربى

2.930.9460.9620.067القيمة الم�ستخرجة

0.08<0.9>0.9>غير دالة اح�سائياالمدى المقبول

تظهر نتائج التحليل العاملي التوكيدي لمدى جودة مطابقة نموذج البناء العاملي ل�ستبيان 

معنى الحياة، �سدق النموذج الخا�ص باأبعاد المقيا�ص، حيث كانت الموؤ�سرات الدالة على ح�سن 

المطابقة جميعها في الحدود المقبولة والجيدة والدالة على ح�سن المطابقة. 
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األفا  ثبات  قيم  وتراوحت  كرونباخ،  األفا  معامل  با�ستخدام  المقيا�ص  ثبات  من  التحقق  وتم 

كرونباخ للبعدين )0.877 و0.884( 

 Maslach,( النف�سي  للاحتراق  ما�سلا�ص  قائمة  ا�ستخدمت  �لنف�سي:  �لحتر�ق  قائمة 

النفعالي،  ال�ستنزاف  اأبعاد هي  موزع على ثلاث  وتتكون من )22( عبارة،   ،et all (1993

�سباعي  ليكرت  مقيا�ص  وفق  الإجابة  وتتم  ال�سخ�سي،  الإنجاز  وانخفا�ص  العلاقات،  وتبلد 

تاأخذ الدرجات من )0 اإلى 6( درجات، والدرجة المرتفعة ت�سير اإلى ارتفاع الحتراق النف�سي 

الوظيفي. وتم التحقق من �سدق المقيا�ص بالبيئات الأجنبية عن طريق ح�ساب ارتباطه مع كل 

من مقايي�ص الر�سا الوظيفي وخ�سائ�ص العمل، وح�سل معدوا المقيا�ص على قيم ارتباط دالة، 

األفا كرونباخ، وتم الح�سول على  وتم التحقق من ثباته بالبيئة الأجنبية با�ستخدام معاملات 

درجة ثبات تراوحت بين )0.71 الى 0.9(.

وقام الم�سعان والعنزي )2006( بالبيئة الكويتية بالتحقق من علاقة فقرات المقيا�ص بالدرجة 

الكلية وح�سلوا على معاملات ارتباط بين )0.44 الى 0.75(، وتحقق العتيبي )2003( من 

ثبات المقيا�ص با�ستخدام معاملات الفا كرونباخ وح�سل على قيم ثبات تراوحت بين )0.64 الى 

0.86(، وفى درا�سة )الم�سعان والعنزى، 2006( تراوحت قيم الثبات بين )0.76 الى 0.90(.

وفى الدرا�سة الحالية قام الباحث الحالي بح�ساب علاقة فقرات المقيا�ص بكل من درجة 

البعد الذي تنتمي له والدرجة الكلية وتبين وجود معاملات ارتباط موجبة دالة اإح�سائيا بين 

جميع الفقرات وبين الأبعاد التي تنتمى لها وتراوحت قيم معاملات الرتباط بين )0.33 الى 

0.83(، كما تراوحت قيم معاملات الرتباط بين الفقرات وبين الدرجة الكلية بين )0.23 الى 

0.89( وهى قيم دالة على ال�سدق الداخلي للمقيا�ص.

األفا، وبلغ  كما تم ح�ساب ثبات المقيا�ص بالدرا�سة الحالية من با�ستخدام معامل كرونباخ 

معامل ثبات المقيا�ص الكلى )0.92(، وتراوحت بين )0.75 الى 0.92( للاأبعاد. 

با�ستخدام  النف�سية  لل�سغوط  العينة  اإدراك  م�ستوى  تقييم  تم  �لنف�سية:  �ل�سغوط  تقدير 

التقدير الذاتي لم�ستوى ال�سغوط عن طريق الإجابة عن �سوؤال: ما درجة �سعورك خلال ال�سنة 

الما�سية بال�سغوط النف�سية المرتبطة بعملك، ويتم الإجابة عن �سوؤال التقدير على مدرج مكون 

من )10( درجات ت�سير الدرجة )10( اإلى اأ�سعر بال�سغط في عملي لأق�سى درجة، والدرجة 

)1( اإلى ل اأ�سعر بال�سغط في عملي.
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�لنتائج و�لتف�سير
�أولً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لأول: 

ن�ص ال�سوؤال الأول على: ما طبيعة العلاقة الرتباطية بين درجات كل من الحتراق النف�سي 

وتقدير �سغوط العمل، والمعنى في الحياة؟

با�ستخدام  باأبعادها  الثلاثة  المتغيرات  بين  الرتباط  معاملات  لقيم   )2( الجدول  يعر�ص 

معامل ارتباط بير�سون.
جدول )2( 

معاملات �لرتباط بين درجات �لحتر�ق �لنف�سى ومعنى �لحياة وتقدير �ل�سغوط

تقدير ال�شغوطالبحث عن المعنىوجود المعنىالمقايي�س

0.404**-0.148**-0.749**الحتراق النف�سي

0.431**-0.074-0.656**ال�ستنزاف النفعالي

0.294**-0.139*-0.501**تبلد الم�ساعر

0.203**-0.213**-0.683**�سعف النجاز

0.084-0.373**تقدير ال�سغوط

**دالة عند م�ستوى دللة 0.01 اأو اأقل، *دالة عند م�ستوى دللة 0.05

تظهر نتائج الجدول )2(:

- وجود معاملات ارتباط �سالبة دالة اإح�سائيا بين وجود المعنى وبين الحتراق النف�سي واأبعاده 

تراوحت بين )اإلى -0.749(.

الكلية  الدرجة  وبين  المعنى  عن  البحث  بين  اإح�سائيا  دالة  �سالبة  ارتباط  معاملات  وجود   -

بين  الرتباط  قيم  وتراوحت  الم�ساعر  تبلد  وبعد  الإنجاز  �سعف  وبعد  النف�سي  للاحتراق 

)-0.139 الى -0.213( ويلاحظ انخفا�ص قيم الرتباط مقارنة ببعد وجود المعنى.

- وجود معامل ارتباط موجب دال اإح�سائيا بين تقدير ال�سغوط وبين الحتراق النف�سي واأبعاده 

تراوحت قيم الرتباط بين )0.203 الى 0.404(.

- وجود معامل ارتباط �سالب دال اإح�سائيا بين تقدير ال�سغوط وبين وجود المعنى، وعدم وجود 

ارتباط لتقدير ال�سغوط مع بعد البحث عن المعنى.

اأظهرت نتائج ال�سوؤال الأول العلاقة الإيجابية الدالة اإح�سائيا بين التقدير الذاتي لل�سغوط 

وبين متلازمة الحتراق النف�سي باأبعادها الثلاثة ال�ستنزاف النفعالي وتبلد الم�ساعر ونق�ص 

النف�سي  للاحتراق  التف�سيرية  النماذج  من  العديد  اإليها  اأ�سارت  التي  العلاقة  وهي  الإنجاز، 

النتيجة  هي  النف�سي  الحتراق  متلازمة  اأن  اإلى  اأ�سارت  حيث  الدرا�سات  من  العديد  واأكدتها 
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اأو طويلة  ال�سديدة  لل�سغوط  النهائية  العمل وهو المح�سلة  للف�سل في معالجة �سغوط  النهائية 

المدى لدى العاملين في المهن الإن�سانية بوجه خا�ص. وقد اأكد الباحثون على هذه العلاقة حيث 

يرى فرويدبيرجر اأنّ ظاهرة الحتراق النف�سي حالة من الإجهاد وال�ستنزاف للطاقة النف�سية 

تنجم من عدم قدرة الفرد على تحقيق الأهداف التي ينبغي تحقيقها، كما خل�ص فرويدبيرجر 

من  وم�ستويات  لحالت  تعر�ساً  اأكثر  كانوا  الإن�سانية  والخدمات  المهن  في  العاملين  اأن  اإلى 

الحتراق النف�سي وذلك لتعاملهم اليومي مع عدد كبير من النا�ص، مع عدم قدرتهم على تحقيق 

كل ما هو متوقع منهم )الفرح، 1999(، وبينت )Maslash, (2001 اأن الحتراق النف�سي يعد 

ا�ستجابة طويلة المدى لل�سغوط النفعالية والبين-�سخ�سية المزمنة المتعلقة بمتطلبات العمل، 

كما ف�سرت العديد من النماذج الحتراق النف�سي من منظور تف�سير اجتماعي نف�سي يركز على 

اأق�سام  اأو  اأو �سعوبة العمل  اأعباء العمل الزائدة  اأو  اأو الم�سايقة  اأو القمع  الخبرات مثل التنمر 

الخدمة )اأق�سام ال�سدمات في الم�ست�سفيات، المنا�سب الإدارية، اإلخ.(، اأو من خلال اأثر الطار 

الموؤ�س�سي والظروف الموقفية مثل تعار�ص الأدوار، اأو قلة اأو عدم وجود تغذية راجعة، اأو خلل في 

العمل الجماعي، اأو انخفا�ص ال�ستقلالية في العمل، اأو التوقعات المرتفعة جدًا ، قلة المعلومات 

اأو كمية العمل قليلة جدا. مزيج من الطموحات العالية والجهود الكبيرة على مدى فترة طويلة 

 Iacovides, et( من الزمن، وانخفا�ص الر�سا عن العمل، وظروف العمل التي ت�سبب الإجهاد

all., 2003)، اأو من منظور نموذج مطالب-م�سادر العمل، الذي ي�سف �سياق العمل من حيث 

العمل،  متطلبات  ب�سبب  مرهقون  اأنهم  با�ستمرار  الموظفون  ي�سعر  فعندما  والموارد.  المتطلبات 

اإلى ذلك، فاإن نق�ص موارد العمل يقلل من القدرة  اأن ي�سعروا بال�ستنزاف. بالإ�سافة  يمكن 

على مواجهة متطلبات العمل، مما قد يوؤدي اإلى �سلوك الن�سحاب وفي النهاية اإلى النف�سال 

اإلى  باأن ال�ستنزاف الم�ستمر والنف�سال يقودان  عن العمل. ويزعم نموذج المطالب-الم�سادر 

الدرا�سات  من  العديد  في  ذلك  وتاأكد   ،  (Demerouti, et al., 2001( النف�سي.  الحتراق 

مثل درا�سات )Montgomery, Anthony, 2006) )معروف، 2017؛ بوحلاي�ص، وب�سي�سى، 

.)2019

 كما تبين وجود علاقة دالّة �سالبة بين كل وجود المعنى والبحث عن المعنى وكل من الحتراق 

النف�ص واأبعاده، والتقدير الذاتي لل�سغوط، وفى حين كانت قوة العلاقات ذات التجاه العك�سي 

بين وجود المعنى وبين الحتراق النف�سي وال�سغوط قوية وبكل الأبعاد، فاإن العلاقات بين البحث 

عن المعنى والحتراق وتقدير ال�سغوط كانت اإما �سعيفة اأو غير دالة، ويف�سر ذلك باأن و�سول 

الأفراد اإلى معنى م�ستقر وحا�سر في حياتهم يرتبط بانخفا�ص تقديراتهم الذاتية لل�سغوط في 
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اأماكن العمل ومرتباتها من الحتراق النف�سي، وتوؤكد هذه النتيجة دور المعنى واأثره في خف�ص 

الإنجاز.  ونق�ص  والتبلد  ال�ستنزاف  باأعرا�ص  ال�سعور  وفى خف�ص  للحياة  ال�سلبية  التقييمات 

مع  يتعاملون  المحترقون  الأ�سخا�ص  اأن  حيث  من  العلاقة  هذه   (Längle, 2003( ف�صر  وقد 

عملهم بطريقة نفعية -كو�سيلة لتحقيق اأهدافهم - ولي�ص ك�سيء ذي قيمة ومعنى متاأ�سل. ولكن 

ال�سعور  الفراغ، والحياة الخا�سة( بهذا  الأخرى )وقت  �ستتاأثر مجالت الحياة  نتيجة لذلك، 

العام بانعدام المعنى، و�سي�ستهلك هذا ال�سعور اأخيًرا حياة ال�سخ�ص في مجملها، واأن متلازمة 

الحتراق النف�سى تمثل نق�سا في المعنى الوجودي الذى يحققه الإن�سان من خلال م�ساعر الر�سا 

الداخلي حيث يمنح الإنجاز الداخلي الفرد القوة والمثابرة على المرور بالتعب وال�سغوط، خا�سة 

ال�سعور بالحرية واحترام الذات المرتفع، ويعاني الأفراد الم�سابون  ا على  اأي�سً عندما يحافظ 

بمتلازمة الحتراق النف�سى من عجز في الإ�سباع الداخلي؛ حيث ي�سعون في حياتهم اإلى اأ�سياء 

اأفعل  اأن  ”يجب  اأن اأح�سل عليه“ اأو  ”يجب  ل ت�سعرهم بالر�سا حقًا ويختبرون فيها م�ساعر 

 .(Längle,1994( .“ذلك

ويف�سر ذلك في �سوء ما اأكده )Shanafelt et al., 2019) اأن الأطباء الذين يق�سون اأقل 

من 20% من وقتهم في اأن�سطة ذات معنى معر�سون لخطر الحتراق النف�سى بثلاث مرات اأكثر 

ممن يق�سون اأكثر من 20% من وقتهم في اأن�سطة ذات قيمة ومعنى بالن�سبة لهم. واأكدت ذلك 

 (Passmore, et al., 2020; Slocum, et al., 2018; Hooker ,2020( درا�سات

 

ثانياً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لثانى:

بين   0.05 م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل  على:  الثاني  ال�سوؤال  ن�ص 

الذكور والناث في كل من متو�سطات الحتراق النف�سى، والمعنى في الحياة وتقدير ال�سغوط؟

ا�ستخدم اختبار ت للفروق بين المجموعات الم�ستقلة في ح�ساب الفروق بين الجن�سين على 

المتغيرات:

جدول )3( 
�ختبار ت للفروق في متو�سطات �لحتر�ق �لنف�سى و�لمعنى في �لحياة وتقدير �ل�سغوط تبعا للجن�س

المقايي�س
الاناثالذكور

الدلالةت
الانحراف المتو�شط

الانحراف المتو�شطالمعيارى
المعيارى

0.358-29.4820.75931.6816.7030.920الحتراق النف�سي

0.554-17.2112.12118.1011.5790.593ال�ستنزاف النفعالى

0.279-3.454.9374.053.6041.084تبلد الم�ساعر
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المقايي�س
الاناثالذكور

الدلالةت
الانحراف المتو�شط

الانحراف المتو�شطالمعيارى
المعيارى

0.360-8.826.9329.535.2390.917�سعف النجاز

31.525.53229.585.3242.8190.005وجود المعنى

23.177.35320.407.2263.0100.003البحث عن المعنى

7.031.4506.701.4591.9520.052تقدير �سغوط العمل

تبين نتائج الجدول )3( اإلى:

- عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات الذكور والإناث من الأطباء في كل من 

المقيا�ص الكلى للاحتراق النف�سي، وجميع اأبعاده حيث كانت قيمة ت غير دالة اإح�سائيّا.

- وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات الذكور والإناث من الأطباء في كل من وجود 

المعنى والبحث عن المعنى ل�سالح الذكور.

- عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين متو�سطات الذكور والإناث من الأطباء في تقدير 

ال�سغوط النف�سية حيث كانت قيمة ت غير دالة اح�سائيا.

اأظهرت نتائج ال�سوؤال الثاني اأن عينة الدرا�سة من الأطباء من الجن�سين تتقارب في م�ستوى 

ال�ستنزاف  باأبعاده  النف�سي  الحتراق  لم�ستوى  و  بالعمل  المرتبطة  لل�سغوط  الذاتي  التقدير 

النفعالي وتبلد الم�ساعر و�سعف الإنجاز ويمكن تف�سير ذلك في �سوء اأن متطلبات العمل ونظامه 

من  الجن�سين  بين  اختلافات  توجد  فلا  الجن�سين  من  الأطباء  بين  تت�سابه  الوظيفي  وال�سياق 

الأطباء �سواء في �ساعات العمل اأو متطلبات العمل اأو اأ�سلوبه وهو ما �ساهم في اأن يكون تقديرهم 

الذاتي لم�ستويات ال�سغوط المرتبطة بالعمل متقاربا، وكذلك كانت م�ستويات ال�سعور بمتلازمة 

لها  ونظامه  للعمل  ال�سياقية  العوامل  اأن  الى  ي�سير  ما  هو  متقاربة،  بالعمل  النف�سي  الحتراق 

وم�ستوى ال�سغوط فيه دور في ظهور زملة الحتراق النف�سي لدى الجن�سين بنف�ص الم�ستوى وقد 

اأكدت نتائج درا�سة معروف )2017( هذه النتيجة.

بينما تبين اأن الأطباء الذكور يرتفع لديهم كل من وجود المعنى في الحياة والبحث عن المعنى 

مقارنة بالطبيبات وهو ما ي�سير اإلى اأن م�ستوى اإدراك الأطباء الذكور لوجود المعنى في حياتهم 

مقارنة  يرتفع  لحياتهم  قيمة  تمثل  واأهداف  واأ�سخا�ص  اأ�سياء  وجود  من  يتبعه  وما  الحا�سرة 

بالإناث الطبيبات، كما كان كذلك اتجاه الأطباء الذكور للبحث عن المعنى ومحاولة اإيجاد تلك 

الأ�سياء والأهداف التي تعطي المعنى اأكثر مما لدى الإناث، وهو ما قد ي�سير اإلى اأن الذكور من 

تابع جدول )3( 
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الأطباء يعطون اأولية للمعنى في حياتهم بالبحث عن كل ما يعتبر ذا قيمة واأهمية وغر�ص للحياة 

لإيجاد المعنى اأكثر من الطبيبات، وهى النتيجة التي تحتاج الى تاأكيد عبر العديد من بحوث 

اأخرى وعينات اأخرى لفح�ص مدى ارتباطها بالمهنة والجن�ص.

ثالثاً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لثالث:

لتعديل  المعنى  والبحث عن  المعنى  يوؤدى عزل كل من وجود  الثالث على: هل  ال�سوؤال  ن�ص 

العلاقة ب�سورة دالة بين تقدير ال�سغوط وبين الحتراق النف�سي؟

ا�ستخدم معامل الرتباط الجزئى لح�ساب اأثر عزل وجود المعنى والبحث عن المعنى على 

العلاقة بين ال�سغوط والحتراق النف�سى 

جدول )4( 
معاملات �لرتباط �لجزئي بين درجات �لحتر�ق �لنف�سي وتقدير �ل�سغوط بعد عزل معنى �لحياة

الارتباط الجزئي بعد عزل متغير وجود المعنى العلاقة مع تقدير ال�شغوطالمقايي�س
والبحث عن المعنى

0.230**0.404**الحتراق النف�سي

**دالة عند م�ستوى دللة 0.01 اأو اأقل 

والبحث عن  المعنى  لكل من وجود  المعدل  للدور  دللة  الثالث وجود  ال�سوؤال  نتائج  اأظهرت 

المعنى في العلاقة بين تقدير ال�سغوط المرتبطة بالعمل وبين متلازمة الحتراق النف�ص، حيث 

تبين اأن عزل اأثر متغير وجود المعنى والبحث عن المعنى يوؤدى اإلى تعديل في العلاقة بين التقدير 

الذاتي لل�سغوط وبين الحتراق النف�سي، فقد كانت قيمة معامل الرتباط قبل العزل )0.404( 

وبعد العزل )0.23( والفرق بين القيمتين ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى )0.01(.

وتاأثيره  المعنى  المعنى في الحياة خا�سة وجود  اأثر متغير  اإلى  ت�سير  الثالث  ال�سوؤال  ونتيجة 

اإدراك ال�سغط في العمل وبين الو�سول لزملة الحتراق النف�سي، وهو ما يبين  في العلاقة بين 

الدور الهام لمعنى الحياة في تلطيف الآثار ال�سلبية لمواقف الكدر مثل ال�سغوط المرتبطة بالعمل 

اآثارها  اإعادة تقييم تلك الخبرات بطريقة تقلل من  اإدراك المعنى على  وخف�سها؛ حيث يعمل 

ال�سلبية، فقد ي�سهم اإدراك الأطقم الطبية اأن لهم دورا في تخفيف اآلم الفراد وفى تعافيهم 

كدللة على اأهمية دورهم ووجود ر�سالة لعملهم في خف�ص اإدراك �سغوط العمل واأعباء المناوبات 

في  و�سعف  للعلاقات  وتبلد  للم�ساعر  ا�ستنزاف  اإلى  الإدراك  هذا  تحول  ما  بدرجة  والوقاية 

الإنجاز، وقد تاأكدت هذه النتائج مع نتائج ال�سوؤال الأول حيث تبين اأن قوة العلاقة العك�سية بين 

الحتراق النف�سيّ باأبعاده وبين وجود المعنى )-0.749( في حين كانت قوة العلاقة الإيجابية 
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بين تقدير ال�سغوط وبين الحتراق النف�سي )0.404( وهو ما ي�سير اإلى اأن وجود المعنى يرتبط 

بقوة بانخفا�ص وجود الحتراق النف�سي، وبالتالي يبن اأثر وجود المعنى في تعديل العلاقة بين 

اأن   Maslash, (2001( ذكرته  ما  النتيجة  تلك  اأكدت  وقد  النف�سي،  والحتراق  ال�سغوط 

المزمنة  والبين-�سخ�سية  النفعالية  لل�سغوط  المدى  طويلة  ا�ستجابة  يعد  النف�سي  الحتراق 

المتعلقة بمتطلبات العمل، اإل اأن اأف�سل طريقة للوقاية منه هي خبرة الإنجاز في العمل والقيام 

ا جدًا. بالعمل ب�سرور واهتمام. في مثل هذه الحالة، يكون خطر الحتراق النف�سي منخف�سً

ويعود ذلك اإلى اأن الأ�سخا�ص المحترقون يتعاملون مع عملهم بطريقة نفعية -كو�سيلة لتحقيق 

اأهدافهم - ولي�ص ك�سيء ذي قيمة ومعنى متاأ�سل. ولكن نتيجة لذلك، �ستتاأثر مجالت الحياة 

الأخرى )وقت الفراغ، والحياة الخا�سة( بهذا ال�سعور العام بانعدام المعنى، و�سي�ستهلك هذا 

اأخيًرا حياة ال�سخ�ص في مجملها، والأ�سخا�ص الم�سابون بمتلازمة الحتراق النف�سي  ال�سعور 

يمار�سون اأن�سطة وي�ساركون في مهام وواجبات ل ي�سعرون تجاهها بمعنى وجودي وبدل من ذلك 

يعانون من الحتراق النف�سي الذي يمكن تعريفه باأنه »ا�سطراب في الرفاهية الذاتية، ناجم 

.(Längle, 2003( »عن نق�ص في الإنجاز

فينتج  الوجودي.  المعنى  بفقدان  ترتبط  الحتراق  متلازمة  اأن   Längle (2003( واأكد 

المهنة،  مثل  خارجية  لدوافع  بالأ�سياء  يقومون  النا�ص  اأن  حقيقة  عن  الحياة  في  المعنى  فقدان 

الظاهري  المعنى  ال�سعور بما يطلق عليه  توفر  التي  اإلى ذلك،  وما  والتاأثير الجتماعي  والمال، 

وقد اأكدت العديد من الدرا�سات دور معنى الحياة وبع�ص المتغيرات كمتغيرات و�سيطة او معدلة 

 Xiao, et al ,2020; Passmore, et al., 2020;( لخبرة الحتراق النف�سي مثل درا�سات 

 (Slocum, et al., 2018; Hooker et al, 2020

ومن مجمل نتائج الدرا�سة يتبين الدور الهام لمعنى الحياة ووجود المعنى في خف�ص المرور 

في  ومعنى  واأهمية  قيمة  لوجود  الأفراد  اإدراك  يرتبط  حيث  بالعمل  النف�سي  الحتراق  بخبرة 

حياتهم بانخفا�ص م�ساعر ال�ستنزاف النفعالي وتبلد الم�ساعر وانخفا�ص الإنجاز، كما يعمل 

وجود المعنى كعامل وقاية يقلل من خطر تحول اإدراك ال�سغوط المرتبطة بالعمل اإلى متلازمة 

الحتراق النف�سي.

وفى �سوء تلك النتائج يمكن تقديم التو�سيات التالية:

- تنمية الوعى بمعنى الحياة لدى الأطباء من خلال الندوات والدورات التثقيفية.

- اإر�ساد الأطباء ممن يرتفع لديهم تقدير ال�سغوط بالعمل على تنمية ال�سعور بمعنى الحياة.

- القيا�ص المتتابع لم�ستويات ال�سعور بال�سغط ومتلازمة الحتراق النف�سي لدى الأطباء والعاملين 

بالقطاع ال�سحي.
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ويمكن اقتراح القيام بالدرا�سات التالية:

- فعالية برنامج اإر�سادي قائم على تنمية ال�سعور بمعنى الحياة في خف�ص اأعرا�ص الحتراق 

النف�سي لدى الأطباء.

- اإ�سهام كل معنى الحياة ومهارات المواجهة في خف�ص الحتراق النف�سي لدى الأطباء
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