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مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم 
�لعام في محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية

 "در��سة ميد�نية لقياد�تها"

�لملخ�س

هدفت الدرا�سة اإلى التعرف على مدى تقدير ممار�سة معايير القيادة التكنولوجية بمدار�ص 

التعلم  والقيادة،  )الروؤية  هي:  و  ال�سعودية  العربية  بالمملكة  الأح�ساء  محافظة  في  العام  التعليم 

والتدري�ص، الإنتاجية والممار�سة المهنية، الدعم والإدارة والعمليات، التقييم والتقويم، و الق�سايا 

الجتماعية والقانونية والأخلاقية( ، و�سملت العينة )148( قائد/ة مدر�سة من قيادات مدار�ص 

الو�سفي  المنهج  ا�ستخدم  الدرا�سة.  مجتمع  من   )%50( يفوق  بما  المحافظة  في  العام  التعليم 

التحليلي، واأ�سارت النتائج لموافقة اأفراد العينة بدرجة كبيرة على ممار�سة قيادات مدار�ص التعليم 

العام للقيادة التكنولوجية وفقًا لمعايير: التعلم والتدري�ص، والإنتاجية والممار�سة المهنية، والدعم 

والقيادة،  الروؤية  لمعياري:  وفقًا  متو�سطة  وبدرجة  والتقويم،  التقييم  وكذا  والعمليات،  والإدارة 

والق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية. 

اأفراد الدرا�سة  0.01 فاأقل في اتجاهات  اإح�سائية عند م�ستوى  كما توجد فروق ذات دللة 

حول معايير: الروؤية والقيادة، والتعلّم والتدري�ص، والإنتاجية والممار�سة المهنية، والدعم والإدارة 

والعمليات، والتقييم والتقويم، والق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية باختلاف متغير نوع 

المرحلة  في  الدرا�سة  اأفراد  بين  فاأقل   0.05 م�ستوى  وعند  الن�سائية،  القيادات  ل�سالح  القيادة 

البتدائية، واأفراد الدرا�سة في المرحلة المتو�سطة حول معيار الإنتاجية والممار�سة المهنية ل�سالح 

اأفراد الدرا�سة في المرحلة البتدائية. 

وفي �سوء نتائج الدرا�سة تم تقديم مجموعة من التو�سيات والمقترحات . 

الكلمات المفتاحية: مدار�ص التعليم العام، القيادة التكنولوجية.
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The Extent of Assessing Practice of Technological Leadership 
Standards in Public Schools in Al - Ahsa Governorate, 

Saudi Arabia "Field study"

Abstract

The study aimed at identifying the extent of assessing the practice of 
technological leadership standards in public schools in Al - Ahsa governorate in 
the Kingdom of Saudi Arabia  which includes : (Vision, Leadership, Teaching, 
Supervision of Work, Management and Operations Support, Assessment and 
Evaluation, and Social, Legal and Ethical Issues(. The participants in the study 
were 148 Leaders from the public schools in the governorate which represents 
more than )50%( of the study population. The analytical descriptive approach 
was used to analyse the obtained data.

The results of the study indicated that the members of the sample agreed to 
a large extent on the practice of the leadership of the public schools  regarding 
the technological leadership in accordance with the standards of learning and 
teaching, productivity and professional practice, support and management and 
operations, assessment and evaluation, and to a medium degree according to 
the criteria of vision, leadership and social, legal and ethical issues.

The results  also indicated statistically significant differences at the level 
of 0.01 and below regarding the attitudes of the members of the study on 
the criteria of: vision and leadership, learning and teaching, productivity and 
professional practice, support and management and operations, assessment 
and evaluation, and social, legal and ethical issues according to variable type 
of leadership for the leadership of women, Between primary school members 
and middle school students on the standard of productivity and professional 
practice for primary school members.

In light of the obtained results, a number of recommendations and proposals 
were presented.

Keywords: Public Schools, and technological leadership.
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�لمقدمة 
في  التطور  حركة  اإيقاعات  مع  الدول  من  كثير  في  الأكاديمية  الموؤ�س�سات  تفاعل  يتزامن 

خلال  من  الإن�سان  احتياجات  تلبي  لم�سروعات  الموؤ�س�سات  هذه  وت�ستجيب  المجالت،  مختلف 

 Technological Leadership �سوق العمل حيث ظهرت تخ�س�سات كالقيادة التكنولوجية 

اأُفردت لها برامج متعددة مثل الدبلوم، والماج�ستير،  والتي تمثل اأحد الأ�ساليب الحديثة التي 

حددت  حيث   )ISTE( التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  الجمعية  اإثره  على  تفاعلت  والدكتوراه، 

للقيادة التكنولوجية عددًا من المعايير ليهتدي بها الباحثون والتي تعتمد في القدرة على توظيف 

مختلف و�سائل التقنية والمعلومات المتاحة في عمليات الإدارة، بما ي�سمن �سهولة و�سرعة تحقيق 

الأهداف �سواءً في الموؤ�س�سات التربوية اأو غيرها. 

حيث  والتخ�س�سات،  القطاعات  من  غيره  عن  يختلف  التكنولوجيا  قطاع  اأ�سبح  لقد 

التحولت والتطورات المت�سارعة في مختلف مكونات وو�سائل الحياة الع�سرية التي تزداد �سرعة 

وتعقيدًا يومًا بعد اأخر، الأمر الذي فر�ص على القيادات الإدارية بمختلف التخ�س�سات ومنها 

قطاع التعليم �سرورة مواكبة تلك التغيرات من خلال الإلمام باأبجديات الوظائف القيادية ومنها 

تن�سجم  التي  اللازمة  والتوا�سل  الت�سال  واأ�ساليب  والقدرات  والمهارات  المدر�سية،  القيادات 

والقيادة التكنولوجية. حيث اأو�ست درا�سة متكالف ولفران�ص باأنه لبد لبرامج القيادة التربوية 

اأن ت�سير جنبًا اإلى جنب مع معايير القيادة التكنولوجية المرتبطة بالمعارف والمهارات اللازمة 

وتطوير  لإعداد  التكنولوجية  القيادية  مهارات  يتجزاأ من  ل  لتكون جزءًا  التكنولوجية  للقيادة 

.)Metcalf & LaFranc, 2013, p14( القيادات

عنا�سر  من  رئي�سًا  وعن�سرًا  هامًا  جزءًا  القيادة  كون  التربوية  القيادة  مفهوم  تغيّر  لقد 

الإدارة التي تعددت نظرياتها، بما يعك�ص التغيرات التي فر�ستها معطيات واقع التطور ال�سريع، 

مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم 
�لعام في محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية

 "در��سة ميد�نية لقياد�تها"
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حيث جاءت القيادة التكنولوجية كا�ستجابة حقيقية لإفرازات التطورات المت�سارعة لت�سمل في 

ليتفاعل  وبيئة مدر�سية  التعليمية من معلمين وطلاب  العملية  التنظيمية كل عنا�سر  وظيفتها 

الجميع مع اإيقاعات المهام والأدوار التي فر�ستها القيادة التكنولوجية لتح�سين وتطوير م�ستوى 

اأداء عنا�سر البيئة المدر�سية برمتها. 

فالقيادة التكنولوجية هي عبارة عن التوجه القائم على �سهولة ا�ستخدام التكنولوجيا لدى 

من�سوبي المدر�سة، مع اإمكانية التعاقد مع مقدمي التكنولوجيا داخل المدر�سة اأو خارجها بهدف 

.)Sorensen & Range, 2013, p75-76(اإنجاح عمل القيادة التكنولوجية

ومن اأبرز معايير القيادة التكنولوجية الواردة في وثيقة الجمعية الدولية لتكنولوجيا التعليم 

والتي   ،)ISTE( International Society for Technology in Education )2001(

والدعم  والتدري�ص،  والتعلم  والروؤية،  القيادة  الآتي:  في  تمثلت  التي  المعايير  من  عددًا  �سملت 

والتقويم،  والتقييم  التعليمية،  والخبرات  البيئات  وتخطيط  وت�سميم  والعمليات،   والإدارة 

والإجراءات  والأخلاقية،  والقانونية  الجتماعية  والق�سايا  المهنية،  والممار�سة  والإنتاجية 

 Williamson, & Redish,( التكنولوجيا  لبيئات  الميزانية  واإعداد  والتخطيط  وال�سيا�سات 

.)2009

ي�سهده  الذي  والتطوير  التغيير  واقع  لتحاكي  التكنولوجية  القيادة  جاءت  جديد،  وكتوجه 

الميدان في مختلف موؤ�س�سات المجتمع وخا�سة الموؤ�س�سة التربوية " المدر�سة"، كما اأن قيادة التعليم 

التكنولوجية تن�سجم مع التوجهات الحديثة للمملكة والتي من �ساأنها اإطلاق لقب "قائد/قائدة 

في المملكة العربية ال�سعودية. حيث �سعت هذه الدرا�سة لختيار �ستة  المدر�سة  ومديرة  "لمدير  
معايير لتمكن قائد المدر�سة من اأن يكون قائدًا تكنولوجيًا تتوافر فيه �ستة منها وهي:

والإدارة  والدعم  المهنية،  والممار�سة  والإنتاجية  والتدري�ص،  والتعلم  والقيادة،  الروؤية 

والعمليات، التقييم والتقويم، والق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية.

قيادة  اأن  اإلى   )Metcalf & LaFranc, 2013( ولفران�ص  متكالف  من  كل  اأ�سار  فقد 

المدار�ص اأ�سبحت اأكثر ا�ستعدادا للتقنية ال�سائعة والم�ستخدمة في الف�سول الدرا�سية . كما اأن 

ت�سور مديري المدار�ص عن تاأثير التكنولوجيا يلعب دورا رئي�سًا في تحقيق التكامل الذي يحدث 

قادة  اأن   )Sincar, 2013( د�سينكر  نتائج  اأظهرت  )Draper, 2013(، في حين  المدار�ص  في 

مختلفة،  تحديات  يواجهون  مثلًا  تركيا  �سرق  بجنوب  الكبيرة  المدن  مدار�ص  في  التكنولوجيا 

كالبيروقراطية ونق�ص الموارد. ويرى قادة المدار�ص اأهمية التكنولوجيا في مجال ابتكار الطلاب 

في التعليم المعا�سر، ومن اأبرز المهن الرئي�سة للتكنولوجيا التي اأظهرتها النتائج هي الت�سال، 
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والتعليم، وتبادل البيانات واإدارتها والتي قد توؤثر في نجاح تنفيذ التكنولوجيا في تلك المدار�ص 

.)Waxman, Boriack, Lee, & MacNeil, 2013(

 Hamzah, Juraime,( وعطان  ونورالدين  وحامد،  وجورايم،  حمزة،  درا�سة  وركزت 

التعليم  بجودة  وعلاقتها  التكنولوجية  القيادة  على   )Hamid, Nordin,& Attan, 2014

بالتدري�ص  اإيجابيًا  التكنولوجية  القيادة  مدار�ص  مديري  تاأثير  النتائج  بينت  حيث  الماليزي، 

للطلاب،  وعلى مديري  الأكاديمي  التفاوؤل  تاأثيًرا مبا�سرًا على  يوؤثر  بدوره  والذي  البتكاري، 

العثور على  يتم  )Hsieh, Yen, & Kuan, 2014(. في حين لم  ا  اأي�سً التكنولوجية  القيادة 

موؤ�سر جيد على �سلوكيات القيادية التكنولوجية للمديرين وفقًا للمعايير الوطنية للتكنولوجيا 

 Raman, Don, & Kasim,( الماليزية  الثانوية  المدار�ص  في  الإداريين  بالم�سوؤولين  الخا�سة 

الثانوية  التكنولوجية  القيادة  مدار�ص  مديري  �سلوكيات  اأن  النتائج  اأ�سارت  حين  في   .)2014

ال�سلوك  من  عال  في  بم�ستوى  تميزهم  اأظهرت  قد  ال�سعودية  العربية  بالمملكة  ع�سير  بمنطقة 

القيادي التكنولوجي )Alkrdem, 2014(. كما اأن الغالبية العظمى من قادة مدار�ص التقنية 

المهنية ب�سلطنة بروناي لديهم اأ�سلوب القائد التحولي الذي يرتبط مع ال�ستخدامات المختلفة 

لتكنولوجيا المعلومات والت�سالت .)Seyal, 2015( وتعتبر مهارة التوا�سل من اأكثر المهارات 

القيادة التكنولوجية التي تمار�ص في فريق العمل، يليها المهارات الإدارية ومهارات اتخاذ القرار 

.)Alotaibi & Tayeb, 2016( ومهارة التحفيز ومهارة اإدارة ال�سراع على التوالي

اأن  اإلى   )Hamzah, Juraime, & Mansor, 2016( ومن�سور  وجريمي  حمزة  وي�سير 

قادة المدار�ص تواجه تحديات في ا�ستخدام التكنولوجيا لرفع م�ستوى عمليات التدري�ص والتعلم 

لقيادة  ماليزيا  مديري  ممار�سة  اأن  اإلى  النتائج  ت�سير  حيث  والع�سرين،  الحادي  القرن  في 

في  نظرائهم  من  اأعلى  ب�سكل  الح�سريين  المدراء  ولدى  جدًا،  عال  م�ستوى  على  التكنولوجيا 

المناطق الريفية.

وهناك اأربعة عوامل يمكن اأن ت�سبب حواجز في ا�ستخدام التكنولوجيا التعليمية في عملية 

 Doshmanziari, & Mostafavi,( تعلم الطلاب ب�سرية وثقافية وبدنية، ومحتوى البرامج
.)2017

التكنولوجي  التغيير  واقع  يتعاملون من  القادة  اأن  اإلى   )Webster, 2017( وي�سبر  وت�سير 

اأكثر  لتكنولوجيا  اأكبر  وزن  اإعطاء  خلال  من  تكنولوجي  لم�ستقبل  الطلاب  باإعداد  واهتمامهم 

مواءمة مع التكنولوجيا والأهداف التعليمية. فمدير المدر�سة كقائد يلعب دورا رائدًا في مجال 

 Yieng & Daud,( التكنولوجيا كفهم المديرين للتعامل مع تكنولوجيا الهاتف النقال وغيره

.)Chaemchoy, 2017
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م�سكلة �لدر��سة
تمثل القيادة التكنولوجية هاج�سًا حقيقيًا لكثير من الموؤ�س�سات التربوية والتعليمية على حد 

والتعاطي معها  ا�ستيعابها  الإداري من حيث �سرورة  ال�سلم  تتمركز حول هرم  ل  فهي  �سواء، 

فح�سب، بل تطال كل مكوناته ومدخلاته العملية التعليمية من طلاب ومعلمين ومنهج واإدارة، 

باعتبار التكنولوجيا هي المحك والقا�سم الم�سترك لدى عنا�سر التنظيم الإداري �سواء التربوي 

وا�ستيعاب  فهم  التكنولوجية في  التطبيقات  ال�ستغناء عن  اأ�سبح ل يمكنه  فالطالب  اأو غيره، 

المادة التعليمية والت�سال والتوا�سل مع زملائه ومعلميه، والأمر ين�سحب على المعلمين  واإدارة 

المدر�سية  البيئة  م�ستوى  على  التكنولوجية  فالقيادة  المدر�سية.  البيئة  مكونات  وكل  المدر�سة 

والتقنية  المعلومات  ثورة  واإرها�سات  العولمة  رياح  اأفرزته  تعقيدًا  اأكثر  حتميًا  واقعًا  اأ�سبحت 

المت�سارعة، �سيما في تعاملها مع واقع يت�سم ب�سرعة التغير والتحول لي�ص على م�ستوى المدر�سة 

التعليم  اإدارة  العلاقة، ف�سلا عن  التربوية ذات  والموؤ�س�سات  الأمور  اأولياء  اإلى  الأمر  بل يمتد 

كجهة اإ�سرافية، ووزارة التعليم كمرجعية ا�ستراتيجية من حيث الت�سال والتوا�سل والو�سائل 

المختلفة التي فر�ستها التكنولوجيا المتجددة والمتغيرة على معطيات الواقع التربوي برمته، التي 

تحتم على قائد المدر�سة اأن يمتلك المهارات والقدرات والكفاءات المطلوبة للقيادة التكنولوجية، 

ومواكبتها وفهمها والتعامل معها، وا�ستخدامها بما يعزز من مكانة المدر�سة كت�سجيع التميز، 

 Morrison,( وتقديم الدعم والتدريب بما يرقى بم�ستوى العملية التعليمية وجودة مخرجاتها

�سرورة  اإلى  التعليم  في  التكنولوجيا  ا�ستخدام  في  ال�سريع  التو�سع  اأدى  فقد  ولهذا،   ،)2017

اإعداد مديري المدار�ص كقادة للتكنولوجيا حيث الكثير منهم ل يزال غير م�ستعد حاليا لهذا 

الدور)Esplin, 2017( . وفي هذا ال�سدد اأكد �سير )Shyr، 2017( اأهمية تطوير موؤ�سرات 

الكفاءة القيادية لتكنولوجيا المدار�ص الثانوية التقنية من اأجل تح�سين فعالية اإدارتها. فاإمكانات 

التعلم  م�سادر  مراكز  تقدمها  المثال  �سبيل  على  التكنولوجية  القيادة  في  ال�سعودية  المدار�ص 

 .)Alenezi, 2017( بهدف تعزيز ت�سكيل بيئة تعليمية ذات دوافع تكنولوجية )LRCs(

 Bull, Spector, Persichitte, & Meier,( وكما اأ�سار بول ا�سبيكتر وبير�سيت�سيت ومايير

2017( فاإن قادة الموؤ�س�سات التعليمية بحاجة لمتلاك الكفاءة القيادية المتعلقة بتكنولوجيات 

التعلم لإعداد معلمين اأكفاء، نظرا لتوقع التغير الدائم للتكنولوجيا ذاتها.

واإذا كانت القيادة التكنولوجية تتطلب كل تلك المقومات والموؤ�سرات، فاإن الحاجة لتحديد 

ونتيجة لحداثة  التكنولوجي،  الواقع  ملحًا في ظل  اأمرًا  اأ�سبح  تقدير ممار�سة معاييرها  مدى 

واإن  ال�ساأن،  بهذا  العربية  باللغة  الباحثان على درا�سات  يعثر  التكنولوجية لم  القيادة  مو�سوع 
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وجدت بع�سها وهي محدودة فهي تعك�ص القيادة الإلكترونية في طياتها ل القيادة التكنولوجية 

باللغة  المو�سوع  هذا  تناولت  التي  الأولى  هي  الدرا�سة  هذه  تعتبر  ولهذا  المتقدمة،  بمعاييرها 

العربية-ح�سب علم الباحثdن، ومن هنا �ساغ الباحثان م�سكلة البحث في الحاجة اإلى اإجراء 

بمدار�ص  التكنولوجية  القيادة  معايير  ممار�سة  تقدير  مدى  تحديد  في  المتمثلة  الدرا�سة  هذه 

الدولية  الجمعية  لمعايير  وفقًا  ال�سعودية  العربية  بالمملكة  الأح�ساء  محافظة  في  العام  التعليم 

.)ISTE( لتكنولوجيا التعليم
 

�أ�سئلة �لدر��سة
تتبلور م�سكلة الدرا�سة في الأ�سئلة التالية:

العام في محافظة  التعليم  التكنولوجية بمدار�ص  القيادة  معايير  تقدير ممار�سة  مدى  ما   -1

الأح�ساء بالمملكة العربية ال�سعودية وفقًا لمعيار الروؤية والقيادة؟

العام في محافظة  التعليم  التكنولوجية بمدار�ص  القيادة  معايير  تقدير ممار�سة  مدى  ما   -2

الأح�ساء بالمملكة العربية ال�سعودية وفقًا لمعيار التعلم والتدري�ص؟

العام في محافظة  التعليم  التكنولوجية بمدار�ص  القيادة  معايير  تقدير ممار�سة  مدى  ما   -3

الأح�ساء بالمملكة العربية ال�سعودية وفقًا لمعيار الإنتاجية والممار�سة المهنية؟

العام في محافظة  التعليم  التكنولوجية بمدار�ص  القيادة  معايير  تقدير ممار�سة  مدى  ما   -4

الأح�ساء بالمملكة العربية ال�سعودية وفقًا لمعيار الدعم والإدارة والعمليات؟

العام في محافظة  التعليم  التكنولوجية بمدار�ص  القيادة  معايير  تقدير ممار�سة  مدى  ما   -5

الأح�ساء بالمملكة العربية ال�سعودية وفقًا لمعيار التقييم والتقويم؟

العام في محافظة  التعليم  التكنولوجية بمدار�ص  القيادة  معايير  تقدير ممار�سة  مدى  ما   -6

الأح�ساء بالمملكة العربية ال�سعودية وفقًا لمعيار الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية؟

تقدير  الدللة )α≤0.05 ( في مدى  اإح�سائية عند م�ستوى  توجد فروق ذات دللة  7- هل 

ممار�سة معايير القيادة التكنولوجية بمدار�ص التعليم العام في محافظة الأح�ساء بالمملكة 

العربية ال�سعودية تعزى لمتغيرات )نوع القيادة- ن�سائية -رجالية، المرحلة التعليمية، عدد 

�سنوات الخدمة في القيادة، وعدد دورات تقنية المعلومات(؟
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�أهد�ف �لدر��سة
ت�سعى هذه الدرا�سة اإلى تحقيق الأهداف التالية:

1- تحديد مدى تقدير ممار�سة معايير القيادة التكنولوجية بمدار�ص التعليم العام في محافظة 

والتدري�ص،  والتعلم  والقيادة،  الروؤية  لمعياري  وفقًا  ال�سعودية  العربية  بالمملكة  الأح�ساء 

والإنتاجية والممار�سة المهنية،  والدعم والإدارة والعمليات،  والتقييم والتقويم وكذا معياري 

الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية ؟

2- التعرف على الفروق ذات الدللة الإح�سائية عند م�ستوى الدللة )α≤0.05 ( في مدى 

الأح�ساء  العام في محافظة  التعليم  التكنولوجية بمدار�ص  القيادة  معايير  تقدير ممار�سة 

بالمملكة العربية ال�سعودية والتي تعزى لمتغيرات )نوع القيادة- ن�سائية - رجالية، المرحلة 

التعليمية، عدد �سنوات الخدمة في القيادة، وعدد دورات تقنية المعلومات(؟

�أهمية �لدر��سة
عام  ب�سكل  المنظمات  م�ستوى  على  هامًا  مو�سوعًا  تتناول  اأنها  من  الدرا�سة  اأهمية  تنبع 

التغير  �سريع  القائمة في عالم  بالتحولت  التربوية على وجه الخ�سو�ص ومرتبطًا  والموؤ�س�سات 

والتبدل، وتتمثل الأهمية من خلال التالي:

1- تعتبر هذه الدرا�سة �سمن باكورة الدرا�سات الأكاديمية التي تناولت اأحد اأهم مو�سوعات 

الإدارة الحديثة ميدانيًا والخا�سة بالقيادة التكنولوجية. 

اإعادة النظر في الواقع الحالي للقيادات التربوية ومدى  اأن ت�سهم هذه الدرا�سة في  2- يمكن 

التعاون  م�ستوى  تعزز  التي  التكنولوجي  الواقع  معطيات  لتواكب  بم�ستواها  الرتقاء  اأهمية 

وال�سراكة بين المجتمع المحلي والمدر�سة.

التعليم  وقطاع  والتعليمية،  التربوية  الموؤ�س�سات  الدرا�سة  هذه  نتائج  من  ت�ستفيد  اأن  يُتوقع   -3

ب�سكل عام والتعليم العام ب�سكل خا�ص ممثلة بوزارة التعليم واإدارات التعليم التابعة لها في 

المملكة العربية ال�سعودية.

ال�سعودية  العربية  بالمملكة  والتعليمية  التربوية  الموؤ�س�سات  قادة  منها  ي�ستفيد  اأن  يُوؤمل   -4

القيادة  معطيات  لتواكب  والتربوية  التعليمية  القيادات  اأداء  بم�ستوى  الرتقاء  خلال  من 

التكنولوجية بما ينعك�ص على جودة مخرجات العملية التعليمية.

5- قد تفتح هذه الدرا�سة المجال للباحثين والأكاديميين وطلاب الدرا�سات العليا لإجراء مزيدٍ 

من الدرا�سات التي ت�سلط ال�سوء على مختلف جوانب القيادة التكنولوجية ب�سكل عام.



168

�أ.د. عبد �ل�سمد �لأغبري، د. عبد �للطيف �لملحم مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام ...

20
20

س  
�

ار
ـــ

1 م
د 

عد
 ال

 21
د  

جل
لم

ا

م�سطلح �لدر��سة 
)Templey, 2016( تيمبرلي  تعرف   :Technology Leadership �لتكنولوجية  �لقيادة 

القيادة التكنولوجيا باأنها: قدرة قادة التكنولوجيا القوية على ا�ست�سراف التغييرات التكنولوجيا 

الجديدة وتوظيفها ل�سالح بيئة العمل ب�سرف النظر عن جوانبها الإيجابية اأو ال�سلبية.

والمعلومات  التقنية  و�سائل  مختلف  توظيف  على  القدرة  باأنها  اإجرائيًا:  الباحثان  ويعرفها 

المتاحة في عمليات الإدارة بما ي�سمن �سهولة و�سرعة تحقيق الأهداف.

حدود �لبحث
تقت�سر الدرا�سة على الحدود التالية:

�لحدود �لمو�سوعية: حُددت بمدى تقدير ممار�سة معايير قيادات مدار�ص التعليم العام للقيادة 

التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية. 

�لحدود �لزمنية: اأُجريت هذه الدرا�سة في الف�سل الثاني من العام الدرا�سي 1437/ 1438هـ .

�لحدود �لمكانية: طُبقت اأداة الدرا�سة في مدار�ص التعليم العام في محافظة الأح�ساء بالمنطقة 

ال�سرقية.

�لحدود �لب�سرية: اأجُريت على قيادات مدار�ص التعليم العام في محافظة الأح�ساء بالمنطقة 

ال�سرقية.

منهجية �لدر��سة
منهج �لدر��سة

اتبعت الدرا�سة المنهج الو�سفي التحليلي لمنا�سبته لهذه الدرا�سة، ولكونه ل يهدف فقط اإلى 

و�سف الظاهرة وتو�سيح خ�سائ�سها ويعبر عنها تعبيًرا كيفيًا اأو كميًا من خلال تو�سيح حجمها 

بل يتعدى ذلك لمحاولة الك�سف عن العلاقة بين الظاهرة المدرو�سة والمتغيرات التي توؤثر فيها 
)Loeb, Morris; Dynarski; Reardon; McFarland , & Reber , 2017,pp 8-12(

مجتمع �لدر��سة 
يتكون مجتمع الدرا�سة الحالية من جميع قيادات مدار�ص التعليم العام في محافظة الأح�ساء 

بالمنطقة ال�سرقية خلال فترة اإجراء الدرا�سة في الف�سل الدرا�سي الثاني من العام الدرا�سي 

1438/1437هـ.
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عينة �لدر��سة 
تم اأخذ عينة ع�سوائية ب�سيطة من مجتمع الدرا�سة المكون من )294( من قيادات مدار�ص 

التعليم العام في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية، حيث بلغت العينة )148( قائد/ة مدر�سة 

بن�سبة تفوق 50)50%( من مجتمع الدرا�سة الأ�سلي.

�إجر�ء�ت تطبيق �لأد�ة
القيادة  معايير  ممار�سة  مدى  تقدير  ا�ستبانة  وهي  البحث  اأداة  باإعداد  الباحثان  قام 

القيادة  معايير  ترجمة  تم  حيث  الدرا�سة،  بيانات  لجمع  كاأداة  المدار�ص  لقادة  التكنولوجية 

 ،)ISTE( التعليم  لتكنولوجيا  الدولية  وردت �سمن معايير الجمعية  والتي  ال�ستة  التكنولوجية 

وللتاأكد من مدى �سدق اأداة الدرا�سة تم عر�سها على مجموعة من المحكمين في مجال الإدارة 

التربوية. وبعد اإقرارها في �سورتها النهائية تم توجيه خطاب لمدير عام اإدارة التعليم بمحافظة 

الأح�ساء لت�سهيل مهمة تطبيق الدرا�سة من خلال رابط ال�ستبانة الإلكتروني والذي تم ن�سره 

من خلال مكتب مديرية التعليم اإدارة التخطيط والتطوير وتوزيعها على اأفراد مجتمع الدرا�سة.

�لعام في  �لتعليم  �لتكنولوجية بمد�ر�س  �لقيادة  ��ستبانة تقدير مدى ممار�سة معايير  �سدق 
محافظة �لأح�ساء:

�أ – �ل�سدق �لظاهري للاأد�ة:

للتعرف على مدى �سدق اأداة الدرا�سة في قيا�ص ما و�سعت لقيا�سه تم عر�سها على مجموعة 

من المحكمين، وفي �سوء اآرائهم تم اإعداد اأداة هذه الدرا�سة ب�سورتها النهائية.
ب – �سدق �لت�ساق �لد�خلي للاأد�ة:

ح�ساب  تم  حيث  للا�ستبانة  الداخلي  ال�سدق  لمعرفة  بير�سون  الرتباط  معامل  ح�ساب  تم 

معامل الرتباط بين درجة كل عبارة من عبارات ال�ستبانة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي 

اإليه العبارة، كما يو�سح ذلك الجدول التالي:

جدول رقم )1(
 معاملات �رتباط بير�سون لعبار�ت �لمحور بالدرجة �لكلية للمحور

معامل الارتباط بالمحوررقم العبارةمعامل الارتباط بالمحوررقم العبارةالمحور

الروؤية والقيادة

1**0.7674**0.865

2**0.8805**0.777

3**0.8986**0.778
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معامل الارتباط بالمحوررقم العبارةمعامل الارتباط بالمحوررقم العبارةالمحورا

التعلّم والتدري�ص

7**0.65111**0.826

8**0.76412**0.803

9**0.79413**0.845

10**0.82014**0.842

الإنتاجية والممار�سة 
المهنية

15**0.72718**0.730

16**0.73019**0.760

17**0.842--

الدعم والإدارة 
والعمليات

20**0.79923**0.865

21**0.81524**0.807

22**0.86725**0.619

التقييم والتقويم

26**0.86129**0.874

27**0.84630**0.809

28**0.75531**0.813

الق�سايا الجتماعية 
والقانونية والأخلاقية

32**0.76337**0.824

33**0.83938**0.868

34**0.79739**0.853

35**0.84540**0.864

36**0.646--

** دال عند م�ستوى الدللة 0.01 فاأقل 

  يتبيّن من الجدول )1( اأن قيم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع محورها موجبة 

ودالة اإح�سائياً عند م�ستوي الدللة )0.01( فاأقل مما يدل على �سدق ات�ساقها مع محاورها.

ثبات �أد�ة )��ستبانة تقدير مدى ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية لقادة �لمد�ر�س(:

 Cronbach's( كرونباخ(  األفا  )معادلة  ا�ستخدام  تم  الدرا�سة  اأداة  ثبات  مدى  لقيا�ص 

اأداة  ثبات  معاملات  يو�سح   )2( رقم  والجدول  الدرا�سة،  اأداة  ثبات  من  للتاأكد   )Alpha α
الدرا�سة: 

تابع جدول رقم )1(
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جدول رقم )2(
 معامل �ألفا كرونباخ لقيا�س ثبات �أد�ة �لدر��سة 

ثبات المحورعدد العباراتمحاور الا�شتبانة

60.9065الروؤية والقيادة

80.9124التعلّم والتدري�ص

50.8122الإنتاجية والممار�سة المهنية

60.8869الدعم والإدارة والعمليات

60.9068التقييم والتقويم

90.8311الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية

400.8756الثبات العام

يت�سح من الجدول رقم )2( اأن معامل الثبات العام عال حيث بلغ )0.8756( وهذا يدل 

على اأن ال�ستبانة تتمتع بدرجة ثبات مرتفعة يمكن العتماد عليها في التطبيق الميداني للدرا�سة.

�أ�ساليب �لمعالجة �لإح�سائية
ا�ستخدام  تم   ،SPSS الجتماعية  للعلوم  الإح�سائية  الحزم  برنامج  تطبيق  خلال  من 

الأ�ساليب الإح�سائية التالية:

1- الن�سب المئوية والتكرارات. 

2- المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية.

 T.Test )3- اختبار )ت

.ANOVA One Way 4- تحليل التباين الأحادي

5- اختبار �سفيه scheffe لمعرفة اتجاه الفروق.

واأقل وزن )1( لأبدال �سلم  اأعلى وزن )4(،  الفرق بين  باإيجاد  المقيا�ص  ول�ستخراج مدى 

الإجابة، وبلغ )3(.

تم تحديد طول الفئة بتق�سيم المدى )3( على عدد الأبدال )4( = )0.75( .

وتحديد الفئة الأولى باإ�سافة طول الفئة لأقل وزن )0.75 + 1= 1.75(

وكذا تحديد الفئة الثانية باإ�سافة طول الفئة للفئة الأولى )0.75+1.75= 2.50(

ثم تحديد الفئة الثالثة باإ�سافة طول الفئة للفئة الثانية )0.75+2.50= 3.25(

وتحديد الفئة الرابعة باإ�سافة طول الفئة للفئة الثالثة )3.25 +0.75= 4(.
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وعلى �سوء ذلك تم تحديد الدللة اللفظية لقيم المتو�سطات الح�سابية والحدود الحقيقية 

للمتو�سطات والمتمثلة بالآتي:

المعنى اللفظيمدى المتو�سط )فئات الحدود الحقيقية(

معدومة1 - 1.75

منخف�سة1.76 - 2.50

متو�سطة2.51 -  3.25

كبيرة3.26 - 4

تحليل نتائج �لدر��سة وتف�سيرها
�أول : �لنتائج �لمتعلقة بو�سف خ�سائ�س �أفر�د عينة �لدر��سة:

جدول رقم )3( 
توزيع �أفر�د عينة �لدر��سة وفق متغير�تهم �ل�سخ�سية و�لوظيفية

الن�شبةالتكرارالفئاتالمتغير

القيادة
7953.4ن�سائية

6946.6رجالية

المرحلة التعليمية

7047.3البتدائية

4329.1المتو�سطة

3523.6الثانوية

�سنوات الخدمة في القيادة

3221.6اأقل من )4( �ســنوات

3423.0من )4(اإلى )8( �سنوات

8255.4اأكثر من )8( �سـنوات

الدورات التدريبية

3624.3ل يـوجد

6241.9اأقل من )3( دورات

5033.8)3( دورات فاأكــثر

100%148المجموع

  يلاحظ من الجدول رقم )3( اأن )79( من اأفراد عينة الدرا�سة يمثلون ما ن�سبته )%53.4( 

من اإجمالي اأفراد عينة الدرا�سة نوع قيادتهم ن�سائية وهم الفئة الأكثر في اأفراد عينة الدرا�سة، 

اأفراد  اإجمالي  من   %47.3 ن�سبته  ما  يمثلون  الدرا�سة  عينة  اأفراد  من   )70( اأن  يت�سح  كما 

عينة الدرا�سة بالمرحلة البتدائية، ويت�سح اأن )82( من اأفراد عينة الدرا�سة يمثلون ما ن�سبته 

)55.4%( من اإجمالي اأفراد عينة الدرا�سة �سنوات خدمتهم في القيادة اأكثر من )8( �سنوات، 
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مما ي�سير اإلى اإمكانية الوثوق في ا�ستجابات اأفراد الدرا�سة نتيجة ارتفاع خبرتهم الوظيفية، 

كما يت�سح اأن )62( من اأفراد عينة الدرا�سة يمثلون ما ن�سبته )41.9% ( من اإجمالي اأفراد 

عينة الدرا�سة عدد دوراتهم التدريبية في تقنية المعلومات اأقل من )3( دورات، وقد ت�سير هذه 

النتيجة اإلى الحاجة لزيادة تدريب اأفراد عينة الدرا�سة على تقنية المعلومات.

ثانيا: �لنتائج �لمتعلقة باأ�سئلة �لدر��سة
�ل�سوؤ�ل �لأول: ما مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام في 

محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية وفقًا لمعيار �لروؤية و�لقيادة؟

الباحثان  قام  والقيادة؛  الروؤية  معياري  لفقرات  العينة  اأفراد  ا�ستجابات  عن  وللك�سف 

با�ستخدام التكرارات والن�سب المئوية والمتو�سطات الح�سابية والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )4(
 �لتكر�ر�ت و�لن�سب �لمئوية و�لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات �أفر�د 

�لعينة لفقر�ت معياري )�لروؤية و�لقيادة( مرتبة تنازليًا

العبـــــــــــــــاراتم
المتو�شط درجة الموافقةالتكرار

الح�شابي
الانحراف 

المعياري
الرتبة

معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرةالن�شبة %

4

من�سوبي  م�ســــاركـــة  ت�سهيـــل 
الروؤية  تطـــوير  في  المدر�سة 

الخــا�سة بالتكنولوجيا.

8444155ك

3.400.8061

%56.829.710.13.4

2

حث من�سوبي المدر�سة في الم�ساركة 
بعمليات التخطيط التكــــنولوجي.

7853116ك

3.370.7942

%52.735.87.44.1

6

تهدف  اأن�سطة  في  الإنخراط 
التطبيقات  اأف�سل  لتحديد 
)مثل:ح�سور  التكنولوجية 

الجتماعات وور�ص العمل(.

7454128ك

3.310.8403

%50.036.58.15.4

3

المدر�ســـة  من�سوبي  اإبلاغ 
التخطيط  بمتطـــلبات 

التكــــنولوجي و�ســـبل تنفيذه.

6657187ك

3.230.8424

%44.638.512.24.7

1

عملــــية  في  الم�ســــــاركـــة 
التخطيـــــط التكـــــنولوجي.

4768285ك

3.060.8025

%31.845.918.93.4

5

خطط  بين  والمواءمة  المقارنة 
التخطيط  تطوير  واأ�ساليب 
التكنولوجي للمدر�سة مع مـــدار�ص 

اأخـــرى.

35643415ك

2.800.9166

%23.643.223.010.1

3.200.689المتو�سط العام



174

�أ.د. عبد �ل�سمد �لأغبري، د. عبد �للطيف �لملحم مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام ...

20
20

س  
�

ار
ـــ

1 م
د 

عد
 ال

 21
د  

جل
لم

ا

  من خلال النتائج المو�سحة بجدول )4(، يتبيّن اأن اأفراد عينة الدرا�سة موافقون بدرجة متو�سطة 

على ممار�سة قيادات مدار�ص التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة 

ال�سرقية وفقًا لمعياري الروؤية والقيادة بمتو�سط )3.20 من 4.00(، حيث تمت الموافقة بدرجة 

كبيرة على ثلاثة من ممار�سات قيادات مدار�ص التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة 

الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الروؤية والقيادة، وهي تتمثل في العبارات رقم )4 ،2، 6( 

والتي تم ترتيبها تنازلياً ح�سب موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة كالتالي:

جاءت العبارة رقم )4( وهي "ت�سهيل م�ساركة من�سوبي المدر�سة في تطوير الروؤية الخا�سة 

كبيرة  بدرجة  عليها  الدرا�سة  عينة  اأفراد  موافقة  حيث  من  الأولى  بالمرتبة  بالتكنولوجيا" 

بمتو�سط )3.40 من 4(.

التخطيط  بعمليات  الم�ساركة  في  المدر�سة  من�سوبي  "حث  وهي   )2( رقم  العبارة  جاءت 

التكنولوجي" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط 

)3.37 من 4(.

التطبيقات  اأف�سل  لتحديد  تهدف  اأن�سطة  في  "النخراط  وهي   )6( رقم  العبارة  جاءت 

التكنولوجية )مثل:ح�سورالجتماعات وور�ص العمل(" بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة اأفراد 

عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.31 من 4(.

  كما تمت الموافقة بدرجة متو�سطة على ثلاثة من ممار�سات قيادات مدار�ص التعليم العام 

للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الروؤية والقيادة، وهي 

تتمثل في العبارات رقم )3 ،1، 5( والتي تم ترتيبها تنازلياً ح�سب موافقة اأفراد عينة الدرا�سة 

عليها بدرجة متو�سطة كالتالي:

التكنولوجي  التخطيط  بمتطلبات  المدر�سة  من�سوبي  "اإبلاغ  وهي   )3( رقم  العبارة  جاءت 

بدرجة متو�سطة  عليها  الدرا�سة  عينة  اأفراد  موافقة  حيث  من  الأولى  و�سبل تنفيذه" بالمرتبة 

بمتو�سط )3.23 من 4(.

جاءت العبارة رقم )1( وهي "الم�ساركة في عملية التخطيط التكنولوجي" بالمرتبة الثانية 

من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة متو�سطة بمتو�سط )3.06 من 4(.

التخطيط  تطوير  واأ�ساليب  خطط  بين  والمواءمة  "المقارنة  وهي   )5( رقم  العبارة  جاءت 

التكنولوجي للمدر�سة مع مدار�ص اأخرى" بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة 

عليها بدرجة متو�سطة بمتو�سط )2.80 من 4(.

العام  التعليم  اأبرز ممار�سات قيادات مدار�ص  اأن  النتائج بجدول )4(  يلاحظ من خلال 
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والقيادة  الروؤية  لمعيار  وفقًا  ال�سرقية  بالمنطقة  الأح�ساء  محافظة  في  التكنولوجية  للقيادة 

وتف�سر  بالتكنولوجيا،  الخا�سة  الروؤية  تطوير  في  المدر�سة  من�سوبي  م�ساركة  ت�سهيل  في  تتمثل 

هذه النتيجة باأن قيادات مدار�ص التعليم العام قد تحر�ص على ال�ستفادة من اآراء المن�سوبين 

وجهودهم مما يجعل هذه القيادات تحر�ص على ت�سهيل م�ساركة من�سوبي المدر�سة في تطوير 

الروؤية الخا�سة بالتكنولوجيا، وتتفق هذه النتائج مع نتيجة درا�سة حمزة، وجورايم، وحامد، 

والتي    )Hamzah, Juraime, Hamid, Nordin, & Attan 2014( وعطان  ونورالدين 

بيّنت اأن م�ستوى ممار�سة القيادة التكنولوجيا كان معتدلً بينما تختلف مع نتيجة درا�سة العتيبي 

والطيب )Alotaibi &Tayeb ,2016( والتي بينت اأن م�ستوى ممار�سة جميع المهارات عالياً.

�ل�سوؤ�ل �لثاني: ما مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام 

في محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية وفقًا لمعياري �لتعلم و�لتدري�س؟

الباحثان  قام  ؛  والتدري�ص  التعلم  معياري  لفقرات  العينة  اأفراد  ا�ستجابات  عن  وللك�سف 

با�ستخدام التكرارات والن�سب المئوية والمتو�سطات الح�سابية والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )5(
 �لتكر�ر�ت و�لن�سب �لمئوية و�لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات �أفر�د 

�لعينة لفقر�ت معياري )�لتعلم و�لتدري�س( مرتبة تنازليًا

العبـــــــــــــــاراتم
المتو�شط درجة الموافقةالتكرار

الح�شابي
الانحراف 

المعياري
الرتبة

معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرةالن�شبة %

8

ا�ســتخدام  تــوفير  اأو  ت�سهيل 
بالتنمية  المتعلقة  التكنولوجيا 

المهنية لمن�ســوبي المدر�سة

1034041ك

3.660.5681

%69.627.02.70.7

14

التكنولوجيا  ا�ستخدام  ت�سهيل 
التدري�ص  اأ�ساليب  وتعزيز  لدعم 
من  عالي  م�ستوى  تنمي  التي 
التفكير، و�سنع القرار، ومهارات 

حل الم�سكلات

1004161ك

3.620.5992

%67.627.74.10.7

10

للمعلـــمين  الم�ســـاعدة  توفير 
لتف�سير  التكــنولوجيا  ل�ستخدام 
وتحلــيل بيانات تقييـــم الطـــلاب

964453ك

3.570.6613

%64.929.73.42.0

13

ا�ستفادة  و�سمان  توفـــير 
فر�ص  من  المدر�سة  من�ســـوبي 
لتطـــوير  المهني  التـعلم 
با�ستخدام  والتدري�ص  التعـــلم 

التكـنولوجيا

924781ك

3.550.6314

%62.231.85.40.7

9

لمن�سوبي  اأف�سل  اأنموذج  تقديم 
المدر�سة با�ستـــخدام التكــنولوجيا 

في التعــلم والتـــدري�ص

8551111ك

3.490.6655

%57.434.57.40.7
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العبـــــــــــــــاراتما
المتو�شط درجة الموافقةالتكرار

الح�شابي
الانحراف 

المعياري
الرتبة

معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرةالن�شبة %

11

تقييم  اإجراء  اأو  تنظيم 
المدر�ســـة  من�ســوبي  لحتياجات 
المتعلقة  التكــنولوجيا  با�ستخدام 

بالتنمية المهنية

8351122ك

3.450.7036

%56.134.58.11.4

12

على  تركز  التي  البيئة  توفير 
التكــنولوجيا  وت�ستخدم  المتعلم 
الفـــردية  الحتياجات  لتلبية 

والمتنوعة للمتعلمين

8645143ك

3.450.7497

%58.130.49.52.0

7

البــــيانـــــــات  ا�ستـــــخــدام 
القــــــرارات  اتـخـــــــــاذ  في 

القيــــــــــادية

7656124ك

3.380.7518

%51.437.88.12.7

3.520.527المتو�سط العام

موافقون  الدرا�سة  عينة  اأفراد  اأن  يلاحظ   ،)5( بجدول  المو�سحة  النتائج  خلال  من 

محافظة  في  التكنولوجية  للقيادة  العام  التعليم  مدار�ص  قيادات  ممار�سة  على  كبيرة  بدرجة 

الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعياري التعلم والتدري�ص بمتو�سط )3.52 من 4.00(، حيث 

للقيادة  العام  التعليم  قيادات مدار�ص  ثمانية من ممار�سات  الموافقة بدرجة كبيرة على  تمت 

التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار التعلم والتدري�ص، وكانت اأبرز 

العبارات رقم )8 ،14، 10، 13، 9( والتي تم ترتيبها تنازلياً ح�سب موافقة اأفراد عينة الدرا�سة 

عليها بدرجة كبيرة كالتالي:

بالتنمية  المتعلقة  التكنولوجيا  ا�ستخدام  توفير  اأو  "ت�سهيل  وهي   )8( رقم  العبارة  جاءت 

المهنية لمن�سوبي المدر�سة" بالمرتبة الأولى من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة 

كبيرة بمتو�سط )3.66 من 4(.

اأ�ساليب  وتعزيز  لدعم  التكنولوجيا  ا�ستخدام  "ت�سهيل  وهي   )14( رقم  العبارة  جاءت 

التدري�ص التي تنمي م�ستوى عالي من التفكير، و�سنع القرار، ومهارات حل الم�سكلات" باŸرتبة 

الثانية من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.62 من 4(.

"توفير الم�ساعدة للمعلمين ل�ستخدام التكنولوجيا لتف�سير  جاءت العبارة رقم )10( وهي 

عليها  الدرا�سة  عينة  اأفراد  موافقة  الثالثة من حيث  الطلاب" بالمرتبة  تقييم  بيانات  وتحليل 

بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.57 من 4(.

جاءت العبارة رقم )13( وهي "توفير و�سمان ا�ستفادة من�سوبي المدر�سة من فر�ص التـعلم 

موافقة  حيث  من  الرابعة  بالمرتبة  التكنولوجيا"  با�ستخدام  والتدري�ص  التعلم  لتطوير  المهني 

اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.55 من 4(.

تابع جدول )5(
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جاءت العبارة رقم )9( وهي "تقديم اأنموذج اأف�سل لمن�سوبي المدر�سة با�ستخدام التكنولوجيا 

بدرجة  عليها  الدرا�سة  اأفراد عينة  موافقة  والتدري�ص" بالمرتبة الخام�سة من حيث  التعلم  في 

كبيرة بمتو�سط )3.49 من 4(.

العام  التعليم  قيادات مدار�ص  اأبرز ممار�سات  اأن  النتائج بجدول )5(  ويت�سح من خلال 

للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار التعلم والتدري�ص تتمثل 

في ت�سهيل اأو توفير ا�ستخدام التكنولوجيا المتعلقة بالتنمية المهنية لمن�سوبي المدر�سة، وتف�سر هذه 

النتيجة باأن قيادات مدار�ص التعليم العام قد تدرك اأهمية تطبيق التقنية في العمل مما يجعلها 

تحر�ص على ت�سهيل اأو توفير ا�ستخدام التكنولوجيا المتعلقة بالتنمية المهنية لمن�سوبي المدر�سة، 

 Metcalf & LaFranc,( ولفران�ص  ميتكاف  درا�سة  درا�سة  نتيجة  مع  النتائج  هذه  وتتفق 

2013( والتي بينت اأن قادة المدار�ص كانوا اأكثر ا�ستعدادا للتقنية ال�سائعة، كما تتفق مع نتيجة 

)Draper, 2013( والتي بيّنت �سلوكيات قيادة تقنية قوية با�ستخدام مجموعة  درا�سة درابر 

 Alkrdem,( متنوعة من التقنيات في المدار�ص، وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة درا�سة اآل كردم

2014( والتي بينت اأن مديري المدار�ص اأظهروا م�ستوى عاليًّا من ال�سلوك القيادي التكنولوجي 

ب�سكل عام في توفير وا�ستخدام التقنيات التعليمية.

�ل�سوؤ�ل �لثالث: ما مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام 
في محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية وفقًا لمعياري �لإنتاجية و�لممار�سة �لمهنية؟

قام  ؛  المهنية  والممار�سة  الإنتاجية  معياري  لفقرات  العينة  اأفراد  ا�ستجابات  عن  وللك�سف 

الباحثان با�ستخدام التكرارات والن�سب المئوية والمتو�سطات الح�سابية والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )6( 
�لتكر�ر�ت و�لن�سب �لمئوية و�لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات �أفر�د �لعينة 

لفقر�ت معياري )�لإنتاجية و�لممار�سة �لمهنية( مرتبة تنازليًا

العبـــــــــــــــاراتم

درجة الموافقةالتكرار
المتو�شط 
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

الرتبة الن�شبة 
%

معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرة

18

للتوا�ســـل  التكــنولوجيا  توظيف 
والموظــفين،  الزمــــلاء  بين  والتـــعاون 

واأولياء الأمور والطلاب، والمجتـــمع

1003882ك

3.590.6591

%67.625.75.41.4

15

بالتكــنولوجيا  الوعي  ن�سر  ا�ستمرار 
النا�سئة ومدى اأهميتها في التعليم

10233112ك

3.590.6892

%68.922.37.41.4

19

في  الم�ساعدة  التكــنولوجيا  ا�ستخدام 
تطوير  )مثل:  اليومية  المهام  اإكمال 
الآخرين،  مع  والتوا�سل  الميزانية، 

وجمع المعلومات(

8352112ك

3.460.6943

%56.135.17.41.4
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العبـــــــــــــــاراتما

درجة الموافقةالتكرار
المتو�شط 
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

الرتبة الن�شبة 
%

معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرة

17

المهنية  التنمية  اأن�سطة  في  الم�ساركة 
لتح�سين وتو�سيع ا�ستخدام التكنولوجيا 

في المـــــدر�سة

8153113ك

3.430.7214

%54.735.87.42.0

16

التكــنولوجية  الإدارة  اأنظمة  ا�ستخدام 
المعـــلمين  �سجلات  اإلى  للو�سول 

والموظفين

7453156ك

3.320.8175

%50.035.810.14.1

3.480.542المتو�سط العام

على  كبيرة  بدرجة  موافقون  الدرا�سة  عينة  اأفراد  اأن  يتبيّن   ،)6( جدول  نتائج  خلال  من 

بالمنطقة  الأح�ساء  محافظة  في  التكنولوجية  للقيادة  العام  التعليم  مدار�ص  قيادات  ممار�سة 

تمت  حيث   ،)4.00 من   3.48( بمتو�سط  المهنية  والممار�سة  الإنتاجية  لمعياري  وفقًا  ال�سرقية 

للقيادة  العام  التعليم  مدار�ص  قيادات  ممار�سات  من  خم�سة  على  كبيرة  بدرجة  الموافقة 

المهنية،  والممار�سة  الإنتاجية  لمعيار  وفقًا  ال�سرقية  بالمنطقة  الأح�ساء  التكنولوجية في محافظة 

وهي تتمثل في العبارات رقم )18، 15، 19، 17، 16( والتي تم ترتيبها تنازلياً ح�سب موافقة 

اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة كالتالي:

الزملاء  بين  والتعاون  للتوا�سل  التكنولوجيا  وهي"توظيف   )18( رقم  العبارة  جاءت 

عينة  اأفراد  موافقة  الأولى من حيث  والمجتمع" بالمرتبة  والطلاب،  الأمور  واأولياء  والموظفين، 

الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.59 من 4(.

جاءت العبارة رقم )15( وهي "ا�ستمرار ن�سر الوعي بالتكنولوجيا النا�سئة ومدى اأهميتها 

في التعليم" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط 

)3.59 من 4(.

اليومية  المهام  اإكمال  الم�ساعدة في  التكنولوجيا  رقم )19( وهي"ا�ستخدام  العبارة  جاءت 

الثالثة من حيث  المعلومات(" بالمرتبة  الآخرين، وجمع  والتوا�سل مع  الميزانية،  تطوير  )مثل: 

موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.46 من 4(.

وتو�سيع  لتح�سين  المهنية  التنمية  اأن�سطة  في  "الم�ساركة  وهي   )17( رقم  العبارة  جاءت 

ا�ستخدام التكنولوجيا في المدر�سة" بالمرتبة الرابعة من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها 

بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.43 من 4(.

جاءت العبارة رقم )16( وهي "ا�ستخدام اأنظمة الإدارة التكنولوجية للو�سول اإلى �سجلات 

تابع جدول )6(
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المعلمين والموظفين" بالمرتبة الخام�سة من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة 

بمتو�سط )3.32 من 4(.

مدار�ص  قيادات  ممار�سات  اأبرز  اأن   )6( بجدول  المو�سحة  النتائج  خلال  من  ويت�سح 

التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الإنتاجية 

والموظفين  الزملاء  بين  والتعاون  للتوا�سل  التكنولوجيا  توظيف  في  تتمثل  المهنية  والممار�سة 

باأن قيادات مدار�ص التعليم العام قد  واأولياء الأمور والطلاب والمجتمع، وتف�سر هذه النتيجة 

تدرك مميزات التكنولوجيا في التوا�سل وت�سهيله مما يجعلها تحر�ص على توظيف التكنولوجيا 

للتوا�سل والتعاون بين الزملاء والموظفين واأولياء الأمور والطلاب والمجتمع، وتتفق هذه النتائج 

مع نتيجة درا�سة درا�سة متكالف ولفران�ص وميتكاف )Metcalf & LaFranc, 2013(  والتي 

بينت اأن قادة المدار�ص كانوا اأكثر ا�ستعدادا للتقنية ال�سائعة، كما تتفق مع نتيجة درا�سة درابر 

من  متنوعة  مجموعة  با�ستخدام  قوية  تقنية  قيادة  �سلوكيات  بينت  والتي   )Draper, 2013(

 )Seyal, 2015( النتيجة تتفق مع نتيجة درا�سة �سيال  اأن  اإلى  اإ�سافة  التقنيات في المدار�ص، 

والتي بينت اأن الغالبية العظمى من قادة المدار�ص التقنية والمهنية لديهم اأ�سلوب القائد التحولي 

الذي يرتبط مع ال�ستخدامات المختلفة لتكنولوجيا المعلومات والت�سالت، كما تتفق مع نتيجة 

درا�سة حمزة وجريمي ومن�سور، )Hamzah, Juraime, & Mansor ,2016( والتي بينت اأن 

ممار�سة مديري ماليزيا لقيادة التكنولوجيا على م�ستوى عال جداً.

�ل�سوؤ�ل �لر�بع: ما مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام 
في محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية وفقًا لمعياري �لدعم و�لإد�رة و�لعمليات؟

قام  والعمليات(؛  والإدارة  لفقرات معياري )الدعم  العينة  اأفراد  ا�ستجابات  وللك�سف عن 

الباحثان با�ستخدام التكرارات والن�سب المئوية والمتو�سطات الح�سابية والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )7( 
�لتكر�ر�ت و�لن�سب �لمئوية و�لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات �أفر�د �لعينة 

لفقر�ت معياري )�لدعم و�لإد�رة و�لعمليات( مرتبة تنازليًا

العبـــــــــــــــاراتم
المتو�شط درجة الموافقةالتكرار

الح�شابي
الانحراف 

المعياري
الرتبة

معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرةالن�شبة %

25

الت�سال  في  المدر�سة  من�سوبي  دعم 
وا�ستخدام نظم التكنولوجيا )مثل: نظام 
"نور"،  ومتابعتهم  الطلاب  معلومات 
ونظام  "فار�ص"،  الذاتية  الخدمة  ونظام 

اإدارة المناهــــج(

1241932ك

3.790.5381

%83.812.82.01.4

24

التقــــديرية  الأمــــوال  تخ�سي�ص 
الحتياجـــات  تلبــية  في  للم�ســـاعـــدة 

التكــنولوجية للمــدر�سة

7257145ك

3.320.7842

%48.638.59.53.4
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العبـــــــــــــــاراتما
المتو�شط درجة الموافقةالتكرار

الح�شابي
الانحراف 

المعياري
الرتبة

معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرةالن�شبة %

23

والبرمجيات  الأجهزة  بدمج  الهتــــمام 
وا�ستــبدال وتحديث الخطط التكــنولوجية 

للمــدر�سة

7057156ك

3.290.8103

%47.338.510.14.1

20

التحقق من م�ستوى ر�سا من�سوبي المدر�سة 
لخدمات الدعم التكنولوجي.

6557233ك

3.240.7884

%43.938.515.52.0

21

لنظم  الم�ستمر  التح�سين  اإجراءات  تنفيذ 
التكــنولوجيا ودعم دورات ا�ستـــبدالها

6162232ك

3.230.7575

%41.241.915.51.4

22

في  للم�ساعدة  الإ�سافي  التمويل  متابعة 
تلبية الحتياجـــات التكنولوجية للمــدر�سة

655721ك

3.230.8176

%43.938.514.23.4

3.350.604المتو�سط العام

بدرجة  موافقون  الدرا�سة  عينة  اأفراد  اأن  يتبيّن   ،)7( بجدول  المو�سحة  النتائج  خلال  من    

التكنولوجية في محافظة الأح�ساء  للقيادة  العام  التعليم  كبيرة على ممار�سة قيادات مدار�ص 

بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعياري الدعم والإدارة والعمليات بمتو�سط )3.35 من 4.00(، حيث 

للقيادة  العام  التعليم  مدار�ص  قيادات  ممار�سات  من  ثلاثة  على  كبيرة  بدرجة  الموافقة  تمت 

التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الدعم والإدارة والعمليات، وهي 

عينة  اأفراد  موافقة  ح�سب  تنازلياً  ترتيبها  تم  والتي   )23  ،24،  25( رقم  العبارات  في  تتمثل 

الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة كالتالي:

نظم  وا�ستخدام  الت�سال  في  المدر�سة  من�سوبي  "دعم  وهي   )25( رقم  العبارة  جاءت 

التكنولوجيا )مثل: نظام معلومات الطلاب ومتابعتهم "نور"، ونظام الخدمة الذاتية "فار�ص"، 

بدرجة  عليها  الدرا�سة  عينة  اأفراد  موافقة  حيث  من  الأولى  المناهج(" بالمرتبة  اإدارة  ونظام 

كبيرة بمتو�سط )3.79 من 4(.

تلبية  في  للم�ساعدة  التقديرية  الأموال  "تخ�سي�ص  وهي   )24( رقم  العبارة  جاءت 

الحتياجات التكنولوجية للمدر�سة" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها 

بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.32 من 4(.

جاءت العبارة رقم )23( وهي"الهتمام بدمج الأجهزة والبرمجيات وا�ستــبدال وتحديث 

الدرا�سة عليها  اأفراد عينة  الثالثة من حيث موافقة  للمدر�سة" بالمرتبة  التكنولوجية  الخطط 

بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.29 من 4(.

تابع جدول )7(
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التعليم  مدار�ص  قيادات  ممار�سات  من  ثلاثة  على  متو�سطة  بدرجة  الموافقة  تمت  كما 

العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الدعم والإدارة 

والعمليات، وهي تتمثل في العبارات رقم )20 ،21، 21( والتي تم ترتيبها تنازلياً ح�سب موافقة 

اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة متو�سطة كالتالي:

جاءت العبارة رقم )20( وهي "التحقق من م�ستوى ر�سا من�سوبي المدر�سة لخدمات الدعم 

متو�سطة  بدرجة  عليها  الدرا�سة  عينة  اأفراد  موافقة  حيث  من  الأولى  بالمرتبة  التكنولوجي" 

بمتو�سط )3.24 من 4(.

جاءت العبارة رقم )21( وهي "تنفيذ اإجراءات التح�سين الم�ستمر لنظم التكنولوجيا ودعم 

دورات ا�ستبدالها" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة متو�سطة 

بمتو�سط )3.23 من 4(.

تلبية الحتياجات  للم�ساعدة في  التمويل الإ�سافي  "متابعة  العبارة رقم )22( وهي  جاءت 

بدرجة  عليها  الدرا�سة  عينة  اأفراد  موافقة  حيث  من  الثالثة  للمدر�سة" بالمرتبة  التكنولوجية 

متو�سطة بمتو�سط )2.23 من 4(.

مدار�ص  قيادات  ممار�سات  اأبرز  اأن   )7( بجدول  المو�سحة  النتائج  خلال  من  ويت�سح    

الدعم  وفقًا لمعيار  ال�سرقية  بالمنطقة  الأح�ساء  التكنولوجية في محافظة  للقيادة  العام  التعليم 

والإدارة والعمليات تتمثل في دعم من�سوبي المدر�سة في الت�سال وا�ستخدام نظم التكنولوجيا 

)مثل: نظام معلومات الطلاب ومتابعتهم "نور"، ونظام الخدمة الذاتية "فار�ص"، ونظام اإدارة 

المناهج(، وتف�سر هذه النتيجة باأن قيادات مدار�ص التعليم العام قد تعمل على تعزيز تطبيق 

البرامج الإلكترونية الم�ستخدمة في العمل بما يعزز من فعالية العمل، مما يجعلها تحر�ص على 

دعم من�سوبي المدر�سة في الت�سال وا�ستخدام نظم التكنولوجيا )مثل: نظام معلومات الطلاب 

ومتابعتهم "نور"، ونظام الخدمة الذاتية "فار�ص"، ونظام اإدارة المناهج(. وتتفق هذه النتيجة 

مع نتيجة درا�سة اآل كردم )Alkrdem, 2014( والتي بينت اأن مديري المدار�ص اأظهروا م�ستوى 

التعليمية،  التقنيات  وا�ستخدام  توفير  في  عام  ب�سكل  التكنولوجي  القيادي  ال�سلوك  من  عاليًا 

اأن الغالبية العظمى من قادة  )Seyal, 2015( والتي بينت  كما تتفق مع نتيجة درا�سة �سيال 

المدار�ص التقنية والمهنية لديهم اأ�سلوب القائد التحولي الذي يرتبط مع ال�ستخدامات المختلفة 

لتكنولوجيا المعلومات والت�سالت.
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�ل�سوؤ�ل �لخام�س: ما مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام 
في محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية وفقًا لمعياري �لتقييم و�لتقويم؟

والقانونية  الجتماعية  )الق�سايا  معياري  لفقرات  العينة  اأفراد  ا�ستجابات  عن  وللك�سف 

الح�سابية  والمتو�سطات  المئوية  والن�سب  التكرارات  با�ستخدام  الباحثان  قام  والأخلاقية(؛ 

والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )8( 
�لتكر�ر�ت و�لن�سب �لمئوية و�لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات �أفر�د 

�لعينة لفقر�ت معياري )�لتقييم و�لتقويم( مرتبة تنازليًا

العبـــــــــــــــاراتم
المتو�شط درجة الموافقةالتكرار

الح�شابي
الانحراف 

المعياري
الرتبة

معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرةالن�شبة %

30

لجمع  التكنولوجيا  ا�ستخدام 
وتحليل البيانات، وتف�سير النتـــائج، 
الممار�سات  لتح�سين  ون�سرها 

التعليمية وتعـــلم الطلاب

9639112ك

3.550.6931

%64.926.47.41.4

31

واأداء  ومهارات  معارف  تقييم   
التكنولوجيا  في  المدر�سة  من�سوبي 
جودة  لت�سهيل  النتائج  وا�ستخدام 
بالقرارات  والإبلاغ  المهني  التطوير 

الإدارية

7753153ك

3.380.7512

%52.035.810.12.0

28

نموذج  تعــزيز  اأو  بتــطوير  القيام 
بيـــانات  لجمــع  تكنــولوجــي  لنظام 

تقييــم الطـــلاب 

7752154ك

3.360.7753

%52.035.110.12.7

29

الممار�ســـــات  وتقيــيم  تعـــزيـــز 
علـــى  القـــائمة  المطبـــقة 
مدى  لتقيـــيم  التكــنولـــوجيا 

فعاليـــتها

6459223ك

3.240.7794

%43.239.914.92.0

27

الفعال  ال�ستخدام  التـــزام 
اأداء  لتقييم  كمعيار  للتكنولوجيا 

من�ســـوبي المدر�سة

6458224ك

3.230.8005

%43.239.214.92.7

26

لتقدير  التكنولوجيا  ا�ستخدام 
الت�سغيل  اأنظمة  اإدارة  وتقييم 

الإدارية

6754216ك

3.230.8426

%45.336.514.24.1

3.330.640المتو�سط العام

اأفراد عينة الدرا�سة موافقون بدرجة  من خلال النتائج المو�سحة بجدول )8(، يت�سح اأن 

التكنولوجية في محافظة الأح�ساء  للقيادة  العام  التعليم  كبيرة على ممار�سة قيادات مدار�ص 

حيث   ،)4.00 من   3.33( بمتو�سط  والتقويم  التقييم  لمعياري  وفقًا  ال�سرقية  بالمنطقة 

للقيادة  العام  التعليم  مدار�ص  قيادات  ممار�سات  من  ثلاثة  على  كبيرة  بدرجة  الموافقة  تمت 

التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار التقييم والتقويم، وهي تتمثل في 
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العبارات رقم )30،31، 28( والتي تم ترتيبها تنازلياً ح�سب موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها 

بدرجة كبيرة كالتالي:

وتف�سير  البيانات،  وتحليل  لجمع  التكنولوجيا  "ا�ستخدام  وهي   )30( رقم  العبارة  جاءت 

النتائج، ون�سرها لتح�سين الممار�سات التعليمية وتعلم الطلاب" بالمرتبة الأولى من حيث موافقة 

اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.55 من 4(.

في  المدر�سة  من�سوبي  واأداء  ومهارات  معارف  "تقييم  وهي   )31( رقم  العبارة  جاءت 

الإدارية"  بالقرارات  والإبلاغ  المهني  التطوير  جودة  لت�سهيل  النتائج  وا�ستخدام  التكنولوجيا 

بالمرتبة الثانية من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.38 من 

.)4

تكنولوجي لجمع  لنظام  تعزيز نموذج  اأو  بتطوير  "القيام  وهي  رقم )28(  العبارة  جاءت 

بدرجة  عليها  الدرا�سة  عينة  اأفراد  موافقة  حيث  من  الثالثة  الطلاب" بالمرتبة  تقييم  بيانات 

كبيرة بمتو�سط )3.36 من 4(.

كما تمت الموافقة بدرجة متو�سطة على ثلاثة من ممار�سات قيادات مدار�ص التعليم العام 

للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار التقييم والتقويم، وهي 

عينة  اأفراد  موافقة  ح�سب  تنازلياً  ترتيبها  تم  والتي   )26  ،27،  29( رقم  العبارات  في  تتمثل 

الدرا�سة عليها بدرجة متو�سطة كالتالي:

جاءت العبارة رقم )29( وهي "تعزيز وتقييم الممار�سات المطبقة القائمة على التكنولوجيا 

بدرجة  عليها  الدرا�سة  عينة  اأفراد  موافقة  حيث  من  الأولى  بالمرتبة  فعاليتها"  مدى  لتقييم 

متو�سطة بمتو�سط )3.24 من 4(.

جاءت العبارة رقم )27( وهي "التزام ال�ستخدام الفعال للتكنولوجيا كمعيار لتقييم اأداء 

من�سوبي المدر�سة" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة متو�سطة 

بمتو�سط )3.23 من 4(.

جاءت العبارة رقم )26( وهي "ا�ستخدام التكنولوجيا لتقدير وتقييم اإدارة اأنظمة الت�سغيل 

الإدارية" بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة متو�سطة بمتو�سط 

)2.23 من 4(.

كما ت�سير النتائج المو�سحة بجدول )8( اأن اأبرز ممار�سات قيادات مدار�ص التعليم العام 

للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار التقييم والتقويم تتمثل 

في ا�ستخدام التكنولوجيا لجمع وتحليل البيانات وتف�سير النتائج، ون�سرها لتح�سين الممار�سات 
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التعليمية وتعلم الطلاب، وتف�سر هذه النتيجة باأن قيادات مدار�ص التعليم العام قد تعمل على 

ال�ستفادة من مميزات التكنولوجيا في عملية التحليل وجمع البيانات لدقتها في هذا الجانب، 

مما يجعلها تحر�ص على ا�ستخدام التكنولوجيا لجمع وتحليل البيانات وتف�سير النتائج ون�سرها 

لتح�سين الممار�سات التعليمية وتعلم الطلاب، وتتفق هذه النتائج مع نتيجة درا�سة �سيال )2015 

,Seyal( والتي بينت اأن الغالبية العظمى من قادة المدار�ص التقنية والمهنية لديها اأ�سلوب القائد 

التحولي الذي يرتبط مع ال�ستخدامات المختلفة لتكنولوجيا المعلومات والت�سالت.

�لتعليم  بمد�ر�س  �لتكنولوجية  �لقيادة  معايير  ممار�سة  تقدير  مدى  ما  �ل�ساد�س:  �ل�سوؤ�ل 
�لق�سايا �لجتماعية  �ل�سعودية وفقًا لمعياري  �لعربية  �لعام في محافظة �لأح�ساء بالمملكة 

و�لقانونية و�لأخلاقية؟

والقانونية  الجتماعية  )الق�سايا  معياري  لفقرات  العينة  اأفراد  ا�ستجابات  عن  وللك�سف 

الح�سابية  والمتو�سطات  المئوية  والن�سب  التكرارات  با�ستخدام  الباحثان  قام  والأخلاقية(؛ 

والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )9( 
�لتكر�ر�ت و�لن�سب �لمئوية و�لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات �أفر�د �لعينة لفقر�ت 

معياري )�لق�سايا �لجتماعية و�لقانونية و�لأخلاقية( مرتبة تنازليًا

العبـــــــــــــــاراتم
المتو�شط درجة الموافقةالتكرار

الح�شابي
الانحراف 

المعياري
الرتبة

معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرةالن�شبة %

32

فيالح�ســــول  الم�ساواة  �سمان 
وا�ستخدامها  التكنولوجيا  على 

في المدر�سـة

8645125ك

3.430.7841

%58.130.48.13.4

33

الممار�ســـات  وفر�ص  تعزيز   
في  و�سحـــيًا  بيــئيًا  الآمنة 

ا�ستـــخدام التكنولوجيا 

8147173ك

3.390.7712

%54.731.811.52.0

38

الح�ســـول  في  الم�ساواة  �سمان 
التي  التكنولوجيا  موارد  على 
تعمل على تمكين جميع المتعلمين 

والمعـــلمين

7055194ك

3.290.7933

%47.337.212.82.7

40

برامج  اأو  �سيا�سات  تنفيذ 
بالجوانب  الوعي  لزيادة  تهدف 
والأخلاقية  الجتماعية 
من  لكل  للتكنولوجيا  والقانونية 

الموظفين والطـــــلاب

6858139ك

3.250.8564

%45.939.28.86.1

37

الخ�سو�ســـية  وفـــر�ص  تعـــزيز 
والأمن وال�ســـلامة على الإنترنت 
با�ستـــخدام  المـــرتبـــطة 

التكنولوجـــيا

7444219ك

3.240.9145

%50.029.714.26.1
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ا العبـــــــــــــــاراتم

المتو�شط درجة الموافقةالتكرار
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

الرتبة
معدومةمنخف�شةمتو�شطةكبيرةالن�شبة %

39

الآثار  المعلومات حول  ن�سر  دعم 
بالتكنولوجيا  المتعلقة  ال�سحية 
في  الكمبيوتر  وا�ستخدام 

الف�ســـول الدرا�سيـــة والمكاتب

62591611ك

3.160.8966

%41.939.910.87.4

34

الم�ساركـــة في معـــالجة الق�ســـايا 
بالخ�سو�ســـية  المرتبـــطة 

والأمـــان عبر الإنترنت

62561713ك

3.130.9357

%41.937.811.58.8

35

التكنولوجيا  ا�ستـــخدام 
برامج  تقـــديم  في  للم�ســـاعدة 
لجمــيع  الـــفردي  التعلـــيم 

الطلاب

59532412ك

3.070.9418

%39.935.816.28.1

36

التكنـــولوجيا  وا�ستخـــدام  دعــم 
للم�سـاعدة في تلبية احتــــياجات 

طــــلاب التعليـــم الخــــا�ص

46502725ك

2.791.0649

%31.133.818.216.9

3.200.713المتو�سط العام

اأن اأفراد عينة الدرا�سة موافقون بدرجة متو�سطة على    من خلال نتائج جدول )9(، يت�سح 

بالمنطقة  الأح�ساء  محافظة  في  التكنولوجية  للقيادة  العام  التعليم  مدار�ص  قيادات  ممار�سة 

ال�سرقية وفقًا لمعياري الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية بمتو�سط )3.20 من 4.00، 

حيث تمت الموافقة بدرجة كبيرة على ثلاثة من ممار�سات قيادات مدار�ص التعليم العام للقيادة 

التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الق�سايا الجتماعية والقانونية 

والأخلاقية، وهي تتمثل في العبارات رقم )32 ،33، 38( والتي تم ترتيبها تنازلياً ح�سب موافقة 

اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة كالتالي:

جاءت العبارة رقم )32( وهي "�سمان الم�ساواة في الح�سول على التكنولوجيا وا�ستخدامها 

في المدر�سـة" بالمرتبة الأولى من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط 

)3.43 من 4(.

جاءت العبارة رقم )33( وهي "تعزيز وفر�ص الممار�سات الآمنة بيئيًا و�سحيًا في ا�ستخدام 

التكنولوجيا" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط 

)3.39 من 4(.

جاءت العبارة رقم )38( وهي "�سمان الم�ساواة في الح�سول على موارد التكنولوجيا التي 

تعمل على تمكين جميع المتعلمين والمعلمين" بالمرتبة الثالثة من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة 

عليها بدرجة كبيرة بمتو�سط )3.29 من 4(.

تابع جدول )9(
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كما تمت الموافقة بدرجة متو�سطة على �ستة من ممار�سات قيادات مدار�ص التعليم العام 

الق�سايا الجتماعية  وفقًا لمعيار  ال�سرقية  بالمنطقة  الأح�ساء  التكنولوجية في محافظة  للقيادة 

ترتيبها  والتي تم   )35  ،34  ،39  ،37، العبارات رقم )40  اأبرز  والأخلاقية، وكانت  والقانونية 

تنازلياً ح�سب موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة متو�سطة كالتالي:

جاءت العبارة رقم )40( وهي "تنفيذ �سيا�سات اأو برامج تهدف لزيادة الوعي بالجوانب 

الجتماعية والأخلاقية والقانونية للتكنولوجيا لكل من الموظفين والطلاب" بالمرتبة الأولى من 

حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة متو�سطة بمتو�سط )3.25 من 4(.

جاءت العبارة رقم )37( وهي "تعزيز وفر�ص الخ�سو�سـية والأمن وال�سلامة على الإنترنت 

المرتبطة با�ستخدام التكنولوجيا" بالمرتبة الثانية من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها 

بدرجة متو�سطة بمتو�سط )3.24 من 4(.

المتعلقة  ال�سحية  الآثار  حول  المعلومات  ن�سر  "دعم  وهي   )39( رقم  العبارة  جاءت 

الثالثة من حيث  بالتكنولوجيا وا�ستخدام الكمبيوتر في الف�سول الدرا�سية والمكاتب" بالمرتبة 

موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة متو�سطة بمتو�سط )3.16 من 4(.

بالخ�سو�سية  المرتبطة  الق�سايا  معالجة  في  "الم�ساركة  وهي   )34( رقم  العبارة  جاءت 

بدرجة  عليها  الدرا�سة  اأفراد عينة  موافقة  الرابعة من حيث  الإنترنت" بالمرتبة  والأمان عبر 

متو�سطة بمتو�سط )3.13 من 4(.

جاءت العبارة رقم )35( وهي "ا�ستـخدام التكنولوجيا للم�ساعدة في تقديم برامج التعليم 

الفردي لجميع الطلاب" بالمرتبة الخام�سة من حيث موافقة اأفراد عينة الدرا�سة عليها بدرجة 

متو�سطة بمتو�سط )3.07 من 4(.

مدار�ص  قيادات  ممار�سات  اأبرز  اأن   )8( بجدول  المو�سحة  النتائج  خلال  من  ويتبيّن    

التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الق�سايا 

التكنولوجيا  على  الح�سول  في  الم�ساواة  �سمان  في  تتمثل  والأخلاقية  والقانونية  الجتماعية 

وا�ستخدامها في المدر�سـة، وتف�سر هذه النتيجة باأن قيادات مدار�ص التعليم العام قد تعمل على 

التكنولوجيا ب�سورة �ساملة مما يجعلها تحر�ص على �سمان الم�ساواة في  ال�ستفادة من مزايا 

الح�سول على التكنولوجيا وا�ستخدامها في المدر�سـة، وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة درا�سة اآل 

كردم )Alkrdem, 2014( والتي بينت اأن مديري المدار�ص اأظهروا م�ستوى عاليًا من ال�سلوك 

القيادي التكنولوجي ب�سكل عام في توفير وا�ستخدام التقنيات التعليمية.
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 )0.05 ≥α( لدللة� �إح�سائية عند م�ستوى  �ل�سابع: هل توجد فروق ذ�ت دللة  �ل�سوؤ�ل 
محافظة  في  �لعام  �لتعليم  بمد�ر�س  �لتكنولوجية  �لقيادة  معايير  ممار�سة  تقدير  مدى  في 
رجالية،   - ن�سائية  �لقيادة-  )نوع  لمتغير�ت  تعزى  �ل�سعودية  �لعربية  بالمملكة  �لأح�ساء 

�لمرحلة �لتعليمية، عدد �سنو�ت �لخدمة في �لقيادة، وعدد دور�ت تقنية �لمعلومات(؟

�لفروق باختلاف متغير نوع �لقيادة - ن�سائية -رجالية:

بتطبيق  الباحثان  قام  رجالية؛   - ن�سائية   - القيادة  لنوع  تعزى  التي  الفروق  وللك�سف عن 

اختبار " ت : Independent Sample T-test والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )10( 
نتائج �ختبار " ت : Independent Sample T-test للفروق بين �إجابات

 �أفر�د �لدر��سة طبقاً لإختلاف متغير نوع �لقيادة - ن�سائية - رجالية:

الدلالةقيمة تالانحرافالمتو�شطالعددنوع القيادةالمحور

الروؤية والقيادة
793.410.546ن�سائية

4.219**0.000
692.950.753رجالية

التعلّم والتدري�ص
793.670.502ن�سائية

3.875**0.000
693.350.504رجالية

الإنتاجية والممار�سة 
المهنية

793.610.519ن�سائية

3.331**0.001
693.320.531رجالية

الدعم والإدارة والعمليات
793.550.484ن�سائية

4.548**0.000
693.120.647رجالية

التقييم والتقويم
793.490.585ن�سائية

3.257**0.001
693.150.658رجالية

الق�سايا الجتماعية 
والقانونية والأخلاقية

793.350.628ن�سائية

2.844**0.005
693.020.768رجالية

** دالة عند م�ستوى 0.01 فاأقل

  يلاحظ من نتائج جدول )10( وجود فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.01 فاأقل 

في اآراء اأفراد الدرا�سة حول )الروؤية والقيادة، التعلّم والتدري�ص، الإنتاجية والممار�سة المهنية، 

والأخلاقية(  والقانونية  الجتماعية  الق�سايا  والتقويم،  التقييم  والعمليات،  والإدارة  الدعم 

القيادات  باأن  النتيجة  هذه  وتف�سر  الن�سائية،  القيادات  ل�سالح  القيادة  نوع  متغير  باختلاف 

الن�سائية قد تحر�ص على الإلتزام بمعايير القيادة التكنولوجية، وتختلف هذه النتيجة مع نتيجة 

درا�سة اآل كردم )Alkrdem, 2014( والتي بينت عدم وجود فروق دالة في ال�سلوك القيادي 

التكنولوجي لقادة المدار�ص فيما يتعلق بالنوع.
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�لفروق باختلاف متغير �لمرحلة �لتعليمية

وللك�سف عن الفروق التي تعزى للمرحلة التعليمية؛ قام الباحثان بعمل تحليل التباين اأحادي 

التجاه )ANOVA One –Way( والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )11( 
 ( ANOVA One -Way) يبيّن ��ستخد�م �ختبار تحليل �لتباين �لأحادي

لدللة �لفروق ح�سب متغير �لمرحلة �لتعليمية

 مجموعم�شدر التباينالمحور
مربعات

 درجات
الحرية

 متو�شط
المربعات

 قيمة
ف

 الدلالة
الاإح�شائية

الروؤية والقيادة

1.75420.877بين المجموعات

1.8710.158 67.9521450.469داخل المجموعات

-69.706147المجموع

التعلّم والتدري�ص

1.13020.565بين المجموعات

2.0680.130 39.6321450.273داخل المجموعات

-40.762147المجموع

الإنتاجية والممار�سة المهنية

2.01621.008بين المجموعات

3.5450.031* 41.2341450.284داخل المجموعات

-43.251147المجموع

الدعم والإدارة والعمليات

1.09320.547بين المجموعات

1.5110.224 52.4701450.362داخل المجموعات

-53.563147المجموع

التقييم والتقويم

2.17921.090بين المجموعات

2.7240.069 58.0151450.400داخل المجموعات

-60.194147المجموع

 الق�سايا الجتماعية
والقانونية والأخلاقية

4.44022.220بين المجموعات

4.5760.012* 70.3411450.485داخل المجموعات

-74.781147المجموع

*دالة عند م�ستوى 0.05 فاأقل 

 0.05 م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  لعدم   )11( الجدول  نتائج  ت�سير 

والإدارة  الدعم  والتدري�ص،  التعلّم  والقيادة،  )الروؤية  الدرا�سة حول  اأفراد  اتجاهات  فاأقل في 

والعمليات، التقييم والتقويم( باختلاف متغير المرحلة التعليمية، كما يت�سح من خلال النتائج 

الدرا�سة حول  اأفراد  فاأقل في اتجاهات   0.05 اإح�سائية عند م�ستوى  وجود فروق ذات دللة 
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متغير  باختلاف  والأخلاقية(  والقانونية  الجتماعية  الق�سايا  المهنية،  والممار�سة  )الإنتاجية 

اختبار  ا�ستخدام  تم  التعليمية  المرحلة  فئات  بين  الفروق  �سالح  ولتحديد  التعليمية،  المرحلة 

�سيفية، والذي جاءت نتائجه كالتالي: 

وللك�سف عن الفروق التي تعزى للمرحلة التعليمية؛ قام الباحثان با�ستخدام اختبار �سيفية 

والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )12(
 يو�سح نتائج �ختبار �سيفية للتحقق من �لفروق بين فئات �لمرحلة �لتعليمية

الثانويةالمتو�شطةالابتدائيةالمتو�شط الح�شابيالعددالمرحلة التعليميةالمحور

 الإنتاجية والممار�سة
المهنية

*-703.57البتدائية

-433.30المتو�سطة

-353.53الثانوية

 الق�سايا الجتماعية
 والقانونية

والأخلاقية

*-703.30البتدائية

*-432.93المتو�سطة

-353.32الثانوية

* دالة عند م�ستوى 0.05 فاأقل

0.05 فاأقل بين  اإح�سائية عند م�ستوى  يتبيّن من الجدول )12(، وجود فروق ذات دللة 

اأفراد الدرا�سة الذين مرحلتهم التعليمية البتدائية، واأفراد الدرا�سة الذين مرحلتهم التعليمية 

المتو�سطة حول )الإنتاجية والممار�سة المهنية(، ل�سالح اأفراد الدرا�سة الذين مرحلتهم التعليمية 

البتدائية، وتف�سر هذه النتيجة باأن القيادات في المرحلة البتدائية قد تعمل على رفع م�ستوى 

النتائج  خلال  من  يت�سح  كما  التكنولوجية،  قيادتها  خلال  من  المهنية  والممار�سة  الإنتاجية 

وجود فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.05 فاأقل بين اأفراد الدرا�سة الذين مرحلتهم 

حول  المتو�سطة  التعليمية  مرحلتهم  الذين  الدرا�سة  واأفراد  الثانوية(،  )البتدائية،  التعليمية 

)الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية(، ل�سالح اأفراد الدرا�سة الذين مرحلتهم التعليمية 

)البتدائية، الثانوية(، وتف�سر هذه النتيجة باأن القيادات في المرحلتين البتدائية والثانوية قد 

تدرك اأهمية الإلتزام بالق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية للقيادة التكنولوجية.

�لفروق باختلاف متغير �سنو�ت �لخدمة في �لقيادة

تحليل  بعمل  الباحثان  قام  القيادة؛  في  الخدمة  ل�سنوات  تعزى  التي  الفروق  عن  وللك�سف 

التباين اأحادي التجاه )ANOVA One –Way والمتمثل بالآتي:
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جدول رقم )13(
 (ANOVA One -Way) يبيّن ��ستخد�م �ختبار تحليل �لتباين �لأحادي 

لدللة �لفروق ح�سب متغير �سنو�ت �لخدمة في �لقيادة

مجموع م�شدر التباينالمحور
مربعات

درجات 
الحرية

متو�شط 
المربعات

قيمة 
ف

الدلالة 
الاإح�شائية

الروؤية والقيادة

0.47820.239بين المجموعات

0.5010.607 69.2281450.477داخل المجموعات

-69.706147المجموع

التعلّم والتدري�ص

124.20.062بين المجموعات

0.222
0.801 40.6381450.280داخل المجموعات

-40.762147المجموع

الإنتاجية والممار�سة المهنية

0.34820.174بين المجموعات

0.5870.557 42.9031450.296داخل المجموعات

-43.251147المجموع

الدعم والإدارة والعمليات

0.42320.211بين المجموعات

0.5770.563 53.1401450.366داخل المجموعات

-53.563147المجموع

التقييم والتقويم

0.05420.027بين المجموعات

0.0650.937 60.1401450.415داخل المجموعات

-60.194147المجموع

الق�سايا الجتماعية والقانونية 
والأخلاقية

0.25620.128بين المجموعات

0.2490.780 74.5251450.514داخل المجموعات

-74.781147المجموع

يلاحظ من جدول )13(، عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.05 فاأقل في 

اتجاهات اأفراد الدرا�سة حول )الروؤية والقيادة، التعلّم والتدري�ص، الإنتاجية والممار�سة المهنية، 

والأخلاقية(  والقانونية  الجتماعية  الق�سايا  والتقويم،  التقييم  والعمليات،  والإدارة  الدعم 

كردم  اآل  درا�سة  نتيجة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  القيادة،  في  الخدمة  �سنوات  متغير  باختلاف 

)Alkrdem, 2014( والتي بيّنت عدم وجود فروق دالة في ال�سلوك القيادي التكنولوجي لقادة 

اك�سمان  درا�سة  نتيجة  مع  النتائج  هذه  وتختلف  القيادة،  في  بخبرتهم  يتعلق  فيما  المدار�ص 

بيّنت  والتي   )Waxman, Boriack, Leem & MacNeil ,2013( وماكنيل  وبوريك ولي 

اأن مديري ذوي 12 �سنة اأو اأكثر من الخبرة يعتقدون باأن التكنولوجيا كانت ت�ستخدم للتعليم 
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12 عاما من  وتبادل البيانات والإدارة والمهام الإدارية اأكثر من مدراء المدار�ص ذوي اأقل من 

الخبرة.

�لفروق باختلاف متغير عدد دور�ت تقنية �لمعلومات

وللك�سف عن الفروق التي تعزى لعدد دورات تقنية المعلومات ؛ قام الباحثان بعمل تحليل 

التباين اأحادي التجاه )ANOVA One –Way( والمتمثل بالآتي:

جدول رقم )14( 
 ( ANOVA One-Way) يبيّن ��ستخد�م �ختبار تحليل �لتباين �لأحادي

لدللة �لفروق ح�سب متغير عدد دور�ت تقنية �لمعلومات

 مجموعم�شدر التباينالمحور
مربعات

 درجات
الحرية

 متو�شط
 الدلالةقيمة فالمربعات

الاإح�شائية

الروؤية والقيادة

4.52922.264بين المجموعات

5.0380.008** 65.1771450.449داخل المجموعات

-69.706147المجموع

التعلّم والتدري�ص

0.93920.470بين المجموعات

1.7100.184 39.8231450.275داخل المجموعات

-40.762147المجموع

 الإنتاجية والممار�سة
المهنية

1.41120.705بين المجموعات

2.4450.090 41.8401450.289داخل المجموعات

-43.251147المجموع

 الدعم والإدارة
والعمليات

0.88420.442بين المجموعات

1.2160.299 52.6791450.363داخل المجموعات

-53.563147المجموع

التقييم والتقويم

1.86020.930بين المجموعات

2.3110.103 58.3351450.402داخل المجموعات

-60.194147المجموع

 الق�سايا الجتماعية
والقانونية والأخلاقية

1.10720.553بين المجموعات

1.0890.339 73.6741450.508داخل المجموعات

-74.781147المجموع

** دالة عند م�ستوى 0.01 فاأقل

يت�سح من نتائج جدول )14(، عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.05 

فاأقل في اتجاهات اأفراد الدرا�سة حول )التعلّم والتدري�ص، الإنتاجية والممار�سة المهنية، الدعم 



192

�أ.د. عبد �ل�سمد �لأغبري، د. عبد �للطيف �لملحم مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام ...

20
20

س  
�

ار
ـــ

1 م
د 

عد
 ال

 21
د  

جل
لم

ا

والإدارة والعمليات، التقييم والتقويم، الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية( باختلاف 

متغير عدد دورات تقنية المعلومات، كما يت�سح من خلال النتائج وجود فروق ذات دللة اإح�سائية 

عند م�ستوى 0.01 فاأقل في اتجاهات اأفراد الدرا�سة حول )الروؤية والقيادة( باختلاف متغير 

عدد دورات تقنية المعلومات، ولتحديد �سالح الفروق بين فئات عدد دورات تقنية المعلومات تم 

ا�ستخدام اختبار �سيفية والذي جاءت نتائجه كالتالي: 

جدول رقم )15(
 يو�سح نتائج �ختبار �سيفية للتحقق من �لفروق بين فئات عدد دور�ت تقنية �لمعلومات

عدد دورات تقنية المحور
المتو�شط العددالمعلومات

الح�شابي
لا 

يـوجد
اأقل من

) 3 ( دورات
 ) 3 (

دورات فاأكــثر

الروؤية والقيادة

**-362.90ل يـوجد

-623.23اأقل من )3( دورات

-503.36)3( دورات فاأكــثر

** دالة عند م�ستوى 0.01 فاأقل     
 

م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  اإلى  بجدول )15(  المو�سحة  النتائج  ت�سير 

0.05 فاأقل بين اأفراد الدرا�سة الذين ل يوجد لهم دورات تدريبية في تقنية المعلومات، واأفراد 

فاأكثر حول  المعلومات ثلاث دورات تدريبية  التدريبية في تقنية  الذين عدد دوراتهم  الدرا�سة 

)الروؤية والقيادة(، ل�سالح اأفراد الدرا�سة الذين عدد دوراتهم التدريبية في تقنية المعلومات 

المعلومات  تقنية  التدريبية في  الدورات  باأن  النتيجة  وتف�سر هذه  فاأكثر،  تدريبية  دورات  ثلاث 

قد ت�ساهم في التخطيط التكنولوجي و�سياغة الروؤية التكنولوجية لدى قيادات مدار�ص التعليم 

العام.

�أهم نتائج �لدر��سة
�ل�سوؤ�ل �لأول: ما مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام في 

محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية وفقًا لمعياري �لروؤية و�لقيادة؟

مدار�ص  قيادات  ممار�سة  على  متو�سطة  بدرجة  الدرا�سة  عينة  اأفراد  بين  موافقة  هناك 

الروؤية  لمعيار  وفقًا  ال�سرقية  بالمنطقة  الأح�ساء  التكنولوجية في محافظة  للقيادة  العام  التعليم 

والقيادة، كما اأن هناك موافقة بدرجة كبيرة على ثلاثة من ممار�سات قيادات مدار�ص التعليم 

العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الروؤية والقيادة 

تتمثل في:
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1- ت�سهيل م�ساركة من�سوبي المدر�سة في تطوير الروؤية الخا�سة بالتكنولوجيا.

2- حث من�سوبي المدر�سة على الم�ساركة في عمليات التخطيط التكنولوجي.

ح�سور  )مثل:  التكنولوجية  التطبيقات  اأف�سل  لتحديد  تهدف  اأن�سطة  في  الإنخراط   -3

الجتماعات وور�ص العمل(.

اإ�سافة اإلى موافقة اأفراد عينة الدرا�سة بدرجة متو�سطة على ثلاثة من ممار�سات قيادات 

مدار�ص التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار 

الروؤية والقيادة تتمثل في:

1- اإبلاغ من�سوبي المدر�سة بمتطلبات التخطيط التكنولوجي و�سبل تنفيذه.

2- الم�ساركة في عملية التخطيط التكنولوجي.

3- المقارنة والمواءمة بين خطط واأ�ساليب تطوير التخطيط التكنولوجي للمدر�سة مع مدار�ص 

اأخرى.

�ل�سوؤ�ل �لثاني: ما مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام 
في محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية وفقًا لمعياري �لتعلم و�لتدري�س؟

هناك موافقة بين اأفراد عينة الدرا�سة بدرجة كبيرة على ممار�سة قيادات مدار�ص التعليم 

العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار التعلم والتدري�ص، 

اأن هناك موافقة بدرجة كبيرة على ثمانية من ممار�سات قيادات مدار�ص التعليم العام  كما 

والتدري�ص  التعلم  لمعيار  وفقًا  ال�سرقية  بالمنطقة  الأح�ساء  محافظة  في  التكنولوجية  للقيادة 

اأبرزها يتمثل في:

1- ت�سهيل اأو توفير ا�ستخدام التكنولوجيا المتعلقة بالتنمية المهنية لمن�سوبي المدر�سة.

من  عاليًا  م�ستوى  تنمي  التي  التدري�ص  اأ�ساليب  وتعزيز  لدعم  التكنولوجيا  ا�ستخدام  ت�سهيل 

التفكير، و�سنع القرار، ومهارات حل الم�سكلات.

2- توفير الم�ساعدة للمعلمين ل�ستخدام التكنولوجيا لتف�سير وتحليل بيانات تقييم الطلاب.

3- توفير و�سمان ا�ستفادة من�سوبي المدر�سة من فر�ص التـعلم المهني لتطوير التعلم والتدري�ص 

با�ستخدام التكنولوجيا.

4- تقديم اأنموذج اأف�سل لمن�سوبي المدر�سة با�ستخدام التكنولوجيا في التعلم والتدري�ص.
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�ل�سوؤ�ل �لثالث: ما مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام 
في محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية وفقًا لمعياري �لإنتاجية و�لممار�سة �لمهنية؟

هناك موافقة بين اأفراد عينة الدرا�سة بدرجة كبيرة على ممار�سة قيادات مدار�ص التعليم 

الإنتاجية  لمعيار  وفقًا  ال�سرقية  بالمنطقة  الأح�ساء  محافظة  في  التكنولوجية  للقيادة  العام 

قيادات  ممار�سات  من  خم�سة  على  كبيرة  بدرجة  موافقة  هناك  اأن  كما  المهنية،  والممار�سة 

مدار�ص التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار 

الإنتاجية والممار�سة المهنية تتمثل في:

والطلاب،  الأمور  واأولياء  والموظفين،  الزملاء  بين  والتعاون  للتوا�سل  التكنولوجيا  توظيف   -1

والمجتمع.

2- ا�ستمرار ن�سر الوعي بالتكنولوجيا النا�سئة ومدى اأهميتها في التعليم.

ا�ستخدام التكنولوجيا الم�ساعدة في اإكمال المهام اليومية )مثل: تطوير الميزانية، والتوا�سل 

مع الآخرين، وجمع المعلومات(.

3- الم�ساركة في اأن�سطة التنمية المهنية لتح�سين وتو�سيع ا�ستخدام التكنولوجيا في المدر�سة.

4- ا�ستخدام اأنظمة الإدارة التكنولوجية للو�سول اإلى �سجلات المعلمين والموظفين.

للقيادة  �لعام  �لتعليم  مد�ر�س  قياد�ت  معايير  ممار�سة  تقدير  مدى  ما  �لر�بع:  �ل�سوؤ�ل 
�لتكنولوجية في محافظة �لأح�ساء بالمنطقة �ل�سرقية وفقًا لمعيار �لدعم و�لإد�رة و�لعمليات؟

هناك موافقة بين اأفراد عينة الدرا�سة بدرجة كبيرة على ممار�سة قيادات مدار�ص التعليم 

العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الدعم والإدارة 

والعمليات، كما اأن هناك موافقة بدرجة كبيرة على ثلاثة من ممار�سات قيادات مدار�ص التعليم 

العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الدعم والإدارة 

والعمليات تتمثل في:

معلومات  نظام  )مثل:  التكنولوجيا  نظم  وا�ستخدام  الت�سال  في  المدر�سة  من�سوبي  دعم   -1

الطلاب ومتابعتهم "نور"، ونظام الخدمة الذاتية "فار�ص"، ونظام اإدارة المناهج(.

2- تخ�سي�ص الأموال التقديرية للم�ساعدة في تلبية الحتياجات التكنولوجية للمدر�سة.

3- الهتمام بدمج الأجهزة والبرمجيات وا�ستــبدال وتحديث الخطط التكنولوجية للمدر�سة.

اإ�سافة اإلى موافقة اأفراد عينة الدرا�سة بدرجة متو�سطة على ثلاثة من ممار�سات قيادات 

مدار�ص التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار 

الدعم والإدارة والعمليات تتمثل في:
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1- التحقق من م�ستوى ر�سا من�سوبي المدر�سة لخدمات الدعم التكنولوجي.

2- تنفيذ اإجراءات التح�سين الم�ستمر لنظم التكنولوجيا ودعم دورات ا�ستبدالها.

3- متابعة التمويل الإ�سافي للم�ساعدة في تلبية الحتياجات التكنولوجية للمدر�سة.

�ل�سوؤ�ل �لخام�س: ما مدى تقدير ممار�سة معايير �لقيادة �لتكنولوجية بمد�ر�س �لتعليم �لعام 
في محافظة �لأح�ساء بالمملكة �لعربية �ل�سعودية وفقًا لمعياري �لتقييم و�لتقويم؟

هناك موافقة بين اأفراد عينة الدرا�سة بدرجة كبيرة على ممار�سة قيادات مدار�ص التعليم 

العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار التقييم والتقويم، 

العام  التعليم  قيادات مدار�ص  ثلاثة من ممار�سات  على  كبيرة  بدرجة  موافقة  اأن هناك  كما 

للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار التقييم والتقويم تتمثل 

في:

1- ا�ستخدام التكنولوجيا لجمع وتحليل البيانات، وتف�سير النتائج، ون�سرها لتح�سين الممار�سات 

التعليمية وتعلم الطلاب.

2- تقييم معارف ومهارات واأداء من�سوبي المدر�سة في التكنولوجيا وا�ستخدام النتائج لت�سهيل 

جودة التطوير المهني والإبلاغ بالقرارات الإدارية.

3- القيام بتطوير اأو تعزيز نموذج لنظام تكنولوجي لجمع بيانات تقييم الطلاب.

اإ�سافة اإلى موافقة اأفراد عينة الدرا�سة بدرجة متو�سطة على ثلاثة من ممار�سات قيادات 

مدار�ص التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار 

التقييم والتقويم تتمثل في:

1- تعزيز وتقييم الممار�سات المطبقة القائمة على التكنولوجيا لتقييم مدى فعاليتها.

2- التزام ال�ستخدام الفعال للتكنولوجيا كمعيار لتقييم اأداء من�سوبي المدر�سة.

3- ا�ستخدام التكنولوجيا لتقدير وتقييم اإدارة اأنظمة الت�سغيل الإدارية.

�لتعليم  بمد�ر�س  �لتكنولوجية  �لقيادة  معايير  ممار�سة  تقدير  مدى  ما  �ل�ساد�س:  �ل�سوؤ�ل 
�لق�سايا �لجتماعية  �ل�سعودية وفقًا لمعياري  �لعربية  �لعام في محافظة �لأح�ساء بالمملكة 

و�لقانونية و�لأخلاقية؟

مدار�ص  قيادات  ممار�سة  على  متو�سطة  بدرجة  الدرا�سة  عينة  اأفراد  بين  موافقة  هناك 

التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار الق�سايا 

الجتماعية والقانونية والأخلاقية، كما اأن هناك موافقة بدرجة كبيرة على ثلاثة من ممار�سات 

قيادات مدار�ص التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا 
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لمعيار الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية تتمثل في:

1- �سمان الم�ساواة في الح�سول على التكنولوجيا وا�ستخدامها في المدر�سـة.

2- تعزيز وفر�ص الممار�سات الآمنة بيئيًا و�سحيًا في ا�ستخدام التكنولوجيا.

3- �سمان الم�ساواة في الح�سول على موارد التكنولوجيا التي تعمل على تمكين جميع المتعلمين 

والمعلمين.

اإ�سافة اإلى موافقة اأفراد عينة الدرا�سة بدرجة متو�سطة على �ستة من ممار�سات قيادات 

مدار�ص التعليم العام للقيادة التكنولوجية في محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية وفقًا لمعيار 

الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية اأبرزها يتمثل في:

1- تنفيذ �سيا�سات اأو برامج تهدف لزيادة الوعي بالجوانب الجتماعية والأخلاقية والقانونية 

للتكنولوجيا لكل من الموظفين والطلاب.

2- تعزيز وفر�ص الخ�سو�سـية والأمن وال�سلامة على الإنترنت المرتبطة با�ستخدام التكنولوجيا.

في  الكمبيوتر  وا�ستخدام  بالتكنولوجيا  المتعلقة  ال�سحية  الآثار  حول  المعلومات  ن�سر  دعم   -3

الف�سول الدرا�سية والمكاتب.

4- الم�ساركة في معالجة الق�سايا المرتبطة بالخ�سو�سية والأمان عبر الإنترنت.

5- ا�ستـخدام التكنولوجيا للم�ساعدة في تقديم برامج التعليم الفردي لجميع الطلاب.

 ≥0.05( �لدللة  م�ستوى  عند  �إح�سائية  دللة  ذ�ت  فروق  توجد  هل  �ل�سابع:  �ل�سوؤ�ل 
محافظة  في  �لعام  �لتعليم  بمد�ر�س  �لتكنولوجية  �لقيادة  معايير  ممار�سة  تقدير  مدى  )في 
-رجالية:،  ن�سائية   - �لقيادة  )نوع  لمتغير�ت  تعزى  �ل�سعودية  �لعربية  بالمملكة  �لأح�ساء 

�لمرحلة �لتعليمية، عدد �سنو�ت �لخدمة في �لقيادة، وعدد دور�ت تقنية �لمعلومات(؟

�لفروق باختلاف متغير نوع �لقيادة - ن�سائية -رجالية: 

  توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.01 فاأقل في اتجاهات اأفراد الدرا�سة حول 

والعمليات،  والإدارة  الدعم  المهنية،  الإنتاجية والممار�سة  والتدري�ص،  التعلّم  والقيادة،  )الروؤية 

القيادة  نوع  متغير  باختلاف  والأخلاقية(  والقانونية  الجتماعية  الق�سايا  والتقويم،  التقييم 

ل�سالح القيادات الن�سائية.

�لفروق باختلاف متغير �لمرحلة �لتعليمية

اأفراد الدرا�سة  0.05 فاأقل في اتجاهات  ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 

والتقويم(  التقييم  والعمليات،  والإدارة  الدعم  والتدري�ص،  التعلّم  والقيادة،  )الروؤية  حول 

باختلاف متغير المرحلة التعليمية، وتوجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.05 فاأقل 
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مرحلتهم  الذين  الدرا�سة  واأفراد  البتدائية،  التعليمية  مرحلتهم  الذين  الدرا�سة  اأفراد  بين 

التعليمية المتو�سطة حول )الإنتاجية والممار�سة المهنية(، ل�سالح اأفراد الدرا�سة الذين مرحلتهم 

اأفراد  بين  فاأقل   0.05 م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وتوجد  البتدائية،  التعليمية 

مرحلتهم  الذين  الدرا�سة  واأفراد  الثانوية(،  )البتدائية،  التعليمية  مرحلتهم  الذين  الدرا�سة 

التعليمية المتو�سطة حول )الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية(، ل�سالح اأفراد الدرا�سة 

الذين مرحلتهم التعليمية )البتدائية، الثانوية(.

�لفروق باختلاف متغير �سنو�ت �لخدمة في �لقيادة

ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.05 فاأقل في اتجاهات اأفراد الدرا�سة حول 

والعمليات،  والإدارة  الدعم  المهنية،  الإنتاجية والممار�سة  والتدري�ص،  التعلّم  والقيادة،  )الروؤية 

التقييم والتقويم، الق�سايا الجتماعية والقانونية والأخلاقية( باختلاف متغير �سنوات الخدمة 

في القيادة.

�لفروق باختلاف متغير عدد دور�ت تقنية �لمعلومات 

ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.05 فاأقل في اتجاهات اأفراد الدرا�سة حول 

)التعلّم والتدري�ص، الإنتاجية والممار�سة المهنية، الدعم والإدارة والعمليات، التقييم والتقويم، 

المعلومات،  تقنية  دورات  عدد  متغير  باختلاف  والأخلاقية(  والقانونية  الجتماعية  الق�سايا 

وتوجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى 0.05 فاأقل بين اأفراد الدرا�سة الذين ل يوجد 

لهم دورات تدريبية في تقنية المعلومات، واأفراد الدرا�سة الذين عدد دوراتهم التدريبية في تقنية 

المعلومات ثلاث دورات تدريبية فاأكثر حول )الروؤية والقيادة(، ل�سالح اأفراد الدرا�سة الذين 

عدد دوراتهم التدريبية في تقنية المعلومات ثلاث دورات تدريبية فاأكثر.

تو�سيات �لدر��سة ومقترحاتها 
في �سوء ما تو�سلت اإليه الدرا�سة من نتائج يمكن ا�ستخلا�ص التو�سيات والمقترحات التالية:

تو�سيات خا�سة للقياد�ت في مد�ر�س �لتعليم �لعام في محافظة �لأح�ساء بالمنطقة �ل�سرقية:

ال�سرقية  بالمنطقة  الأح�ساء  محافظة  في  العام  التعليم  مدار�ص  قيادات  الباحثان  يو�سي 

باتّباع الممار�سات التالية: 

- اإبلاغ من�سوبي المدر�سة بمتطلبات التخطيط التكنولوجي و�سبل تنفيذه.
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مع  لمدار�سهم  التكنولوجي  التخطيط  تطوير  واأ�ساليب  خطط  بين  والمواءمة  المقارنة  اإجراء 

مدار�ص اأخرى.

- التزام ال�ستخدام الفعال للتكنولوجيا كمعيار لتقييم اأداء من�سوبي المدر�سة.

- ا�ستخدام التكنولوجيا لتقدير وتقييم اإدارة اأنظمة الت�سغيل الإدارية في المدر�سة.

- تنفيذ �سيا�سات اأو برامج تهدف لزيادة الوعي بالجوانب الجتماعية والأخلاقية والقانونية 

للتكنولوجيا لكل من الموظفين والطلاب.

في  الكمبيوتر  وا�ستخدام  بالتكنولوجيا  المتعلقة  ال�سحية  الآثار  حول  المعلومات  ن�سر  دعم   -

الف�سول الدرا�سية والمكاتب.

- ا�ستـخدام التكنولوجيا للم�ساعدة في تقديم برامج التعليم الفردي لجميع الطلاب.

- تفعيل الم�ساركة في معالجة الق�سايا المرتبطة بالخ�سو�سية والأمان عبر الإنترنت.

�لأح�ساء  محافظة  في  للتعليم  �لعامة  بالإد�رة  �لمدر�سية  �لقيادة  لم�سوؤولي  خا�سة  تو�سيات 

بالمنطقة �ل�سرقية

يو�سي الباحثان م�سرفي وم�سرفات القيادة المدر�سية وم�سوؤوليهم بالإدارة العامة للتعليم في 

محافظة الأح�ساء بالمنطقة ال�سرقية باإتباع الممار�سات التالية: 

1- تعزيز الم�ساركة في عملية التخطيط التكنولوجي لدى قيادات مدار�ص التعليم العام..

2- التحقق من م�ستوى ر�سا من�سوبي مدار�ص التعليم العام لخدمات الدعم التكنولوجي.

ا�ستبدالها في مدار�ص  التكنولوجيا ودعم دورات  لنظم  الم�ستمر  التح�سين  اإجراءات  تنفيذ   -3

التعليم العام.

4- متابعة التمويل الإ�سافي للم�ساعدة في تلبية الحتياجات التكنولوجية لمدار�ص التعليم العام.

5- تعزيز وتقييم الممار�سات المطبقة القائمة على التكنولوجيا لتقييم مدى فعاليتها في مدار�ص 

التعليم العام.

6- تعزيز وفر�ص الخ�سو�سـية والأمن وال�سلامة على الإنترنت المرتبطة با�ستخدام التكنولوجيا 

في مدار�ص التعليم العام.

7- عقد لقاءات دورية بين القيادات الرجالية والن�سائية لتبادل الخبرات حول معايير القيادة 

اللقاءات  هذه  اإدارة  في  الن�سائية  القيادات  في  الكفاءات  من  ال�ستفادة  مع  التكنولوجية 

واإعدادها.

والتخطيط  المعلومات  تقنية  في  تدريبية  ببرامج  العام  التعليم  مدار�ص  قيادات  اإلحاق   -8

التكنولوجي و�سياغة الروؤية التكنولوجية.
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مقترحات خا�سة للبحوث �للاحقة

  يقترح الباحثان اإجراء الدرا�سات الم�ستقبلية التالية:

- متطلبات التخطيط التكنولوجي للقيادة في مدار�ص التعليم العام.

- دور القيادة التكنولوجية في رفع م�ستوى الإنتاجية والممار�سة المهنية في مدار�ص التعليم العام.

التكنولوجية في مدار�ص  للقيادة  والقانونية والأخلاقية  بالق�سايا الجتماعية  الإلتزام  - مدى 

التعليم العام.

- معوقات القيادة التكنولوجية في مدار�ص التعليم العام والخا�ص.
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