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نموذج �سببي مقترح للعلاقة بين �لم�ساندة �لجتماعية 
و�ل�سغوط �لو�لدية و�لر�سا عن �لحياة لدى �أمهات 

�لأطفال ذوي �لإعاقة في �سلطنة عمان

�لملخ�س

هدفت هذه الدرا�سة الحالية اإلى بناء نموذج �سببي مقترح للعلاقة بين الم�ساندة الجتماعية 

وقد  عمان.  ب�سلطنة  الإعاقة  ذوي  الأطفال  اأمهات  لدى  الحياة  عن  والر�سا  الوالدية  وال�سغوط 

خدمات  اأطفالهن  يتلقى  واللاتي  الإعاقة،  ذوي  الأطفال  اأمهات  من   210 على  العينة  ا�ستملت 

ال�سغوط  مقيا�ص  تطبيق  تم  بم�سقط.  والتاأهيل  الرعاية  بمراكز  والتاأهيل  والتعليم  الرعاية 

الوالدية، ومقيا�ص الم�ساندة الجتماعية المدُركة المتعدد الأبعاد، ومقيا�ص الر�سا عن الحياة على 

عينة الدرا�سة. وقد اأظهرت نتائج الدرا�سة اأثراً مبا�سراً لبع�ص اأبعاد ال�سغوط الوالدية والم�ساندة 

الجتماعية في الر�سا عن الحياة، وكذلك لل�سغوط الوالدية في الم�ساندة الجتماعية، كما اأبرزت 

النتائج اأثراً و�سيطاً لبُعد م�ساندة الأ�سرة من الم�ساندة الجتماعية للعلاقة بين ال�سغوط الوالدية 

والر�سا عن الحياة لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة ب�سلطنة عمان.

الكلمات المفتاحية: ال�سغوط الوالدية، الم�ساندة الجتماعية، الر�سا عن الحياة، الأطفال ذوو الإعاقة، 

�سلطنة عمان.
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Modeling the Relationship between Social Support, Parenting 
Stress, and Life Satisfaction among Mothers of Children 

with Disabilities in the Sultanate of Oman

Abstract

The current study aimed to test a proposed model for the relationship 
between support, parenting stress and satisfaction with life among mothers of 
children with disabilities in Oman. The study sample included 210 mothers 
of children with different disabilities whose children received care and 
education services in care and rehabilitation centres in Muscat. The study 
instruments included the Parenting Stress Inventory-short form )PSI-SF(, the 
Multi-Dimensional Scale of Perceived Social Support )MSPSS(, Satisfaction 
with Life Scale )SWLS(. The results of the study showed that there were 
direct effects of some parenting stress and social support dimensions on the 
satisfaction with life, some direct effects of parenting stress on social support, 
and some indirect mediating effects of social support )family support( on the 
relationship between parenting stress and satisfaction with life in mothers of 
children with disabilities in Oman. 

Keywords: parenting stress, social support, satisfaction with life, children with 
disabilities, the sultanate of Oman.
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�لمقدمة
المتعلقة  ال�سغوط  اأنماط  اأحد  اإلى   Parenting Stress الوالدية  ال�سغوط  ي�سير م�سطلح 

بقيام الأب اأو الأم بدوره المتوقع منه تجاه اأ�سرته واأطفاله. وتعرف ال�سغوط الوالدية على اأنها 

م�ساعر �سلبية مرتبطة بالقلق والإحباط، ولوم الذات Self-Blame والتي من �ساأنها اأن توؤثر 

 Abidin, 1990;( اأماً وتمنعه من القيام باأدواره المتوقعة منه  اأو  اأباً كان  في �سلوكيات الوالد 

Ostberg & Hagedull, 2000(. وقد اأ�سارت العديد من الدرا�سات اإلى اأن والديّ الأطفال 

 Anthony et al.,( الوالدية  ال�سغوط  اإعاقات يواجهون بع�ص  يعانون من  الذين ل  العاديين 

Crnic, Gaze & Hoffman, 2005 ;2005 في حين اأن والديّ الأطفال ذوي الإعاقة يعانون 

 Barker et al., 2003; Craig et al., 2016;( من معدلت مرتفعة من ال�سغوط الوالدية
 Davis & Carter, 2008; Estes et al., 2009; Glenn, Cunningham, Poole,

ويرجع   .)Reeves & Weindling, 2009; Hassall, Rose & McDonald, 2005

هذا لحقيقة مفادها اأنّ الأعرا�ص المرتبطة بالإعاقات المختلفة تتطلب من الأ�سرة ق�ساء وقت 

وتزداد هذه  الأطفال.  اأجل رعاية هوؤلء  اأعلى من  نفقات  اأكبر، و�سرف  اأطول، وبذل مجهود 

الوالدية  ال�سغوط  معدلت  معها  ترتفع  ال�سديدة  فالإعاقات  الإعاقة؛  لدرجة  طبقاً  المتطلبات 

 Brehaut et al., 2004; Simmerman, Blacher( مقارنة بالإعاقات المتو�سطة والخفيفة

Baker, 2001 &(. وتعتبر الأمهات الم�سدر الأول لرعاية الأطفال ذوي الإعاقة: حيث يلعبن 

دوراً كبيرا في تربية الأبناء، ويقع على عاتقهن الجانب الأكبر من الهتمام والرعاية بنظافة 

 Glenn et al., 2009;( و�سلوكيات الطفل ذي الإعاقة، وخا�سة في ال�سنوات المبكرة من العمر
 Ong, Afifah, Sofiah & Lye, 1998; Ribeiro, Sousa, Vandenberghe & Porto,

واكتئاباً  وقلقاً  توتراً  اأكثر  يجعلها  قد  لأم  اإلى  بالن�سبة  الوالدية  ال�سغوط  فاإن  ولهذا   .)2014

نموذج �سببي مقترح للعلاقة بين �لم�ساندة �لجتماعية 
و�ل�سغوط �لو�لدية و�لر�سا عن �لحياة لدى �أمهات 

�لأطفال ذوي �لإعاقة في �سلطنة عمان

د. محمود محمد �إمام
ق�سم علم النف�ص
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حيث تعاني من ال�سعور باأن الأب ينظر لها باعتبارها الم�سوؤولة عن اأنّ الطفل قد ولد باإعاقة ما 

)Gray et al., 2015; Parkes, McCullough & Madden, 2010(، بل قد تعاني بع�ص 

الأمهات من اأعرا�ص الحزن المزمن نتيجة الإح�سا�ص باأن الطفل المعاق هو م�سوؤوليتها وحدها 

فقط )Najmi et al., 2018(. وقد توؤدي ال�سغوط الوالدية في النهاية اإلى التقليل من كفاءة 

 Ketelaar, Volman, Gorter & Vermeer,( اأو الأب في القيام بالدور المنوط بهما  الأم 
 .)2008

�ل�سغوط �لو�لدية و�لر�سا عن �لحياة لدى و�لدي �لأطفال ذوي �لإعاقة

 ،)Diener & Diener, 1995( يعك�ص الر�سا عن الحياة تقويم الفرد لحياته التي يعي�سها

 .)Matud, Bethencourt & Ibáñez, 2014( ويعتبر منبئاً دالً ل�سحة ال�سخ�ص النف�سية

عن  والر�سا  الوالدية  ال�سغوط  بين  العلاقة  بحثت  التي  الدرا�سات  من  العديد  اأ�سارت  وقد 

الحياة اإلى وجود علاقة �سالبة بين ال�سغوط الوالدية وجودة الحياة لدى والدي الأطفال ذوي 

الإعاقة )Cho & Hon, 2013; Hallahan & Kauffman, 1994(. بالإ�سافة لذلك فاإن 

 Howard, 2010; Lubiewska( ال�سغوط الوالدية يمكنها التنبوؤ بثبات بالر�سا عن الحياة

Debris, 2016 &(. وعلى الرغم من اأن العلاقة بين ال�سغوط الوالدية والر�سا عن الحياة 

قد برزت في العديد من الدرا�سات واأ�سبحت من الم�سلمات البحثية فاإن الميكانزمات المحتملة 

التي تف�سر تلك العلاقة مازالت غير معروفة ب�سكل دقيق. ومن المعروف اأن والدي الأطفال ذوي 

الإعاقة قد يتعر�سون للعديد من الموؤثرات ال�سارة التي تقلل من �سعور الر�سا عن الحياة لديهم 

 .)Dahlbeck, 2009(

اأن الباحثين يرون  اإل  وعلى الرغم من عدم وجود نظرية موحدة عن الر�سا عن الحياة، 

اأنه يمكن التمييز بين اتجاهين نظريين حول مفهوم الر�سا عن الحياة: )1( المدخل التنازلي 

ظل  ففي   .Bottom-up approach الت�ساعدي  المدخل   )2(  ،Top-down approach

المدخل الأول ينظر اإلى الر�سا عن الحياة من خلال �سمات ثابتة مثل �سمات ال�سخ�سية، وفي 

ظل المدخل الثاني ينظر للر�سا عن الحياة على اأنه يت�سكل من خلال ال�سعور بالقناعة والر�سا 

في العديد من المجالت )Erdogan, Bauer, Truxillo & Mansfield, 2012(. اإن المدخل 

اأفراد اأكثر  اأن الر�سا عن الحياة نتيجة ل�سمات ثابتة؛ فعلى �سبيل المثال هناك  التنازلي يرى 

 Steel, Schmidt &( ميلًا للر�سا عن حياتهم، ففي درا�سة قام بها �ستييل و�سكميدت و�سولتز

Shultz, 2008( تم فيها اإجراء تحليل بعدي لـ 249 درا�سة اكت�سف اأن نظرية العوامل الخم�سة 

اأما  الحياة.  عن  الر�سا  في  التباين  من   %18 حوالي  تُف�سر   Big Five Factors لل�سخ�سية 
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المدخل الت�ساعدي فيرى اأن الر�سا عن الحياة هو نتيجة عن الر�سا بمجالت الحياة المختلفة 

مثل  مترابطة  ولكنها  متمايزة  مجالت  على  الحياة  ت�ستمل   .)Pavot & Diener, 2008(

العمل، والأ�سرة، وال�سحة، ووقت الفراغ، والأبناء وغيرها من المجالت التي ت�سكل حياة الفرد 

وخبراته المكانية والزمانية. وطبقاً للمدخل الت�ساعدي فاإن الأفراد يقيمون الر�سا عن الحياة 

من خلال تقييمهم لتلك المجالت. وينطبق هذا المدخل على الدرا�سة الحالية؛ حيث ينظر اإلى 

الر�سا عن الحياة لدى اأولياء اأمور الأطفال ذي الإعاقة باعتباره مح�سلة ر�ساهم عن مجال 

الأ�سرة والأبناء وكيف يت�سبب هذا المجال في العديد من ال�سغوط المدركة لديهم. 

ذوي  الأطفال  والدي  لدى  الحياة  عن  والر�سا  الجتماعية،  والم�ساندة  الوالدية  ال�سغوط 

الإعاقة

اأو  معرفية،  م�ساعدة  تقديم  اإلى   Social Support الجتماعية  الم�ساندة  مفهوم  ي�سير 

 Åsberg, Vogel &( وجدانية، اأو مادية اإلى الأفراد من خلال �سبكات وموؤ�س�سات اجتماعية

 Castellá Sarriera, Bedin, Calza,( ويرى كا�ستيلا �ساريرا واآخرون .)Bowers, 2008

Abs & Casas, 2015( اأن هذه الم�ساعدة التي يح�سل عليها الفرد قد تكون مادية ملمو�سة 

تكون  قد  اأو  والملب�ص(  وال�سراب  كالطعام  مادية  اأ�سياء  اأو  معينة،  م�سادر  المثال  �سبيل  )على 

الم�ساندة  من  نوعين  بين  الباحثون  ميز  وقد  وجدانية(.  اأو  لفظية  المثال  �سبيل  )على  معنوية 

الجتماعية: )1( الم�ساندة الجتماعية الر�سمية، )2( الم�ساندة الجتماعية غير الر�سمية. حيث 

والمادية  والج�سدية،  والنف�سية  الجتماعية  الم�ساعدة  اإلى  الر�سمية  الجتماعية  الم�ساندة  ت�سير 

التي يح�سل عليها الأفراد مجاناً اأو مقابل مبلغ من المال من خلال هيئة اأو منظمة اأو جمعية 

وت�سمل تلك الخدمات التي يقدمها الخت�سا�سيون مثل المعالجون النف�سيون، واأخ�سائي العلاج 

الجتماعية  الم�ساندة  اأما  الخا�سة.  التربية  ومعلمو  التخاطب،  واأخ�سائي  والتاأهيل،  الطبيعي 

الأ�سرة ال�سغيرة والممتدة،  بالأ�سرة مثل  ال�سبكات الجتماعية المحيطة  الر�سمية فت�سمل  غير 

والجيران، والأقارب، والأ�سخا�ص المهمين ذوي المكانة لدى الأ�سرة )Boyd, 2002(. وتعتبر 

الم�ساندة الجتماعية من المتغيرات التي تم بحثها كثيرا في علاقتها بالر�سا عن الحياة. فقد 

الجتماعية  الم�ساندة  بين  اإيجابية  ارتباطية  علاقة  هناك  اأن  الدرا�سات  من  العديد  وجدت 

 Dahlbeck, 2009; Migerode,( الإعاقة  ذوي  الأطفال  والدي  لدى  الحياة  عن  والر�سا 

Maes, Buysse & Brondeel, 2012; Wang, Huang & Kong, 2017(. وقد اأو�سحت 

اأن الم�ساندة الجتماعية م�سدر اجتماعي هام لل�سحة النف�سية لوالدي الأطفال  تلك النتائج 

ذوي الإعاقة.
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الوالدية  ال�سغوط  بين  ال�سلبية  المبا�سرة  العلاقة  اإلى  الدرا�سات  من  العديد  اأ�سارت  وقد 

 Özyazıcıoğlu & Buran, 2014; Siklos & Kerns, 2006;( الجتماعية  والم�ساندة 

Zaidman-Zait et al., 2017(. وتم درا�سة تلك العلاقة لدى عينات مختلفة من الأطفال. 

الوالدية  ال�سغوط  بين  �سالبة  ارتباطية  علاقة  وجود  اإلى   )Chan, 1994( ت�سان  تو�سل  وقد 

والم�ساندة الجتماعية لدى اأمهات الأطفال الذين تعر�سوا للاإ�ساءة الج�سدية، ووجد ليدبيرج 

وجولبا�ص )Ledberg & Golbach, 2002( نف�ص العلاقة لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة 

ال�سمعية، وانتهى ها�سال واآخرون )Hassall et al., 2005( اإلى النتيجة نف�سها عند درا�ستهم 

للعلاقة بين ال�سغوط الوالدية والم�ساندة الجتماعية لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة العقلية، 

واأخيرا درا�سة جيونج واآخرون )Jeong, Jeong & Bang, 2013( التي اأكدت على العلاقة 

الرتباطية ال�سالبة نف�سها بين المتغيرين لدى اأمهات الأطفال ذوي ال�سلل الدماغي. 

مما �سبق، يبدو وا�سحا اأن الدرا�سات ال�سابقة اتفقت على اأن ال�سغوط الوالدية، والم�ساندة 

ا لدى والدي الأطفال ذوي الإعاقة. وفي  الجتماعية، والر�سا عن الحياة ترتبط مع بع�سها بع�سً

الوالدية )�سالم،  اأكدت الدرا�سات العلاقة بين الم�ساندة الجتماعية وال�سغوط  البيئة العربية 

2014؛ العثمان والببلاوي، 2012؛ القا�سي، 2010؛ محمد، 2011؛ يو�سفي، 2015(.

ومن الملاحظ بحثياً اأن هناك عددًا من الدرا�سات التي اأكدت اأن الم�ساندة الجتماعية تلعب 

دوراً و�سيطاً هاماً في الرتباط بين العديد من العوامل ال�سخ�سية، على �سبيل المثال: الكتئاب، 

 Chen et al., 2017; Khusaifan & El Keshky,( والذكاء النفعالي، والر�سا عن الحياة

التميمي )2013(  واأ�سارت درا�سة   .)2017; Kong, Hu, Wang, Song & Liu, 2015

التي ا�ستهدفت الك�سف عن العلاقة بين الم�ساندة الجتماعية وجودة حياة اأولياء اأمور الأطفال 

ذوي الإعاقة بمرحلة التدخل المبكر اإلى وجود علاقة ارتباطية بينهما، كما اأظهرت درا�سته التي 

ا�ستملت على 220 من اآباء واأمهات الأطفال ذوي الإعاقة وجود فروق بين الأمهات والآباء في 

�سعورهم بالر�سا عن جودة حياتهم الأ�سرية ل�سالح الآباء، كما كانت هناك فروق بين اأولياء 

اأمور الأطفال ذوي �سعوبات التعلم ، واأولياء اأمور كل من الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية وذوي 

ا�سطرابات التوحد في �سعورهم بالر�سا عن الحياة ل�سالح اأولياء اأمور الأطفال ذوي �سعوبات 

التعلم.

وبناءً على العلاقات بين ال�سغوط الوالدية، والدعم الجتماعي، والر�سا عن الحياة لدى 

في  و�سيطاً  دوراً  تلعب  الجتماعية  الم�ساندة  باأن  العتقاد  يمكن  الإعاقة  ذوي  الأطفال  والدي 

العلاقة بين ال�سغوط الوالدية والر�سا عن الحياة. ومع ذلك هناك عدد قليل من الدرا�سات 
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�سكوك  درا�سة  ففي  الغربية.  البيئة  في  الجتماعية  للم�ساندة  الو�سيط  الأثر  ا�ستك�سفت  التي 

واآخرين )Skok, Harvey & Reddihough, 2006( وجد الباحثون اأن الم�ساندة الجتماعية 

اأمهات الأطفال ذوي  لعبت دوراً و�سيطاً �سئيلًا في ال�سغوط المدركة والر�سا عن الحياة لدى 

اأن   )1( الق�سور:  اأوجه  من  عدددًٌ  بها  كان  الدرا�سة  هذه  فاإن  ذلك  ومع  الدماغي.  ال�سلل 

الدرا�سة يختلف عن مفهوم  تبنيه في  الذي تم   Perceived Stress المدركة  ال�سغوط  مفهوم 

ال�سغوط الوالدية.  فال�سغوط المدركة تحتوي على ثلاثة مكونات هي )قدر عدم التوقع، وعدم 

 Kyzar, Turnbull, Summers &( التي يدركها الأفراد في حياتهم )التحكم، وقدر الأعباء

Gómez, 2012( وبالتالي فهي ل تعك�ص واجبات الوالدين؛ )2( اأن الدرا�سة تم اإجراوؤها على 

عينة �سغيرة حيث بلغ عدد اأفراد العينة 43 ومن ثم ل يمكن تعميم النتائج؛ )3( اأن الم�ساندة 

الجتماعية ت�سمل الم�ساعدة من الأ�سرة، والأ�سدقاء، والأ�سخا�ص ذوي المكانة في حياة الفرد 

)Zimet, Dahlem, Zimet & Farley, 1988( ومع ذلك فاإن الدرا�سة الم�سار اإليها لم تنظر 

ال�سغوط  لتاأثير  تف�سيرها  في  الجتماعية  للم�ساندة  الثلاثة  الم�سادر  لهذه  الو�سيط  الأثر  اإلى 

الوالدية في الر�سا عن الحياة. 

م�سكلة �لدر��سة 
ت�سير الأدبيات اإلى معاناة اأولياء اأمور الأطفال ذوي الإعاقة من معدلت مرتفعة من ال�سغوط 

 Smith, Oliver & Innocenti, 2001; Turnbull, Summers & Gómez,( الوالدية 

2012(؛ ومن المهم للمخت�سين الذين يعملون في مجال تقديم خدمات الرعاية للاأطفال ذوي 

الإعاقة واأ�سرهم اأن يقيموا معدلت تلك ال�سغوط بالإ�سافة اإلى تقييم ا�ستراتيجيات التكيف 

مع تلك ال�سغوط. فمن الثابت اأن الأ�سرة تلعب دوراً هاماً في التدخلات العلاجية للطفل ذي 

الإعاقة، واأ�سبح تدريب الوالدين جزءاً رئي�ساً في كل البرامج العلاجية التي تقدم للاأطفال ذوي 

الإعاقة، ومن ثم فاإن وجود تلك ال�سغوط لدى الوالدين �سوف يقلّل من الفعالية والإيجابية التي 

اأن يظهرها الوالدان في العمل مع اأطفالهم وفي التعاون مع الأخ�سائيين الذين يعملون  يمكن 

مع اأطفالهم )Lessenberry & Rehfeldt, 2004(. ومن �ساأن ال�سغوط الوالدية اأن توؤثر في 

كيف وجودة الحياة التي تعي�سها اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة وخا�سة الوالدين. 

ويحتاج اأولياء اأمور لأطفال ذوي الإعاقة اإلى الم�ساندة الجتماعية غير الر�سمية المتمثلة في 

الأقارب  مثل  المهمين في حياته  والأ�سخا�ص  والجيران  والأ�سدقاء  والممتدة،  ال�سغيرة  الأ�سرة 

من اأجل تقليل تلك ال�سغوط الواقعة عليهم. فقد اأ�سارت الدرا�سات اإلى اأهمية الح�سول على 
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 Fredman( الم�ساندة الجتماعية من اأجل تخفيف ال�سغوط الوالدية حيث اأظهرت نتائج درا�سة

التعليمي،  الم�ستوى  على  الوالدين  اأفادت  والأ�سدقاء  الأ�سرة  م�ساندة  اأن   )& Boyer, 2000

 Cassidy, McConkey,( واآخرين  كا�سيدي  درا�سة  اأ�سارت  كما  والمادي؛  والوجداني، 

Truesdale-Kennedy & Slevin, 2008( اإلى اأن والدي الأطفال ذوي الإعاقة ذكروا اأن 

معظم الدعم والم�ساندة الجتماعية جاءتهم من اأ�سرهم مقارنة بالأ�سدقاء والجيران غير اأن 

33% من اأفراد العينة اأكدوا اأنهم لم يتلقوا اأي نوع من الم�ساندة الجتماعية من م�سادرها غير 

الر�سمية كالأ�سرة والأ�سدقاء. 

ومن ثم فاإن الدرا�سة الحالية ت�ستهدف بناء نموذج العلاقة الذي يربط ربطاً �سببياً بين 

ال�سغوط الوالدية، والم�ساندة الجتماعية، والر�سا عن الحياة لدى والدي الأطفال ذوي الإعاقة 

الجتماعي  للدعم  المختلفة  للم�سادر  الو�سيطة  التاأثيرات  �سلطنة عمان من خلال فح�ص  في 

)من الأ�سرة، والأ�سدقاء، والأ�سخا�ص ذوي المكانة في حياة الفرد( على العلاقة بين ال�سغوط 

الوالدية والر�سا عن الحياة بالإ�سافة اإلى تحديد اأي م�سدر من م�سادر الم�ساندة الجتماعية 

يلعب دوراً رئي�سياً في تلك العلاقة. 

هدف �لدر��سة 
والر�سا عن  الوالدية  ال�سغوط  للعلاقة بين  �سببي  بناء نموذج  الدرا�سة الحالية  ت�ستهدف 

الحياة من خلال الم�ساندة الجتماعية لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة ب�سلطنة عمان.

�أ�سئلة �لدر��سة
الدرا�سة  متغيرات  بين  تربط  التي  العلاقات  م�سار  لتو�سيح  المقترح  ال�سببي  النموذج  ما   -

)ال�سغوط الوالدية والم�ساندة الجتماعية والر�سا عن الحياة("؟

اأمهات  لدى  الحياة  عن  الر�سا  في  الجتماعية  والم�ساندة  الوالدية  ال�سغوط  اأثر  طبيعة  ما   -

الأطفال ذوي الإعاقة ب�سلطنة عمان؟

اأثر ال�سغوط الوالدية في الم�ساندة الجتماعية لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة  - ما طبيعة 

ب�سلطنة عمان؟

- ما طبيعة اأثر ال�سغوط الوالدية في الر�سا عن الحياة من خلال الم�ساندة الجتماعية كمتغير 

و�سيط في النموذج ال�سببي المقترح لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة ب�سلطنة عمان؟
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�أهمية �لدر��سة 
في �سوء ما تقدم يمكن تو�سيح اأهمية الدرا�سة ومبرراتها من خلال النقاط التالية:

تتناول الدرا�سة فئة تحتاج اإلى الدعم الم�ستمر من المجتمع وهي فئة اأمهات الأطفال ذوي 

الإعاقة ومن ثم فاإن هذه الدرا�سة ت�سهم في تاأ�سيل المنحى الحقوقي لتقديم الخدمات العلمية 

منتدى  عليها  ن�ص  والتي  واأ�سرهم  الإعاقة  ذوي  للاأفراد  والقت�سادية  والجتماعية  والبحثية 

 UN Convention on the Rights of Persons withالإعاقة ذوي  الأ�سخا�ص  حقوق 

Disabilities الذي نظمته الأمم المتحدة مع منظمات المجتمع المدني و�سادقت عليه حكومات 

.)Harpur, 2012( جميع الدول

 تعتبر هذه الدرا�سة اإ�سافة علمية في الأدبيات العربية في مجال جودة الحياة لأ�سر الأطفال 

ذوي الإعاقة؛ اإذ لم يجد الباحث في قواعد البيانات العربية المفهر�سة )المنظومة-�سمعة( درا�سة 

تناولت دور الم�ساندة الجتماعية كمتغير و�سيط في العلاقة بين ال�سغوط الوالدية والر�سا عن 

الحياة لدى والدي الأطفال ذوي الإعاقة.

يتعلق  فيما  الجتماعية  الرعاية  �سيا�سات  وا�سعي  قبل  من  الدرا�سة  من  الإفادة  يمكن 

باآلية تقديم الدعم لدى والدي الأطفال ذوي الإعاقة �سواء من خلال اأفراد الأ�سرة الممتدة اأو 

الأ�سدقاء اأو المراكز المجتمعية.

محدد�ت �لدر��سة
تقت�سر هذه الدرا�سة على:

- الحدود المو�سوعية: اقت�سرت الدرا�سة الحالية على دور الم�ساندة الجتماعية في العلاقة بين 

ال�سغوط الوالدية والر�سا عن الحياة لدى والدي الأطفال ذوي الإعاقة.

- الحدود الب�سرية: اقت�سر تطبيق الدرا�سة على اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة الذين تراوحت 

اأعمارهم بين 5 اإلى 15 ب�سلطنة عمان وتراوحت اأعمار الوالدين من 25 اإلى 45.

الرعاية  خدمات  تقديم  مراكز  على  الدرا�سة  تطبيق  اقت�سر  والزمانية:  المكانية  الحدود   -

للاأطفال ذوي الإعاقة واأ�سرهم والتي ت�سمل مراكز الوفاء، مراكز التدخل المبكر وغيرها 

من المراكز الحكومية والخا�سة بمحافظة م�سقط في العام 2019/2018.

م�سطلحات �لدر��سة
كون  عن  تنتج  التي  القلق  م�ساعر  اإلى  ت�سير  مزمنة  انفعالية  ظاهرة  �لو�لدية:  �ل�سغوط 

المتاحة  والجتماعي  ال�سخ�سي  الدعم  م�سادر  من  اأعلى  الأطفال  تربية  عمليات  متطلبات 
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في  اإجرائياً  وتعرف   ،)Belue, Halgunseth, Abiero & Bediako, 2015( للوالدين 

الدرا�سة الحالية بالدرجة التي يح�سل عليها الم�ستجيب من اأولياء اأمور الأطفال ذوي الإعاقة 

على مقيا�ص ال�سغوط الوالديةParenting Stress Index-Short Form )PSI-SF( ؛ وتتاأثر 

ال�سغوط الوالدية بعدد من العوامل مثل مر�ص الطفل، وم�سكلاته ال�سلوكية، ووجود اإعاقة لديه، 

والخلاقات الزواجية، وبطالة الوالدين، والبيئة الأ�سرية ال�سلبية وقد توؤدي اإلى نتائج وخيمة 

 .)Hartley, Seltzer, Carker & Greenberg, 2011( على الوالدين والأطفال على ال�سواء

�لر�سا عن �لحياة: مفهوم الر�سا عن الحياة هو مفهوم متعدد الأبعاد يرتبط بالأحوال البيئية 

والنف�سية للحياة التي يعي�سها الفرد. ويمكن تعريف الر�سا عن الحياة على اأنه التقويم الإيجابي 

 Erdogan et al.,( بالتوازن في حياته  و�سعوره  الفرد  يعي�سها  التي  للحياة  المعي�سية  للاأحوال 

الأفراد.  التي يعي�سها  الإن�سانية  النهائية للخبرات  النتيجة  الر�سا عن الحياة  2012(. ويمثل 

ومن ثم يمكن القول باأن الر�سا عن الحياة لدى والدي الأطفال ذوي الإعاقة ي�سير اإلى التقييم 

الإيجابي ودرجة الر�سا بالحياة التي تعي�سها الأ�سرة من خلال المقارنة بين التوقعات التي كانت 

تطمح لها وما تم تحقيقه على اأر�ص الواقع. وتقا�ص في الدرا�سة الحالية بالدرجة التي يح�سل 

عليها الم�ستجيب على مقيا�ص الر�سا عن الحياة. 

�لم�ساندة �لجتماعية: ي�سير مفهوم الم�ساندة الجتماعية اإلى المعلومات التي تقود الفرد اإلى 

اإدراك اأنه يتلقى الرعاية والحب والتقدير والحترام من الآخرين من البيئة التي يعي�ص فيها. 

الجتماعية  البيئة  ت�سمل  الأ�سري، كما  البناء  تت�سمن  التي  الجتماعية  ال�سبكة  البيئة  وت�سمل 

التي تت�سمن الأ�سدقاء. ويعرفه تريفيت وكرو�ص )Åsberg et al., 2008( على اأنه "مفهوم 

الإيجابي،  التجاه  في  المتمثلة  والنفعالية  والمادية  الج�سدية  الم�ساعدة  ي�سمل  الأبعاد  متعدد 

الم�ساندة  وتعرف   .)p. 403( والوجدانية"  النف�سية  والم�ساندة  المعلومات  م�ساركة  وم�سادر 

الجتماعية اإجرائياً في الدرا�سة الحالية بالدرجة التي يح�سل عليها الم�ستجيب على المقيا�ص 

 Multi-dimensional Sale of Perceived المدركة  الجتماعية  للم�ساندة  الأبعاد  متعدد 
.)Social Support )MSPSS

�لأطفال ذوي �لإعاقة: يعرفه الباحث اإجرائيا في الدرا�سة الحالية بالأطفال الذين يعانون 

من مقيدات على �سلوكهم التكيفي نظراً لإ�سابتهم بنمط من العجز المتو�سط اأو ال�سديد الذي 

يحد من قدرتهم على تقديم نف�ص الأداء العقلي والنفعالي وال�سلوكي لأقرانهم من نف�ص المرحلة 

العمرية وي�ستمل الم�سطلح على عدد من الإعاقات النمائية مثل ا�سطراب طيف التوحد، الإعاقة 

العقلية، وال�سلل الدماغي، والإعاقات المتعددة. 
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�لطريقة و�لإجر�ء�ت
منهج �لدر��سة

اقت�ست طبيعة الدرا�سة ا�ستخدام المنهج الو�سفي لكونه الأن�سب لأهداف الدرا�سة الحالية.

عينة �لدر��سة
تكونت عينة الدرا�سة من 210 من الأمهات المترددات على مركز الخو�ص لرعاية وتاأهيل 

اإعاقات تتراوح  المركز  وي�ستقبل  �سلطنة عمان.  الإعاقة في محافظة م�سقط في  الأطفال ذوي 

�سدتها بين المتو�سطة وال�سديدة؛ ومن حيث النوع ي�ستقبل المركز اإعاقات نمائية مثل ا�سطراب 

طيف التوحد، والإعاقة العقلية، وال�سلل الدماغي؛ والإعاقات المتعددة. 

�أدو�ت �لدر��سة
ومقيا�ص  الوالدية،  ال�سغوط  مقيا�ص  وهي:  مقايي�ص  ثلاثة  على  الدرا�سة  اأدوات  ا�ستملت 

عر�ص  يلي  وفيما  الحياة.  عن  الر�سا  ومقيا�ص  الأبعاد،  متعدد  المدركة  الجتماعية  الم�ساندة 

مف�سل لكل مقيا�ص واإجراءات التحقق من خ�سائ�سه ال�سيكومترية. 

1- مقيا�س �ل�سغوط �لو�لدية

 )Parenting Stress Index-Short Form )PSI-SF الوالدية  ال�سغوط  مقيا�ص 

تقي�ص  عبارة   36 من  المقيا�ص  يتكون  الباحث.  وتعريب   )Abidin, 1990( اآبيدين  اإعداد  من 

والتعب  ال�سيق   )1( وهي:  فرعية،  مقايي�ص  ثلاثة  على  المقيا�ص  وي�ستمل  الوالدية.  ال�سغوط 

 parent-child dysfunctional 2( خلل التفاعل بين الوالد والطفل( ،parental distress

عَابُ المرا�ص difficult children. وي�ستمل كل مقيا�ص فرعي  interaction، )3( الأطفال �سِ

مقيا�ص  على  الإعاقة  ذي  الطفل  والد  قبل  من  المقيا�ص  على  ال�ستجابة  ويتم  عبارة.   12 على 

ليكرت خما�سي )1= ل اأوافق ب�سدة اإلى 5= اأوافق ب�سدة(. وت�سير الدرجة المرتفعة اإلى �سغوط 

مدركة مرتفعة. 
1-1- �سدق مقيا�س �ل�سغوط �لو�لدية في �لبيئة �لعمانية

وتم  العربية،  اللغة  اإلى  المقيا�ص  بترجمة  الباحث  قام  للمقيا�ص:  العربية  ال�سورة  اإعداد 

عر�ص الن�سخة المترجمة على متخ�س�ص في علم النف�ص التربوي يجيد اللغتين للتاأكد من �سحة 

الترجمة، وتم اإجراء التعديلات المقترحة، بعدها تم اإجراء ترجمة عك�سية للن�سخة العربية من 

المقيا�ص، مما اأ�سفر عن تطابق الن�سختين.
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معامل  ح�ساب  خلال  من  الداخلي  الت�ساق  �سدق  من  التحقق  تم  �لد�خلي:  �لت�ساق  �سدق 

قيم  اأن  النتائج  واأظهرت  المقيا�ص،  �سدق  من  للتاأكد  اإليه  تنتمي  الذي  بالبعد  العبارة  ارتباط 

معاملات ارتباط العبارات ببعد ال�سيق والتعب الوالدي تراوحت ما بين )0.50-0.81(، اأما 

قيم معاملات ارتباط العبارات وبعد خلل التفاعل بين الوالدين والطفل فكانت ما بين )0.43 

- 0.63(، في حين تراوحت قيم معاملات ارتباط العبارات وبعد الأطفال �سعبي المرا�ص ما 

بين )-0.13 - 0.75(، وتدل النتائج على وجود معاملات ارتباط مقبولة ودالة اح�سائيا عند 

م�ستوى 0.01 كما هو مو�سح في جدول 1.

جدول )1(
معاملات �رتباط �لعبار�ت باأبعاد مقيا�س �ل�سغوط �لو�لدية )ن=210(

عَابُ المرا�سخلل التفاعل بين الوالدين والطفلال�شيق والتعب الوالدي الاأطفال �شِ

معامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارةمعامل الارتباطرقم العبارة

10.74130.58250.72

20.50140.43260.74

30.71150.57270.74

40.76160.57280.66

50.77170.57290.67

60.60180.62300.49

70.63190.62310.75

80.61200.63320.74

90.59210.61330.63

100.81220.53340.13-

110.75230.57350.31-

120.72240.61360.57

جميع معاملات الرتباط دالة اإح�سائيا عند م�ستوى 0.01

1-2- ثبات مقيا�س �ل�سغوط �لو�لدية في �لبيئة �لعمانية

 Cronbach's(تم التاأكد من ثبات مقيا�ص ال�سغوط الوالدية بح�ساب معامل األفا لكرونباخ

؛ حيث تراوحت قيم معاملات الثبات لأبعاد المقيا�ص ما بين )0.77-0.89(، وهي   )alpha

تعبر عن م�ستوى جيد ومقبول اإح�سائيا حيث تم الحكم على م�ستوى الثبات في �سوء ما اأ�سار 

المقيا�ص و�سلاحية  ثبات  اإلى  ي�سير  باأن م�ستوى )0.7(    )Nunnally, 1978, p.265( اإليه 

ا�ستخدامه لأغرا�ص الدرا�سة. كما هو مو�سح في جدول 2.
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جدول )2(
معاملات ثبات �ألفا لكرونباخ لمقيا�س �ل�سغوط �لو�لدية )ن=210(

الثباتعدد العباراتالنمط

120.89ال�سيق والتعب الوالدي

120.82خلل التفاعل بين الوالدين والطفل

عَابُ المرا�ص 120.77الأطفال �سِ

360.92الدرجة الكلية

2- مقيا�س �لم�ساندة �لجتماعية �لمدركة �لمتعدد �لأبعاد

 Multi-dimensional Scale of الأبعاد  المتعدد  المدركة  الجتماعية  الم�ساندة  مقيا�ص 

 Zimet et al.,( واآخرون  زيميت  اإعداد  من   )Perceived Social Support )MSPSS

1988(. يتكون المقيا�ص من 12 عبارة موزعة على ثلاثة مقايي�ص فرعية هي: م�ساندة الآخرين، 

وتتم  عبارات.  اأربعة  من  فرعي  مقيا�ص  كل  يتكون  الأ�سدقاء.  وم�ساندة  الأ�سرة،  وم�ساندة 

ال�ستجابة على العبارات على مقيا�ص ليكرت المكون من 7 درجات )1= ل اأوافق ب�سدة اإلى 7= 

اأوافق ب�سدة(. وتتراوح الدرجات على المقيا�ص من 12 )اإدراك منخف�ص للم�ساندة الجتماعية( 

اإلى 84 )اإدراك مرتفع للم�ساندة الجتماعية(. 
2-1- �سدق مقيا�س �لم�ساندة �لجتماعية في �لبيئة �لعمانية

اإعداد ال�سورة العربية للمقيا�ص: قام الباحث بترجمة المقيا�ص اإلى اللغة العربية، وتم عر�ص 

الن�سخة المترجمة على متخ�س�ص في علم النف�ص التربوي يجيد اللغتين للتاأكد من �سحة الترجمة، 

وتم اجراء التعديلات المقترحة، بعدها تم اإجراء ترجمة عك�سية للن�سخة العربية من المقيا�ص.

المتخ�س�سين في علم  المحكمين من  المقيا�ص على مجموعة من  �لظاهري: تم عر�ص  �ل�سدق 

النف�ص التربوي، والقيا�ص والتقويم، والتربية الخا�سة للتاأكد من �سدقه الظاهري، وقد اتفق 

المحكمون بن�سبة ل تقل عن 80% على منا�سبة المقيا�ص للبية العمانية.

معامل  ح�ساب  خلال  من  الداخلي  الت�ساق  �سدق  من  التحقق  تم  �لد�خلي:  �لت�ساق  �سدق 

قيم  اأن  النتائج  واأظهرت  المقيا�ص،  �سدق  من  للتاأكد  اإليه  تنتمي  الذي  بالبعد  العبارة  ارتباط 

معاملات ارتباط العبارات ببعد م�ساندة الآخرين تراوحت ما بين )0.91-0.81(، اأما قيم 

حين  في   ،)0.70  -  0.85( بين  ما  فكانت  الأ�سرة  م�ساندة  وبعد  العبارات  ارتباط  معاملات 

تراوحت قيم معاملات ارتباط العبارات م�ساندة الأ�سدقاء ما بين )0.78 - 0.88(، وتدل 

النتائج على وجود معاملات ارتباط جيدة ودالة اح�سائيا عند م�ستوى 0.01 كما هو مو�سح 

في جدول 3.
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جدول )3(
معاملات �رتباط �لعبار�ت باأبعاد مقيا�س �لم�ساندة �لجتماعية )ن=210(

معامل الارتباطرقم العبارةالبعد

م�ساندة الآخرين

10.85

20.91

50.89

100.81

م�ساندة الأ�سرة

30.85

40.83

80.70

110.79

م�ساندة الأ�سدقاء

60.79

70.88

90.81

120.78

جميع معاملات الرتباط دالة اإح�سائيا عند م�ستوى 0.01

2-2- ثبات �لمقيا�س في �لبيئة �لعمانية

لكرونباخ  األفا  معامل  بح�ساب  الجتماعية  الم�ساندة  مقيا�ص  ثبات  من  التاأكد  تم 

)Cronbach's alpha(؛ حيث يت�سح من جدول 4 اأن معاملات الثبات للاأبعاد تراوحت ما بين 

اإح�سائيا  ثبات جيد ومقبول  المقيا�ص بم�ستوى  موؤ�سر يدل على تمتع  )0.80 - 0.89(، وهو 

حيث تم الحكم على م�ستوى الثبات في �سوء ما اأ�سار اإليه )Nunnally, 1978, p.265( باأن 

م�ستوى )0.70( ي�سير اإلى ثبات المقيا�ص و�سلاحية ا�ستخدامه لأغرا�ص الدرا�سة.

جدول )4(
معاملات ثبات �ألفا لكرونباخ لمقيا�س �لم�ساندة �لجتماعية )ن=210(

الثباتعدد العباراتالنمط

40.89م�ساندة الآخرين

40.80م�ساندة الأ�سرة

40.83م�ساندة الأ�سدقاء

120.89الدرجة الكلية
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3- مقيا�س �لر�سا عن �لحياة

اإعداد  من   )Satisfaction with Life Scale )SWLS( الحياة  عن  الر�سا  مقيا�ص 

)Diener et al., 1985(. يتكون المقيا�ص من خم�ص عبارات يتم الإجابة عنها على مقيا�ص 

ليكرت �سباعي التدرج )1=ل اأوافق ب�سدة اإلى 7= اأوافق ب�سدة(. وت�سير الدرجة المرتفعة اإلى 

ر�سا مرتفع عن الحياة في حين ت�سير الدرجة المنخف�سة اإلى ر�سا منخف�ص عن الحياة.
3-1- �سدق مقيا�س �لر�سا عن �لحياة في �لبيئة �لعمانية:

�إعد�د �ل�سورة �لعربية للمقيا�س: قام الباحث بترجمة المقيا�ص اإلى اللغة العربية، وتم عر�ص 

�سحة  من  للتاأكد  اللغتين  يجيد  التربوي  النف�ص  علم  في  متخ�س�ص  على  المترجمة  الن�سخة 

الترجمة، وتم اجراء التعديلات المقترحة، بعدها تم اإجراء ترجمة عك�سية للن�سخة العربية من 

المقيا�ص.

علم  المتخ�س�سين في  المحكمين من  المقيا�ص على مجموعة من  �لظاهري: تم عر�ص  �ل�سدق 

النف�ص التربوي، والقيا�ص والتقويم، والتربية الخا�سة للتاأكد من �سدقه الظاهري، وقد اتفق 

المحكّمون بن�سبة ل تقل عن 80% على منا�سبة المقيا�ص للبيئة العمانية.

معامل  ح�ساب  خلال  من  الداخلي  الت�ساق  �سدق  من  التحقق  تم  �لد�خلي:  �لت�ساق  �سدق 

بين  ما  الرتباط  معاملات  قيم  تراوحت  حيث  للمقيا�ص،  الكلية  بالدرجة  العبارات  ارتباط 

ودالة  ارتباط جيدة  معاملات  وجود  على  يدل  5، مما  يظهر في جدول  كما   )0.82-0.70(

اإح�سائيا عند م�ستوى 0.01.
جدول )5(

معاملات �رتباط �لعبار�ت بالدرجة �لكلية لمقيا�س �لر�سا عن �لحياة )ن=210(

معامل الارتباطاأرقام العباراتالمتغير

الر�سا عن الحياة

130.71

140.79

150.76

160.82

170.70

جميع معاملات الرتباط دالة اإح�سائيا عند م�ستوى 0.01

3-2- ثبات مقيا�س �لر�سا عن �لحياة في �لبيئة �لعمانية:

 Cronbach's( تم التاأكد من ثبات مقيا�ص الر�سا عن الحياة بح�ساب معامل األفا لكرونباخ

تعبر  وهي   ،6 جدول  في  مو�سح  هو  كما   )0.80( الثبات  معامل  قيمة  بلغت  حيث  alpha(؛ 



143

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

20
س  

�
ار

ـــ
1 م

د 
عد

 ال
 21

د  
جل

لم
ا

اإليه  اأ�سار  الثبات في �سوء ما  اإح�سائيا حيث تم الحكم على م�ستوى  عن موؤ�سر جيد ومقبول 

و�سلاحية  المقيا�ص  ثبات  اإلى  ي�سير   )0.70( م�ستوى  باأن   )Nunnally, 1978, p.265(

ا�ستخدامه لأغرا�ص الدرا�سة.
جدول )6(

معاملات ثبات �ألفا لكرونباخ لمقيا�س �لر�سا عن �لحياة )ن=210(

الثباتعدد العباراتالمتغير

50.80الر�سا عن الحياة

�لمعالجة �لإح�سائية وتحليل �لبيانات:
للتحقق من اأ�سئلة الدرا�سة واختبار �سحة فر�سياتها تم ا�ستخدام برنامج SPSS، وبرنامج 

AMOS، وتم اإجراء التحليلات الإح�سائية الآتية:

معامل ارتباط بير�سون

معامل األفا كرونباخ

AMOS20 ببرنامج )Path Analysis( تحليل الم�سار

نتائج �لدر��سة
�أولً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لأول:

ن�ص ال�سوؤال الأول على: "ما النموذج ال�سببي المقترح لتو�سيح م�سار العلاقات التي تربط 

بين متغيرات الدرا�سة )ال�سغوط الوالدية والم�ساندة الجتماعية والر�سا عن الحياة(؟"

العلاقة  للتعرف على  ارتباط بير�سون  ال�سوؤال تم ح�ساب معامل  تمهيدا للاإجابة عن هذا 

عند  اإح�سائيا  دالة  العلاقات  جميع  فاإن   7 جدول  في  يظهر  وكما  الدرا�سة،  متغيرات  بين 

م�ستوى اأقل من 01.0، ما عدا معامل الرتباط ما بين بعد خلل التفاعل بين الوالدين والطفل 

 Path( وبُعدي م�ساندة الأ�سرة وم�ساندة الأ�سدقاء، بعدها تم ا�ستخدام اأ�سلوب تحليل الم�سار

Analysis( ببرنامج AMOS20، وذلك بعد بناء نموذج �سببي مقترح اعتمادا على الأدبيات 

والدرا�سات ال�سابقة كما هو مو�سح في ال�سكل 1، والذي يحتوي على الم�سارات بناء على نتائج 

معاملات الرتباط المو�سحة في جدول 7.
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جدول )7(
قيم معاملات �رتباط �ل�سغوط �لو�لدية و�لم�ساندة �لجتماعية و�لر�سا عن �لحياة

م�شاندة المتغير
الاآخرين

م�شاندة 
الاأ�شرة

م�شاندة 
الاأ�شدقاء

الر�شا عن 
الحياة

**-0.42**-0.22**-0.30**-0.25ال�سيق والتعب الوالدي

**-0.22-0.10-0.12**-0.19خلل التفاعل بين الوالدين والطفل

عَابُ المرا�ص **-0.43**-0.22**-0.29**-0.23الأطفال �سِ

-**-0.32**-0.44**-0.36الر�سا عن الحياة

**دالة عند م�ستوى اأقل من 01.0

�سكل )1(
�لنموذج �لمقترح للدر��سة

البيانات  جودة  من  وللتاأكد  الدرا�سة  لهدف  المقترح  النموذج  ملائمة  مدى  من  وللتاأكد 

ومنا�سبتها للتحليل، تم ا�ستبعاد كافة الم�سارات غير الدالة من التحليل، وا�ستخدام موؤ�سرات 

التعديل )Modification Indices( للو�سول بالنموذج للم�ستوى المطلوب من موؤ�سرات ح�سن 

المطابقة؛ حيث وقعت قيم جميع الموؤ�سرات في المدى المتعارف عليه لكل منها، كما هو مو�سح في 

جدول 8، مما يعني اأن النموذج المقترح يطابق بيانات الدرا�سة بطريقة جيدة.

جدول )8(
موؤ�سر�ت ح�سن �لمطابقة للنموذج �لمقترح

موؤ�سر رم�سي 
))RMSEA

موؤ�سر ح�سن 
المطابقة 
)GFI(

موؤ�سر
ح�سن المطابقة 

)AGFI( الم�سحح

موؤ�سر
توكر- لوي�ص

)TLI(

موؤ�سر المطابقة 
)CFI( المقارن

مربع كاي المعياري 
CMINDF

0.073 0.97 0.92 0.95 0.98 2.117

 )RMSEA= 0.08فاأقل ؛ CFI= 0.95 فاأعلى؛ GFI=0.90 فاأعلى؛ AGFI=0.90 فاأعلى؛ 
 TLI=0.95فاأعلى؛ CMINDF= 5 فاأقل(
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التاأثيرات  اتجاه  م�سار  يو�سح  نهائي  لنموذج   -2 �سكل  يو�سح  -كما  التو�سل  تم  وبذلك 

المبا�سرة وغير المبا�سرة بين متغيرات الدرا�سة في �سوء الإطار النظري للدرا�سة.

�سكل )2(
�لنموذج �لنهائي �لمقترح لتجاهات �لتاأثير�ت �لمبا�سرة وغير �لمبا�سرة بين 

متغير�ت �لدر��سة في �سوء �لإطار �لنظري للدر��سة
ثانياً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لثاني:

ن�ص ال�سوؤال الثاني على: "ما طبيعة اأثر ال�سغوط الوالدية والم�ساندة الجتماعية في الر�سا 

عن الحياة لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة ب�سلطنة عمان؟"

يت�سح من خلال معاملات الم�سار في كل من �سكل 2 وجدول 9، وجود تاأثيرات مبا�سرة لبع�ص 

النتائج  اأظهرت  حيث  الحياة؛  عن  الر�سا  في  الجتماعية  والم�ساندة  الوالدية  ال�سغوط  اأبعاد 

المرا�ص  الأطفال �سعبي  وبعد  الوالدي  والتعب  ال�سيق  بعد  الوالدية من خلال  لل�سغوط  تاأثيًرا 

ب�سكل مبا�سر ودال اإح�سائيا في التجاه العك�سي في الر�سا عن الحياة، اأما فيما يتعلق بالتاأثير 

النتائج م�سارًا  اأبعاد الم�ساندة الجتماعية، فاأظهرت  المبا�سر في الر�سا عن الحياة من خلال 

واحدًا فقط دالًّ اإح�سائيًّا هو بعد م�ساندة الأ�سرة.

جدول )9(
�لتاأثير�ت �لمبا�سرة لل�سغوط �لو�لدية و�لم�ساندة �لجتماعية في �لر�سا عن �لحياة

قيمة درجة اتجاه التاأثيرات المبا�شرة
β التاأثير

قيمة ت 
المح�شوبة

قيمة م�شتوى 
الدلالة المتغيرالمتغير 

ال�سيق والتعب الوالدي

الر�سا عن الحياة

0.20-2.82-0.005

عَابُ المرا�ص 0.001-3.23-0.23الأطفال �سِ

<5.310.001-0.32م�ساندة الأ�سرة
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ثالثاً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لثالث:

الم�ساندة الجتماعية لدى  الوالدية في  ال�سغوط  اأثر  "ما طبيعة  الثالث على:  ال�سوؤال  ن�ص 

اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة ب�سلطنة عمان؟"

ت�سير معاملات الم�سار كما يت�سح من �سكل 2 وجدول 10 لوجود تاأثيرات مبا�سرة لل�سغوط 

بعد  اأظهر  حيث  اإح�سائيا؛  دالة  م�سارات  ثلاثة  خلال  من  الجتماعية  الم�ساندة  في  الوالدية 

ال�سيق والتعب الوالدي كاأكثر اأبعاد ال�سغوط الوالدية تاأثيرا من خلال تاأثيره ال�سالب في بعد 

م�ساندة الأ�سرة، اأما بعد خلل التفاعل بين الوالدين والطفل فيعد اأقل اأبعاد ال�سغوط الوالدية 

عَابُ المرا�ص  تاأثيرا من خلال تاأثيره العك�سي في بعد م�ساندة الآخرين، كما اأثر بعد الأطفال �سِ

في نف�ص التجاه على بعد م�ساندة الأ�سرة.
جدول )10(

�لتاأثير�ت �لمبا�سرة لل�سغوط �لو�لدية في �لم�ساندة �لجتماعية

قيمة درجة اتجاه التاأثيرات المبا�شرة
β التاأثير

قيمة ت 
المح�شوبة

قيمة م�شتوى 
الدلالة المتغيرال�سغوط الوالدية

ال�سيق والتعب الوالدي
م�ساندة الأ�سرة

0.21-2.62-0.009

0.027-2.21-0.18الأطفال �سعبي المرا�ص

0.039-2.06-0.12م�ساندة الآخرينخلل التفاعل بين الوالدين والطفل

ر�بعاً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لر�بع:

ن�ص ال�سوؤال الرابع على: "ما طبيعة اأثر ال�سغوط الوالدية في الر�سا عن الحياة من خلال 

ذوي  الأطفال  اأمهات  لدى  المقترح  ال�سببي  النموذج  في  و�سيط  كمتغير  الجتماعية  الم�ساندة 

الإعاقة ب�سلطنة عمان؟"

لتحقيق هذه الخطوة تم الحكم على التاأثيرات غير المبا�سرة لل�سغوط الوالدية في الر�سا 

عن الحياة مرورا بالم�ساندة الجتماعية كمتغير و�سيط اأي الم�سار: 

اأ
 

ال�سغوط الوالدية  الم�ساندة الجتماعية  الر�سا عن الحياة
ب

غير  التاأثيرات  م�سارات  دللة  على  للحكم   )Soble test( �سوبل  اختبار  ا�ستخدام  وتم 

المبا�سرة، ومن ثم اإيجاد قيمة التاأثيرات غير المبا�سرة للم�سارات الدالة اح�سائيا، والتي تتكون 

من حا�سل �سرب معاملات الم�سارات اأ × ب )Sobel, 1982(، اأظهرت النتائج وجود م�سارين 

دالين اإح�سائيا كما يت�سح في جدول 11.
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جدول )11(
�لتاأثير�ت غير �لمبا�سرة لل�سغوط �لو�لدية في �لر�سا عن �لحياة 

مرور� بالم�ساندة �لجتماعية كمتغير و�سيط

التاأثير غير م�شارات التاأثيرات غير المبا�شرة
م�شتوى قيمة تالمبا�شر

نوع الو�شاطةالدلالة

م�ساندة الأ�سرة   ال�سيق والتعب الوالدي  
جزيئة2.350.018-0.067 الر�سا عن الحياة

عَابُ المرا�ص  م�ساندة الأ�سرة   الأطفال �سِ
جزيئة0.0582.040.040 الر�سا عن الحياة

الر�سا عن الحياة، وهذا يدل  م�ساندة الأ�سرة   �لم�سار �لأول: ال�سيق والتعب الوالدي  

مرورا  الحياة  عن  الر�سا  على  الوالدي  والتعب  ال�سيق  من  مبا�سر  غير  تاأثير  وجود  على 

.)Partial Mediating( بم�ساندة الأ�سرة كو�سيط جزئي

الر�سا عن الحياة، وهذا يدل  �لم�سار �لثاني: الأطفال �سعبي المرا�ص  م�ساندة الأ�سرة  

مرورا  الحياة  عن  الر�سا  على  الوالدي  والتعب  ال�سيق  من  مبا�سر  غير  تاأثير  وجود  على 

.)Partial Mediating( بم�ساندة الأ�سرة كو�سيط جزئي

وهذا يوؤكد اأن لل�سغوط الوالدية تاأثيرات غير مبا�سرة عن طريق بُعدين هما: ال�سيق والتعب 

عَابُ المرا�ص في الر�سا عن الحياة من خلال الم�ساندة الجتماعية بوا�سطة  الوالدي، والأطفال �سِ

م�ساندة الأ�سرة كو�سيط في النموذج ال�سببي لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة ب�سلطنة عمان، 

وقد ف�سرت التاأثيرات المبا�سرة وغير المبا�سرة 33% من التباين في الر�سا عن الحياة.

مناق�سة �لنتائج
هدفت الدرا�سة اإلى بناء نموذج �سببي للعلاقة بين ال�سغوط الوالدية والر�سا عن الحياة من 

خلال الم�ساندة الجتماعية لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة ب�سلطنة عمان. بالن�سبة لل�سوؤال 

الأول فقد اأظهرت الدرا�سة اأن هناك نموذجًا يمكن من خلاله التعبير عن تلك العلاقة حيث 

اأظهر تحليل الم�سار دللة م�سارات الرتباط بين جميع الأبعاد الفرعية لل�سغوط الوالدية باأبعاد 

الم�ساندة الجتماعية وارتباطهما اأي�سا بالر�سا عن الحياة بعد ا�ستخدام موؤ�سرات التعديل وتاأتي 

تلك النتائج مت�سقة مع عدد من الدرا�سات ال�سابقة التي بحثت العلاقة بين تلك المتغيرات لدى 

 Åsberg( عينات مختلفة من اأولياء اأمور الأطفال ذوي الإعاقة في ثقافات اأخرى مثل درا�سة
.)et al., 2008; Howard, 2010; Lubiewska & Derbis, 2016

الثلاثة بما في ذلك  الدرا�سة  ارتباط متغيرات  الذي عك�ص  للنموذج الملائم  التو�سل  وبعد 

فقد  الدرا�سة  لنتائج  وطبقا  المبا�سرة.  وغير  المبا�سرة  التاأثيرات  اختبار  تم  الفرعية،  اأبعادها 
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من  مرتفعة  معدلت  من  يعانين  اللائي  الأمهات  اأن  اأو�سحت  الرتباط  معاملات  اأن  ات�سح 

نتائج  العلاقة  تلك  وتعك�ص  اأقل.  اجتماعية  م�ساندة  على  يدركن ح�سولهن  الوالدية  ال�سغوط 

الجتماعية  والم�ساندة  الوالدية  ال�سغوط  بين  ال�سلبية  العلاقة  اأكدت  التي  ال�سابقة  الدرا�سات 
 Asberg et al., 2008; Eo & Kim, 2018; Huang, Costeines, Kaufman &(

اإلى ذلك  بالإ�سافة   .)Ayala, 2014; Phillips, Conners & Curtner-Smith, 2017

فقد اأكدت درا�سة )Castellá Sarriera et al., 2015( العلاقة بين متغيرات الدرا�سة الثلاثة 

لدى اأمهات المراهقين ذوي ال�سلل الدماغي. 

الوالدي  والتعب  ال�سيق  لبعدي  عك�سياً  مبا�سراً  تاأثيراً  النتائج  اأظهرت  الثاني  ال�سوؤال  وفي 

عَابُ المرا�ص في الر�سا عن الحياة، وتاأثيراً مبا�سراً للم�ساندة الأ�سرية على الر�سا  والأطفال �سِ

 Davis & Gavidia-Payne,( عن الحياة. وقد جاءت النتائج مت�سقة مع الدرا�سات ال�سابقة
 2009; Summers et al., 2005; Higgins, Bailey & Pearce, 2005; Lightsey &
 Sweeney, 2008; Wang, Michaels & Day, 2011; Dahlbeck, 2009; Migerode

ال�سغوط  �سلبية بين  اإلى وجود علاقة مبا�سرة  الدرا�سات  تلك  اأ�سارت  et al., 2012(؛ حيث 

ما  اأن  اإل  الحياة  عن  والر�سا  الجتماعية  الم�ساندة  بين  وكذلك  الحياة  عن  والر�سا  الوالدية 

يبدو مختلفاً في الدرا�سة الحالية هو في تف�سيل تلك العلاقة حيث ات�سح من النتائج اأن البعد 

الخا�ص بخلل التفاعل بين الوالد والطفل لم يكن له تاأثير مبا�سر كما هو الحال اأي�سا بالن�سبة 

اإلى بعدي الأ�سدقاء والآخرين كم�سدر للم�ساندة الجتماعية في تاأثيرهما المبا�سر في الر�سا 

عن الحياة. ويف�سر الباحث تلك النتيجة فيما يخت�ص بالعلاقة بين ال�سغوط الوالدية والر�سا 

عن الحياة باإعطاء الأ�سرة اأولوية للجانب النف�سي المتمثل في ال�سيق المرتبط ب�سعوبة التعامل 

مع �سدة الإعاقة دون النظر اإلى افتقاد الأ�سرة للتفاعل الطبيعي الذي يتم بين الطفل العادي 

بعد  اأن  حيث  العلاقة  تلك  في  حا�سم  عامل  هي  الإعاقة  �سدة  اأن  اإلى  ي�سير  اأمر  وهو  واأ�سرته 

 Wang et( عَابُ المرا�ص يعك�ص �سدة الإعاقة لدى الطفل وهذا ما اأكدته درا�سات الأطفال �سِ
 al., 2004; Dardas & Ahmad, 2014; Vaughan, Feinn, Bernard, Brereton

وجود  عدم  الباحث  فيف�سر  الجتماعية  الم�ساندة  يخ�ص  فيما  اأما   .)& Kauffman, 2013

م�سارات دالة لكل من بعدي الأ�سدقاء والآخرين في الر�سا عن الحياة بطبيعة البيئة العمانية 

التي ترتكز فيها العلاقات الجتماعية في المحيط الأ�سري اأكثر من المحيط الخارجي عن الأ�سرة 
.)Al-Barwani & Albeely, 2007; Morawska & Sultan, 2016(

تاأثير مبا�سر  يكون هناك  اأن  الو�سيط يفتر�ص  النموذج  فاإن  الثالث  ال�سوؤال  اإلى  وبالن�سبة 

من المتغير الم�ستقل )ال�سغوط الوالدية( في الو�سيط )الم�ساندة الجتماعية( حتى يمكن اختبار 
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 .)Baron & Kenny, 1986( والتابع  الم�ستقل  المتغيرين  العلاقة بين  الو�سيط لحقا في  اأثر 

تاأثيرا  الوالدية  ال�سغوط  اأبعاد  اأثرت  الفر�سية حيث  لتلك  تدعيما  الدرا�سة  نتائج  وقد جاءت 

اأكثر  الوالدي  والتعب  ال�سيق  بعد  وكان  الجتماعية  الم�ساندة  وهو  الو�سيط  المتغير  في  �سالباً 

الأبعاد تاأثيراً. وتدعم هذه النتائج الدرا�سات ال�سابقة التي اأكدت العلاقة ال�سالبة بين ال�سغوط 

 Wang et al., 2017; Åsberg et al., 2008; Boyd,( الجتماعية  والم�ساندة  الوالدية 

2002(. ويترتب على تلك النتيجة اإمكانية اختبار اأثر الم�ساندة الجتماعية كو�سيط في العلاقة 

بين ال�سغوط الوالدية والر�سا عن الحياة.  

اأما بالن�سبة اإلى ال�سوؤال الرابع فقد اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن التاأثير الجزئي لبعد م�ساندة 

الأ�سرة من متغير الم�ساندة الجتماعية في العلاقة بين بعدي ال�سيق والتعب الوالدي والأطفال 

عَابُ المرا�ص مفهوم من ال�سغوط الوالدية مع مفهوم الر�سا عن الحياة وياأتي هذا ات�ساقاً مع  �سِ

 Skok et al., 2006; Preachers & Hayes,( عدد من الدرا�سات ال�سابقة مثل درا�سات

2008( حيث اأظهرت تلك الدرا�سات اأن الم�ساندة الجتماعية تلعب دوراً و�سيطاً بالن�سبة اإلى 

�سغوط اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة و�سحتهم النف�سية وجودة الحياة لديهم. وفي هذا ال�سدد 

اأكدت درا�سة )Preacher & Hayes, 2008( وجود حاجة ملحة لتحليل كيف تعمل عنا�سر 

الحالية  الدرا�سة  في  تم  ما  وهو  واحد،  نموذج  في  جميعاً  اإدخالها  عند  الجتماعية  الم�ساندة 

حيث اأظهرت الدرا�سة اأن بعد م�ساندة الأ�سرة كان له تاأثير جزئي في حين اأن بعدي الأ�سدقاء 

الأطفال  اأمهات  لدى  الحياة  عن  الر�سا  على  ال�سغوط  تاأثير  في  وقع  لهما  يكن  لم  والآخرين 

ال�سابقة  الدرا�سات  ما مع  اإلى حدٍ  متوافقةً، ومختلفةً  النتيجة  تلك  وقد جاءت  الإعاقة.  ذوي 

التي اأجريت في البيئة الغربية والتي اأظهرت اأن بعدي الأٍ�سرة والأ�سدقاء كان لهما تاأثير كلي 

على العلاقة بين ال�سغوط الوالدية والر�سا عن الحياة لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة مثل 

 Kokorić, Gordana & Rusac, 2012; Mant, Carter, Wade & Winner,( درا�سات

2000( حيث يكمن الختلاف في اأن بعد الأ�سدقاء لم يكن له تاأثير دال في تلك العلاقة ويمكن 

الأ�سرة  م�ستوى  على  الت�سامن  فيها  يكون  التي  العمانية  والثقافة  البيئة  بطبيعة  ذلك  تف�سير 

اأن الأ�سدقاء يبرز  Collective Culture، في حين  باعتبار ذلك جزءاً من الثقافة الجمعية 

دورهم اأكثر في الثقافة الفردية Individualistic Culture والتي ت�سطبغ بها البيئة الغربية 
 .)Kalyanpur & Harry, 1999; King & Chiarello, 2014; Law et al., 2003(



150

د. محمود �إمام نموذج �سببي مقترح للعلاقة بين �لم�ساندة �لجتماعية و�ل�سغوط �لو�لدية ...

20
20

س  
�

ار
ـــ

1 م
د 

عد
 ال

 21
د  

جل
لم

ا

�لتو�سيات
في �سوء نتائج الدرا�سة يمكننا �سياغة التو�سيات التالية:

- الهتمام بدور الم�ساندة الجتماعية في تخفيف ال�سغوط الوالدية لدى اأمهات الأطفال ذوي 

الإعاقة.

- تعظيم دور الأ�سرة في الم�ساندة الجتماعية باعتبارها اأكثر اأنماط الم�ساندة الجتماعية تاأثيًرا 

في العلاقة بين ال�سغوط الوالدية والر�سا عن الحياة لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة. 

- ا�ستخدام الأ�سرة ال�سغيرة والممتدة في برامج الإر�ساد النف�سي وبرامج التدخل العلاجي التي 

ت�ستهدف تخفيف وطاأة ال�سغوط على ا�ستجابة اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة في العمل مع 

اأطفالهم ذوي الإعاقة من اأجل تح�سين مهاراتهم الحياتية والتكيفية.

�لمقترحات
اأنماط الم�ساندة الجتماعية بال�سغوط الوالدية وال�سطرابات النف�سية  - درا�سة العلاقة بين 

الأخرى لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة مثل الكتئاب والإحباط وغيرها من ال�سطرابات 

النف�سية التي قد توؤثر في جودة الحياة لدى اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة.

- اإجراء درا�سات م�سابهة بهدف المقارنة بين اأمهات فئات مختلفة من الأطفال ذوي الإعاقة 

مثل الإعاقة الذهنية، ا�سطراب طيف التوحد، وغيرها من الإعاقات.  

اأثر الم�ساندة الجتماعية في الثقافات العربية المختلفة وهي تختلف باختلاف عامل  - درا�سة 

الثقافة.

- تقديم برامج اإر�سادية تعظم من دور الم�ساندة الجتماعية في تخفيف ال�سغوط الوالدية لدى 

اأمهات الأطفال ذوي الإعاقة. 

�لمر�جع
التميمي، اأحمد عبد العزيز )2013(. الم�ساندة الجتماعية وعلاقتها بجودة حياة اأولياء اأمور 
الأطفال ذوي الإعاقة بمرحلة التدخل المبكر. مجلة العلوم التربوية بكلية التربية جامعة 

الملك �سعود، 25)2(، 533-513. 

�سالم، محمود مندوه )2014(. ال�سغوط النف�سية لدى اآباء واأمهات التلاميذ المعاقين انفعاليا 
علوم  الخا�سة-كلية  التربية  مجلة  الإر�سادية.  وحاجاتهم  معها  تعاملهم  وا�ستراتيجيات 

الإعاقة والتاأهيل-مركز المعلومات التربوية والنف�سية والبيئية، 9، 345-269.

والتوافق  الجتماعية  الم�ساندة   .)2012( العزيز  عبد  اإيهاب  والببلاوي،  اإبراهيم،  العثمان، 
الزواجي وعلاقتهما بال�سغوط لدى اأمهات الأطفال ذوي ا�سطراب طيف التوحد. مجلة 

كلية التربية بجامعة عين �سم�ص، 36)1(، 778-739.
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القا�سي، خالد �سعد )2010(. فعالية برنامج اإر�سادي في خف�ص ال�سغوط الوالدية لدى والدي 
الأطفال التوحديين. درا�سات تربوية واجتماعية بجامعة حلوان، 16)2(، 271-239. 
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