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�لقدرة �لتنبوؤية لمفهوم �لذ�ت �ل�سلبية و�لتفاوؤل و�لت�ساوؤم 
بالعجز �لمتعلَّم لدى �لطلبة ذوي �سعوبات �لتعلُّم 

�لملخ�س

والت�ساوؤم  والتفاوؤل  ال�سلبية  الذات  التنبوؤية لمفهوم  القدرة  التعرف على  اإلى  الدرا�سة  هدفت 

بالعجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم. وتاألفت عينة الدرا�سة من )53( طالباً وطالبة 

من ذوي �سعوبات التعلم الملتحقين بغرف الم�سادر بالمدار�ص الحكومية في العا�سمة عمان والذين 

ثلاثة  باإعداد  الباحثة  قامت  الدرا�سة،  اأهداف  ولتحقيق  �سنة،   )11-9( بين  اأعمارهم  تتراوح 

ال�سلبية،  الذات  والثاني مقيا�ص مفهوم  المتعلم،  العجز  الأول وهو مقيا�ص  المقيا�ص  مقايي�ص هي: 

ر  والثالث مقيا�ص التفاوؤل والت�ساوؤم وتم التو�سل اإلى دللت �سدق وثبات مقبولة للمقايي�ص وتبرّي

ا�ستخدامها لأغرا�ص الدرا�سة.

بينت نتائج الدرا�سة اأن م�ستوى العجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم جاء بمتو�سط 

كلي مرتفع على مقيا�ص العجز المتعلم حيث بلغ )3.85(، كما جاء م�ستوى مفهوم الذات ال�سلبية 

بمتو�سط كلي مرتفع على مقيا�ص مفهوم الذات ال�سلبية حيث بلغ )3.68(، كذلك جائت درجات 

مقيا�ص  على  مرتفع  ت�ساوؤم  وبم�ستوى   )4.03( مقداره  كلي  بمتو�سط  والت�ساوؤم  التفاوؤل  انت�سار 

التفاوؤل والت�ساوؤم ، واأ�سارت النتائج اإلى عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائيّية في العجز المتعلم 

تعزى لم�ستويات كل من مفهوم الذات ال�سلبية التفاوؤل والت�ساوؤم لعينة الدرا�سة ، بينما كانت هناك 

متغيرات  وف�سرت  الإناث،  ول�سالح  للجن�ص  تعزى  المتعلم  العجز  في  اإح�سائيّية  دللة  ذات  فروق 

اإح�سائيا  دالًّ  النحدار  تليل  وكان  المتعلم  العجز  في  التباين  من   )%14.6( الثلاثة  الدرا�سة 

على متغير الجن�ص وبلغ )0.392(، وتو�سي الباحثة باإجراء المزيد من الدرا�سات المتعلقة بالعجز 

المتعلم مع متغيرات اأخرى وفي بيئات مختلفة وعلى عينات مختلفة.

�سعوبات  ذوي  الطلبة  المتعلم،  العجز  والت�ساوؤم،  التفاوؤل  ال�سلبية،  الذات  مفهوم  المفتاحية:  الكلمات 

التعلم.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2018/2/19م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2018/11/1م

د. �أماني عزت �لم�سري
وزارة التربية والتعليم 
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The Prediction Ability of Negative Self- Concept, Optimism 
and Pessimism in of Learned Helplessness for 

Students  with Learning Disabilities

Abstract

This study aimed at identiyfing the prediction ability of negative self-
concept , Optimism and pessimism in learned helplessness. The study sample 
consisted of )53( male and female students who were joining Source rooms 
in public schools in the capital Amman, aged between)9-11(years old. To 
achieve goals of the study, the researcher prepared three scales, the first one is 
learned helplessness scale, the second was the scale of negative self-concept, 
and the third was the scale of optimism and pessimism. Acceptable validity 
and reliability indicators were reached and justified for the purposes of the 
study.

The study results showed that the level of learned helplessness for students 
with learning disabilities was high in the total score of the scale of learned 
helplessness with average )3.85(, and in the level of negative self-concept  in 
the total score of the scale of negative self-concept with average )3.68(.The  
study resuts also revealed that the level of optimism and pessimism came 
at a total average of )4.03(, which indicates a high degrees of prevalence of 
pessimism on the scale of optimism and pessimism.. The results indicated 
that there were no statistically significant differences in the learner deficit 
due to the variable negative self concept ,optimisim and pessimism, while 
statistically significant differences were found for learned helplessness due to 
the variable of sex. Finally, overall correlation coefficient between the three 
variables of the study and learned helplessness )14.6%( Step Wise Regression 
showed that the variable of sex was statistically significant which was (0.392), 
The researcher concludes with recommendation for conducting further studies 
on learned helplessness with other variables in different environments and 
different samples.

Keywords: negative self-concept, optimism and pessimism, learned helplessness, 
students with learning disabilities.

Dr. Amani I. Almasri
Ministry of Education

The Hashemite Kingdom of Jordan
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�لمقدمة
ه �سلوك الفرد وت�ساعده في تقيق اأهدافه،  تُعتبر الدافعية عاملًا اأ�سا�سياً للتعلُّم، فهي توجّي

ولكنه حينما ي�سادف معوقات تول دون تقيق اأهدافه ب�سكل متكرر وب�سكل ي�سعب ال�سيطرة 

عليه، فاإنه يلجاأ اإلى تجنب خو�ص المهام المنوطة به، ويتخلّيى ب�سكل تدريجي عن تقيق اأهدافه، 

فيتوقف عن المحاولة ويكت�سبُ �سفة العجز المتعلّيم. وي�سكل الطلبة ذوو �سعوبات التعلّيم �سريحةً 

وا�سعةً من طلبة المدار�ص، حيث حظيت هذه الفئة بالهتمام البحثيّي والتربويّي ولكنها لتزال 

تتاج اإلى ا�ستخدام ا�ستراتيجيات تدري�سية وبيئية تفيزية تزيد من انجذابهم اإلى التعليم.

�سعوبات  ذوي  الطلبة  لدى  والف�سل  للنجاح  والمعرفية  العاطفية  الأفعال  ردود  فهم  ويُمكن 

التعلّيم عند فهم اأهدافهم الأكاديمية وتو�سيح العوامل ال�سببية المت�سلة بالدافعية وعلاقتهما 

الأهداف  نحو  التعلم  �سعوبات  ذوي  الطلبة  توجهات  اأهم  يكون  ويكاد  لديهم،  الذات  بمفهوم 

غير  جهودهم  اأن  فَيرون  لنتائجهم،  الرئي�سي  ال�سبب  هو  الجهد  باأن  اعتقادهم  هو  التعليمية 

قابلة للتعديل مع اأن بذل الجهد �سيوؤدي اإلى ت�سين النتائج والتعلّيم، وت�سورهم هذا يوؤثر في 

التفاوؤل  من  اأكثر  الت�ساوؤم  اإلى  يميلون  فهم  لذا  �سلبية،  اأكثر  فيجعلها  مبا�سرةً  الذات  مفهوم 

وهذا ما يمكن ربطه بالنمط التفاوؤلي اأو الت�ساوؤمي ل�سخ�سية الطالب، فالأفراد الذين يتبنون 

تف�سيرات �سلبية ت�ساوؤمية لخبرات ف�سلهم ال�سابقة والمتكررة، يعممون هذا الف�سل على خبراتهم 

الم�ستقبلية عك�ص الأ�سخا�ص الذين يتبنون نمطا تفاوؤليا في تف�سير اإحباطاتهم وخبرات ف�سلهم، 

اأ�سباب ف�سلهم لأ�سباب داخلية بحيث يعتبر  فالنوع الأول من الأفراد وهم الت�ساوؤميون يعزون 

الفرد اأنه هو الم�سوؤول عنها، اأما النوع الثاني وهم الأفراد ذوو النمط التفاوؤلي ويعزون اأ�سباب 

ف�سلهم لعوامل خارجية ك�سعوبة الأ�سئلة وهم يعتبرون خبرات الف�سل التي مروا بها باأنها قد 

تكون موؤقته عك�ص النوع الأول الذي يرى اأنها �سترافقه طوال حياته )Ulusoy, 2013(. فثمة 

علاقة اإيجابية بين التفاوؤل ونجاح الأفراد في العديد من المهام التي يقومون بها بما في ذلك 

�لقدرة �لتنبوؤية لمفهوم �لذ�ت �ل�سلبية و�لتفاوؤل و�لت�ساوؤم 
بالعجز �لمتعلَّم لدى �لطلبة ذوي �سعوبات �لتعلُّم 

د. �أماني عزت �لم�سري
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وتدني  التح�سيل  بانخفا�ص  المرتفعة  الت�ساوؤم  م�ستويات  ترتبط  وبالمقابل  الأكاديمي،  الإنجاز 

.)Bates, 2105; Creed, Patton, & Bartrum, 2002( مفهوم الذات

وتُ�سير نتائج العديد من الدرا�سات اإلى

 Valas,( فال�ص  ودرا�صة   )Hwang, 1993( هوانغ  كدرا�سة  التعلم  �سعوبات  ذوي  الطلبة 

2001(، اأما بالن�سبة للجن�ص ومدى اإ�سهامه في م�ستويات العجز المتعلم فت�سير بع�ص الدرا�سات 

اأنه عند الذكور اأعلى من الإناث كدرا�سة )الجراح، العمري، الربيع، 2016(، ودرا�سة )عا�سور، 

2014(، علاوة على وجود الكثير من الإ�سارات في اأدبيات التربية الخا�سة ما ي�سير اإلى تدني 

التح�سيل لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم 

التدني  ذلك  وارتباط  العاديين،  باأقرانهم  مقارنة  لديهم  المتعلم  العجز  م�ستويات  وارتفاع 

الدرا�سة  الإ�سارات والملاحظات، وهذا ما حاولت  التحقق من هذه  بعدة متغيرات، مما يبرر 

الحالية بحثه واختباره.

يُعتبر مفهوم الذات لدى الطلبة ب�سكل عام والطلبة ذوي �سعوبات العلم ب�سكل خا�ص من 

اأهم المتغيرات التي حظيت بالهتمام من قبل الباحثين، واأكثرها ارتباطاً بتح�سيلهم الأكاديمي، 

واأ�سارت نتائج العديد من تلك الدرا�سات اإلى وجود توقعات ذات �سلبيّية لدى معظم الطلبة ذوي 

�سعوبات التعلم مقارنة باأقرانهم من غير �سعوبات تعلم، وبالمقابل اأ�سارت درا�سات اإلى عك�ص 

.)Sati & vig, 2017( ودرا�صة )ذلك، كدرا�سة )التل والحربي، 2014

اأن بع�ص الطلبة ذوي �سعوبات التعلم  ويمكن تف�سير تلك التناق�سات في نتائج الدرا�سات 

مون توقعات واقعيّية عن ذواتهم وقدراتهم ب�سبب العجز المعرفي الذي يحد من قدرتهم  ل يقدّي

على التفكير، ومن ناحية اأخرى يتمكن بع�ص الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم من الح�سول على 

التغذية الراجعة والقبول الجتماعي من الآخرين. كما توجد العديد من الدرا�سات التي �سلطت 

ال�سوء على العلاقة بين الجن�ص والتفاوؤل والت�ساوؤم اإل اأنّي الأدلّية المتاحة عن العلاقة بين الجن�ص 

والتفاوؤل والت�ساوؤم قليلة فبع�سها ي�سير اإلى اأن الذكور اأكثر ت�ساوؤماً من الإناث والعك�ص �سحيح.

م�سكلة �لدر��سة
يُ�سكل العجزُ المتعلّيم خطورةً وا�سحةً ونتائج �سلبية على الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم ب�سكلٍ 

هوؤلء  لدى  وقوعها  قبل  وقائية  عوامل  بمثابةِ  تكون  اأن  يمكن  الظاهرة  هذه  فدرا�سةُ  خا�ص 

وزيادةِ وعيهم  واإ�سهامها في ت�سينهم  لديهم،  المتعلّيم  العجز  اأبعاد  تو�سيح  الطلبة من حيث 

يفيد تليل هذه  اأن  بها، ويمكن  الآخرين  اإيقاع  اأو  بها  وقوعِهم  يقلل من  الظاهرة مما  لهذه 

الظاهرة وفهم اأ�سبابها في الت�سدي لها قبل وقوعها فقد تقود الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم اإلى 
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بها من  التنبوؤ  المتعلّيم يُمكن  العجز  اأن م�ستويات  الأدبيات يُلاحظ  اإلى  وبالرجوع  ال�ست�سلام. 

خلال بع�ص المتغيرات اإل اأن هناك ت�ساربًا في نتائج هذه الدرا�سات تبعاً لعدة اأ�سباب قد تعود 

اإلى المتغيرات الم�ستخدمة اأو البيئات التي طبقت بها الدرا�سات اأو عينة الدرا�سات ذاتها وهذا 

ما ت�سعى الدرا�سة الحالية اإلى فح�سه واختباره.

�أ�سئلة �لدر��سة
تتمثلُ م�سكلةُ الدرا�سةِ الحاليةِ في الإجابة عن ال�سوؤال الرئي�سي الآتي: ما القدرة التنبوؤية 

�سعوبات  ذوي  الطلبة  لدى  المتعلّيم  بالعجز  والت�ساوؤم  والتفاوؤل  ال�سلبية  الذات  مفهوم  من  لكل 

التعلم؟

ويتفرع عن هذا ال�سوؤال الأ�سئلة الفرعية الآتية:

1- ما م�ستوى العجز المتعلّيم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم؟

2-ما م�ستوى مفهوم الذات ال�سلبية لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم؟

3- ما درجة انت�سار التفاوؤل والت�ساوؤم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم؟ 

4-هل هناك فروق ذات دللة اإح�سائية )α=0.05( في م�ستويات العجز المتعلّيم لدى الطلبة 

ذوي �سعوبات التعلّيم تعزى لمفهوم الذات ال�سلبية؟ 

5- هل هناك فروق ذات دللة اإح�سائية )α=0.05(في م�ستويات العجز المتعلّيم لدى الطلبة 

ذوي �سعوبات التعلّيم تعزى للتفاوؤل والت�ساوؤم؟

6- هل هناك فروق ذات دللة اإح�سائية )α=0.05( في م�ستويات العجز المتعلّيم تعزى للجن�ص؟

7- ما مدى قدرة عوامل مفهوم الذات ال�سلبية ، والتفاوؤل والت�ساوؤم، والجن�ص، في التنبوؤ بالعجز 

المتعلّيم للطلبة ذوي ذوي �سعوبات التعلّيم؟

�أهمية �لدر��سة
ال�سلبية  الذات  لكلٍ من مفهوم  التنبوؤية  القدرة  الك�سف عن  الدرا�سة في  اأهميةُ هذه  تَبرزُ 

اأهمية  تق�سيم  ويمكن  التعلم،  �سعوبات  ذوي  الطلبة  لدى  المتعلّيم  بالعجزِ  والت�ساوؤم  والتفاوؤل 

الدرا�سة اإلى ق�سمين هما:

�لأهمية �لنظرية:
تمهد الدرا�سة الحالية لدرا�ساتٍ لحقةٍ تفيد في ا�ستحداثِ برامج وخطط توجيه واإر�ساد   -

اأكاديميّي للطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم.
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في  لأهميتها  المتعلّيم  بالعجز  تتنباأ  قد  التي  المتغيرات  بع�ص  اأهمية  على  موؤ�سرات  اإعطاء   -

التخطيط التعليميّي والتاأهيليّي للطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم.

تزويد اأ�سحاب القرار بم�ستويات العجز المتعلّيم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم والمتغيرات   -

التي يمكنها التنبوؤ به بهدف تطوير الخدماتِ التربويةِ المقدمة لهم.

�لأهمية �لتطبيقية:
مقيا�ص  وهي  التعلم  �سعوبات  لفئة  ومقننة  حديثة  مقايي�ص  بثلاث  العربية  المكتبة  تزويد   -

اإعداد  والت�ساوؤم من  التفاوؤل  ومقيا�ص  الباحثة )2018(  اإعداد  ال�سلبية من  الذات  مفهوم 

الباحثة )2018( ومقيا�ص العجز المتعلم من اإعداد الباحثة )2018(.

ا�ستحداث وتطوير برامج الر�ساد والتوجيه المهني للطلبة ذوي �سعوبات التعلم.  -

العمرية  للفئات  الموجهة  والتربوية  الإر�سادية  البرامج  بع�ص  ت�سميم  في  منها  ي�ستفاد   -

التعلم ومحاولة الحد من  الطلبة ذوي �سعوبات  لدى  التفاوؤل  �سمة  تنمية  بغر�ص  المختلفة 

العجز المتعلم لديهم.

�أهد�ف �لدر��سة
التحقق من م�ستوى العجز المتعلّيم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم.  -

التحقق من م�ستوى مفهوم الذات ال�سلبية لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم.  -

التحقق من درجة انت�سار التفاوؤل والت�ساوؤم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم  -

دللة الفروق الإح�سائية في م�ستويات العجز المتعلّيم وفقاً لمفهوم الذات ال�سلبية.  -

دللة الفروق الإح�سائية في م�ستويات العجز المتعلّيم وفقاً للتفاوؤل والت�ساوؤم.  -

دللة الفروق الإح�سائية في م�ستويات العجز المتعلّيم وفقاً للجن�ص.  -

في  والجن�ص،  والت�ساوؤم،  والتفاوؤل  ال�سلبية،  الذات  مفهوم  عوامل  قدرة  مدى  من  التحقق   -

التنبوؤ بالعجز المتعلّيم للطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم.

م�سطلحات �لدر��سة
وتعرف الباحثة فيما يلي م�سطلحات الدرا�سة

ف العجز المتعلّيم باأنه تخلّيي اأو توقف الفرد  �لعجزُ �لمتعلّم: )Learned Helplessness( ويُعرّي

عن عمل محاولت لمهمة ما ب�سبب خبرات الف�سل الم�سبقة والتي تظهر ب�سبب العتقاد العام باأنهُ 
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غير قادر على اأداء هذه المهمةِ اأو اأنه غير قادر على ال�سيطرة على البيئةِ المحيطة على اعتقادٍ 

.)Comer, 2004( منهُ باأن الأحداث ال�سلبية في الحياة م�ستقرةٌ اأو اأنها م�ستمرة اٌلى الأبد

ف م�ستوى العجز المتعلم اإجرائياً في هذه الدرا�سة بالدرجة الكلية التي يح�سل عليها  ويُعرّي

ته الباحثة لهذا الغر�ص. الطالب على مقيا�ص العجز المتعلم الذي اأعدّي

مفهومُ �لذ�ت �ل�سلبية: )Negative Self Concept( يُعّيرف مفهوم الذات باأنه نظرة الفرد 

ل  اأ�سا�سيين هما: مفهوم الذات الإيجابية ويُمثل تقبّي اإلى نوعين  لذاته، ويُ�سنّيف مفهوم الذات 

الفرد لذاته ور�ساه عنها )جنيدي، 2015(

ف مفهوم الذات ال�سلبي اإجرائياً في هذه الدرا�سة بالدرجة الكلية التي يح�سل عليها  ويُعرّي

الطالب على مقيا�ص مفهوم الذات ال�سلبية والذي اأعدته الباحثة لهذا الغر�ص. 

�لتفاوؤل و�لت�ساوؤم: )Optimism and Pessimism( يعرف التفاوؤل باأنه التوقع ق�سير المدى 

بالنجاح في تقيق بع�ص المتطلبات في الم�ستقبل )اليجوفي، 2002(.

التوقع  اإلى  به  توؤدي  الفرد  داخل  كامنة  مهمة  اأو  �سخ�سي  ا�ستعداد  باأنه  الت�ساوؤم  ويعرف 

ال�سلبي للاأحداث )اليجوفي والأن�ساري، 2005(.

عليها  يح�سل  التي  الكلية  بالدرجة  الدرا�سة  هذه  في  اإجرائياً  والت�ساوؤم  التفاوؤل  ف  ويعرّي

الطالب على مقيا�ص التفاوؤل والت�ساوؤم والذي اأعدته الباحثة لهذا الغر�ص.

�لطلبةُ ذوو �سعوبات �لتعلم: )students with learning disabilities( يعرف الطلبة ذوو 

�سعوبات التعلم باأنهم الطلبة الذين يظهرون انخفا�ساً ملحوظاً في التح�سيل الدرا�سي الفعلي 

عن التح�سيل الدرا�سي المتوقع ولديهم م�سكلات في بع�ص العمليات المتعلقة في التعلم كالتذكر 

والنتباه والإدراك والمهارات الأ�سا�سية )زيتون، 2003(.

فون في هذه الدرا�سة اإجرائياً باأنهم طلبة ال�سفين الرابع والخام�ص الملتحقين بالمدار�ص  ويُعرّي

هم  الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعليم في محافظة العا�سمة عمان، والذين تم ت�سخي�سُ

�سمي الذي تقدمه غرف الم�سادر  باأنهم يعانون من �سعوبات التعلّيم بناءً على التقييم غير الرّي

في تلك المدار�ص.

حدود �لدر��سة ومُحدد�تها:
�لحدود �لب�سرية: تتمثلُ بالطلبِة ذوي �سعوبات التعلّيم من ال�سفين الرابع والخام�ص الملتحقين 

بالمدار�ص الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعليم في الأردن في العا�سمة عمان، والذين تتراوح 

اأعمارهم بين)9-11( عاماً ومجموعهم )53( طالبا وطالبة )29( اإناثا و)24( ذكورًا.
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في  والتعليم  التربية  وزارة  التابعة  الحكومية  بالمدار�ص  فتتمثل  للدرا�سة  �لمكانية:  �لحدود  �أما 

العا�سمة عمان والتي تم اختيارها بطريقة ق�سدية.

�لحدود �لزمانية: تتمثل في للف�سل الدرا�سي الأول للعام الدرا�سي 2017 /2018.

�أما محدد�ت �لدر��سة: فتتمثل في اختيار المدار�ص التي تتوي عينة الدرا�سة بطريقة ق�سدية. 

ف العجز المتعلّيم باأنه تخلّيي اأو توقف الفرد عن عمل محاولت لمهمة ما ب�سبب خبرات   يُعرّي

اأنه  اأو  اأداء هذه المهمةِ  الف�سل الم�سبقة، والتي تظهر ب�سبب العتقاد العام باأنهُ غير قادر على 

غير قادر على ال�سيطرة على البيئةِ المحيطة، على اعتقادٍ منهُ باأن الأحداث ال�سلبية في الحياة 

.)Comer, 2004( م�ستقرةٌ اأو اأنها م�ستمرة اٌلى الأبد

ف �سيلجمان )Seligman, 2007( العجز المتعلّيم )Learned Helplessness( باأنهُ   كما يُعرّي

على  ال�سيطرةِ  فقدانِ  من  التجارب  من  ب�سل�سلةٍ  مروره  نتيجةَ  الفرد  فيها  ي�سل  التي  الحالةُ 

ةِ المحيطةِ به وا�ستقلالية ا�ستجاباته عن نتائجها، ما يولد لديه العتقاد باأنه ل  الظروف البيئيّي

يملك ال�سيطرة على نتائج الأحداث.

وتُوؤثّير فيه  اأي مرحلة من مراحل حياته  المتعلّيم لدى الفرد في   ويُمكن تطوير حالة العجز 

لديه الجانبُ  ويتاأثّير  بالحباط  ال�سعور  لديه  بذاته ويزداد  ثقةً  اأقل  معرفياً وعاطفياً، فيُ�سبح 

 Ellis,( اأما اإلي�ص )Verma, Gera, 2012( وقد يُعاني حالتٍ من الكتئاب ، العاطفيّي النفعاليّي

2007( فيرى اأن العجز المتعلّيم يتطور لدى الأفراد نتيجةً لتراكم خبرات الف�سل، ونتيجةً لتف�سير 

الفرد ال�سلبي لهذه الخبرات وق�ساوتها في ذاكرته، مما يجعلها بمثابة مُنبئٍ قويٍ يوؤدي بالفرد 

بطريقة اأو باأخرى نحو العجز المتعلّيم ويُك�سبه حالت مرافقة من الفتور ونق�ص الدافعية.

 ويُ�سير �ساهين )2106( اإلى اأن العجز المتعلم يتكون من ثلاث اأبعادٍ اأ�سا�سيةٍ اأولها اعتقاد 

الفرد اأنه هو الملوم بعينه عن خبرات الف�سل التي يمر بها، والبعدُ الثاني هو ميل الفرد اإلى تعميم 

�ست�ستمر  الف�سل  خبرة  اأن  باعتبار  فيرتبط  الثالث  البعدُ  اأما  اللاحقة  للمواقف  الف�سل  خبرة 

لحقاً وتعد هذه الأبعاد كبنى معرفية م�سوهة وبحاجةٍ اإلى تعديل، ويوؤكد الفرحاتي )2007( 

اإلى اأن العجز المتعلم ي�سير وفق خطوات ثلاثة محددة وهي :الظروف غير المواتية التي يتعر�ص 

لها الفرد في بيئته، وعمل الفرد على تويل الظروف البيئية اإلى توقعات وتويل التوقعات اإلى 

عجز متعلّيم.

يتّي�سفون  المتعلّيم  العجز  ذوي  الطلبة  اأن  اإلى   )2013 محمد،  )الر�سيدي،  من  كل  يُ�سير 

الآخرين والحظ  بعيون  ال�سلبية  وال�سور  الذات  ولوم  الف�سل  توقع  ال�سفات منها  بالعديد من 

والق�ساء والقدر والعتمادية والروؤية النتقائية، اأما )قطامي، 2012( فيلخ�ص مظاهر العجز 
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المتعلم بالفتقار اإلى الجهود المعرفية، قلة الثقة بالمهارات الخا�سة، عدم القدرة على المبادرة، 

مفهوم الذات ال�سلبية، العزلة الجتماعية، عدم وجود حافز للتعلم، انخفا�ص احترام الذات 

ومهارات التكيف.

اأنه يمكن تغيير هذه ال�سفات والمعتقدات عن طريق مجموعة من   )2017 ويرى )�سمور، 

الأ�ساليب المعرفية وال�سلوكية التي ت�سهم بدورها في التقليل من ال�سراعات الداخلية وتقيق 

الأهداف وتقلل الت�سادم مع الآخرين المحيطين بالفرد.

زت  ركّي النظريات  فبع�صُ  المتعلّيم في عدة جوانب،  العجز  رت  ف�سّي التي  النظريات  وتختلفُ   

النظريات  بع�صُ  زت  ركّي بينما  واأ�سبابه،  الف�سل  �سرح  من  بدل  المتعلّيم  العجز  تف�سير  على 

من  بالم�ساكل  علاقتهِ  حيث  من  المتعلّيم  العجز  تف�سير  على   )Seligman( �سليجمان  كنظرية 

النّيجاح  على  المتعلم  للعجز  المف�سره  نظريته  )weiner( في  وينر  ز  ركّي بينما  العاطفي،  الجانب 

.)Seligman, 2007(

تلعب  فهي  المتعلّيم،  العجز  نظريات  تف�سير  وراء  اأ�سا�سيّي  ب�سكلٍ  ال�سببيّية  المفاهيم  تكمُن   

دوراً بارزاً في مفهوميّي النّيجاح والف�سل، وترتَكز على اأربعةِ اأبعادِ اأ�سا�سيةٍ هي: القدرةُ والجهدُ، 

المهمة  �سعوبةُ  واأما  الداخلية،  الأبعاد  تمثلُ  فهي  والجهدُ  القدرةُ  اأما  والحظْ،  المهمة  و�سعوبةُ 

والحظْ فهي اأبعادٌ خارجيةٌ، وغالباً ما يميلُ الطلبةُ اإلى عزو ف�سلهم عزواً خارجياً اأكثر من العزو 

)Aydemir, 2007الداخلي )قطامي، 2012؛

يحدثُ العجزُ المتعلّيم من وجهة نظر �سيلجمان )Seligman( عندما ينظر الفرد اإلى المهام 

ه �سرعان ما ي�سطدمُ  والأحداث باأنها ل تتنا�سب مع قدراته، فيحاول اأن يجعلها اأقل تدياً ولكنّي

تكون هناك علاقةٌ بين  لن  باأنه  ذاتياً  توقعاً  ويخلق  له  الموكلة  المهام  اأداء  ويتخلّيى عن  بالف�سل 

بالحباط  يُ�ساب  وهنا  اأخرى،  جهة  من  الم�ستقبلية  الأن�سطة  ونتائج  جهة،  من  وعمله  �سلوكه 

ويوؤثر ذلك العجز المتعلم في الفرد في ثلاثة مجالتٍ اأ�سا�سيةٍ هي:

اإنما  المهمة الحالية  المعرفي عن  الفرد  يقت�سر هنا عجز  المعرفي للا�ستجابة: ل  التاأثير  �أولً: 

يطبق ويتم تعميمه اأي�سا على التعليم في الم�ستقبل فيُ�سبح غير مدرك لنتائج عمله الم�ستقبلية.

ثانياً: التاأثيُر العاطفي: حينما يواجه الفرد الو�سع الذي يعجز عن تغييره اأو المهمة التي يعجز 

عن اأدائها فاإنّي حالته العاطفية اأو النفعالية تتمثل في القلق والكتئاب والإحباط.

المواقف  في  ف�سله  م  ويعمّي المواقف  مواجهة  عن  الفرد  يعجز  حين  التحفيزي:  التاأثيُر  ثالثاً: 

الم�ستقبلية المماثلة فهو �سيفتقد اإلى التاأثير التحفيزي في المواقف الم�سابهة وتقل مبادرته وتنق�ص 

.)Verma, Gera, 2012; Smallheer, 2011( دافعيته
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اأو ف�سله هي القدرةُ والجهدُ و�سعوبة المهمة  اإليها الفرد نجاحه  اأ�سباب يعزو  وهناك عدة 

والحظْ، واأن خ�سائ�ص توجهات هذه الأ�سباب التي حددت والتي توؤثر في ال�سلوك عُرفت مع 

ربطها بردود الأفعال العاطفية التي ي�سدرها الفرد وتعتبر بالوقت ذاته كدافع لل�سلوك، وتمثل 

الخطة ال�سببية اأبنية معرفية دائمة ن�سبيا تكون المعتقدات العامة للفرد عن الأحداث المرتبطة 

بالأ�سباب وهناك اأنظمة عامة لهذه المعتقدات، ففي حالة الف�سل في اأداء المهمات ال�سعبة يعزى 

هلة فهو  اأداء المهمات ال�سّي الف�سل اإلى عدم القدرة على بذل الجهد، واأما في حالت الف�سل في 

)Schunk, 2001يعزى اإلى عاملي القدرة وعدم بذل الجهد )قطامي، 2012؛

ويذكر ياتي�ص )Yates, 2009( اأنه غالباً ما ينَظر المعلمون اإلى الطلبة ذوي العجز المتعلّيم 

اأو م�سطربون، حتى حينما تبدو المهمة �سهلة فهم في الغالب لديهم ردود فعل  باأنهم فا�سلون 

ف�ص،  عاجزة تنجم بعد تكرار الف�سل الأكاديمي، وتوؤدي ردود الفعل هذه اإلى فقدان الثقة بالنّي

زون على نقاط �سعفهم بدل من نقاط قوتهم  ي�ستطيعون فعله، ويركّي لَ  زون على ما  فهم يركّي

الزغول،  )تايه،  كل من  ويُ�سير  بها.  البدء  قبل  اإليهم �سعبة حتى  توكل  التي  المهام  اأن  ويرون 

2015( اإلى اأن بع�ص المعلّيمين يُلاحظون عدم قدرة بع�ص الطلبة على القيام بالواجبات ب�سبب 

�سعورهم باأن قدراتهم متدنية، فيحدث تراجعاً ملحوظاً في اأدائهم الأكاديمي ب�سبب الإهمال اأو 

عدم المبالة و�سعورهم بالعجز عن التغيير.

يزيدُ تواجد الطلبة ذوي �سعوبات التعلمّي بين الطلبة العاديين في المدار�ص ومرورهم بذات 

اليوميّية، مما  التعليمية  التعليمي من خطر التعر�ص المفرط للمعرفة والمواقف والمهام  ال�سياق 

�سعوبات  ذي  الطالب  ف�سل  فعند  بع�سهم،  اأداء  في  �سلباً  ويوؤثر  المتعلّيم  العجز  بحدوث  يُ�سهم 

فيقل  المعرفي  بالإرهاق  ي�سمى  بما  ي�ساب  المتكررة  الف�سل  محاولت  بعد  المهمة  باأداء  التعلم 

ا�ستخدامه للموارد المعرفيّية لديه ويميل اإلى عدم النخراط في اإنتاج الأفكار الجديدة مما يوؤدي 

اأقل  ب منها والجديد، في�سبحون  المركّي المهام اللاحقة وبخا�سةٍ  التفاعل مع  اإلى �سعوبات في 

اإلى  اإخفاقاتهم  ويعزون  للاأحداث  العقلانية  التف�سيرات غير  باإطلاق  ويبدوؤون  بقدراتهم  ثقة 

اأو  بالذاكرة  والمتعلقة  الناق�سة  عفوي بمهاراتهم  ب�سكل  م�ست�سهدين  ال�سخ�سيّية  الكفاية  عدم 

 Gacek, Smolen, Pileka, 2017;( القدرة على حل الم�سكلات كاأ�سباب مبا�سرة لف�سلهم 

 .)Sorrenti, Filippe, Costa, Buzzai, 2015

ويظهر الطلبة ذوو �سعوبات التعلم مجموعة من ال�سطرابات منها:

�أولً: ال�سطراباتُ المعرفيّية: فقدان ال�سيطرة من حوله تك�سبه بنية معرفية مفادها اأن نجاحه 

وف�سله ل علاقة لهما با�ستجاباته.
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الفرد  دافعية  خف�ص  على  تعمل  ال�سيطرة  فقدان  توقعات  الدافعيّية:  ال�سطراباتُ  ثانياً: 

ومبادراته وتعمل على زيادة �سلبيته وا�ست�سلامه

ثالثاً: ال�سطرابات النفعاليّية: قد يعاني هوؤلء الأفراد كنتيجة لفقدانهم ال�سيطرة على بيئتهم 

والمواقف المرافقة اإلى ا�سطرابات انفعالية كالكتئاب والقلق )قطامي، 2012(.

اأ�سا�سيين  رف مفهوم الذات باأنه نظرة الفرد لذاته، ويُ�سنّيف مفهوم الذات اإلى نوعين  يُعّي

ال�سلبيّية  الذات  ومفهوم  عنها،  ور�ساه  لذاته  الفرد  تقبّيل  ويُمثل  الإيجابية  الذات  مفهوم  هما: 

ويتكوّين نتيجة تراكمات في الطفولة من نبذ و�سوء معاملة من الوالدين ونتيجة لتراكم الخبرات 

ال�سلبية وبالتالي ازدياد اإح�سا�ص الفرد بالف�سل مما يوؤدي اإلى قلق واكتئاب مما يجعل الفرد 

يدور في حلقة مفرغة )جنيدي، 1520(

خا�ص  ب�سكل  التعلّيم  �سعوبات  ذوي  والطلبة  عام  ب�سكل  الطلبة  لدى  الذات  مفهوم  ويُعتبر 

تلك  العديد من  نتائج  واأ�سارت  الباحثين،  قبل  بالهتمام من  التي حظيت  المتغيرات  اأهم  من 

البحوث اإلى وجود توقعات ذات �سلبيّية لدى معظم الطلبة ذوي �سعوبات التعلم مقارنة باأقرانهم 

من غير �سعوبات تعلم، ومن ناحية اأخرى اأ�سارت بع�ص الدرا�سات اإلى اأنه لي�ص بال�سرورة اأن 

يُعاني الطلبة ذوو �سعوبات التعلّيم من مفهوم الذات ال�سلبية ويمكن تف�سير تلك التناق�سات في 

مون توقعات واقعيّية عن ذواتهم وقدراتهم  نتائج اإلى اأن بع�ص الطلبة ذوي �سعوبات التعلم ل يقدّي

ب�سبب العجز المعرفي الذي يحد من قدرتهم على التفكير، ومن ناحية اأخرى يتمكن بع�ص الطلبة 

 ، الآخرين  الجتماعي من  والقبول  الراجعة  التغذية  التعلّيم من الح�سول على  ذوي �سعوبات 

واأخيرا قد تلعب طبيعة العملية التعليمية المتبعة مع الطلبة ذوي �سعوبات التعلم دورا هًاماً وذلك 

 Nunez,( ي بدل من التقييم المعياري باختلاف بيئتهم التدري�سية كتعديل المهام والتقييم المحكّي
 .)Pienda, Pumariega, Roces, Alvarez, Gonzalez, 2005

وت�سير كل من )التل والحربي، 2014( اإلى اأن حالت العجز المتعلم توؤثر ب�سكل اأو باآخر في 

اإنجازات الفرد وت�سعف من مهاراته وتوؤثر �سلبا في �سحته النف�سية وتقديره لذاته، وفي ال�سياق 

ذاته يوؤكد كل من �ساتي وفيج )Sati & vig, 2017( اأن مفهوم الذات ي�سبح اأكثر �سلبيّية كلما 

زاد القلق لدى الطالب، فهناك اأولوية لتخفي�ص م�ستوى القلق لدى الطلبة لتح�سين مفهوم الذات 

ال�سلبيّية  الذات  مفهوم  ت�سين  يمكن  باأنه   )Macdonald, 2015( ماكدونالد  ويرى  لديهم، 

الداعمة،  البيئة  المتمثلة في  الإيجابية  التغييرات  التعلم عن طريق  الطلبة ذوي �سعوبات  لدى 

بالذات  الثقة  م�ستويات  برفع  ال�سلبية  الذات  مفهوم  اإلى  الو�سول  من  الوقاية  وبالمقابل يمكن 

وتجنب المقارنات الجتماعية قدر الإمكان واإتاحة الفر�ص الكافية للاعتماد على الذات.
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يُبنى التفاوؤل والت�ساوؤم لدى الأفراد ك�سمات �سخ�سية اأو ت�سرفات تنطوي على ميلهم ب�سكل 

ال�سلبية  النتائج  المتفائل  يُف�سر  ما  وغالبا  حياتهم،  في  �سلبية  اأو  اإيجابية  نتائج  توقُع  اإلى  عام 

اأن  بالذكر  اأ�سبابٍ داخلية، ويجدُر  اإلى  الف�سل  المت�سائم  بينما يعزو  باأ�سباب خارجية،  والف�سل 

الت�ساوؤم  اأو  التفاوؤل  اأما  ال�سمتين،  اإحدى  الأفراد  تبني  تُوؤثر في  اأن  هناك عوامل عديدة يمكن 

واأهمها الجن�ص والحالة الجتماعية والقت�سادية، وهناك العديد من الدرا�سات التي �سلطت 

ال�سوء على العلاقة بين الجن�ص والتفاوؤل والت�ساوؤم اإل اأن الأدلة المتاحة عن العلاقة بين الجن�ص 

ت�سير  واأخرى  تفاوؤلً  اأكثر  الإناث  اأن  اإلى  ت�سير  الدرا�سات  فبع�ص  �سحيحة  والت�ساوؤم  والتفاوؤل 

 khallad, 2010; Chang, Boden, Sanna, Fabian,( اإلى عدم وجود فروق بين الجن�سين
 .)2011

في  الف�سل  باأن  العتقاد  اإلى  يميلون  الذين  الطلبة  بين  تظهر  ذهنية  حالة  الت�ساوؤم  ويعد 

المدر�سة هو خطوؤهم هم، فهم يرون اأن �سبب ف�سلهم هو العتماد على الآخرين مما يوؤدي اإلى 

)Verma, Gera, 2012( ال�سعور بالكتئاب والقلق والرهاب وال�سعور بالوحدة

وهناك علاقة اإيجابيّية بين تفاوؤل الأفراد ونجاحهم في العديد من المهام التي يقومون بها 

بما في ذلك الإنجاز الكاديمي وبالمقابل يرتبط الت�ساوؤم المرتفع بانخفا�ص التح�سيل ومفهوم 

الذات ال�سلبية )Bates, 2105; Creed, Patton, & Bartrum, 2002(، كما يُ�سير العنزي 

واحترام  والتفاوؤل  الدرا�سي  التحي�سل  بين  كبيًرا  ارتباطًا  اأن هناك  اإلى   )EL-anzi, 2005(

الذات بينما الرتباطات �سلبية بين التح�سيل الأكاديمي والقلق والت�ساوؤم. 

وتزداد حالت العجز المتعلّيم لدى الأفراد الذين يتبنون تف�سيرات �سلبية ت�ساوؤمية لخبرات 

ف�سلهم ال�سابقة والمتكررة، فيحاول الطالب اأن يعمم هذا الف�سل على خبراته الم�ستقبلية عك�ص 

الأول  فالنوع  ف�سلهم،  وخبرات  اإحباطاتهم  تف�سير  في  تفاوؤليا  نمطا  يتبنون  الذين  الأ�سخا�ص 

من الأفراد وهم الت�ساوؤميون يعزون اأ�سباب ف�سلهم لأ�سباب داخلية بحيث يعتبر الفرد اأنه هو 

الم�سوؤول عنها، اأما النوع الثاني وهم الأفراد ذوو النمط التفاوؤلي ويعزون اأ�سباب ف�سلهم لعوامل 

خارجية ك�سعوبة الأ�سئلة وهم يعتبرون خبرات الف�سل التي مروا بها باأنها قد تكون موؤقته عك�ص 

.)Ulusoy, 2013( النوع الأول الذي يرى اأنها �سترافقه طوال حياته

تعليمية محفزة  بيئة  اأهمها خلق  تدابير  باتخاذ عدة  المتعلّيم  العجز  اأ�ساليب علاج  وتتمثلُ 

الدافع  الف�سل والحفاظ على  النتيجة  كانت  لو  بذل جهد م�ساعف حتى  الطلبة على  لت�سجيع 

لجميع الطلبة وت�سجيعهم، وم�ساعدة المعلم للطالب على اإتقان المهام، واإعطائهم الوقت الكافي 

للتمكن من الرد بثقة، وتدريبهم وتعديل �سلوكهم لتجنب ت�ستت النتباه والتخل�ص من الأفكار 
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 Verma, Gera,( ال�سلبية وتفيزهم على تغيير اأفكارهم غير الواقعية اإلى اأفكار واقعيّية ومرنة
.)2012

اأما �سبل الوقاية من العجز المتعلّيم: فتكمُن في الحفاظ على اعتقاد الطلبة بقدرتهم على حل 

الم�سكلات وجعلهم يرون الف�سل يمثل تديا ويحتاج اإلى جهد ل بد من اإ�سناده اإليه وتركيز انتباه 

)Verma, Gera, 2012( الطلبة على اأهداف التعليم بدلً من اإظهار مدى قدرتهم على الأداء

تعر�ص الباحثة فيما يلي الدرا�سات ال�سابقة مرتبة من الأقدم اإلى الأحدث:

 اأجرى عبد الخالق )1999( درا�سة هدفت اإلى التعرف اإلى العلاقة بين التفاوؤل والت�ساوؤم 

والدافع للاإنجاز على عينة من طلبة جامعة الكويت والتي بلغ قوامها )201( طالبًا وطالبة، 

في موقف قيا�سي جمعي ا�ستخدم فيها القائمة العربية للتفاوؤل والت�ساوؤم ومقيا�ص راي لدافعية 

الإنجاز، واأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى وجود ارتباط موجب بين الدافع للاإنجاز ومتغيري التفاوؤل 

والت�ساوؤم.

العجز  بين  العلاقة  الك�سف عن  اإلى  والتي هدفت   Valås )2001( فال�ص  درا�سة  اأما في 

المتعلّيم والتوقعات الذاتيّية في التح�سيل الأكاديمي والتكيّيف النف�سي )تقدير الذات والكتئاب( 

لدى الطلبة في ال�سفوف الثالث والرابع وال�ساد�ص وال�سابع والثامن والتا�سع، حيث اأ�سارت نتائج 

الدرا�سة اإلى وجود ارتباط بين العجز المتعلّيم والتح�سيل الأكاديمي، وكذلك وجود علاقة بين 

اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى وجود �سلوك  اأخرى، كما  العجز المتعلم والتكيف النف�سي من جهة 

العجز المتعلّيم ب�سكل وا�سح لدى الذكور اأكثر من الإناث، كما اأ�سارت الدرا�سة اإلى اأن الطلبة 

الأكبر �سناً ح�سلوا على م�ستويات اأعلى من العجز المتعلّيم ممن هم اأقل منهم �سناً.

العجز  اأ�سل  من  التحقق  اإلى  والتي هدفت   Sideridis  )2003( �سيدرايد�ص  درا�سة  وفي   

التي قد تكون لها علاقة  التعلم والعوامل  العاديين والطلبة ذوي �سعوبات  المتعلم لدى الطلبة 

بالعجز المتعلم كنق�ص الدافعية والتوجه نحو الهدف والإنجاز واحترام الذات، وتمت مراجعة 

واأ�سارت  العاديين،  والطلبة  التعلم  �سعوبات  ذوي  الطلبة  على  بالفعل  طبقت  درا�سات  خم�ص 

نتائج الدرا�سة اإلى تدني ت�سيل الطلبة ذوي �سعوبات التعلم مقارنة بالطلبة العاديين وكذلك 

الإنجاز  دافعية  ونق�ص في  والياأ�ص  الذات  تقدير  وتدني  الهادف  الإيجابيّي  ن�ساطهم  انخفا�ص 

المتعلّيم  العجز  مع  عك�سيا  ارتباطا  الهدف  نحو  التوجه  وارتبط  العادييين  باأقرانهم  مقارنة 

واإيجابياً مع النمو الأكاديمي.

وكونزاليز  والفاري�ص  وروكي�ص  وبيوماريجا  وبايندا  نيونز  من  كل  اأجرى  ذاته  ال�سياق  وفي 

)Nunez, Pienda, Pumariega, Roces, Alvarez, Gonzalez )2005 درا�سة هدفت 

اإلى تديد ما اإذا كانت هناك فروق بين الطلبة ذوي �سعوبات التعلم والطلبة من غير �سعوبات 
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والإنجاز  الأكاديمية  والأهداف  ببيي  ال�سّي والعزو  الذات  كمفهوم  المتغيرات  بع�ص  في  التعلم 

الأكاديمي، طبقت اأدوات الدرا�سة على )259( طالب وطالبة من ذوي �سعوبات التعلم تراوحت 

اأعمارهم بين )8-15(عاماً في ا�سبانيا، واأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن الطلبة ذوي �سعوبات 

التعلم يعانون من مفهوم ذات اأكثر �سلبية من اأقرانهم بدون �سعوبات التعلم �سواء على الم�ستوى 

واأقل  واأكثر عجزاً  واأكثر ف�سلًا  التعلّيم  اأقل قدرة على  اأنف�سهم  واأنهم يرون  اأو الأكاديمي  العام 

اإنجازاً من اأقرانهم الذين ل يعانون من �سعوبات التعلّيم.

ف اإلى الفروق في التفاوؤل والت�ساوؤم  كذلك اأجرت بخاري )2005( درا�سة هدفت اإلى التعرّي

اإذا كانت تختلف باختلاف الم�ستوى الدرا�سي والتخ�س�ص  واأ�ساليب عزو العجز المتعلم وفيما 

وال�سن والحالة الجتماعية على عينة من طالبات جامعة اأم القرى بمكة المكرمة قوامها )400( 

والعجز  والت�ساوؤم  التفاوؤل  مفهومي  في  فروق  وجود  عدم  اإلى  الدرا�سة  نتائج  واأ�سارت  طالبة، 

ي الم�ستوى الدرا�سي والتخ�س�ص وال�سن. المتعلم، وكذلك العزو والعجز المتعلم تبعا لمتغيرّي

واأجرت البكري )2014( درا�سة هدفت اإلى قيا�ص م�ستوى مفهوم الذات لدى الطلبة ذوي 

�سعوبات التعلّيم في المراكز الخا�سة في الخرطوم على )51( طالب تراوحت اأعمارهم بين )10-

17( عاما، واأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن مفهوم الذات لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم كان 

منخف�ساً لدى الطلب عينة الدرا�سة، كما اأ�سارت النتائج اإلى وجود فروق في مفهوم الذات تُعزى 

لمتغيري الجن�ص والعمر.

ف على مدى   كما اأجرى كل من الجراح والعمري والربيع )2016( درا�سة هدفت اإلى التعرّي

ممار�سة اأولياء المور للغة العجز المتعلم لدى طلبة التعليم ال�سا�سي في محافظة اربد، وفيما 

اإذا كانت هذه الت�سورات تختلف باختلاف جن�ص الطالب وم�ستواه ال�سفي وم�ستوى ت�سيله، 

وطبق اأداة الدرا�سة على عينة قوامها )426( طالبا وطالبة من كلا الجن�سين واأ�سارت نتائج 

الدرا�سة اإلى اأن ممار�سة اأولياء الأمور للغة العجز المتعلّيم من وجهة نظر الطلبة جاءت بدرجة 

متو�سطات  كانت  للجن�ص حيث  تعزى  المتعلم  العجز  لغة  ا�ستخدام  متو�سطة وظهرت فروق في 

التقديرات اأعلى لدى الذكور ،كما اأ�سارت الدرا�سة فروق تعزى للتح�سيل ل�سالح الطلبة ذوي 

التح�سيل المنخف�ص، وكذلك فروق تعزى لل�سف الدرا�سي جاءت ل�سالح طلبة ال�سف ال�ساد�ص 

الأ�صا�صي.

كما اأجرى كل من جاكيك و�سمولين وباليكا )Gacek, Smolen, Pileka )2017 درا�صة 

هدفت اإلى قيا�ص م�ستوى العجز المتعلّيم والإرهاق المعرفي الذي ي�سببه العجز المتعلم على عينة 

من الطلبة ذوي العاقة الفكرية قوامها )120( طالبًا وطالبة منهم )62( طالبًا ذكر و)58( 

طالبة من الإناث تم تق�سيمهم اإلى مجموعتين �سابطة وتجريبية وتم عر�ص مهام غير قابلة للحل 



318

د. �أماني �لم�سري  �لقدرة �لتنبوؤية لمفهوم �لذ�ت �ل�سلبية و�لتفاوؤل �لت�ساوؤم بالعجز �لمتعلم ...

20
19

  
ر

ـ
ب
ـ
م

ـ
ت
ب
ـ
�ص

 3
  
د

د
ع

ل
ا
  
20

د  
جل

لم
ا

عليهم، واأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن الطلبة في المجموعة التجريبية كانوا اأقل في م�ستويات 

طلاقة التفكير واأعلى في م�ستويات العجز المتعلّيم والعجز المعرفي من اأفراد المجموعة ال�سابطة، 

�ص للمهام غير القابلة للحل يوؤثر �سلباً في الأداء المعرفي  كما ت�سير نتائج الدرا�سة اإلى اأن التعرّي

ويوؤدي بالمح�سلة اإلى العجز المتعلّيم.

ز على قيا�ص  ابقة العجز المتعلّيم باأكثر من طريقة، فبع�سها ركّي لقد تناولت الدرا�سات ال�سّي

وبيكيا  و�سمولين  جاك  كدرا�سة  التعلمّي  �سعوبات  ذوي  الطلبة  لدى  المتعلمّي  العجز  م�ستويات 

)Gacek, Smolen, Pileka)2017  ودرا�سة فال�ص، ودرا�سات اأخرى تناولت العوامل التي 

الربيع،  العمري،  )الجراح،  ودرا�سة   )2001 )فال�ص،  كدرا�سات  المتعلم  بالعجز  علاقة  لها 

2016(، كما تناولت درا�سات اأخرى العجز المتعلم وعلاقته بالتفاوؤل والت�ساوؤم كدرا�سة )عبد 

2005( وفي درا�سات اأخرى تم تناول متغير مفهوم الذات  1999( ودرا�سة )بخاري،  الخالق، 

ال�سلبية لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم ومقارنته باأقرانهم من غير �سعوبات التعلّيم كدرا�سة 

 Nunez, Pienda, Pumariega, Roces, )2005( ودرا�سة بنيونيز واخرون )بكري )2014

را�سة الحاليّية  Alvarez, Gonzalez، ودرا�صة �صيدرايد�ص )Sideridis )2003 وما يُميز الدّي

را�سات ال�سابقة اأنها تتناول عدة مُتغيرات في واحد هي مفهوم الذات ال�سلبيّية والتفاوؤل  عن الدّي

التعلّيم، وهذا ما  المتعلّيم لدى الطلبة ذوي �سعوبات  والت�ساوؤم والجن�ص كعوامل متنبئة بالعجز 

األم تتعر�ص له الدرا�سات ال�سابقة، هذا بالإ�سافة اإلى عمل الدرا�سة الحالية بنف�ص الوقت على 

تري م�ستويات كل من العجز المتعلّيم والتفاوؤل والت�ساوؤم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلّيم في 

عينة الدرا�سة. وتتجلى ال�ستفادة من الدرا�سات ال�سابقة في التعرف على مجموعة من الأدوات 

ال�سابقة في ربطها  التي ا�ستخدمت في العجز المتعلم، وكذلك ال�ستفادة من نتائج الدرا�سات 

بالدرا�سة الحالية وال�ستفادة منها في مناق�سة النتائج الم�ستخل�سة.

�لطريقة و�لإجر�ء�ت
من  تم  التي  والطريقة  وعينتها،  الدرا�سة  لعينة  و�سفاً  الدرا�سة  من  الجزء  هذا  يت�سمن 

خلالها اإعداد اأدوات الدرا�سة، واإجراءاتها ومنهجيتها.

مجتمع �لدر��سة وعينتها
تاألف مجتمع الدرا�سة من جميع المدار�ص التي تتوي على غرف م�سادر والتابعة لمديرية 

ذوي  الطلبة  عدد  والبالغ  مدر�سة،   )14( من  تتكون  والتي  عمان  العا�سمة  في  الجامعة  لواء 

�سعوبات التعلم فيها )118( طالباً وطالبة.
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)�أ( �لعينة �ل�ستطلاعية: وتكونت من 15 طالب وطالبة من الملتحقين بغرفة الم�سادر لتطبيق 

المقايي�ص الثلاثة عليهم وا�ستخراج دللت ال�سدق والثبات اللازمة للمقايي�ص، وتم التاأكد من 

مير  كايزر  قيمة  ا�ستخراج  خلال  من  عليها  والثبات  ال�سدق  دللت  لح�ساب  العينة  منا�سبة 

بارليت  واختبار  الظاهرة  تف�سير  في  الماأخوذة  العينة  حجم  كفاية  لإختبار  العينة  لدقة  اولكن 

لختبار ال�سكون لمعرفة اإمكانية اإجراء التحليل العاملي للبيانات.

)ب( عينة �لدر��سة: تكونت عينة الدرا�سة من جميع الطلبة الملتحقين بغرف الم�سادر بالمدار�ص 

الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعليم من محافظة العا�سمة عمان لمديرية لواء الجامعة وتم 

اختيار هذه المدار�ص بالطريقة الق�سدية وهي )مدر�سة اأم طفيل الثانوية للبنات( )مدر�سة مي 

زيادة الثانوية( )مدر�سة اإ�سكان ياجوز الثانوية للبنات( )مدر�سة �سعيد علاء الدين الأ�سا�سية 

للبنين(.

وتكون اأفرادُ الدرا�سة من )53( طالباً وطالبةً من الطلبة ذوي �سعوبات التعلمّي وهم جميع 

 )24( منهم  الذكر،  �سالفة  بالمدار�ص  الم�سادر  بغرف  الملتحقين  التعلم  �سعوبات  ذوي  الطلبة 

تتراوح  والذين  والخام�ص  الرابع  ال�سفين  ومن  الإناث  من  طالبة  و)29(  الذكور  من  طالباً 

اأعمارهم بين )9-11( عاما. 

ويو�سح الجدول رقم )1( توزيع اأفراد الدرا�سة في المدار�ص ح�سب متغير الجن�ص.

جدول )1(
 توزيع �أفر�د �لدر��سة على �لمد�ر�س ح�سب متغير �لجن�س

المدر�شة
الجن�س

المجموع
اإناثذكور

51116اأم طفيل الثانوية للبنات

088مي زيادة الثانوية للبنات

51015اإ�سكان ياجوز الثانوية للبنات

14010�سعيد علاء الدين الأ�سا�سية للبنين

242953المجموع

�أدو�ت �لدّر��سة
را�سة قامت الباحثة بمراجعة اأدب المو�سوع حول العجز المتعلم  لجمع البيانات في هذه الدّي

ب�سكل عام والعجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم ب�سكل خا�ص، وتم ا�ستخدام ثلاث 

اأدوات من تطوير الباحثة وهي مقيا�ص العجز المتعلّيم، ومقيا�ص مفهوم الذات ال�سلبيّية ومقيا�ص 

التفاوؤل والت�ساوؤم ويمكن و�سف اأدوات الدرا�سة على النحو التالي:
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�أولً: مقيا�س �لعجز �لمتعلّم 

�سممت الباحثة مقيا�ساً من اأجل قيا�ص م�ستويات العجز المتعلّيم لدى الطلبة ذوي �سعوبات 

التعلم، وتم بناء المقيا�ص بعد مراجعة الأدب ال�سابق المتعلق بالعجز المتعلم ومراجعة عدد من 

ال�سابقة العربية منها والأجنبية، منها:  الأدوات والمقايي�ص التي تم ا�ستخدامها في الدرا�سات 

)الرواد، Maya, 1999( ،)2005(، )بخاري، 2005(.

تاألف من )21( فقرة تم تدريج ال�ستجابات  النهائية بحيث  تم �سياغة المقيا�ص ب�سورته 

اإذا كانت ال�ستجابة دائماً،  ح�سب نظام ليكرت النقطي الخما�سي، بحيث تعطى الرقم )5( 

وتعطى الرقم )4( اإذا كانت ال�ستجابة غالباً، وتعطى الرقم )3( اإذا كانت ال�ستجابة اأحياناً، 

وتعطى الرقم )2( اإذا كانت ال�ستجابة نادراً، وتعطى الرقم )1( اإذا كانت ال�ستجابة اأبداً، 

فتبلغ  ال�سغرى  الدرجة  اأما  الق�سوى )105(،  الدرجة  فيه  تكون  كلية  درجة  المقيا�ص  ويُعطى 

)21(، بحيث كلما ازدادت الدرجة الكلية ازداد م�ستوى العجز المتعلم.

�سدق �لمقيا�س:

�ولً: �سدق �لمحتوى: حيث تم عر�ص الأداة على )5( محكمين، بحيث تم الإبقاء على )21( من 

اأ�سل )23( فقرة بعد الحذف والدمج والت�سحيح اللغوي اللازم للفقرات.

والثبات عليها  ال�سدق  العينة لح�ساب دللت  التاأكد من منا�سبة  تم  ثانياً: �ل�سدق �لعاملي: 

الماأخوذة  العينة  العينة لختبار كفاية حجم  من خلال ا�ستخراج قيمة كايزر مير اولكن لدقة 

العاملي  التحليل  اإجراء  اإمكانية  لمعرفة  ال�سكون  لختبار  بارليت  واختبار  الظاهرة  تف�سير  في 

للبيانات والجدول رقم )2( يبين هذه النتائج. 

�لجدول)2(
نتائج �ختبار كايزر ماير وبارليت لمقيا�س �لعجز �لمتعلم

كايرز ماير اولكن
Kaiser-Meyer-Olkin0.720

اختبار بارتليت
Bartlett›s Test

1067.767قيمة مربع كاي

210درجات الحرية

0.000م�ستوى الدللة

يبين الجدول )2( اأن قيمة كايرز ميرا واأولكن لمقيا�ص قلق جاءت )0.720( وهي قيمة قريبة 

من الواحد ال�سحيح وهذا دليل على كفاية حجم العينة الم�ستخدمة لتف�سير الظاهرة المدرو�سة. 

اأن  على  يدل  وهذا   0.05 عند  اح�سائية  دالة  جاءت  بارتلت  اختبار  قيمة  اأن  الجدول  ويظهر 

ت�ساوي  ل  الرتباط  م�سفوفة  ان  اإلى  وت�سير  ال�سفر  عن  جوهريا  تختلف  الرتباط  معاملات 
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م�سفوفة الوحدة واأنه يوجد ارتباط بين المتغيرات ولذلك يمكن اإجراء التحليل العاملي للبيانات.

ولدرا�سة ال�سدق العاملي للمقيا�ص اأجري التحليل العاملي لنتائج للبيانات وذلك با�ستخراج 

الجذور الكامنة لعوامل مقيا�ص العجز المتعلم، والجدول )3( يعر�ص هذه النتائج:

جدول)3(
�لجذور �لكامنة للعو�مل �لأربعة �لأولى �لتي تف�سر �لأد�ء على �لعجز �لمتعلم

التباين المف�شر التراكمي %التباين المف�شر %الجذر الكامنالعامل

18.82942.04442.044

23.73017.76259.806

32.22110.57670.382

41.5247.25677.638

وقد   )1( عن  لها  الكامن  الجذر  قيم  تزيد  عوامل  اأربعة  وجود   )3( الجدول  من  يت�سح 

ف�سرت )77.638%( من التباين، وكانت قيمة الجذر الكامن للعامل الأول )8.829( وف�صر ما 

مقداره )42.044%( من التباين في الدرجات على مقيا�ص العجز المتعلم، في حين بلغ الجذر 

الكامن للعامل الثاني )3.730( وف�سر ما مقداره )17.762%( من التباين، اأما قيمة الجذر 

الكامن العامل الثالث فقد بلغت )2.221( وف�سرت ما مقداره )10.576%( من التباين، اأما 

قيمة الجذر الكامن للعامل الرابع فقد بلغت قيمة الجذر الكامن له )1.524( وف�سر ما مقداره 

)7.256%( من التباين، وللتحقق من ال�سدق العاملي تم ق�سمة الجذر الكامن الأول على الثاني 

وبلغت القيمة )2.37( وهي قيمة اأكبر من )2( وهذا يدل على ال�سدق العاملي واأحادية البعد 

ا ي�سير بو�سوح اإلى وجود عامل عام واحد يف�سر معظم التباين على المقيا�ص. للمقيا�ص، ممّي

ثالثاً: �سدق �لبناء: للتحقق من �سدق البناء تم ا�ستخراج معامل ارتباط درجة الفقرات مع 

الدرجة الكلية لمقيا�ص العجز المتعلم والجدول رقم )4( التالي يبين هذه المعاملات.

�لجدول )4(
معاملات �رتباط فقر�ت مقيا�س �لعجز �لمتعلم مع �لدرجة �لكلية للمقيا�س

معامل الارتباطالرقممعامل الارتباطالرقممعامل الارتباطالرقم

10.56980.620150.711

20.64490.525160.734

30.568100.472170.687

40.676110.645180.608

50.528120.642190.588

60.612130.603200.501

70.476140.648210.516
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اأن معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية لمقيا�ص العجز المتعلم  يبين الجدول )4( 

تراوحت بين )0.472 و0.734( وهي قيم اأكبر من )0.3( وهي قيم منا�سبة وتدل على �سدق 

البناء للمقيا�ص.

ثبات مقيا�س �لعجز �لمتعلم 

تم التحقق من ثبات اأداة مفهوم الذات با�ستخراج معامل ال�ستقرار وذلك بالتطبيق واإعادة 

التطبيق بعد اأ�سبوعين من تطبيق المقيا�ص على عينة تاألفت من )15( طالباً وطالبة وبلغ معامل 

ثبات ال�ستقرار )0.937(، وتم التحقق من الثبات بطريقة الت�ساق الداخلي با�ستخدام معادلة 

كرونباخ األفا وبلغت قيمة الثبات )0.930( وهي قيم مرتفعة وتدل على ثبات المقيا�ص.
ثانيا: مقيا�س مفهوم �لذ�ت �ل�سلبية:

�سممت الباحثة مقيا�ساً من اأجل قيا�ص مفهوم الذات ال�سلبية لدى الطلبة ذوي �سعوبات 

التعلّيم، وتم بناء المقيا�ص بعد مراجعة الأدب ال�سابق ومراجعة عدد من الأدوات والمقايي�ص التي 

 ،)2014 حربي،  )التل،  منها  والأجنبية  منها  العربية  ال�سابقة  را�سات  الدّي في  ا�ستخدامها  تم 

)خمي�سات، 2016(.

تمت �سياغة المقيا�ص ب�سورته النهائية بحيث تاألف من)28( فقرة تم تدريج الإ�ستجابات 

اإذا كانت ال�ستجابة دائماً،  ح�سب نظام ليكرت النقطي الخما�سي، بحيث تعطى الرقم )5( 

وتعطى الرقم )4( اإذا كانت ال�ستجابة غالباً، وتعطى الرقم )3( اإذا كانت ال�ستجابة اأحياناً، 

وتعطى الرقم )2( اإذا كانت ال�ستجابة نادراً، وتعطى الرقم )1( اإذا كانت ال�ستجابة اأبداً، 

ويعطى المقيا�ص درجة كلية تكون فيه الدرجة الق�سوى )140(، اأما الدرجة الدنيا فتبلغ )28(، 

بحيث كلما ازدادت الدرجة الكلية ازداد م�ستوى مفهوم الذات ال�سلبية. 
�سدق �لمقيا�س:

على )5( محكمين،  الأداة  بعر�ص  المحتوى  �سدق  الباحثة من  تققت  �لمحتوى:  �أولً: �سدق 

بحيث تم الإبقاء على )28( فقرة من اأ�سل )29( فقرة بعد الحذف والدمج وت�سحيح ال�سياغة 

اللغوية.

والثبات عليها  ال�سدق  العينة لح�ساب دللت  التاأكد من منا�سبة  تم  ثانياً: �ل�سدق �لعاملي: 

الماأخوذة  العينة  العينة لختبار كفاية حجم  من خلال ا�ستخراج قيمة كايزر مير اولكن لدقة 

العاملي  التحليل  اإجراء  اإمكانية  لمعرفة  ال�سكون  لختبار  بارليت  واختبار  الظاهرة  تف�سير  في 

للبيانات والجدول )5( يبين هذه النتائج 
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جدول )5(
نتائج �ختبار كايزر ماير وبارليت لمقيا�س مفهوم �لذ�ت �ل�سلبية 

كايرز ماير اولكن
Kaiser-Meyer-Olkin0.689

اختبار بارتليت
Bartlett's Test

1715.898قيمة مربع كاي

378درجات الحرية

0.000م�ستوى الدللة

قيمة  وهي  قلق جاءت )0.689(  لمقيا�ص  واأولكن  كايرز ميرا  قيمة  اأن  يبين الجدول )5( 

الظاهرة  لتف�سير  الم�ستخدمة  العينة  دليل على كفاية حجم  ال�سحيح وهذا  الواحد  قريبة من 

المدرو�سة. ويظهر الجدول اأن قيمة اختبار بارتلت جاءت دالة اإح�سائية عند 0.05 وهذا يدل 

ل  الرتباط  اأن م�سفوفة  اإلى  وت�سير  ال�سفر  تختلف جوهريا عن  الرتباط  اأن معاملات  على 

ت�ساوي م�سفوفة الوحدة واأنه يوجد ارتباط بين المتغيرات ولذلك يمكن اإجراء التحليل العاملي 

للبيانات.

ولدرا�سة ال�سدق العاملي للمقيا�ص اأجري التحليل العاملي لنتائج للبيانات وذلك با�ستخراج 

الجذور الكامنة للعوامل مقيا�ص مفهوم الذات ال�سلبية، والجدول )6( يعر�ص هذه النتائج:

جدول)6(
�لجذور �لكامنة للعو�مل �لخم�سة �لأولى �لتي تف�سر �لأد�ء على مفهوم �لذ�ت �ل�سلبية

التباين المف�شر التراكمي %التباين المف�شر %الجذر الكامنالعامل

113.71348.97648.976

23.31611.84360.819

32.4978.91769.735

41.6816.00475.739

51.1564.12879.867

يت�سح مع الجدول )6( وجود خم�سة عوامل فقط تزيد قيم الجذر الكامن لها عن )1( وقد 

ف�سرت )79.867%( من التباين، وكانت قيمة الجذر الكامن للعامل الأول )13.713( وف�صر 

ما مقداره )48.976%( من التباين في الدرجات على مقيا�ص مفهوم الذات ال�سلبية، في حين 

اأما  التباين،  الثاني )3.316( وف�سر ما مقداره )11.843%( من  للعامل  الكامن  بلغ الجذر 

قيمة الجذر الكامن العامل الثالث فقد بلغت )2.497( وف�سرت ما مقداره )8.917%( من 

له )1.681(  الكامن  بلغت قيمة الجذر  الرابع فقد  للعامل  الكامن  اأما قيمة الجذر  التباين، 

وف�سر ما مقداره )6.004%( من التباين، والجذر الكامن الخام�ص بلغت قيمته )1.156( و 

ف�سر ما مقداره )4.128%( من التباين وللتحقق من ال�سدق العاملي تم ق�سمة الجذر الكامن 
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ال�سدق  على  يدل  وهذا   )2( من  اأكبر  قيمة  وهي   )4.13( القيمة  وبلغت  الثاني  على  الأول 

ا ي�سير بو�سوح اإلى وجود عامل عام واحد يف�سر معظم  العاملي واأحادية البعد للمقيا�ص، ممّي

التباين على المقيا�ص

ثالثا: �سدق �لبناء: للتحقق من �سدق البناء تم ا�ستخراج معامل ارتباط درجة الفقرات مع 

الدرجة الكلية لمقيا�ص مفهوم الذات ال�سلبية والجدول )7( يبين هذه المعاملات

�لجدول )7(
معاملات �رتباط فقر�ت مقيا�س مفهوم �لذ�ت �ل�سلبية مع �لدرجة �لكلية للمقيا�س

معامل الارتباطالرقممعامل الارتباطالرقممعامل الارتباطالرقم

10.312110.719210.620

20.433120.691220.689

30.544130.689230.720

40.661140.607240.764

50.597150.680250.834

60.679160.642260.803

70.646170.680270.747

80.694180.730280.712

90.703190.684290.672

100.312200.682

يبين الجدول )7( اأن معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية لمقيا�ص مفهوم الذات 

ال�سلبية تراوحت بين )0.312 و0.834( وهي قيم اأكبر من )0.3( وهي قيم منا�سبة وتدل 

على �سدق البناء للمقيا�ص.

ثبات مقيا�س مفهوم �لذ�ت �ل�سلبية:

تم التحقق من ثبات اأداة مفهوم الذات با�ستخراج معامل ال�ستقرار وذلك بالتطبيق واإعادة 

التطبيق بعد اأ�سبوعين من تطبيق على عينة تاألفت من )15( طالباً وطالبة وبلغ معامل ثبات 

معادلة  با�ستخدام  الداخلي  الت�ساق  بطريقة  الثبات  من  التحقق  وتم   ،)0.972( ال�ستقرار 

كرونباخ الفا وبلغت قيمة الثبات )0.960( وهي قيم مرتفعة وتدل على ثبات المقيا�ص.

ثالثا: مقيا�س �لتفاوؤل و�لت�ساوؤم: 

ذوي  الطلبة  لدى  والت�ساوؤم  التفاوؤل  م�ستويات  قيا�ص  اأجل  من  مقيا�ساً  الباحثة  �سممت 

�سعوبات التعلّيم، وتم بناء المقيا�ص بعد مراجعة الأدب ال�سابق المتعلق بالتفاوؤل والت�ساوؤم ومراجعة 
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عدد من الأدوات والمقايي�ص التي تم ا�ستخدامها في الدرا�سات ال�سابقة العربية والأجنبية منها 

)بخاري، 2005(، )م�سطفى، عبد المجيد، خلف، 2009(.

تمت �سياغة المقيا�ص ب�سورته النهائية بحيث تاألف من )30( فقرة وتم تدريج الإ�ستجابات 

اإذا كانت ال�ستجابة دائماً،  ح�سب نظام ليكرت النقطي الخما�سي، بحيث تعطى الرقم )1( 

وتعطى الرقم )2( اإذا كانت ال�ستجابة غالباً، وتعطى الرقم )3( اإذا كانت ال�ستجابات اأحياناً، 

وتعطى الرقم )4( اإذا كانت ال�ستجابة نادراً، وتعطى الرقم )5( اإذا كانت ال�ستجابات اأبداً، 

ويُعطى المقيا�ص درجة كلية تكون فيه الدرجة الق�سوى )150(، اأما الدرجة الدنيا فتبلغ )30(، 

بحيث كلما ازدادت الدرجة الكلية ازداد م�ستوى الت�ساوؤم. وتمثل فقرات الت�ساوؤم )1،2 ، 4، 5، 

7، 9، 11، 15، 16، 18، 20، 21، 22، 23، 25، 29، 30(، اأما فقرات التفاوؤل فهي )3، 6، 8، 

)28 ،27 ،26 ،24 ،19 ،17 ،13،14 ،12 ،10

�سدق �لمقيا�س:

على )5( محكمين،  الأداة  بعر�ص  المحتوى  �سدق  الباحثة من  تققت  �لمحتوى:  �أولً: �سدق 

بحيث تم الإبقاء على )30( فقرة من اأ�سل )36( فقرة بعد الحذف والدمج والت�سحيح اللغوي. 

ثانياً ال�سدق العاملي: تم التاأكد من منا�سبة العينة لح�ساب دللت ال�سدق والثبات عليها 

الماأخوذة  العينة  العينة لختبار كفاية حجم  من خلال ا�ستخراج قيمة كايزر مير اولكن لدقة 

العاملي  التحليل  اإجراء  اإمكانية  لمعرفة  ال�سكون  لختبار  بارليت  واختبار  الظاهرة  تف�سير  في 

للبيانات والجدول )8( يبين هذه النتائج 

جدول )8(
نتائج �ختبار كايزر ماير وبارليت لمقيا�س �لتفاوؤل و�لت�ساوؤم

كايرز ماير اولكن
Kaiser-Meyer-Olkin0.648

اختبار بارتليت
Bartlett›s Test

1162.196قيمة مربع كاي

435درجات الحرية

0.000م�ستوى الدللة

قيمة  وهي  قلق جاءت )0.648(  لمقيا�ص  واأولكن  كايرز ميرا  قيمة  اأن  يبين الجدول )8( 

الظاهرة  لتف�سير  الم�ستخدمة  العينة  دليل على كفاية حجم  ال�سحيح وهذا  الواحد  قريبة من 

المدرو�سة. ويظهر الجدول اأن قيمة اختبار بارتلت جاءت دالة اح�سائية عند 0.05 وهذا يدل 

ل  الرتباط  اأنّي م�سفوفة  اإلى  وت�سير  ال�سفر  تختلف جوهريا عن  الرتباط  اأنّي معاملات  على 
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ت�ساوي م�سفوفة الوحدة واأنه يوجد ارتباط بين المتغيرات ولذلك يمكن اإجراء التحليل العاملي 

للبيانات.

ولدرا�سة ال�سدق العاملي للمقيا�ص اأجري التحليل العاملي لنتائج للبيانات وذلك با�ستخراج 

الجذور الكامنة للعوامل مقيا�ص التفاوؤل والت�ساوؤم، والجدول )9( يعر�ص هذه النتائج:

جدول )9(
�لجذور �لكامنة للعو�مل �لثمانية �لأولى �لتي تف�سر �لأد�ء على مقيا�س �لتفاوؤل و�لت�ساوؤم

التباين المف�شر التراكمي %التباين المف�شر %الجذر الكامنالعامل

18.93529.78429.784

23.99213.30743.091

32.7039.00952.100

41.9426.47358.573

51.8096.03264.604

61.4354.78369.388

71.1383.79373.181

81.0613.53876.719

لها عن )1(  الكامن  قيم الجذر  تزيد  ثمانية عوامل فقط  يت�سح مع الجدول )9( وجود 

 )8.935( الأول  للعامل  الكامن  الجذر  قيمة  وكانت  التباين،  من   )%76.719( ف�سرت  وقد 

في  والت�ساوؤم،  التفاوؤل  مقيا�ص  على  الدرجات  في  التباين  من   )%29.784( مقداره  ما  وف�سر 

حين بلغ الجذر الكامن للعامل الثاني )3.992( وف�سر ما مقداره )13.307%( من التباين، 

اأما قيمة الجذر الكامن العامل الثالث فقد بلغت )2.703( وف�سرت ما مقداره )%9.009( 

من التباين، اأما قيمة الجذر الكامن للعامل الأخير الثامن فقد بلغت قيمة الجذر الكامن له 

)1.061( وف�سر ما مقداره )3.538%( من التباين، وللتحقق من ال�سدق العاملي تم ق�سمة 

الجذر الكامن الأول على الثاني وبلغت القيمة ) 2.24( وهي قيمة اكبر من )2( وهذا يدل على 

ا ي�سير بو�سوح اإلى وجود عامل عام واحد يف�سر  ال�سدق العاملي و احادية البعد للمقيا�ص، ممّي

معظم التباين على المقيا�ص

ثالثاً: �سدق البناء: للتحقق من �سدق البناء تم ا�ستخراج معامل ارتباط درجة الفقرات مع 

الدرجة الكلية لمقيا�ص التفاوؤل والت�ساوؤم والجدول )10( يبين هذه المعاملات
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�لجدول )10(
معاملات �رتباط فقر�ت مقيا�س �لتفاوؤل و�لت�ساوؤم مع �لدرجة �لكلية للمقيا�س

معامل الارتباطالرقممعامل الارتباطالرقممعامل الارتباطالرقم

10.288110.485210.394

20.251120.665220.400

30.448130.495230.358

40.562140.659240.341

50.474150.533250.384

60.664160.564260.389

70.524170.515270.397

80.615180.324280.325

90.384190.592290.301

100.554200.553300.361

التفاوؤل  لمقيا�ص  الكلية  الدرجة  مع  الفقرات  ارتباط  معاملات  اأن   )10( الجدول  يبين 

والت�ساوؤم تراوحت بين )0.288 و0.565( وهي قيم اكبر من )0.3( با�ستثناء الفقرة )1( 

حيث بلغ معامل الرتباط )0.288(. وهي قيم منا�سبة وتدل على �سدق البناء للمقيا�ص.

ثبات مقيا�س �لتفاوؤل و�لت�ساوؤم
تم التحقق من ثبات اأداة مفهوم الذات با�ستخراج معامل ال�ستقرار وذلك بالتطبيق واإعادة 

التطبيق بعد ا�سبوعين من التطبيق على عينة تاألفت من )15( طالباً وطالبة وبلغ معامل ثبات 

معادلة  با�ستخدام  الداخلي  الت�ساق  بطريقة  الثبات  من  التحقق  وتم   ،)0.720( ال�ستقرار 

كرونباخ األفا وبلغت قيمة الثبات )0.850( وهي قيم مرتفعة وتدل على ثبات المقيا�ص.

منهجية �لدر��سة
الدرا�سة الحالية هي درا�سة و�سفية تليلية هدفت اإلى التعرف على القدرة التنبوؤية لكل 

�سعوبات  ذوي  للطلبة  المتعلم  بالعجز  والجن�ص  والت�ساوؤم  والتفاوؤل  ال�سلبية  الذات  مفهوم  من 

الآتية: م�ستوى  المتغيرات  ا�ستملت على  وقد  العا�سمة عمان،  المدار�ص الحكومية في  التعلم في 

العجز المتعلم، م�ستوى مفهوم الذات ال�سلبية، درجة انت�سار التفاوؤل والت�ساوؤم، الجن�ص )ذكور، 

اإناث(. وعليه ا�ستخدمت الباحثة المنهج الو�سفي التحليلي لمنا�سبته لطبيعة الدرا�سة.
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�إجر�ء�ت �لدر��سة
لتحقيق اأهداف الدرا�سة قامت الباحثة بالجراءات الآتية: 

والتي  عمان  العا�سمة  في  الجامعة  لواء  لمديرية  التابعة  الحكومية  المدار�ص  جميع  ح�سر   .1

تتوي م�سادر ومن ثم التن�سيق مع معلمي غرف الم�سادر ومدراء وتو�سيح اأهمية واأهداف 

البحث المنوي اإجراوؤه. 

تطبيق اأدوات الدرا�سة على الطلبة ذوي �سعوبات التعلم ب�سكل فردي ولكل طالب على حدة   .2

في غرقة الم�سادر، بحيث تقراأ معلمة غرفة الم�سادر الفقرة للطالب ومن ثم ي�ستجيب لها.

نتائج �لدر��سة
يتناول هذا الجزء من الدرا�سة نتائج الأ�سئلة التي اعتمدت عليها الدرا�سة والتي هدفت اإلى 

الك�سف عن القدرة التنبوؤية لمفهوم الذات ال�سلبية والتفاوؤل والت�ساوؤم بالعجز المتعلم لدى الطلبة 

ذوي �سعوبات التعلم. وللاإجابة عن اأ�سئلة الدرا�سة التالية: 

 �أول: �لنتائج �لمتعلقة بالإجابة عن �ل�سوؤ�ل �لأول 

ن�ص ال�سوؤال الأول على: ما م�ستوى العجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم؟

الأو�ساط لح�سابية والنحرافات المعيارية وم�ستوى  ا�ستخراج  ال�سوؤال تم  للاإجابة عن هذا 

العجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم والجدول التالي يبين هذه المتو�سطات:

�لجدول )11(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية وم�ستوى �لعجز �لمتعلم 

لدى �لطلبة ذوي �سعوبات �لتعلم مرتبة تنازليا

الم�شتوى الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
الح�شابي الفقرة الرتبة

مرتفع 0.735 4.13 ي�سعب علي التاأثير في زملائي من الناحية الأكاديمية 1

مرتفع 0.909 4.02 اأي �سخ�ص بامكانه ان يفعل اأف�سل مني في مختلف المهام الدرا�سية 2

مرتفع 0.866 4.02
امتلك الوقت الكافي لنجاز المهام التي يتوجب علي القيام بها وبرغم 

ذلك ي�سعب علي انجازها 3

مرتفع 0.899 4.00 ي�سعب علي قبول مهمة لو راأيت اأني �ساأف�سل فيها 4

مرتفع 0.971 3.98 نجاحي يعك�ص الحظ ولي�ص قدراتي 5

مرتفع 0.888 3.98
�سرعان ما اأ�ست�سلم لعدم قدرتي على اإنجاز المهام الدرا�سية المطلوبة 

بمفردي 6

مرتفع 0.838 3.91
اداء  اإلى عدم قدرتي على  يرجع  اف�سل في عمل معين فذلك  عندما 

الأف�سل 7
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المعياري
المتو�شط 
الح�شابي الفقرة الرتبة

مرتفع 0.891 3.89 ي�سعب علي اأن اأ�ستمر في المحاولت لو ف�سلت في مهمة ما 8

مرتفع 0.824 3.89 ي�سعب علي اأن اأتوقع النجاح من نف�سي 9

مرتفع 0.833 3.87 ي�سعب اأن يميل زملائي اإلى م�ساركتي في الأعمال ال�سفية وال�سفية 10

مرتفع 0.856 3.87
لنني  المماثلة  المهمات  في  المحاولة  اعيد  ل  ما  مهمة  في  ف�سلي  عند 

مقتنع اأنني �ساأف�سل حتما 11

مرتفع 0.744 3.85 عدم قدرتي على حل الم�سكلات هي �سبب اإخفاقي في مجال الدرا�سة 12

مرتفع 0.786 3.81 ي�سعب علي البدء في حل م�سكلاتي الدرا�سية 13

مرتفع 0.906 3.79 اأتوقع الف�سل في درا�ستي الأكاديمية 14

مرتفع 0.840 3.79 اإذا نجحت في اداء مهمة ما فذلك يرجع للحظ 15

مرتفع 0.939 3.75 ت�سير اأموري الدرا�سية ب�سكل �سيء 16

مرتفع 0.858 3.74 ي�سعب علي ال�سيطرة على اأ�سباب ف�سلي في مجال الدرا�سة 17

مرتفع 0.885 3.72
في  تواجهني  التي  ال�سعبة  للم�سكلات  حلول  اإيجاد  علي  ي�سعب 

درا�صتي
18

مرتفع 0.956 3.68 ي�سعب علي ال�سيطرة على تنظيم جهودي في مجال الدرا�سة 19

متو�صط 0.982 3.64 ي�سنفني الآخرون على اأنني غير قادر على الإنجاز الدرا�سي 20

متو�صط 0.884 3.60 اتخذ قرارات غير �سائبة فيما يخ�ص درا�ستي 21

مرتفع 0.563 3.85 المتو�سط الكلي للعجز المتعلم

يبين الجدول )11( اأن المتو�سط الكلي لمقيا�ص العجز المتعلم بلغ )3.85( وبم�ستوى مرتفع، 

الفقرة  جاءت  حيث  و4.13(   3.60( بين  للفقرات  الح�سابية  المتو�سطات  تراوحت  حين  في 

)ي�سعب علي التاأثير في زملائي من الناحية الأكاديمية( بالرتبة الأولى باأعلى متو�سط ح�سابي 

يخ�ص  فيما  �سائبة  غير  قرارات  )اأتخذ  الفقرة  جاءت  حين  في  مرتفع،  وبم�ستوى   )4.13(

درا�ستي( بالرتبة الأخيرة باأقل متو�سط ح�سابي )3.60( وبم�ستوى متو�سط(.

ثانياً: �لنتائج �لمتعلقة بالإجابة عن �ل�سوؤ�ل �لثاني 

ن�ص ال�سوؤال الثاني على: ما م�ستوى مفهوم الذات ال�سلبية لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية وم�ستوى 

مفهوم الذات ال�سلبية لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم والجدول التالي يبين هذه المتو�سطات:

تابع جدول )11(
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�لجدول )12(
 �لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية وم�ستوى مفهوم �لذ�ت 

�ل�سلبية لدى �لطلبة ذوي �سعوبات �لتعلم مرتبة تنازليا

الم�شتوى الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
الح�شابي الفقرة الرتبة

مرتفع 0.900 4.19 اأ�سعر اأنني مختلف عن النا�ص 1

مرتفع 0.770 3.85
�سعفي  ب�سبب  الجتماعية  بحياتي  ال�ستمتاع  في  �سعوبة  اأجد 

الأكاديمي 2

مرتفع 1.081 3.85 ا�سعر اني فا�سل في كل النواحي 3

مرتفع 0.810 3.81 ي�سعب علي تقبل نف�سي ب�سبب اإخفاقي الأكاديمي 4

مرتفع 1.001 3.81 اأ�سعر اأنني ل�ست ذو قيمة في حياة الآخرين 5

مرتفع 1.001 3.81 يراني النا�ص باأنني غير كفوؤ في اأدائي الكاديمي 6

مرتفع 0.974 3.77 ل�ست را�سيًا عن نف�سي 7

مرتفع 1.059 3.74 ي�سعب علي اأن اأعبر عن وجهة نظرى ب�سهولة وي�سر. 8

مرتفع 1.129 3.74 لي�ص لدي ما اأفتخر به في حياتي 9

مرتفع 1.163 3.74 ا�سعر بعدم جدواي في هذه الحياة 10

مرتفع 0.948 3.72
اخفاقاتي  ب�سبب  الخرين  واهتمام  احظى بمحبة  اأن  علي  ي�سعب 

الكاديمية 11

مرتفع 0.988 3.72 اأرى اأنني اأقل �ساأنا من الآخرين 12

مرتفع 1.085 3.70 ي�سعب على اأن اعترف بعيوبي واأخطائي. 13

مرتفع 0.890 3.70 اأ�سعر بالذنب عندما اأفعل اأو اأقول ما اأريد قوله اأو فعله. 14

مرتفع 1.067 3.70 اأرى اأنني ل�ست جديرا باحترام الآخرين 15

مرتفع 1.049 3.70 ل�ست �سعيدا على الطلاق في مجمل حياتي 16

مرتفع 1.105 3.68 اأحتاج موافقة ومباركة الآخرين لأ�سعر باأنيّي الأف�سل 17

متو�صط 1.145 3.64 اأجد �سعوبة فى اأن اأ�سرح بم�ساعرى الحقيقية تجاه ما ل يعجبني. 18

متو�صط 1.007 3.60 اأتمنى اأن اأكن لنف�سي احتراما اكبر 19

متو�صط 0.987 3.60 يجب على الآخرين اأن يخبروني ماذا يجب علي اأن اأفعل 20

متو�صط 1.029 3.57 ا�ست�سلم ب�سهولة في كل امور حياتي 21

متو�صط 1.030 3.55 ي�سعب علي فهم نف�سي 22

متو�صط 1.012 3.49 ي�سعب علي الثقة بنف�سي 23

متو�صط 1.067 3.49 اأت�سايق من اأي نقد يوجه اإلي من قبل الآخرين 24

متو�صط 1.103 3.49 من ال�سعب علي التكلم مع زملائي 25

متو�صط 1.085 3.49 اأحتاج وقتا طويلا حتى اأعتاد على الأ�سياء 26

متو�صط 1.049 3.49 ل�ست محبوبًا من زملائي من نف�ص الجن�ص 27

متو�صط 0.953 3.47 ي�سعب علي القيام بالأ�سياء التي يقوم بها الآخرون 28

مرتفع 0.710 3.68 المتو�سط الكلي لمفهوم الذات ال�سلبية
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يبين الجدول )12( اأن المتو�سط الكلي لمقيا�ص مفهوم الذات ال�سلبية المتعلم بلغ )3.68( 

وبم�ستوى مرتفع، في حين تراوحت المتو�سطات الح�سابية للفقرات بين )3.47 و4.19( حيث 

جاءت الفقرة )اأ�سعر اأنني مختلف عن النا�ص( بالرتبة الأولى باأعلى متو�سط ح�سابي )4.19( 

وبم�ستوى مرتفع، في حين جاءت الفقرة )ي�سعب علي القيام بالأ�سياء التي يقوم بها الآخرون( 

بالرتبة الأخيرة باأقل متو�سط ح�سابي )3.47( وبم�ستوى متو�سط 

ثالثاً: �لنتائج �لمتعلقة بالإجابة عن �ل�سوؤ�ل �لثالث 

�سعوبات  ذوي  الطلبة  لدى  والت�ساوؤم  التفاوؤل  انت�سار  درجة  ما  على:  الثالث  ال�سوؤال  ن�ص 

المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخراج  تم  ال�سوؤال  هذا  عن  للاإجابة  التعلم؟ 

ودرجات انت�سار التفاوؤل والت�ساوؤم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم والجدول التالي يبين هذه 

المتو�سطات.

�لجدول )13(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ودرجة �نت�سار �لتفاوؤل

 و�لت�ساوؤم لدى �لطلبة ذوي �سعوبات �لتعلم مرتبة تنازليا

الدرجة الانحراف 
المعياري

المتو�شط 
الح�شابي الفقرة الرتبة

مرتفع 0.540 4.70 ب�سفة عامة تبدو لي الحياة جميلة. 1

مرتفع 0.754 4.68 عندما اأبداأ في عمل �سئ جديد اأتوقع النجاح 2

مرتفع 0.660 4.60
اإذا كنت اأرغب في تقيق �سئ ما، واجتهدت ف�سوف اأحقق هدفي في 

النهاية. 3

مرتفع 0.912 4.49 اإنّي الظروف في ت�سن دائم وم�ستمر 4

مرتفع 0.879 4.36 اأ�سعر اأنّي الغد �سيكون يوما م�سرقا 5

مرتفع 0.818 4.28 اأتجنب ال�سحك لأنه �سيلحق باأحداث �سيئة 6

مرتفع 0.711 4.26 اأ�ستفيد من اأخطائي عند التحقق منها 7

مرتفع 0.885 4.21 اأف�سل ا لموت على الحياة 8

مرتفع 0.802 4.17 ي�سعب علي اأن اأتوقع حدوث اأ�سياء طيبة 9

مرتفع 0.833 4.13 الأ�سياء المفرحة في الحياة قليلة 10

مرتفع 0.891 4.11 لدي �سعور اأنني �ساأفارق من اأحب قريبا. 11

مرتفع 1.260 4.09 يخبئ لي الزمن مفاجاآت �سارة 12

مرتفع 0.784 4.04 التخل�ص من حالة مزاجية �سيئة ي�ستغرق مني وقتا طويلا. 13

مرتفع 0.971 4.02 اأرى اأن الفر�ص متعددة من اجل نجاحي 14

مرتفع 1.127 4.00 اأميل اإلى ت�سخيم م�سكلاتي لدرجة تفوق حجمها الحقيقي. 15

مرتفع 1.127 4.00 الأحلام التي لم تتحقق اليوم �ستتحقق غدا 16
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المعياري
المتو�شط 
الح�شابي الفقرة الرتبة

مرتفع 0.772 3.98
تزداد  اأن  لها  اأتوقع  ما  �سرعان  �سيرا ح�سنا،  اأمور حياتي  �سارت  اإذا 

�سوءا. 17

مرتفع 1.152 3.98 ي�سعب علي التغلب على م�ساكلي الحالية والم�ستقبلية 18

مرتفع 0.951 3.98 اأتقبل الحياة بب�سا�سة مهما تكن الأحوال 19

مرتفع 0.866 3.98 اأ�ست�سلم للحزن ب�سرعة حتى لو كانت الأمور ايجابية. 20

مرتفع 1.300 3.96 اأرى اأن م�ستقبلي �سيكون باهرا. 21

مرتفع 0.718 3.94 اأعتقد اأنه ل يوجد اأمل مرجو من الجن�ص الب�سري. 22

مرتفع 1.387 3.87 اأنا محظوظ في هذه الحياة 23

مرتفع 1.001 3.87 اأنظر اإلى الجانب الم�سرق من الأمور 24

مرتفع 0.580 3.83 اأرى اأن الحياة ق�سيرة لفعل كل ما اأتمنى اأن اأقوم به 25

متو�صط 1.184 3.58 اأتوقع اأن اأعي�ص حياة تعي�سة في الم�ستقبل 26

متو�صط 1.120 3.53 اأ�سعر بهبوط همتي للم�ستقبل 27

متو�صط 1.219 3.49 اأرى اأن كل الم�ساعب تجمعت لدي 28

متو�صط 0.932 3.47 اأترقب حدوث ال�سوء في اأي لحظة 29

متو�صط 1.183 3.28 اأرجع كل �سيء ح�سن في حياتي اإلى الحظ والطالع 30

مرتفع 0.520 4.03 المتو�سط الكلي للتفاوؤل والت�ساوؤم

يبين الجدول )13( اأن المتو�سط الكلي لمقيا�ص التفاوؤل والت�ساوؤم المتعلم بلغ )4.03( وبدرجة 

جاءت  حيث  و4.70(   3.28( بين  للفقرات  الح�سابية  المتو�سطات  تراوحت  حين  في  مرتفعة، 

الفقرة )ب�سفة عامة تبدو لي الحياة جميلة( بالرتبة الأولى باأعلى متو�سط ح�سابي )4.70( 

وبدرجة مرتفعة، في حين جاءت الفقرة )ارجع كل �سيء ح�سن في حياتي اإلى الحظ والطالع( 

بالرتبة الأخيرة باأقل متو�سط ح�سابي )3.28( وبم�ستوى متو�سط.

ر�بعاً: �لنتائج �لمتعلقة بالإجابة عن �ل�سوؤ�ل �لر�بع

ن�ص ال�سوؤال الرابع على: هل هناك فروق ذات دللة اإح�سائية )α=0.05( في م�ستويات 

العجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم تعزى لمفهوم الذات ال�سلبية؟ 

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية واختبار 

الذات  لمفهوم  تبعا  التعلم  �سعوبات  ذوي  الطلبة  لدى  المتعلم  للعجز  الم�ستقلة  للعينات  ”ت“  
ال�سلبية، والجدول التالي يبين نتائج هذا الت�ساوؤل.

تابع جدول )13(
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�لجدول )14(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية و�ختبار ”ت“ للعينات �لم�ستقلة للعجز

 �لمتعلم لدى �لطلبة ذوي �سعوبات �لتعلم تبعا لمفهوم �لذ�ت �ل�سلبية

م�شتوى الذات المقيا�س
المتو�شط العددال�شلبية

الح�شابي
الانحراف 

المعياري
قيمة 

»ت«
درجات 
الحرية

الدلالة 
الاإح�شائية

العجز المتعلم
243.880.589متو�سطة

0.297510.768
293.830.549مرتفعة

يبين الجدول )41( اأن قيمة »ت« للعجز المتعلم تبعا لم�ستويات الذات ال�سلبية بلغت )0.297( 

وهي قيمة غير دالة اإح�سائيا عند م�ستوى )0.05(، اأي اأنه ل يوجد فروق ذات دللة اإح�سائية 

في العجز المتعلم تعزى لم�ستويات الذات ال�سلبية.

خام�ساً: �لنتائج �لمتعلقة بالإجابة عن �ل�سوؤ�ل �لخام�س

ن�ص ال�سوؤال الخام�ص على: هل هناك فروق ذات دللة اإح�سائية )α=0.05( في م�ستويات 

العجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم تعزى للتفاوؤل والت�ساوؤم؟ 

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية واختبار 

”ت“  للعينات الم�ستقلة للعجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم تعزى للتفاوؤل والت�ساوؤم، 
والجدول التالي يبين هذه النتائج

�لجدول )15(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية و�ختبار ”ت“ للعينات �لم�ستقلة للعجز �لمتعلم لدى 

�لطلبة ذوي �سعوبات �لتعلم تعزى للتفاوؤل و�لت�ساوؤم

م�شتوى الذات المقيا�س
المتو�شط العددال�شلبية

الح�شابي
الانحراف 

درجات قيمة »ت«المعياري
الحرية

الدلالة 
الاإح�شائية

العجز المتعلم
123.850.509متو�سطة

0.003-510.998
413.850.583مرتفعة

بلغت  ال�سلبية  الذات  لم�ستويات  تبعا  المتعلم  للعجز  »ت«  قيمة  اأن   )15( الجدول  يبين 

)0.003-( وهي قيمة غير دالة اإح�سائيا عند م�ستوى )050.(، اأي اأنه ل يوجد فروق ذات 

دللة اإح�سائية في العجز المتعلم تعزى للتفاوؤل والت�ساوؤم.

�ساد�سا: �لنتائج �لمتعلقة بالإجابة عن �ل�سوؤ�ل �ل�ساد�س

ن�ص ال�سوؤال ال�ساد�ص على: هل هناك فروق ذات دللة اإح�سائية )α=0.05( في م�ستويات 

العجز المتعلم تعزى للجن�ص؟
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للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية واختبار 

الطلبة ذوي �سعوبات التعلم تبعا للجن�ص، والجدول  لدى  المتعلم  للعجز  الم�ستقلة  للعينات  ”ت« 
التالي يبين هذه النتائج

�لجدول )16(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية و�ختبار ”ت“ للعينات �لم�ستقلة 

للعجز �لمتعلم لدى �لطلبة ذوي �سعوبات �لتعلم تبعا للجن�س

المتو�شط العددالجن�سالمقيا�س
الح�شابي

الانحراف 
درجات قيمة »ت«المعياري

الحرية
الدلالة 

الاإح�شائية

العجز المتعلم
243.660.601ذكر

2.422-51*0.019
294.020.480انثى

* دال اإح�سائيا عند م�ستوى 0.05

يبين الجدول )16( اأن قيمة »ت« للعجز المتعلم تبعا للجن�ص بلغت )-2.422( وهي قيمة 

دالة اإح�سائيا عند م�ستوى )0.05(، اأي اأنه يوجد فروق ذات دللة اإح�سائية في العجز المتعلم 

تعزى للجن�ص، وجاءت الفروق ل�سالح الإناث، اأي اأن العجز المتعلم لدى الإناث اأعلى من الذكور.

�سابعاً: �لنتائج �لمتعلقة بالإجابة عن �ل�سوؤ�ل �ل�سابع

ن�ص ال�سوؤال ال�سابع على: ما مدى قدرة عوامل مفهوم الذات ال�سلبية، والتفاوؤل والت�ساوؤم، 

والجن�ص، في التنبوؤ بالعجز المتعلّيم للطلبة ذوي ذوي �سعوبات التعلّيم؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج معاملات النحدار الخطي المتعدد للعجز المتعلم تبعا 

لمتغيرات مفهوم الذات ال�سلبية والتفاوؤل والت�ساوؤم والجن�ص، والجدول التالي يبين هذه النتائج:

جدول )17(
معاملات تحليل �لنحد�ر �لخطي �لمتعدد للعجز �لمتعلم تبعا لمتغير�ت

 مفهوم �لذ�ت �ل�سلبية و�لتفاوؤل و�لت�ساوؤم و�لجن�س

المعاملات غير المعياريةالنموذج

المعاملات 

المعيارية 

β بيتا

قيمة ت
الدلالة 

الاإح�شائية

مربع 

معامل 

الارتباط

مربع 

معامل 

الارتباط

قيمة

ف

دلالة التغير 

في مربع 

الارتباط

معامل 

النحدار

الخطاأ 

المعياري

2.4500.8232.9780.005الثابت

0.3820.146

2
.
7
9
2

0.050

مفهوم الذات 

ال�سلبية
0.069-0.1490.062-0.464-0.645

التفاوؤل 

والت�ساوؤم
0.2230.1510.2061.4770.146

0.4390.1560.3922.8090.007الجن�ص
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ال�سلبية  )الذات  الأبعاد  جميع  اأن  اأظهرت  التي  النحدار  معاملات   )71( الجدول  يبين 

والتفاوؤل والت�ساوؤم والجن�ص( مجتمعة تف�سر )14.6%( من التباين في العجز المتعلم لدى للطلبة 

ة جاءت موجبة ودالة  ذوي �سعوبات التعلم، ويظهر الجدول اأن قيم معاملات النحدار المعيرّي

�سلبية  وجاءت  0.007(؛   =p 2.809؛  ت=  0.392-؛   =β( الجن�ص  متغير  على  اإح�سائياً 

وغير دالة على مقيا�ص مفهوم الذات ال�سلبية )β= 0.062--؛ ت= 0.464-؛ p= 0.645(؛ 

 =p 0.206؛ ت= 1.477؛ =β( وموجبة وغير دالة اإح�سائيا على مقيا�ص التفاوؤل والت�ساوؤم

0.146(؛ وقد بلغ معامل الرتباط الكليR2 بين المتغيرات والعجز المتعلم بلغت 0.146، وهذا 

يعني اأن 14.6% من التباين في العجز المتعلّيم يف�سر من خلال المتغيرات.

مناق�سة �لنتائج
�أولً: مناق�سة �لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �لأول: 

ن�ص هذا ال�سوؤال على: ما م�ستوى العجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم؟

اأن المتو�سط الكلي لمقيا�ص العجز المتعلم بلغ )3.85( وبم�ستوى  اأ�سارت نتائج ال�سوؤال اإلى 

هوانغ  ودرا�سة   ،2001a( Valås( فال�ص  من  كل  درا�سة  مع  تتفق  النتيجة  وهذه  مرتفع، 

وباليكا  و�سمولين  جاكيك  ودرا�سة   ،Sideridis  )2003( �صيدرايد�ص  ودرا�صة   ،)1993(

و�سعوا  قد  الطلبة  باأن  النتيجة  هذه  الباحثة  وتف�سر   )Gacek,Smolen,Pileka )2017

لأنف�سهم اأهدافاً متدنية وبالتالي اأظهروا ا�ستجابات مرتفعة في العجز المتعلم نتيجة مرورهم 

بخبرات الف�سل المتوالية، وتبني هوؤلء الطلبة بع�ص الأفكار اللاعقلانية وغير المنطقية بحيث 

يعزون الف�سل لأ�سباب غير عقلانية. 

المدر�سية  البيئة  اأن  �سيما  المحفزة  التعليمية  للبيئة  بافتقارهم  النتيجة  تلك  تف�سير  ويمكن 

تتاألف من ثلاث عنا�سر اأ�سا�سية اأولها العن�سر المادي ويتكون مما تتويه الغرفة ال�سفية من 

مثيرات وتنظيم للبيئة التعليمة وي�سير هنا الع�ساف )2011( اإلى اأهمية تنظيم البيئة التعليمية 

وامنة،  جاذبة  مدر�سية  بيئة  لتوفير  الأ�سا�سية  المتطلبات  من  واعتبارها  فيها  الفو�سى  وتقليل 

اأهمية ر�سا الطلبة عن البيئة ال�سفية باعتبارها عن�سراً  اأ�سار الم�سهراوي )2009( اإلى  كما 

هاماً ي�سجع الطلبة على التعلُّم ويحفزهم اإلى بذل الجهد والإنجاز ويزيد من دافعيتهم لتحقيق 

اأهداف التعلُّم، اما العن�سر الثاني للبيئة ال�سفية هو العن�سر الجتماعي فمن واجبات المدر�سة 

الدعم  اأن  اإلى   )2010( المبدل  وي�سير  للطلبة،  والثقافي  الجتماعي  التكييف  على  تعمل  اأن 

الجتماعي في البيئة ال�سفية يزيد من فهم الطلبة للمواقف التعليمية من حولهم، اأما العن�سر 

الأخير في البيئة ال�سفية فهو ي�سم المناهج الدرا�سية التي ي�ستخدمها المعلمون وكيف يقومون 
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بتوجيه الطلبة نحو تقيق اأهدافهم الأكاديمية، ويمكن اأن يوؤدي اأي اإهمال في عنا�سر البيئة 

العجز  ارتفاع م�ستويات  الطلبة من المدر�سة وبالتالي  اإلى ت�سرب  باأخرى  اأو  المدر�سية بطريقة 

المتعلم لديهم.

كما يمكن تف�سير هذه النتيجة بطبيعة الطلبة في الع�سر الراهن وركونهم ب�سكل كبير اإلى 

�سواء  الم�سكلات  حل  الطالب  محاولة  عدم  اإلى  ا�ستخدامها  �سوء  يوؤدي  قد  التي  التكنولوجيا 

دورا  الأ�سرية  الأن�ساق  بع�ص  تلعب  اأخرى  ناحية  ومن  ذاتية منه،  اأو غيرها بمبادرة  التعليمية 

هاما في اكت�ساب الطلبة �سفة العجز المتعلم وهذا ما ت�سير اإليه العديد من الدرا�سات كدرا�سة 

الفرحاتي )2007( والتي ت�سير اإلى دور اأ�ساليب المعاملة الوالدية غير ال�سوية في توليد العجز 

تُ�سهم في  الأبناء عوامل  والتقبُّل ورف�ص الحوار مع  الإهمال و�سحب الحب  يكون  المتعلَّم، فقد 

اإك�سابهم م�ستوياتٍ مرتفعةٍ من العجز المتعلَّم، كما قد يُ�سهم ارتفاع �سقف توقعات اأولياء الأمور 

النجاح  القدرة على تقيق  بالف�سل وعدم  وال�سعور  الإحباط  اإلى  توؤدي بهم  والتي  الطلبة  من 

الذي يتمناه الوالدان، ومن جانب اأخر قد تُ�سهم توقعات الوالدين المتدنية اإلى خلق لمبالة لدى 

الطالب مما يجعله يح�سم اأمره �سلفاً باأنه لن ينجح مهما فعل وهذا ما يُدعى بالعزو الداخلي 

للف�سل نتيجة لتوقع تدني القدرات وعدم محاولة بذل الجهد لحقاً، ول يمكن من وجهة نظر 

الباحثة الف�سل بين العجز المتعلَّم والقدرة على حل الم�سكلات ،حيث اأن امتلاك الطالب القدرة 

على حل الم�سكلات قد يُ�سهم في خف�ص العجز المتعلم لديه وهذه ما اأ�سارت اإليه درا�سة محاجنة 

حت بدورها اأنه كلما زادت القدرة على حل الم�سكلات انخف�ست م�ستويات  )2010( والتي و�سّي

العجز المتعلم.

ال في ظهور �سفة العجز المتعلم  واأخيرا ترى الباحثة اأن مفهوم الذات لدى الطلبة له دور فعّي

مفهوم  ويتولد  لديه،  المتعلم  العجز  م�ستويات  زادت  �سلبية  لذاته  الطالب  نظرة  كانت  فكلما 

الذات ال�سلبية )التل، الحربي، 2014( من عدة عوامل قد يكون اأبرزها تكرار خبرات الف�سل 

ال�سائعة  اأهم الظواهر  اأ�سبح من  والعنف المدر�سي والتنمر من قبل الكثير من الطلبة والذي 

في المدار�ص، كل تلك العوامل ت�سهم بميل الطالب نحو التفكير الت�ساوؤمي و�سعوره بعدم جدواه 

وجدوى محاولته وبالتالي ارتفاع م�ستوى العجز المتعلَّم لديه.

ثانياً: مناق�سة �لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �لثاني:

ن�ص هذا ال�سوؤال على:   ما م�ستوى مفهوم الذات ال�سلبية لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم؟

بلغ  المتعلم  ال�سلبية  الذات  مفهوم  لمقيا�ص  الكلي  المتو�سط  اأن  عنه  الإجابة  اأظهرت  والتي 

وبيوماريجا  وبايندا  نيونز  من  كل  درا�سة  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  مرتفع،  وبم�ستوى   )3.68(
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 Nunez, Pienda, Pumariega, Roces, Alvarez, )2005( وروكي�ص والفاري�ص وكونزاليز

 Sideridis  )2003( �صيدرايد�ص  ودرا�صة   ،Valas )2001a(فال�ص ودرا�صة   ،Gonzalez

�سلبية  بم�ساعر  الطلبة  هوؤلء  �سعور  اإلى  النتيجة  تلك  عزو  ويمكن   ،)2014( البكري  ودرا�سة 

مثل عدم التقبُّل الجتماعي وقلة الثقة بالنف�ص وعدم احترام الآخرين لهم من قبل زملائهم اأو 

معلميهم مما يترك لديهم انطباعاً �سلبياً عن ذواتهم مما ينعك�ص على اأدائهم الأكاديمي، كما 

يُمكن تف�سير تلك النتيجة بتبنّيي هوؤلء الطلبة لأحد الأفكار اللاعقلانية التي قد ت�سيطر على 

حياتهم والتي توؤدي بدورها اإلى ال�سعور بعدم الثقة والإح�سا�ص بعدم القيمة في الحياة وملازمة 

الخوف من الف�سل لديهم.

التحاقهم بالمدر�سة،  اإلى خبرات ف�سل منذ  الطلبة قد تعر�سوا  باأن هوؤلء  الباحثة  وتعتقد 

وي�سير هنا ما�ستن )Masten, 2009( اإلى اأن عامل المرونة النف�سية من العوامل الحا�سمة في 

تطور مفهوم الذات فهو بمثابة الركيزة الأ�سا�سية في ال�سحة النف�سية فهي القوة التي يواجه 

ال�سلبي  الإيجابي بذاته عو�ساً عن الإح�سا�ص  بال�سعور  الفرد المواقف ال�ساغطة وت�ساعده  بها 

الهدامة  الأفكار  وبالتالي مقاومة  التزان  بانفعالته وتمكنه من  التحكم  القدرة على  وتمنحه 

للذات.

واأخيراً قد تعود تلك النتيجة اأي�سا اإلى تعر�ص هوؤلء الطلبة اإلى �سكل اأو اأكثر من اأ�سكال 

الإ�ساءة مما يوؤثر �سلبا في مفهوم ذواتهم وي�سير كوربي )Corby, 2006( اإلى اأن تعر�ص الطلبة 

للا�ساءة باأ�سكالها المختلفة يُعيق نموهم خ�سو�سا النف�سي ويعد مفهوم الذات جزءا ل يتجزاأ 

من النمو النف�سي �سواء تعر�ص الطفل للاإ�ساءة بطريقة متعمدة اأو غير متعمدة �سواء من قبل 

اأفراد ال�سرة اأو المعلمين اأو القران مما يت�سمن الحاق �سرر نف�سي اأو بدني مما يعيق اإ�سباع 

حاجاته النف�سية وبالتالي الو�سول اإلى مفهوم الذات ال�سلبي.

اأو  اإلى مر�سدين طلابيين  المدار�ص  افتقار  اإلى  النتيجة  تلك  يُمكن عزو  اأنه  الباحثة  وترى 

بمعنى اآخر عدم تقديم خدمات الإر�ساد المدر�سي اإلى هوؤلء الطلبة بال�سكل المنا�سب �سيما اأن 

دور المر�سد المدر�سي في المدار�ص هو متابعة ت�سيل الطلبة ومحاولة التو�سل اإلى اأ�سباب تدني 

هات �سلبية في المدار�ص  هذا التح�سيل، ومن ناحية اأخرى قد تعود تلك النتيجة اإلى وجود توجّي

نحو غرفة الم�سادر والطلبة الملتحقين بها بو�سفهم باأنهم طلبة ل فائدة منهم �سيما لو عرفنا 

اأن الكثير من الطلبة وكذلك المعلمين والإدارات المدر�سية ليزالون يتبنون توجهات �سلبية نحو 

غرف الم�سادر وطلبتها فيطلقون بع�ص العبارات ال�سلبية نحو الطلبة الملتحقين بها تارة ويهدد 

بع�ص المعلمين بع�ص الطلبة بالذهاب اإلى غرفة الم�سادر تارةً اأخرى، مما جعل غرفة الم�سادر 
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بمثابة مُثير مُنفر في اأذهان الطلبة وبالتالي تكوُّن مفهوم ذات �سلبيّية لدى هوؤلء الطلبة. وهنا ل 

ننفي دور المجتمع المحيط في تبني اأفكار �سلبية نحو الطلبة ذوي التح�سيل المتدني �سيما طلبة 

غرفة الم�سادر.

ثالثاً: مناق�سة �لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �لثالث: 

ن�ص هذا ال�سوؤال على: ما درجة انت�سار التفاوؤل والت�ساوؤم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم؟

بلغ  المتعلم  والت�ساوؤم  التفاوؤل  لمقيا�ص  الكلي  المتو�سط  اأن  اإلى  ال�سوؤال  هذا  نتيجة  اأ�سارت   

)4.03( وبم�ستوى مرتفع، وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة عبد الخالق )1999( وتف�سر الباحثة 

ارتفاع ن�سبة الت�ساوؤم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم بوجود ارتباط وثيق بين ر�سم الطلبة ذوو 

�سعوبات التعلم لأهدافهم وكيفية ر�سم هذه الأهداف وطُرقه وا�ستراتيجياته فالطلبة ذوي �سمة 

اأ�سياء  فيتوقعون  اأهدافهم،  بتحقيق  يتعلق  فيما  �سلبية  توقعاتهم  تكون  غالباً  المرتفعة  الت�ساوؤم 

�سواء  الوالدية  التوقعات  الت�ساوؤم مرتبطا بطبيعة  يكون ذلك  وقد  لهم  �ستحدث  و�سيئة  �سلبية 

المرتفعة او المنخف�سة منها والتي ت�سبب ال�سعور بعدم الثقة والدونية في كلتا الحالتين.

كما ترى الباحثة اأن التح�سيل الأكاديمي يرتبط ب�سكل مبا�سر ب�سمة الت�ساوؤم وذلك نتجة 

على  الأكاديمي  التح�سيل  تدني  ينعك�ص  بحيث  لطلبة  هوؤلء  لدى  الأكاديمي  التح�سيل  تدني 

�سعورهم المتزايد بالت�ساوؤم مما يزيد لديهم التوقعات ال�سلبية ب�سبب قلة وعيهم ب�سبط ظروف 

اأ�سباب الف�سل المتكرر من حولهم، وقد  ال�سيطرة على  نهم من  البيئة المحيطة بهم وعدم تمكُّ

تعود نظرتهم الت�ساوؤمية كذلك اإلى تبنيهم لمعايير الحظ وال�سدفة للحُكم على الأحداث التي 

يمرون بها، مما يولد لديهم قلة ال�سعور بالفاعلية الذاتية و�سعوبة ال�سمود في مواجهة الأحداث 

التعلم  �سعوبات  ذوي  الطلبة  ات�ساف  باأن  الباحثة  تعتقد  كما  ال�سعبة،  المواقف  اأو  الجديدة 

ب�سكل عام يعد تعبيرا مبا�سرا عن �سل�سلة من الأخطاء الجتماعية بحيث يرافقه �سعور الت�ساوؤم 

ويفتقد الثقة بنف�سه ويعجز عن تطوير ذاته حتى في ظل المكانيات المتوافرة لديه فعلا.

وبناء على ال�سابق تعتقد الباحثة اأن ثمة ارتباط وثيق بين مفهوم الذات وارتفاع ن�سبة الت�ساوؤم 

اأ�سارت اليه ن�سرة ال�سحة النف�سية )2004( باأن  لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم، وهذا ما 

هناك علاقة قوية بين التفاوؤل والت�ساوؤم ومفهوم الذات المرتفع وال�سعادة وال�سعور بالنب�ساط 

والتح�سيل و�سبط الذات وتقدير الذات. كما ت�سير )�ساهين، 2016( اإلى اأن ال�سمة الت�ساوؤمية 

والعزوف عن تمل  الإيجابي  بالفعل  المبادرة  اإلى تجنب  الطالب وميله  نتيجة اعتماديّية  تن�ساأ 

الم�سوؤولية تجنباً للف�سل والإحباط والإحراج وتبرير الأخطاء ال�سخ�سيّية. 
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ر�بعاً: مناق�سة �لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �لر�بع:

ن�ص هذا ال�سوؤال على:  هل هناك فروق ذات دللة اإح�سائية )α=0.05( في م�ستويات 

العجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم تعزى لمفهوم الذات ال�سلبية؟

واأ�سارت نتائج هذه الدرا�سة اإلى اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية في العجز المتعلم 

تعزى لم�ستويات الذات ال�سلبية. ولم تتفق هذه النتيجة مع نتيجة درا�سة كل من نيونز وبايندا 

 Nunez, Pienda, Pumariega, Roces, )2005( وبيوماريجا وروكي�ص والفاري�ص وكونزاليز

 )2003( �صيدرايد�ص  ودرا�صة   ،Valas )2001a( فال�ص  ودرا�صة   ،Alvarez, Gonzalez
  .Sideridis

وتعزو الباحثة هذه النتيجة اإلى عدة عوامل منها قيام الطلبة ذوي �سعوبات التعلم بتقديم 

تقييمات غير واقعية ب�سبب العجز المعرفي لديهم مما يحدُّ من قدرتهم على التفكير، �سيما اأن 

فقرات المقايي�ص تخ�سع للتقرير الذاتي من قبل الطلبة. كما قد ي�سكل ح�سول هوؤلء الطلبة 

الآخرين  الإيجابية من  الراجعة  والتغذية  والجتماعي  الأ�سري  الدعم  �سور مختلفة من  على 

التعليمية  العملية  النتيجة. وقد يكون نوع  اأو الأقران �سبباً في تلك  اأو المنزل  �سواء في المدر�سة 

اأو  للمهام  �سواء  للتعديل  وخ�سوعها  التدري�سية  بيئاتهم  باختلاف  المدر�سة  المتبعة في  التعلمية 

طرق التقييم واللجوء اإلى التقييم المحكي بدل من المعياري.

ف�سلهم  وخبرات  الدرا�سي  لف�سلهم  الطلبة  هوؤلء  عزو  طرق  اإلى  النتيجة  تلك  ترجع  وقد 

اللوم على  اإلقاء  الداخلي مع عدم  بالعزو  لها  اأحداث وعوامل خارجية ل علاقة  اإلى  المتكررة 

الذات في هذا الف�سل.

خام�ساً: مناق�سة �لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �لخام�س: 

ن�ص هذا ال�سوؤال على:  هل هناك فروق ذات دللة اإح�سائية )α=0.05( في م�ستويات 

العجز المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم تعزى للتفاوؤل والت�ساوؤم؟ 

حيث اأ�سارت نتائج هذا ال�سوؤال اإلى اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية في العجز المتعلم 

الباحثة تلك  وتُف�سر  النتيجة مع درا�سة بخاري )2005(  للتفاوؤل والت�ساوؤم، وتتفق هذه  تُعزى 

في  واأهميتها  الدافعية  مثل  الطالب  لدى  المتعلم  العجز  تف�سر  اأخرى  متغيرات  بوجود  النتيجة 

تف�سير جوانب متعددة من ال�سلوك الإن�ساني، فموا�سلة الطالب قيامه باأعمال معينة ينطوي على 

ما لديه من دوافع لتحقيق تلك الأهداف ما يف�سر تباين ال�سلوك الإن�ساني في المواقف المختلفة، 

من  فبع�سهم  والوجداني،  المعرفي  الفرد  �سلوك  في  بارزاً  دوراً  الهدفية  التوجهات  تلعب  حيث 

يختار بدائل ال�سلوك المتاحة ما يقودهم فعلًا اإلى تقيق تلك الأهداف فتنمو لديهم تعريفات 
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عميقة للنجاح، وهذا يوجه طريقة اختيارهم للا�ستراتيجيات المختلفة من اأجل حل الم�سكلات 

الأكاديمية التي يواجهونها، فيلتزم بع�سهم بالو�سول اإلى ذلك الهدف فعلًا وبع�سهم من يتخلى 

الفرد  اأن عدم وجود هدف لدى  اإلى  ي�سير فرحاتي )2007(  الأهداف وهنا  �سريعاً عن هذه 

ة مُعينة �ساهمت  يوؤدي اإلى وجود ا�سطرابات نف�سية، لذلك يمكن وجود عوامل ومتغيرات مر�سيَّ

في العجز المتعلم دون متغير التفاوؤل والت�ساوؤم كالكتئاب ولوم الذات والقلق. 

�ساد�سا: مناق�سة �لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �ل�ساد�س: 

ن�ص هذا ال�سوؤال على:  هل هناك فروق ذات دللة اإح�سائية )α=0.05( في م�ستويات 

العجز المتعلم تعزى للجن�ص؟

تعزى  المتعلم  العجز  اإح�سائية في  دللة  ذات  فروق  يوجد  اأنه  اإلى  ال�سوؤال  نتيجة  واأ�سارت 

للجن�ص، وجاءت الفروق ل�سالح الإناث، اأي اأن العجز المتعلم لدى الإناث كان اأعلى من الذكور، 

والعمري  ودرا�سة الجراح   Valas )2001a( فال�ص  درا�سة كل من  مع  النتيجة  تلك  تتفق  ول 

والربيع )2016(.

وتعزو الباحثة هذه النتيجة اإلى وجود فروق في التعامل بين الإناث والذكور في مجتمع الدرا�سة 

وذلك بتحميل النثى م�سوؤولية الف�سل الأكاديمي اأكثر من الذكور على اعتبار اأن المجتمع الذي 

اأجريت فيه الدرا�سة مجتمعاً �سرقياً يميل اإلى اإلقاء اللوم على الأنُثى اأكثر من الذكر فينظر اإلى 

الذكر باعتبار اإمكانية توظيفه في اأي مكان لو ف�سل اأكاديمياً اأما الأُنثى في�سعب عليها ذلك، 

مما يثير نقطة التمييز بين الذكور والإناث والنظرة الجندرية بينهما.

وقد تعود تلك النتيجة اإلى تميل الإناث مهام مختلفة في البيت اأكثر من الذكور كالأعباء 

لواجباتها  اإهمالها  اإلى  ذاته  بحد  ذلك  يوؤدي  وقد  الأ�سغر  الأخوة  باأمور  الهتمام  اأو  المنزلية 

المدر�سية وتوجهها اإلى الحياة البيتية اأكثر وتزداد تلك الحالت في البيئات الأ�سرية التي ت�سجع 

الزواج المبكر للفتيات وتقنعهم بعدم جدوى النجاح الأكاديمي لها مهما بلغت من درجات العلم 

وهذا يخلق لديهم ال�سعور بعدم جدوى المثابرة والنجاح ويقلل من دافعيتهن للدرا�سة وبالتالي 

يزيد من م�ستويات العجز المتعلم لديهن.

ويُمكن عزو هذه النتيجة كذلك اإلى اإمكانية ارتفاع م�ستويات الت�ساوؤم لدى الإناث مقارنة 

بالذكور وهذا ما اأ�سارت اإليه درا�سة بخاري )2005( والتي توؤكد على اأهمية التفاوؤل والت�ساوؤم 

تولد  نتيجة  اأكبر  ب�سكل  بالت�ساوؤم  الإناث  و�سعور  الإناث  لدى  المتعلَّم خا�سة  العجز  اإحداث  في 

الأفكار ال�سلبية وم�ساعر الياأ�ص والنهزامية والتي توحي للاإناث بعجزهن وعدم قدرتهن على 

الأحداث  نحو  مختلفاً  �سوكاً  �سلكت  لو  خا�سةً  عليها  وال�سيطرة  حياتهن  اأحداث  في  التحكم 
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واعطائها ل�سباب للعجز وفقاً لأ�سباب عزوها للمواقف اأو الأحداث التي تتبناها وفق نظرتها 

التفاوؤلية اأو الت�ساوؤمية في تف�سير الأحداث.

واأخيرا قد تُف�سر هذه النتيجة بميل الإناث نحو كبت الم�ساعر والنفعالت معنى اأنهن يلقين 

مفهوم  تدني  اإلى  ذلك  يعود  وقد  بها  يمرُرْنَ  التي  الف�سل  لخبرات  نتيجة  اأنف�سهن  على  اللوم 

الذات لديهن و�سعورهن بعدم جدواهن، وهنا يجب الإ�سارة اإلى �سرورة توافر الإر�ساد المدر�سي 

الذي يقدم لهن �سورة واقعية عن ذواتهن وبالتالي تمكينهن ب�سكل اأكبر من الإح�سا�ص بالبيئة 

المحيطة بهن وبالتالي العمل على ال�سيطرة على تلك البيئة واأحداثها بما يتنا�سب مع قدراتهن 

الواقعية، ويمكن ربط عدم قدرة الإناث على التعبير عن ذواتهن وانفعالتهن وبالتالي ال�سعور 

بعدم الرتياح ب�سبب عدم توافر الفر�ص الكافية للنجاح، وهذا بحد ذاته ي�سبب ال�سعور بالقلق 

وبالتالي اكت�ساب �سفة العجز المتعلم وهذا ما اأ�سار اليه بادهور )Badhwar, 2009( حيث بينّي 

اأن الإناث اأكثر ميلا لتطوير حالت الكتئاب والقلق مقارنة باأقرانهم الذكور فكلما زادت ن�سبة 

القلق لديهن زادت ن�سبة العجز المتعلم.

�سابعاً: ما مدى قدرة عو�مل مفهوم �لذ�ت �ل�سلبية, و�لتفاوؤل و�لت�ساوؤم, و�لجن�س, في �لتنبوؤ 
بالعجز �لمتعلّم للطلبة ذوي �سعوبات �لتعلّم؟

والت�ساوؤم  والتفاوؤل  ال�سلبية  )الذات  الأبعاد  جميع  اأن  النحدار  معاملات  اأظهرت  حيث 

والجن�ص( مجتمعة تف�سر )14.6%( من التباين في العجز المتعلم لدى للطلبة ذوي �سعوبات 

التعلم، مما يعني اأن هناك )85،4( من المتغيرات الأخرى التي تتنباأ بالعجز المتعلم لدى الطلبة 

ذوي �سعوبات التعلم، ول تتفق هذه النتيجة مع درا�سة عبد الخالق )1999( ودرا�سة الجراح 

والعمري والربيع )2016( ولكنها تتفق ونتيجة درا�سة بخاري )1427( و�صيدرايد�ص )2003( 

Sidridis وتُف�سر الباحثة هذه النتيجة بوجود العديد من المتغيرات التي يمكن اأن تتنباأ بالعجز 

المتعلم لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم ومنها:

تت�سمن  والتي  الذاتي  التنظيم  مهارات  اإلى  التعلم  �سعوبات  ذوي  الطلبة  اأغلب  افتقار  �أولً: 

مراقبة الذات وتعزيز الذات مما يجعلهم غير قادرين على توجيه اأنف�سهم اأ�سلًا نحو الهدف 

الأ�سا�سي لهم وي�ستتهم عنه ويخلق لديهم �سفة العجز المتعلم.

العجز  ب�سفة  باأخرى  اأو  بطريقة  ترتبط  قد  الم�سير  تقرير  مهارات  اأن  الباحثة  تعتقد  ثانياً: 

الم�سكلات  حل  على  كالقدرة  فرعية  مهارات  من  المهارات  هذه  عليه  تنطوي  لما  وذلك  المتعلم 

والتوجه الذاتي ومعرفة الطالب الفرق بين ما ي�ستطيع وما يحتاج اليه وهذا يت�سمن ارتباط 

ذلك المتغير بافتقار هوؤلء الطلبة اإلى مهارات التخطيط المعتمد على الفرد.
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ثالثاً: افتقار الكثير من الطلبة ذوي �سعوبات التعلم اإلى الكفاءة الذاتية وي�سير هنا )حداد، 

�سعف  اإلى  ف�سلهم  يعزون  ما  غالبا  المتعلم  العجز  من  يعانون  الذين  الطلبة  اأن  اإلى   )2000

قدراتهم لذا فهم ل يبذلون الجهد الكافي في المهام الموكلة اإليهم يُ�سكل لديهم حالت من القلق 

والإحباط، اأما الطلبة غير العاجزين فيعزون ف�سلهم اإلى قلة الجهد المبذول فيواجهون ف�سلهم 

ببذل المزيد من الجهد.

�سعوبات  ذوي  الطلبة  تدري�ص  في  المعلومون  ي�ستخدمها  التي  وال�ستراتيجيات  الطرق  ر�بعاً: 

التعلم وهنا ي�سير جوت�سل و�ستيفانو )Gotshall, Stefanou, 2011( اإلى اأهمية بذل المعلمين 

التعامل  التعلم مما يتطلب منهم تدريبا على كيفية  جهودا معينة تجاه الطلبة ذوي �سعوبات 

معهم لأنهم هم الأكثر عر�سة للعجز المتعلم.

الحديث ال�سلبي مع الذات والأفكار اللاعقلانية واللذان يتبناهما الكثير من الطلبة  خام�ساً: 

خا�سة الطلبة ذوي �سعوبات التعلم بحيث ترتبط بالأفكار اللامنطقية مما يجعلهم يميلون اإلى 

اإلى تكوين اإدراكات �سلبية عن ذواته وبالتالي اكت�ساب �سفة العجز المتعلم.

�ساد�ساً: م�ستوى الطوح لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم المنخف�ص قد يكون متنبئا قويا بحالت 

العجز المتعلم وهنا ي�سير كل من )ال�سردي، بدح، 2015( اإلى اأن للطموح دورًا مهمًا في �سخ�سية 

الطالب ويعتبر من اأهم المعايير للحكم على ال�سلوك ال�سوي من دونه، فهو يرتبط بعوامل نف�سية 

واجتماعية ويرتبط الطموح ارتفاعاً وانخفا�ساً باأنماط ال�سخ�سية مثل الثقة بالنف�ص وال�سعور 

بالأمن ومفهوم الذات الإيجابي وهذه كلها عوامل مرتبطة ارتباطاً مبا�سرا بالعجز المتعلم.

�سابعاً: مدى تمل الطلبة للغمو�ص وهو عامل ينتج عن �سعور الطالب بعدم قدرته على ال�سيطرة 

على البيئة المحيطة به نتيجة خبرات الف�سل التي يمر به في�سعر بالغمو�ص وعدم القدرة على 

مواجهة المواقف ال�ساغطة وحلها، وهذا ما اأ�سارت اليه درا�سة )ال�سباعي، 2016(.

�لتو�سيات
في �سوء النتائج التي تو�سلت لها الدرا�سة تو�سي الباحثة بما يلي:

اأكبر للطلبة  البيئة المدر�سية ب�سكل  الإر�ساد المدر�سي وتفعيله في  1-ا�ستحداث وتطوير برامج 

ذوي �سعوبات التعلم.

العجز  اأ�ساليب وطرق علاج  الم�سادر على  العادية ومعلمي غرف  ال�سفوف  2-تدريب معلمي 

الدورات  وتنظيم  الأ�سر  مع  ذلك  اأجل  من  الفعال  الت�سال  وتوفير  منه  والوقاية  المتعلم 

والور�ص اللازمة لتحقيق تلك النتيجة.
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بينها  بوجود علاقة  يتوقع  التي  بالمتغيرات  والتنويع  والدرا�سات  الأبحاث  المزيد من  3-اإجراء 

وبين العجز المتعلم، وكذلك العمل على القيام بدرا�سات تتناول ن�سب انت�سار العجز المتعلم.

4-التركيز في برامج الإر�ساد المدر�سي على الإناث حيث وجدت فروق في العجز المتعلم ل�سالح 

الإناث في العجز المتعلم، اأي اأنهن اأكثر احتياجا اإلى تلك البرامج. 

5-الهتمام بتعزيز مفهوم الذات الإيجابيّية لدى الطلبة ذوي �سعوبات التعلم لت�سهيل التح�سيل 

الأكاديمي لديهم و بالتالي التغلب على العجز المتعلم.
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