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معدلت �نت�سار خبر�ت �لإ�ساءة في �لطفولة وقدرتها �لتنبوؤية 
بمفهوم �لذ�ت لدى طلبة �ل�سف �لحادي ع�سر في �سلطنة عمان

�لملخ�س

هدفت هذه الدرا�سة اإلى تديد معدلت انت�سار خبرات الإ�ساءة في الطفولة لدى طلبة ال�سف 

الحادي ع�سر في مدار�ص محافظة م�سقط ب�سلطنة عمان، والتنبوؤ بمفهوم الذات من خلال خبرات 

297 طالبة(. ولتحقيق  600 طالبٍ وطالبة )303 طالب،  العينة  بلغ حجم  الإ�ساءة في الطفولة. 

اأهداف الدرا�سة تم اإعداد مقيا�ص خبرات الإ�ساءة في الطفولة، وا�ستخدام مقيا�ص و�سف الذات 

والنحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  با�ستخدام  البيانات  تليل  وتم   ،)Marsh, 1992( لمار�ص 

المعيارية، وتليل النحدار المتعدد. ك�سفت نتائج الدرا�سة عن انخفا�ص معدلت انت�سار خبرات 

الإ�ساءة في الطفولة، وارتفاع م�ستوى مفهوم الذات غير الأكاديمي، كما ك�سفت النتائج عن القدرة 

التنبوؤية لخبرات الإ�ساءة في الطفولة مع مفهوم الذات، فخبرات الإ�ساءة في الطفولة ف�سرت %15 

من التباين في م�ستوى مفهوم الذات من خلال خبرات الإ�ساءة العاطفية في الطفولة ومتغير النوع 

)ذكور(، وفقاً لهذه النتائج تم تقديم مجموعة من التو�سيات للمخت�سين في المدار�ص العمانية في 

التعامل الفعال مع فئة الطلبة المتعر�سين للاإ�ساءة العاطفية، وتقديم الخطط العلاجية المنا�سبة.

الكلمات المفتاحية: خبرات الإ�ساءة في الطفولة، مفهوم الذات، �سلطنة عمان. 
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Prevalance Rate of Childhood Abuse Experiences and 
Predictors of Self-Concept among Grade 11 

Students in the Sultanate of Oman

Abstract

The present study aimed to examine the childhood abuse experiences 
and self-concept and among grade 11 students in the schools of Muscat 
governorate and to identify which dimensions of childhood abuse can predict 
self-concept. The sample consisted of 600 students )males= 303 and females= 
297( who were given two instruments: A Childhood Abuse Experiences 
Questionnaire )developed for the purpose of the study( and Self-Description 
scale SDQ-11 by Marsh )1992(. The data were analyzed using the multiple 
regression analysis )Stepwise multiple Linear regression(. Results indicated 
low rate of childhood abuse experiences and high non-academic self-concept. 
It also indicated that the childhood emotional abuse experiences and gender 
)male( predicted 15% of variance in self-concept. Several recommendations 
were suggested to the specialists in Omani schools to provide psychological 
intervention to emotionally abused children.

Keywords: childhood abuse experiences, self-concept, Sultanate of Oman.
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�لمقدمة
توؤثر  والتي  الإن�سان  �سخ�سية  في  المهمة  الأبعاد  من   Self-concept الذات  مفهوم  يُعد 

ده، فهو كالقوة  ه ال�سلوك ويحدّي تاأثيراً كبيراً في ت�سرفاته و�سلوكياته مع من حوله، كما اأنّيه توجّي

الداعمة، يدفع الفرد اإلى الت�سرف على الكيفية التي اأدرك بها ذاته )الظاهر، 2010(، ويق�سد 

بمفهوم الذات باأنه تقييم ال�سخ�ص لنف�سه ككل، من حيث مظهره ور�ساه عن ج�سمه )الذات 

الج�سمية(، وتقبل الأخرين له، وت�سوراتهم نحوه )الذات الجتماعية(، واتجاهاته وم�ساعره 

المدركة(،  )الذات  حقيقتها  على  لنف�سه  الفرد  واإدراك  الأكاديمية(،  )الذات  التح�سيل  نحو 

والحالة التي يتمنى اأن يكون عليها )الذات المثالية(، ويلاحظ اأن لمفهوم الذات اأ�سكالً متعددة 

ترتبط فيما بينها وتوؤثر وتتاأثر ببع�سها البع�ص )بركات، 2008(.

هذا وقد يتاأثر مفهوم الذات بعوامل عدة، اأهمها: النوع، والعمر، وخبرات الطفولة، واأنماط 

اأثناء نموه  الفرد  الذات عند  �سورة  وتت�سكل  تنمو  كما   ،)2017 )اأبو هلال،  الوالدية  التن�سئة 

وت�سكله، بمعنى ل يولد الفرد ولديه �سورة �سابقة عن ذاته، واإنما يتم اكت�سابها بالتدريج من 

بوجه  الجتماعية  التن�سئة  2004(، ومن خلال  بوجه عام )ح�سين،  خلال الخبرات الحياتية 

خا�ص، فحدود ذوات الأفراد تتكون وتت�سكل كا�ستجابة لمعاملة الآخرين لهم، فهي مفهوم متغير 

العمرية.  وح�سب مرحلته  المجتمع،  اأفراد  من  مع من حوله  الفرد  لتفاعل  نتيجة  دائم؛  ب�سكل 

والقيم  الآخرين،  وتعليقات  اآراء  منها:  عوامل  عدة  بتفاعل  وتت�سكل  تتغير  الذات  ف�سورة 

واإح�سا�ص  البلوغ(،  مرحلة  في  يحدث  )ما  البيولوجية  الج�سد  وتغيرات  ال�سائدة،  الجتماعية 

الفرد تجاه نف�سه وم�ستوى تقديره الكلي لذاته )الظاهر، 2010(.

معدلت �نت�سار خبر�ت �لإ�ساءة في �لطفولة وقدرتها �لتنبوؤية 
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وكما اأن اإ�ساءة معاملة الأطفال هي م�سكلة لي�ست بالجديدة، ولكنها �سارت تلقى اهتماماً 

مجتمعياً متزايداً هذه الأيام )الحديدي وجه�سان، 2004(، وتتجلى اأهمية حماية الأطفال من 

حياتهم  في  توؤثر  �سيئة  خبرات  من  اأ�سكالها  بكافة  الإ�ساءة  هذه  تخلفه  بما  للاإ�ساءة  التعر�ص 

الم�ستقبلية ب�سكل عام، وفي حياتهم النف�سية والجتماعية ب�سكل خا�ص. 

وتعتبر ظاهرة الإ�ساءة اإلى الأطفال child abuse من الم�سكلات التي تواجهها المجتمعات 

اأو  اأو عرقية  لها حدود جغرافية  ولي�ص  لي�ست ق�سراً على مجتمع دون غيره،  الإن�سانية، فهي 

تعليمية اأو اقت�سادية )ال�سمور، 2011(. 

حالت  في  تتمثّيل  الأطفال  معاملة  اإ�ساءة  اأن  اإلى   )2016( العالمية  ال�سحة  منظمة  وت�سير 

�ص لها الأطفال دون �سن 18 �سنة. وت�سمل تلك الظاهرة جميع �سروب  الإيذاء والإهمال التي يتعرّي

اإ�ساءة المعاملة الج�سدية و/اأو العاطفية والإيذاء الجن�سي والإهمال وال�ستخفاف وال�ستغلال 

التجاري اأو غيره من اأنواع ال�ستغلال، التي تت�سبّيب في اإلحاق اأ�سرار فعلية اأو محتملة ب�سحة 

د بقاءه على قيد الحياة اأو نماءه اأو كرامته في �سياق علاقة من علاقات الم�سوؤولية  الطفل وتتهدّي

اأو الثقة اأو القوة. ويُدرج العنف الممار�ص من قبل ال�سريك المعا�سر، اأحياناً، في قائمة �سروب 

اإ�ساءة معاملة الأطفال.

وتن�ص المادة ال�سابعة )الحقوق المدنية( من قانون الطفل العماني ال�سادر رقم 22/ 2014 

باأن " للطفل الحق فـي الحماية من العنف، وال�ستغلال، والإ�ساءة، وفـي معاملة اإن�سانية كريمة 

تفظ له كرامته و�سمعته و�سرفه، وتكفل له الدولة التمتع بهذا الحق بكل ال�سبل المتاحة" )موقع 

وزارة ال�سوؤون القانونية، 2016، الفقرة 2(. وعلى الم�ستوى العالمي فاإن الإ�ساءة الج�سدية تعتبر 

اأ�سباب وفيات الر�سع والأطفال على مدى  اأهم  اأنها من  اأنواع الإ�ساءة انت�ساراً، كما  اأكثر  من 

ال�سنوات الما�سية )Hilton, 2015(؛ لذلك تم التركيز في الدرا�سة الحالية على ال�سف الحادي 

النتقالية  المرحلة  به هذه  ما تمتاز  �سنة بحكم   17-16 بين  العمرية  المرحلة  يقابل  وهو  ع�سر 

وال�سيكولوجية  والعقلية  )الف�سيولوجية  المختلفة  النمو  مظاهر  في  تغيرات  من  ت�ساحبه  وما 

والوجدانية والدينية والخلقية(، وما يتعر�ص له الفرد من �سراعات متعددة، داخلية وخارجية 

اإلى لملمة  التي تواجه المراهق وتجعله ي�سعى  2009(. فهذه هي الم�سكلة الحقيقية  )ال�سخيلي، 

ذاته وبلورتها نحو ما يراه منا�سباً له.

ومن جهة اأخرى فقد يتاأثر مفهوم الذات بخبرات الإ�ساءة في الطفولة، فتتاأثر بذلك فكرة 

الفرد من  اأن كل ما يحمله  �سلوكه، كما  ت�سكيل  توؤدي دوراً محورياً في  والتي  الفرد عن ذاته، 

مدركات وما يقدمه من تف�سيرات لما يمر به من خبرات مبكرة، خلال تن�سئته ي�سكل الأ�سا�ص 
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ال�سورة  اإل عن طريق  الفرد  �سلوك  فهم  )Shavelson, 1976(، فلا يمكن  ذاته  ت�سكيل  في 

الكلية التي يكونها الفرد عن ذاته؛ لأنه �سي�سلك الطريقة التي تتفق مع فكرته عن ذاته ب�سكل 

عام، فكلما اأغدق الوالدان الحب والدعم والتقدير على الأبناء نما مفهوم ذات اإيجابي لديهم، 

وعلى العك�ص من ذلك، كلما مار�ص الوالدان الت�سلط اأو الإهمال على الأبناء تدنى مفهوم الذات 

لدى  الفرد  بقيمة  ال�سعور  عدم  مفادها  كامنة  ر�سالة  يحملان  الإهمال  اأو  فالت�سلط  لديهم، 

والديه، ونجد اأي�ساً اأن تديد مفهوم الذات وتقديره ي�سهم فيه عوامل �ستى )ح�سين، 2004(، 

منها: العوامل الثقافية والجتماعية والخبرات المتراكمة في الطفولة الجيد منها اأو ال�سيء.

الأكاديمي  الذات  مفهوم  بين  العلاقة  معرفة  اإلى   )2005( الكحالي  درا�سة  هدفت  وقد 

والتخ�س�ص  النوع  ح�سب  الأكاديمي  الذات  مفهوم  في  الفروق  ومعرفة  الدرا�سي،  والتح�سيل 

الدرا�سي، على عينة بلغت 500 طالباً وطالبة منهم 256 طالباً، 244 طالبة في �سلطنة عمان، 

وقد تم ا�ستخدام مقيا�ص مفهوم الذات الأكاديمي )اإعداد الباحث(، وقد اأظهرت النتائج: وجود 

ارتباط موجب بين مفهوم الذات الأكاديمي والتح�سيل الدرا�سي، كما اأظهرت عدم وجود فروق 

اإح�سائية بين الذكور والإناث في مفهوم الذات الأكاديمي، وكذلك بين تخ�س�سي  ذات دللة 

البحتة والتطبيقية. كما تو�سلت درا�سة الحو�سني )2006( والتي كان الهدف منها التعرف اإلى 

الأ�سا�سي  التعليم  بعد  ما  واأمهات طالبات مرحلة  اآباء  التي يمار�سها  الوالدية  المعاملة  اأ�سكال 

بمحافظة جنوب الباطنة ب�سلطنة عمان، بالإ�سافة التعرف اإلى م�ستوى مفهوم الذات، والتعرف 

ال�سفين الحادي  560 طالبة من  بلغت  الذات على عينة  الوالدية في مفهوم  المعاملة  اأثر  على 

ع�سر والثاني ع�سر، وقد تم ا�ستخدام مقيا�ص التن�سئة الوالدية، ومقيا�ص مفهوم الذات لبير�ص 

الت�سلطي للاأب ومفهوم  المعاملة  اإح�سائياً بين نمط  دالة  �سلبية  الآتي: علاقة  وهار�ص، وجود 

ومفهوم  للاأب  الديمقراطي  المعاملة  نمط  بين  اإح�سائياً  دالة  ايجابية  علاقة  ووجود  الذات، 

الذات، وعدم وجود علاقة دالة اإح�سائياً بين نمط معاملة الأم )الت�سلطية اأو الديمقراطية( 

على مفهوم الذات.

م�ستوى  تعرف  اإلى   )2009( والظفري  والجرداني  والدحادحة  البحراني  درا�سة  وهدفت 

التعر�ص للاإ�ساءة لدى طلبة ال�سفين 10-11 في �سوء عدد من المتغيرات الديمغرافية كالنوع 

مقيا�ص  ا�ستخدام  تم  وقد  وطالبةٍ،  طالب   1434 عددهم  بلغ  وقد  عمان،  �سلطنة  في  وال�سف 

من  منخف�سة  معدلت  وجود  النتائج:  اأظهرت  وقد   ،)1999( للطراونة  للاإ�ساءة  التعر�ص 

الإ�ساءة بكافة اأ�سكالها لدى العينة، كما تم التو�سل اإلى وجود فروق ذات دللة اإح�سائية بين 

الجن�سين في درجات التعر�ص للاإ�ساءة؛ حيث كان متو�سط الذكور هو الأعلى. ومن جانب اآخر 
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الذات  بمفهوم  الأ�سري  والمناخ  المدر�سية  البيئة  علاقة  عن   )2009( العجمي  درا�سة  ك�سفت 

134 طالب  الأكاديمي لدى تلاميذ ال�سف ال�سابع ب�سلطنة عمان، وتكونت عينة الدرا�سة من 

وطالبة، منهم 70 طالب، و64 طالبة، وقد ا�ستخدم الباحث مقيا�ص مفهوم الذات الأكاديمي 

ل�سالم الكحالي )2005(، ومقيا�ص المناخ الأ�سري لعلاء الدين كفافي )2002(، ومقيا�ص البيئة 

دالة  موجبة  ارتباطية  علاقة  بوجود  النتائج  اأظهرت  وقد   ،)2002( خولي  لمحمود  المدر�سية 

اإح�سائياً بين كل من مفهوم الذات الأكاديمي والبيئة المدر�سية من جهة، وبين مفهوم الذات 

الأكاديمي والمناخ الأ�سري من جهة اأخرى.

وتو�سلت درا�سة فا�سل )2010( والتي كان الهدف منها الك�سف عن اأنماط الإ�ساءة التي 

 69 بلغت  عينة  على  العدواني  وال�سلوك  الذات  واأثرها في مفهوم  ال�سوارع  اأطفال  لها  يتعر�ص 

طفلا، منهم 40 طفلا من اأطفال ال�سوارع، و29 طفلا من اأطفال المدار�ص، وقد تم ا�ستخدام 

مقيا�ص الإ�ساءة للطفل ومقيا�ص مفهوم الذات ومقيا�ص ال�سلوك العدواني )جميعها من اإعداد 

في  المدرا�ص  واأطفال  ال�سوارع  اأطفال  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  الآتي:  وجود  الباحث(، 

جميع اأنماط الإ�ساءة وكان المتو�سط الأعلى لمجموعة اأطفال ال�سوارع، ووجود فروق ذات دللة 

اأطفال  لمجموعة  الأعلى  المتو�سط  وكان  الذات  مفهوم  في  المجموعتين  اأطفال  بين  اإح�سائية 

والجن�سية،  النف�سية  الإ�ساءة  واأنماط  الذات  مفهوم  بين  دالة  �سلبية  علاقة  ووجود  المدار�ص، 

ووجود علاقة اإيجابية دالة بين ال�سلوك العدواني والإ�ساءة الج�سدية.

الج�سدية  )الإ�ساءة  الوالدية  الإ�ساءة  اأ�سكال  عن   )2010( فلي�ص  بن  درا�سة  وك�سفت 

والإ�ساءة العاطفية( وعلاقتها بمفهوم الذات والأ�سرة في الجزائر، على عينة بلغت 174 طالب 

وطالبة اأعمارهم حوالي 12 �سنة واأكثر، وقد اأظهرت النتائج وجود فروق ذات دللة اح�سائية 

الأعلى  المتو�سط  وكان  والإناث،  الذكور  بين  العاطفية  اأو  الج�سدية  �سواء  الوالدية  الإ�ساءة  في 

لمجموعة الإناث. كما اأجرى �سونج )Cheung, 2010( درا�سة يك�سف فيها العلاقة بين �سلوك 

التنمر ومفهوم الذات الأكاديمي لدى الطلبة، والفروقات الجن�سية في تاأثير الأقران المتنمرين 

المرحلـة  و248 طالبة من طـلاب  318 طالبًا  منهم   ،566 بلغت  عينة  الذات،على  مفهوم  على 

الأ�سا�سـية وقد تـم اختيارهم ع�سوائياً من مجموعة من المدار�ص الأ�سا�سية الحكومية في مدى 

مفهوم  ومقيا�ص  التنمر،  �سلوك  مقيا�ص  ا�ستخدام  تم  وقد  �سنة،   12-11 بين  يتراوح  عمري 

اأن م�ستوى مفهوم الذات الأكاديمي في عينة الدرا�سة  الذات الأكاديمي، واأ�سارت النتائج اإلى 

كان بدرجة متو�سطة بين الذكور والإناث، كما اأ�سارت بوجود اأثر �سلبي لل�سلوكيات التنمرية في 

الأقران فـي مفهـوم الذات الأكاديمي وكان المتو�سط الأعلى لمجوعة الإناث.
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الإ�ساءة  بعنوان:  كانت  التي  درا�ستها  في   )2012( واليماني  والرا�سدي  العناني  وتو�سلت 

المرحلة  عينة من طلبة  والعمر، على  بالنوع  للطفل وعلاقة ذلك  واللفظية  الوالدية الج�سدية 

الأ�سا�سية بمدينة عمان، والبالغ عددها 120 طفل، 54 من الذكور، و66 من الإناث، في مدى 

والأم  الأب  نظر  وجهة  الإ�ساءة من  مقيا�ص  با�ستخدام  وذلك  �سنة،   11-8 بين  يتراوح  عمري 

انت�سار الإ�ساءة كان بدرجة متو�سطة،  اأن معدل  اإلى  النتائج  اأظهرت  )اإعداد الباحثين(، وقد 

للاإ�ساءة  الكلية  والدرجة  والعاطفية  الج�سدية  الإ�ساءة  اإح�سائية في  دللة  ذات  فروق  وتوجد 

تعزى للنوع وكان المتو�سط الأعلى لمجموعة الإناث.

وخل�ست درا�سة ح�سون )2012( بمقارنة مجموعة من المراهقين المحرومين من الرعاية 

)المهملين(، بمجموعة من المراهقين العاديين الذين يعي�سون مع والديهم في بع�ص الخ�سائ�ص 

الجتماعية(  الذات  الأ�سرية-  الذات  الأخلاقية-  الذات  الج�سمية-  )الذات  ال�سخ�سية 

باعتبارها مكونات لمفهوم الذات، على عينة من مدينة حلب ب�سوريا، وقد تم اختيار مجموعة من 

المراهقين �سمن الموؤ�س�سات الإيوائية اأما مجموعة المراهقين العاديين فقد تم اختيار اأفرادها 

ا�ستخدام  وقد تم  المهملون،  المراهقون  فيها  يعي�ص  التي  نف�سها  التعليمية  المنطقة  مدار�ص  من 

مقيا�ص مفهوم الذات لتن�سي، وا�ستملت على خم�سة اأبعاد فرعية وهي: الذات الج�سمية، الذات 

الأخلاقية، الذات الأ�سرية، الذات ال�سخ�سية، الذات الجتماعية، وتاألفت عينة الدرا�سة من 

112 فرد �سملت المجموعتين، بمدى عمري بين 14-16 �سنة، واأظهرت النتائج: فروقاً دالة بين 

الذكور العاديين المهملين في مفهوم الذات؛ حيث كان متو�سط العاديين هو الأعلى في جميع اأبعاد 

المقيا�ص، واأظهرت النتائج فروقاً دالة بين الإناث العاديات والمهملات في مفهوم الذات؛ حيث 

اأي�سا اإلى وجود  اأبعاد المقيا�ص، وتو�سلت الدرا�سة  كان متو�سط العاديات هو الأعلى في جميع 

فروق دالة اإح�سائيا بين الذكور والإناث في مفهوم الذات؛ حيث كان متو�سط الذكور هو الأعلى.

وتو�سل ال�سيد )2015( في درا�سته اإلى ك�سف العلاقة بين مفهوم الذات وخبرات الإ�ساءة في 

الطفولة ومدى ا�سهام ا�سطراب هوية الذات الجن�سية في التنبوؤ بظهور مفهوم الذات وخبرات 

الإ�ساءة لدى عينة من م�سطربات الهوية الجن�سية والذي بلغ عددهم 50 واأخرى من الأ�سوياء 

والظفيري  مخيمر  اإعداد  الجن�سية  الهوية  ا�سطراب  مقيا�ص  ا�ستخدام  وتم   ،50 عددهم  بلغ 

)2003(، ومقيا�ص مفهوم الذات لويليام فيت�ص، ومقيا�ص خبرات الإ�ساءة )اإعداد الباحث(، 

وقد اأظهرت النتائج وجود ارتباط �سلبي ودال اإح�سائيا بين ا�سطراب الهوية الجن�سية ومفهوم 

الإ�ساءة  وخبرات  الجن�سية  الهوية  ا�سطراب  بين  اإح�سائيا  ودال  اإيجابيّي  وارتباط  الذات، 

الهوية  بم�سطربات  مقارنة  الذات  مفهوم  في  مرتفعة  ن�سباً  الأ�سوياء  �سجل  وقد  الطفولة،  في 

الجن�سية.
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واأ�سار المو�سوي )2015( في درا�سته اإلى ك�سف العلاقة بين مفهوم الذات واأ�ساليب المعاملة 

وطالبة  طالب   144 عددها  بلغ  عينة  على  الج�سدي  والإيذاء  والحرمان  والإذلل  كالق�سوة 

بير�ص  )اإعداد  �سنة   16-7 عمر  من  للاأطفال  الذات  �سورة  قائمة  ا�ستخدام  وتم  بالعراق، 

واأ�سلوب  الذات  �سلبية بين مفهوم  ارتباطية  باأن هناك علاقة  التو�سل  1981(، وتم  واآخرون، 

الإذلل والإيذاء الج�سدي، كما توجد فروق ذات دللة اإح�سائية في اأ�سلوب الإذلل والحرمان 

بين الذكور والإناث، وكان المتو�سط الأعلى لمجموعة الإناث، ول توجد فروق ذات دللة اإح�سائية 

في اأ�سلوب الإ�سعار بالذنب والإيذاء الج�سدي بين الذكور والإناث.

كانت  والتي   )Lu, Wen, Deng & Tang, 2017( وتانج  ودينج  ووين  لو  درا�سة  وفي 

بعنوان مفهوم الذات كو�سيط في العلاقة بين �سوء المعاملة في مرحلة الطفولة وعوامل اأخرى، 

كالفاعلية الذاتية لدى عينة بلغت 816 ذكر واأنثى، في مدى عمري يبتدنء من 16 �سنة فاأكثر، 

من ق�سم اإزالة ال�سموم الإجبارية في اإحدى الم�ست�سفيات الحكومية، وتم ا�ستخدام مقيا�ص تن�سي 

لمفهوم الذات ومقيا�ص الفاعلية الذاتية العام، وقد اأظهرت النتائج وجود ارتباط �سلبي بين �سوء 

المعاملة في مرحلة الطفولة وبين مفهوم الذات، على اعتبار اأن مفهوم الذات هو عامل حا�سم في 

فهم جميع اأ�سكال �سوء المعاملة في مرحلة الطفولة.

تناولها  في  اأهمية  ذات  الحالية  الدرا�سة  تعد  ال�سابقة  للدرا�سات  ال�سابق  العر�ص  ومن 

متغيرين مهمين؛ لمعرفة مدى دور خبرات الإ�ساءة في الطفولة كاأحد المنبئات الهامة في ت�سكيل 

مفهوم الذات لدى الطلبة، كما تتجلى اأهميتها في فهم القدرة التنبوؤية لمفهوم الذات في �سوء 

خبرات الإ�ساءة في الطفولة لدى طلبة ال�سف الحادي ع�سر، ومدى تاأثير ذلك في كل من الذكور 

ظاهرة  لدرا�سة  البحثية  الجهود  تكثيف  في  الدرا�سات  من  الكثير  لتو�سية  ا�ستجابة  والإناث؛ 

الإ�ساءة واآثارها في المجتمع بمنهج علمي.

م�سكلة �لدر��سة
الفرد،  بخبرات  يتاأثر  والذي  ال�سوية،  ال�سخ�سية  اأ�س�ص  من  واحداً  الذات  مفهوم  يُمثل 

وتفاعله مع الآخرين المحيطين به، والأحداث التي يمر بها، فيوؤدي الأ�سخا�ص القريبون دوراً 

مهماً في ت�سكيل وتطوير مفهوم الذات، فالأ�سرة متمثلة في الأبوين، وما يقومان به من تن�سئة 

وممار�سات والدية، تلعب الدور الأهم في ت�سكيل مفهوم الذات لدى اأبنائها، ومن الأهمية بمكان، 

اأن ن�سير اإلى دور خبرات الطفولة التي اكت�سبها الفرد من اأبويه في مراحل عمره المبكرة، �سواءً 

المو�سوع  يقف  ول   ،)Survant, 1972( لذاته  مفهومه  ت�سكيل  في  ال�سلبية  اأو  منها،  الإيجابية 

عند هذا الحد فمفهوم الذات في تطور م�ستمر )Erikson, 1950(، يبداأ ت�سكله في الأ�سرة، 



282

�أ. خولة �لبلو�سية, �أ. د. عبد �لقوي �لزبيدي, �أ. د. علي كاظم معدلت �نت�سار خبر�ت �لإ�ساءة في �لطفولة  ...

20
19

  
ر

ـ
ب
ـ
م

ـ
ت
ب
ـ
�ص

 3
  
د

د
ع

ل
ا
  
20

د  
جل

لم
ا

وتاأتي المدر�سة والرفاق باأدوار مكملة في بناء �سخ�سية الفرد، وقد اأثبتت العديد من الدرا�سات 

والأ�سرية،  المدر�سية،  المتغيرات  بع�ص  مع  الذات  والعربية- علاقة مفهوم  -الأجنبية  التربوية 

والجتماعية، وال�سخ�سية )اأبو هلال، 2017؛ ال�سيد، 2015؛ �سوالحة، 2002؛ الظفري، 2014؛ 

 Lu et al., 2017; Hilton, 2015; Kremer, 2012 ،فايد، 2004؛ الكحالي، 2005؛ هنادي

2013( كما اأن الأحداث والخبرات التي تقع في الطفولة توؤثر في الفرد عندما يكبر، وفي المجتمع 

.)WHO, 2016( برمته

اإ�ساءة معاملة الأطفال من الظواهر القديمة والمنت�سرة في جميع المجتمعات  وتُعد ظاهرة 

على اختلافاتها الدينية والجتماعية والقت�سادية والثقافية )الم�سحر، 2007(. وت�سير منظمة 

ت�سعب  التي  المعقدة  الم�سائل  من  الأطفال  معاملة  اإ�ساءة  اأنّي  اإلى   )2016( العاŸية  ال�صحة 

البحث  واأ�سلوب  البلد  ح�سب  وذلك  الراهنة  التقديرات  بين  وا�سع  تباين  فهناك  درا�ستها. 

المنتهج. وتعتمد التقديرات على التعاريف المُ�ستخدمة فيما يخ�ص اإ�ساءة معاملة الأطفال؛ ونوع 

الر�سمية وجودة  الإح�ساءات  ت�سمنها  التي  التغطية  ون�سبة  للدرا�سة؛  المطروح  المعاملة  اإ�ساءة 

تلك الإح�ساءات؛ ون�سبة التغطية التي ت�سمنها الم�سوحات التي تطلب تقارير ذاتية من ال�سحايا 

اأو الآباء اأو الم�سوؤولين عن الرعاية.

معاملة،  �سوء  يعانون  �سنة   15 من  اأقل  طفل  مليون   40 اأن  العالمية  ال�سحة  منظمة  وتُقدر 

ويحتاجون اإلى رعاية �سحية واجتماعية، واإن 53 األف طفل على م�ستوى العالم قد توفوا عام 

2002 نتيجة للاإ�ساءة الج�سدية والقتل )اأبو العنين، 2012(. وي�سير تقرير الأمين العام للاأمم 

اŸتحدة )2006( اأن ما بÚ 80% اإلى 98% من الأطفال يعانون من الإ�ساءة البدنية في منازلهم، 

اأو  اأدوات حادة  ا�ستخدام  الناتجة عن  القا�سية  البدنية  الإ�ساءة  اأكثر من  اأو  الثلث  معاناة  مع 

جارحة.

المملكة  في  الأطفال  من   %21 اأن   )2003( الزهراني  درا�سة  ك�سفت  العربية،  الدول  وفي 

العربية ال�سعودية يتعر�سون ل�سورة من �سور الإيذاء في حياتهم اليومية، واأن الإيذاء النف�سي 

هو الأكثر انت�سارا وبن�سبة 33.6%، يليه الإيذاء البدني بن�سبة 25.3%، ويليه الإهمال وبن�سبة 

من  المدركة  المعاملة  اإ�ساءة  انت�سار  ن�سب  اأن  اإلى   )2007( الم�سحر  درا�سة  وتو�سلت   .%23.9

طالبات الجامعة ال�سعوديات في مرحلة الطفولة قد بلغت 58% للا�ساءة النف�سية، و25% للا�ساءة 

الج�سدية، و16% للاهمال.

غير اأنّي الدرا�سات الدولية تك�سف عن اأنّي نحو ربع من مجموع الأ�سخا�ص البالغين يبلّيغون عن 

�سهم للاإيذاء الج�سدي في مرحلة الطفولة، واأن 1 من كل 5 ن�ساء و1 من 13 رجل يبلّيغون عن  تعرّي

�ص كثير من الأطفال للاإيذاء العاطفي  �سهم للاإيذاء الجن�سي في مرحلة الطفولة. كما يتعرّي تعرّي
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ال�سحة  )منظمة  والإهمال  النف�سي(،  الإيذاء  بم�سطلح  الأحيان  بع�ص  في  اإليه  يُ�سار  )الذي 

العاŸية، 2016(.

مع  وتما�سياً  المعاملة،  �سوء  من  وتخلي�سه  الطفل  حقوق  لحماية  العام  الإطار  ظل  وفي 

العماني  الطفل  قانون  و�سدور  الطفل،  حقوق  بت�سمين  الدولية  والهيئات  المنظمات  مطالبات 

رقم 22/ 2014 )وزارة ال�سوؤون القانونية، 2016(، وفتح خط "حماية الطفل" التابع لدائرة 

الحماية الأ�سرية بالمديرية العامة للتنمية الأ�سرية بوزارة التنمية الجتماعية )وزارة التنمية 

الجتماعية، 2017(، ف�سلا عن "فرق حماية الطفل" الموزعة في كافة محافظات ال�سلطنة؛ اأثار 

اإدراك الأطفال لمدى تعر�سهم للاإ�ساءة باأ�سكالها  ذلك باأجمعه اهتمام الباحثين لمعرفة مدى 

المختلفة )الج�سدية، والعاطفية(، في �سوء ما �سبق تراءى للباحثين درا�سة مدى انت�سار الإ�ساءة 

في  الإ�ساءة  خبرات  خلال  من  الذات  بمفهوم  التنبوؤ  ومدى  العماني،  المجتمع  في  الطفل  �سد 

تاأثيراً في  العاطفية( الأكثر  اأو  واأي الخبرات )الج�سدية،  الطفولة -اإن وجدت- لدى الطلبة، 

مفهوم الذات في بعديه: الأكاديمي وغير الأكاديمي.

�أ�سئلة �لدر��سة
ال�سف الحادي ع�سر بمحافظة  الطفولة لدى طلبة  الإ�ساءة في  انت�سار خبرات  - ما معدلت 

م�سقط؟

- ما ترتيب اأبعاد مفهوم الذات لدى طلبة ال�سف الحادي ع�سر بمحافظة م�سقط؟

اأبعاد خبرات الإ�ساءة في الطفولة ومتغيري النوع، والتخ�س�ص الأكثر ا�سهاماً في التنبوؤ  - ما 

بمفهوم الذات لدى طلبة ال�سف الحادي ع�سر بمحافظة م�سقط؟

�أهمية �لدر��سة
تكمن اأهمية الدرا�سة الحالية في المرحلة العمرية التي تتناولها وهي مرحلة الطفولة، والتي 

بخبرات  تاأثرت  والتي  المت�سارعة،  والجتماعية  والنف�سية  الف�سيولوجية  التغيرات  فيها  تدث 

اأهمية متغيراتها،  اأهمية الدرا�سة من خلال  تاأتي  الإ�ساءة في مراحل مبكرة من الحياة، كما 

للفرد مع ذاته ومع من حوله من  التفاعلي  الإطار  تاأثيراً كبيراً في  الإ�ساءة  اإن لخبرات  حيث 

اأهميتها  2015(، كما تكمن  اأو غير مبا�سر)البلو�سي،  ب�سكل مبا�سر  تاأثيرها  الآخرين ويظهر 

في معرفة مدى دور خبرات الإ�ساءة في الطفولة كاأحد المنبئات الهامة في ت�سكيل مفهوم الذات 

لدى الطلبة.
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ومن الناحية النظرية تتجلى اأهمية الدرا�سة في فهم القدرة التنبوؤية لمفهوم الذات في �سوء 

خبرات الإ�ساءة في الطفولة لدى طلبة ال�سف الحادي ع�سر، ومدى تاأثير ذلك في كل من الذكور 

ظاهرة  لدرا�سة  البحثية  الجهود  تكثيف  في  الدرا�سات  من  العديد  لتو�سية  ا�ستجابة  والإناث؛ 

الإ�ساءة واآثارها في المجتمع بمنهج علمي، كما تتجلى اأهميتها في توفير ح�سيلة معرفية وبيانات 

ن�سر  منها في  ال�ستفادة  والتي يمكن  الطفولة،  الإ�ساءة في  الذات وخبرات  كمية حول مفهوم 

التوعية من خلال و�سع البرامج التدريبية حول هذا المو�سوع.

واأما من الناحية التطبيقية، فنتائج الدرا�سة ت�سهم في تطوير عمل المر�سدين والأخ�سائيين 

النف�سيين في و�سع برامج علاجية وتدريبية لهذه الفئة )الأطفال المعر�سين للاإ�ساءة( من �ساأنها 

تك�سبهم المهارات اللازمة لتعزيز مفهوم الذاتلديهم )البلو�سي، 2015(.

منهج �لدر��سة و�إجر�ء�تها
اعتمدت الدرا�سة الحالية المنهج الو�سفي التنبوؤي Prognostic؛ باعتباره المنهج المنا�سب 

لطبيعة متغيرات الدرا�سة القائمة على علاقة التاأثير والتاأثر المحتملة فيما بينها )اأبو علام، 

.)2011

مجتمع �لدر��سة وعينتها
تكون مجتمع الدرا�سة من طلبة ال�سف الحادي ع�سر بمدار�ص محافظة م�سقط من الذكور 

والإناث للعام الدرا�سي 2016-2017م، حيث بلغ عددهم الإجمالي 7464 منهم 3779 طالب 

مجتمع  حجم  لكبر  ونظراً   ،)2016 والمعلومات،  للاإح�ساء  الوطني  )المركز  طالبة  و3685 

الدرا�سة والذي يبلغ 7464( طالبًا وطالبة، فقد مثلت عينة الدرا�سة ما يقارب 8% منه؛ حيث 

بلغ حجمها 600 طالب وطالبة من ال�سف الحادي ع�سر في التخ�س�سين: البحتة والتطبيقية، 

والجدول 1 يو�سح توزيع عينة الدرا�سة وفقا لمتغيري النوع الجتماعي والتخ�س�ص الدرا�سي.

جدول )1(
عينة �لدر��سة موزعة ح�سب �لنوع �لجتماعي و�لتخ�س�س �لدر��سي

المجموعالتطبيقيةالبحتةالنوع

162141303ذكور

163134297اإناث

325275600المجموع
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�أدو�ت �لدر��سة
1. مقيا�س خبر�ت �لإ�ساءة في �لطفولة

اعتمادًا على الإطار النظري للنظرية البيئية التكاملية، وال�ستفادة من المقايي�ص المن�سورة 

كان  وقد   ،)2015 2015؛ عرفة،  ال�سيد،  2009؛  واآخرون،  )البحراني  ال�سابقة  الدرا�سات  في 

الهدف من اإعداد المقيا�ص هو قيا�ص خبرات الإ�ساءة المتراكمة لدى الطلبة في مراحل طفولتهم 

الم�ستهدفة )طلبة ال�سف الحادي  للعينة  المقيا�ص منا�سباً  اأن يكون  المبكرة، وقد تمت مراعاة 

المقيا�ص  وت�سمن  ووا�سحة،  �سليمة  لغوية  �سياغة  المقيا�ص  فقرات  �سياغة  تمت  كما  ع�سر(، 

ب�سيغته الأولى على 45 فقرة موزعة على بعدين هما: الإ�ساءة الج�سدية )20 فقرة(، الإ�ساءة 

العاطفية )25 فقرة(. وقد تم العتماد في ال�ستجابة على فقرات المقيا�ص على )عدد مرات 

التعر�ص للاإ�ساءة(، بحيث يتم اختيار اإجابة واحدة من بين خم�ص بدائل، ويتم ت�سحيح المقيا�ص 

بو�سع درجة لكل فقرة تتراوح من 1 اإلى 5 درجات، وذلك كالآتي: 

لم اأتعر�ص اأبداً = 1

1-3 مرات = 2

4-6 مرات = 3

7-10 مرات = 4

اأكثر من 10 مرات = 5

�سدق �لمقيا�س
�سدق �لمحكمين: تم عر�ص المقيا�ص ب�سورته الأولية على 8 محكمين من الأ�ساتذة المتخ�س�سين 

للطلبة  الفقرات  منا�سبة  على مدى  للحكم  قابو�ص؛  ال�سلطان  النف�ص في جامعة  علم  ق�سم  في 

في المجتمع العماني، وملاءمة تعليمات الإجابة، والبدائل الموجودة اأمام الفقرات للطلبة، وقد 

تراوحت ن�سبة اتفاق المحكمين بين 62.5%- 87.5%، وفي �سوء اآراء المحكمين تم حذف ثلاث 

عبارات من محور الإ�ساءة الج�سدية، وحذف �سبع عبارات من محور الإ�ساءة العاطفية، وبذلك 

ا�ستقر المقيا�ص على 35 عبارة )17 عبارة في بُعد الإ�ساءة الج�سدية، و18 عبارة في بُعد الإ�ساءة 

العاطفية(.

�سدق �لمفرد�ت Item Validity: تم ح�ساب معامل التباط بين الدرحة على المفردة والدرجة 

الكلية للبُعد الذي تنتمي اإليه بعد ا�ستبعاد درجة المفردة، وقد كانت جميع الرتباطات مقبولة 

وفقا لمعيار اإيبل )كاظم، 2001(، ما عدا العبارتان 1، 11، وبذلك تكون المقيا�ص من 33 عبارة. 

والجدول 2 يو�سح ذلك.
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�لجدول )2(
معاملات �لرتباط بين �لمفرد�ت و�لبُعد �لذي تنتمي �إليه )ن=50(

الاإ�شاءة العاطفيةالاإ�شاءة الج�شدية

الارتباطمالارتباطم

1*0.06180.45

20.57+10.61

30.36200.53

40.42210.58

50.52220.61

60.62230.42

70.62240.65

80.27250.66

90.53260.37

100.65270.66

11*0.02280.67

120.50290.72

130.65300.70

140.66310.72

150.56320.74

160.31330.70

170.57340.62

350.63

* عبارات �سعيفة تم ا�ستبعادها من المقيا�ص.

ثبات �لمقيا�س
با�ستخدام  الثبات  معامل  ح�ساب  تم  المقيا�ص،  ثبات  من  للتحقق  �لد�خلي:  �لت�ساق  طريقة 

معادلة األفا لكرونباخ Cronbach' alpha من خلال تطبيقه على عينة ا�ستطلاعية بلغ حجمها 

 Ú50 طالباً وطالبة من طلبة ال�سف الحادي ع�سر في مدار�ص محافظة م�سقط. والجدول 3 يب

قيم معامل الثبات لكل بعد على حدة وللمقيا�ص ككل.



287

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

19
  
ر

ـ
ب
ـ
م

ـ
ت
ب
ـ
�ص

 3
  
د

د
ع

ل
ا
  
20

د  
جل

لم
ا

جدول )3( 
معامل ثبات �ألفا لكرونباخ لمقيا�س خبر�ت �لطفولة )ن= 50(

معامل األفا لكرونباخعدد الفقراتاأبعاد المقيا�س

150.97الإ�ساءة الج�سدية

180.94الإ�ساءة العاطفية

330.93جميع عبارات المقيا�ص

يت�سح من جدول 3 اأن قيم معاملات الثبات لأبعاد المقيا�ص الم�ستخدم في الدرا�سة تراوحت 

بÚ 0.94- 0.97 بينما بلغت قيمة معامل الثبات للمقيا�ص ككل 0.93، وهي تعبر عن م�ستوى 

في  الإ�ساءة  خبرات  مقيا�ص  لفقرات  الداخلي  الت�ساق  مدى  على  موؤ�سراً  وتعد  جدا،  مرتفع 

الطفولة. 

طريقة �إعادة �لتطبيق: كما تم ح�ساب الثبات بطريقة اإعادة التطبيق لمقيا�ص خبرات الإ�ساءة 

ثانية، على  نف�سه مرة  المقيا�ص  اإعادة تطبيق  تقوم على  التي  الطرق  اإحدى  الطفولة، وهي  في 

نف�ص الأفراد، وفي نف�ص الظروف قدر الإمكان وبنف�ص الإجراءات، ومن ثم يتم ح�ساب معامل 

الرتباط بين درجات التطبيق الأول والتطبيق الثاني، وقد تم القيام باإعادة تطبيق المقيا�ص مرة 

اأ�سبوعين من التطبيق الأول، وبعد  50 طالباً وطالبة، وذلك بعد مرور  اأخرى على عينة بلغت 

جمع البيانات تم ح�ساب معامل ارتباط بير�سون بين درجات التطبيق الأول ودرجات التطبيق 

الثاني، والجدول 4 يو�سح معاملات ارتباط بير�سون بين التطبيقين الأول والثاني لكل بعد من 

اأبعاد المقيا�ص وكذلك المقيا�ص الكلي.

جدول )4( 
معاملات ثبات مقيا�س خبر�ت �لإ�ساءة في �لطفولة باإعادة �لتطبيق

معاملات ثبات اإعادة التطبيقاأبعاد المقيا�س

0.92الإ�ساءة العاطفية

0.89الإ�ساءة الج�سدية

0.92خبرات الإ�ساءة ب�سكل عام

يت�سح من جدول 4 اأن معاملات الثبات بطريقة اإعادة التطبيق مرتفعة، فقد بلغت 0.89 

لبعد الإ�ساءة الج�سدية، و0.92 لبعد الإ�ساءة العاطفية، وتلك معاملات ثبات مرتفعة، وتدعم 

ثبات مقيا�ص خبرات الإ�ساءة في الطفولة.
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)Marsh, 1992 من اإعداد مار�ص(  SDQII-S 2. مقيا�س و�سف �لذ�ت

  )Self-Description Short Version( المخت�سر   الذات  و�سف  مقيا�ص  ا�ستخدام  تم 

للفئة العمرية )12-18( �سنة، والمقتب�ص من مقيا�ص و�سف الذات SDQII والذي اأعده مار�ص 

)Marsh, 1992(، وهو عبارة عن تقرير ذاتي على فقرات المقيا�ص وفق ما يقرره الفرد بنف�سه، 

واللغوي،  والريا�سيات، والمدر�سي،  العام،  الذات  بعداً: مفهوم  اأحد ع�سر  المقيا�ص من  ويتكون 

الآخر،  الجن�ص  مع  والعلاقات  الجن�ص،  نف�ص  مع  والعلاقات  الخارجي،  والمظهر  والج�سمي، 

والعلاقة مع الوالدين، والثبات النفعالي، والأمانة. تتكون ال�سورة المخت�سرة للمقيا�ص من 35 

فقرة موزعة على ت�سعة اأبعاد، ثلاثة اأبعاد اأكاديمية، و�ستة اأبعاد غير اأكاديمية، وتمت ترجمة 

المقيا�ص للعربية )المعمري، 2016(، وتم تطبيقه على عينة من الطلبة ب�سلطنة عمان للتاأكد من 

خ�سائ�سه ال�سيكومترية، والجدول 5 يت�سمن توزيع عبارات المقيا�ص على الأبعاد.

�لجدول )5( 
توزيع عبار�ت مقيا�س و�سف �لذ�ت

اأرقام العباراتالاأبعاد الفرعيةالبعد الرئي�س

5، 13، 20، 28مفهوم الذات اللغوي اأو اللفظي )Verbal SC(الأكاديمي

)Math SC( 1، 10، 17، 25مفهوم ذات الريا�سيات

)School SC( 8، 15، 23، 31مفهوم الذات المدر�سي

4، 12، 19، 24القدرة الج�سمية )Physical ability(غير الأكاديمي

)Appearance( 2، 11، 18، 26المظهر الخارجي

)Honesty SC(  3، 27، 33، 35مفهوم ذات الأمانة

)Emotional stability SC( 6، 21، 29مفهوم ذات الثبات النفعالي

)Parent relations SC( 7، 14، 22، 30العلاقة مع الوالدين

Peer relations SC( 9، 16، 32، 34العلاقة مع الأ�سدقاء

وهما:  ال�سابقة  الأبعاد  جميع  ي�سملان  بعدين  على  الحالية  الدرا�سة  في  العتماد  تم  وقد 

مفهوم الذات الأكاديمي، ومفهوم الذات غير الأكاديمي، كما تم العتماد على المقيا�ص المتدرج 

ال�سدا�سي، بحيث يكون لكل فقرة �ستة بدائل، يختار الطالب اإجابة واحدة من بين �ستة بدائل، 

وي�سحح المقيا�ص بو�سع درجة لكل فقرة تتراوح من 1 اإلى 6 درجات، وذلك كالآتي: 
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خاطئ = 1

في الأغلب خاطئ = 2

خاطئ اأكثر من �سحيح = 3

�سحيح اأكثر من خاطئ = 4

في الأغلب �سحيح = 5

�سحيح = 6

�سدق �لمقيا�س
من  محكمين  �ستة  على  عر�سه  طريق  عن  الذات  و�سف  مقيا�ص  �سدق  من  التحقق  تم 

الأ�ساتذة المتخ�س�سين في الإر�ساد النف�سي والتربوي، وعلم النف�ص التربوي، والقيا�ص والتقويم 

حيث  من  المقيا�ص  على  الحكم  منهم  طُلب  وقد  قابو�ص،  ال�سلطان  جامعة  في  التربية  بكلية 

واإ�سافة  ع�سر،  الحادي  ال�سف  لطلبة  ومنا�سبتها  اللغوية،  �سياغتها  ودقة  العبارات،  و�سوح 

اأي ملاحظات اأخرى منا�سبة، وبعد تليل ردود المحكمين تراوحت ن�سبة التفاق على عبارات 

المقيا�ص بين 83.3% اإلى 100%، وهي ن�سبة مقبولة تدل على ال�سدق الظاهري للمقيا�ص.

ثبات �لمقيا�س
األفا  معادلة  با�ستخدام  الداخلي  الت�ساق  معامل  ح�ساب  تم  المقيا�ص،  ثبات  من  للتحقق 

لكرونباخ Cronbach' alpha من خلال تطبيقها على عينة ا�ستطلاعية بلغ عددها 50 طالباً 

وطالبة من طلبة ال�سف الحادي ع�سر في مدار�ص محافظة م�سقط. والجدول 6 يبين قيم معامل 

الثبات لكل بعد على حدة والمقيا�ص ككل.

جدول )6( 
معامل ثبات �ألفا لكرونباخ لمقيا�س �سورة �لذ�ت SDQII-S )ن=50(

معامل األفا لكرونباخعدد الفقراتاأبعاد المقيا�س

120.98مفهوم الذات الأكاديمي

230.93مفهوم الذات غير الأكاديمي

350.90جميع الفقرات

يت�سح من جدول 5 اأن قيم معاملات الثبات لأبعاد المقيا�ص الم�ستخدم في الدرا�سة تراوحت 

بÚ 0.93-0.98 بينما بلغت قيمة معامل الثبات للمقيا�ص ككل 0.83، وهي تعبر عن م�ستوى 
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مقيا�ص  لفقرات  الداخلي  الت�ساق  موؤ�سرا على مدى  وتعد  والتربوية،  النف�سية  العلوم  جيد في 

�سورة الذات.

�لمعالجات �لإح�سائية
تمت معالجة البيانات بناءً على طبيعة الدرا�سة واأ�سئلتها، والأهداف التي �سعت لتحقيقها؛ 

وذلك عن طريق الحزمة الإح�سائية للعلوم الجتماعية SPSS حيث تم ا�ستخدام المعالجات 

الإح�سائية التالية للاإجابة عن اأ�سئلة الدرا�سة، وهي:

المئينات والتكرارات والن�سب المئوية لتحديد معدلت انت�سار خبرات الإ�ساءة في الطفولة.

م�ستوى  لمعرفة  واحدة  لعينة  "ت"  واختبار  المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  المتو�سطات 

مفهوم الذات.

Stepwise Multiple Linear Research لتحديد  النحدار الخطي المتعدد التدريجي 

اأكثر الأبعاد قدرة على التنبوؤ بمفهوم الذات لدى طلبة ال�سف الحادي ع�سر في محافظة م�سقط.

نتائج �لدر��سة ومناق�ستها
ال�سف  طلبة  لدى  الطفولة  في  الإ�ساءة  خبرات  انت�سار  معدلت  "ما  الأول  ال�سوؤال  نتائج 

الحادي ع�سر بمحافظة م�سقط؟"

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال، تم تديد المئين 95 لبعدي المقيا�ص وللدرجة الكلية لعينة الذكور 

وعينة الإناث كلا على حدة، وتم بعد ذلك ح�ساب التكرارات والن�سب المئوية. والمئيني 95 هو 

 95 ÚئŸنقطة على التوزيع يقع دونها 95% من اأفراد العينة )علام، 2000، �ص106(، كما اأن ا

يناظر الدرجة المعيارية +2 انحراف معياري عن المتو�سط، وي�ستوعب 95% من الدرجات، وما 

زاد عنه يُعد مبتعداً كثيراً عن الدرجات ال�سوية )Grimm, 1993, p.82(. والجدول 7 يت�سمن 

خلا�سة ذلك.

جدول )7( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية و�لتكر�ر�ت و�لن�سب �لمئوية لمعدل �نت�سار خبر�ت 

�لإ�ساءة في �لطفولة وفقا لمتغير �لنوع

خبرات الا�شاءة النوع
واأبعادها

ذوو الاإ�شاءةعينة الدرا�شة
الن�شبةالتكرار

الانحرافالمتو�شطالانحرافالمتو�شط

ذكور

5.94%1.260.472.730.9118الإ�ساءة الج�سدية

5.61%1.370.663.560.8117الإ�ساءة العاطفية

6.27%1.320.532.910.9119الإ�ساءة ب�سكل عام
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واأبعادها

ذوو الاإ�شاءةعينة الدرا�شة
الن�شبةالتكرار

الانحرافالمتو�شطالانحرافالمتو�شط

اإناث

5.72%1.280.412.540.5017الإ�ساءة الج�سدية

6.73%1.520.643.310.4120الإ�ساءة العاطفية

5.72%1.400.502.850.4717الإ�ساءة ب�سكل عام

الذكور 
والإناث

6.17%1.270،432.620.7237الإ�ساءة الج�سدية

5.67%1.450،653.490.6234الإ�ساءة العاطفية

5.83%1.360،512.920.7035الإ�ساءة ب�سكل عام

ملاحظات: 
1- عدد الذكور = 303، عدد الإناث = 297، العينة الكلية = 600.

2- ذوو الإ�ساءة الذين ح�سلوا على المئين 95 فاأكثر.

3- المتو�سط الح�سابي والنحراف المعياري لذوي الإ�ساءة المبين عددهم في عمود التكرار.

4- جميع المتو�سطات الح�سابية من 5.

فقد  منخف�سة جدا،  الطفولة  الإ�ساءة في  انت�سار خبرات  معدلت  اأن   7 يت�سح من جدول 

تراوحت الن�سب المئوية بين 5.61% اإلى %6.73.

الح�سابية  المتو�سطات  حُ�سبت  ال�سوؤال،  هذا  نتائج  طبيعة  على  ال�سوء  من  مزيدٍ  ولإلقاء 

والنحرافات المعيارية لعبارات كل محور على حدة، والجدول 8 يبين ذلك.

نتائج محور �لإ�ساءة �لج�سدية

�لجدول )8( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لعبار�ت محور 

�لإ�ساءة �لج�سدية مرتبة تنازليا )ن=600(

المتو�شط العباراترم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

1.491.23يركلني باليد اأو القدم 21

1.460.87ي�سربني �سرباً مبرحا12ً

1.460.92يقر�سني بعنف33

1.461.02يهمل متابعة اأحوالي المدر�سية104

1.410.84ي�سفعني على وجهي 85

1.320.86يهمل في متابعة �سحتي دورياً في الأوقات العادية136

1.310.83يع�سني 47

1.270.78يدفعني نحو الحائط بقوة58

تابع �لجدول )7(
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الح�شابي
الانحراف 

المعياري

1.250.81تعر�ست للم�ص الأجزاء الح�سا�سة من ج�سمي 149

1.240.70يعر�سني لل�سرب القا�سي ويلاحظ الآخرون عليَّ اآثاره1110

1.221.44يب�سق في وجهي711

1.200.68يف�سل في تلبية احتياجاتي المدر�سية1512

1.180.63يربطني ويقيدني باأثاث المنزل913

1.170.64ل يوفر الملب�ص المنا�سب1214

1.150.54يقوم بحرق اأجزاء من ج�سمي باأدوات �ساخنة كالملعقة615

 Úيت�سح من الجدول 8 اأن المتو�سطات الح�سابية تراوحت بين 1.00 )للعبارة رقم 11(، وب

1.49 )للعبارة رقم 3(، كما يت�سح اأن اأعلى خم�ص عبارات في محور الإ�ساءة الج�سدية مرتبة 

تنازليا هي:

3- يركلني باليد اأو القدم 

2- ي�سربني �سرباً مبرحاً

4- يقر�سني بعنف

12- يهمل متابعة اأحوالي المدر�سية

9- ي�سفعني على وجهي 

نتائج محور �لإ�ساءة �لعاطفية

�لجدول )9( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لعبار�ت محور

 �لإ�ساءة �لعاطفية مرتبة تنازليا )ن=600(

المتو�شط العباراترم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

1.891.23يكثر لومي ونقدي191

1.781.20يفرق في المعاملة بيني وبين اخواني322

1.591.12يحرمني من العناق والملاطفة163

1.541.09ي�صبني وي�صتمني 334

1.521.11يناديني باألقاب وتعليقات جارحة225

1.471.04اأ�سعر باأني اأمثل عبئاً على الأ�سرة266

تابع �لجدول رقم )8( 
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الح�شابي
الانحراف 

المعياري

1.471.00يمنعني من التعبير عن م�ساعري بحرية تامة297

1.460.96يف�سح عن عيوبي اأمام الآخرين238

1.451.00ي�سخرمن اأحلامي وتطلعاتي279

1.430.95ي�ست�سغر الأعمال التي كنت اأنجزها3010

1.401.00ي�سعرني باأني غير محبوب من قبل الآخرين في محيط اأ�سرتي3111

1.340.87يتجنب اأفراد اأ�سرتي الحديث معي 2512

1.331.17يعتدي اأحد والداي على الآخر بال�سرب اأمامي2413

1.320.81يعاقبني اأمام ا�سدقائي2014

1.310.92يتركني مع الخادمة لفترة طويلة2115

1.300.80يعزلني عن من يحبوني1716

1.300.79يكرر على م�سامعي باأني اأ�سبب الحرج لهم اأمام الأخرين2817

1.160.64يحب�سني في غرفة مظلمة1818

 Úيت�سح من الجدول 9 اأن المتو�سطات الح�سابية تراوحت بين 1.16 )للعبارة رقم 20(، وب

1.89 )للعبارة رقم 21(، كما يت�سح اأن اأعلى خم�ص عبارات في محور الإ�ساءة العاطفية مرتبة 

تنازليا هي:

21- يكثر لومي ونقدي

34- يفرق في المعاملة بيني وبين اخواني

18- يحرمني من العناق والملاطفة

35- ي�صبني وي�صتمني 

24- يناديني باألقاب وتعليقات جارحة

ال�سف الحادي  لدى طلبة  الطفولة  الإ�ساءة في  انت�سار خبرات  تُعد معدلت  وب�سكل عام، 

فقد  والإقليمية،  والعربية  العالمية  بالمعدلت  مقارنة  جدا  منخف�سة  م�سقط  بمحافظة  ع�سر 

تراوحت في الدرا�سة الحالية بين 5.61% اإلى 6.73%، بينما تراوحت في ال�سعودية –على �سبيل 

المثال- بين 21% )الزهراني، 2003(، وبÚ 58% )الم�سحر، 2007(.

تتفق نتيجة هذا ال�سوؤال مع نتائج درا�سة البحراني واآخرون )2009( التي تو�سلت اإلى وجود 

والحادي ع�سر في  العا�سر  ال�سفين  لدى طلبة  اأ�سكالها  بكافة  الإ�ساءة  معدلت منخف�سة من 

تابع �لجدول رقم )9( 
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�سلطنة عمان. وهذا التفاق بين الدرا�ستىين يعك�ص حقيقة موجودة في المجتمع العماني تتمثل 

المجتمعي  الوعي  نتيجة لنت�سار  الأطفال،  اإ�ساءة معاملات  المرتفعة من  المعدلت  في خلوه من 

بخطورة هذه الظاهرة، ونتيجة للتما�سك الأ�سري الذي تتمتع به العائلات العمانية.

نتائج �ل�سوؤ�ل �لثاني "ما ترتيب اأبعاد مفهوم الذات لدى طلبة ال�سف الحادي ع�سر بمحافظة 

م�سقط؟"

لمعرفة ترتيب اأبعاد مفهوم الذات، تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية 

لكل بُعد على حدة وللدرجة الكلية، وتم ترتيبها تنازليا، والجدول 10 يو�سح ذلك.

جدول )10( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لبعدي مفهوم �لذ�ت مرتبة تنازليا

الرتبةالانحراف المعياريالمتو�شط الح�شابياأبعاد مفهوم الذات

الأولى4.120.83مفهوم الذات غير الأكاديمي

الثانية3.881.01مفهوم الذات الأكاديمي

الثانية4.040.83مفهوم الذات العام ) الأكاديمي وغير الأكاديمي(

يت�سح من جدول 10 اأن م�ستوى مفهوم الذات غير الأكاديمي جاء في المرتبة الأولى، وجاء 

بعده مفهوم الذات الأكاديمي؛ حيث اأن الأطفال من خلال الأن�سطة غير الأكاديمية مثل الإهتمام 

اإلى  ي�سعون  والوالدين  الأ�سدقاء،  وتكوين علاقات مع  والمظهر الخارجي،  بالقدرة الج�سمية، 

تكوين مفهوم اإيجابي عن اأنف�سهم، ويرتبط كذلك بتنوع الخبرات المنهجية وغير المنهجية التي 

يتلقاها الأطفال في البيت والمدر�سة والمجتمع ب�سكل عام، ونتيجة هذه الدرا�سة تتفق مع كثير من 

الدرا�سات التي اأ�سارت اإلى اأن الأفراد الذين يعي�سون حياة طبيعية يحققون توافقا �سخ�سيا، 

وج�سميا واجنماعيا الأمر الذي يوؤدي اإلى تكوينهم مفهوم اأكثر اإيجابية عن نف�سهم )ح�سون، 

2012؛ ال�سيد، 2015؛ العجمي، 2009؛ فا�سل، 2010؛ الكحالي والزبيدي، 2015(.

 وقد يف�سر ال�سبب في ذلك باأن دور المدر�سة متمثلة في )الأخ�سائي الإجتماعي، اأخ�سائي 

الطالب في  الأكاديمي لدى  الذات غير  التوجيه المهني( في تعزيز مفهوم  اأخ�سائي  الأن�سطة، 

الناتج  ال�سلوك  الر�سا، وينبع ذلك من خلال  اإدراك ذاته بطريقة تبعث لديه  م�ساعدته على 

من المعلم القائم بتدري�ص الطلبة، وبذلك تتجه الأهداف الأولية للتربية نحو تنمية مفهوم ذات 

تعليمي؛  وموقف  تدري�سية  فر�سة  كل  في  وتزويدهم  انتباههم  لفت  خلال  من  لديهم،  اإيجابي 

لينظروا لذواتهم باأنهم مواطنون م�سوؤولون واأع�ساء فعالون في المجتمع، ول يتوقف ذلك على 

2009(، وممار�سات  دور المدر�سة فح�سب، واإنما هناك الأ�سرة والمناخ ال�سائد بها )العجمي، 



295

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

19
  
ر

ـ
ب
ـ
م

ـ
ت
ب
ـ
�ص

 3
  
د

د
ع

ل
ا
  
20

د  
جل

لم
ا

2006(، وجماعة الرفاق. جميع العوامل ال�سابقة تلعب دوراً فعالً بالغ  الوالدين )الحو�سني، 

الأهمية في التاأثير على )مفهوم الذات غير الأكاديمي، والأكاديمي( لدى الطلبة )اأبو هلال، 

�سلبياً  اأو  اإيجابيا  �سواءً  فاإنه يطور مفهوماً عن ذاته  الطالب وفي �سن مبكرة  اأن  2016(، كما 

 .)Marsh, 1988( ويعتمد ذلك على اأ�سلوب معاملة والديه له في البيت

والتخ�س�ص  النوع،  ومتغيري  الطفولة  في  الإ�ساءة  خبرات  اأبعاد  "ما  �لثالث:  �ل�سوؤ�ل  نتائج 

الأكثر ا�سهاماً في التنبوؤ بمفهوم الذات لدى طلبة ال�سف الحادي ع�سر بمحافظة م�سقط؟

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال ا�ستُخدِم النحدار الخطي المتعدد التدريجي للتنبوؤ بمفهوم الذات 

من خلال خبرات الإ�ساءة في الطفولة )الإ�ساءة الج�سدية، الإ�ساءة العاطفية(، ومتغيري النوع، 

 Úيب  11 والجدول   ،Dummy Variables �سورية  متغيرات  اإلى  تويلهما  بعد  والتخ�س�ص 

خلا�سة نموذج النحدار الخطي المتعدد للتنبوؤ بمفهوم الذات.

جدول )11( 
خلا�سة نتائج تحليل �لنحد�ر �لخطي �لمتعدد لخبر�ت �لإ�ساءة في

 �لطفولة, و�لنوع, و�لتخ�س�س للتنبوؤ بمفهوم �لذ�ت )ن=600(

المتغيرات الم�شتقلة
معامل الانحدار غير 

B المعياري
الخطاأ

المعياري
معامل الانحدار 
Beta المعياري

م�شتوى ت
الدلالة

<4.850.0959.890.001الثابت
<0.001-9.43-0.050.36-0.46الإ�ساءة العاطفية

<0.310.060.194.930.001النوع )ذكور(

يت�سح من جدول 10 اإمكانية التنبوؤ بمفهوم الذات لطلبة ال�سف الحادي ع�سر من خلال 

خبرات الإ�ساءة العاطفية )ارتباط �سالب(، ومتغير النوع ذكور )ارتباط موجب(، كما يت�سح 

من الجدول اأن ن�سبة التباين المف�سر هي %15.

مع مفهوم  الطفولة  الإ�ساءة في  التنبوؤية لخبرات  القدرة  اإلى  الثالث  ال�سوؤال  نتائج  وت�سير 

الذات،  مفهوم  م�ستوى  التباين في  من   %15 ف�سرت  قد  الطفولة  الإ�ساءة في  الذات، فخبرات 

 Lu فخبرات الطفولة من اأهم العوامل التي تعمل على ت�سكيل مفهوم الذات )المو�سوي، 2015؛

et al., 2017; Cheung, 2010(؛ فالمواقف الم�سيئة ذات الطابع العاطفي والإحباطات التي 

غير  اأم  مبا�سرة  بطريقة  �سواءً  المواقف  تلك  اتجاه  وا�ستجاباته  طفولته  اأثناء  الفرد  يواجهها 

مبا�سرة، لها دور هام في نمو وت�سكيل مفهوم الذات )اأبوهلال، 2016(، ويتم تف�سير ذلك باأنه 

بالذنب،  وال�سعور  والإذلل،  والخوف،  التهديد،  مثل:  العاطفية  للاإ�ساءة  الطالب  تعر�ص  عند 

والتمييز، وال�سخرية، والرف�ص اأو اأ�سكال اأخرى من المعاملة ال�سيئة كمناداته باأ�سماء م�سحكة، 
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الذنب  اأو  بالخجل  اإح�سا�سه  وتنمية  الرا�سدين،  م�سكلات  على  ولومه  عليه  الم�سوؤولية  واإلقاء 

ي�سهم  ذلك  فاإن  )UNICEF, 2012(؛  �ساأنه  من  والتقليل  الآخرين  مع  ال�سلبية  والمقارنات 

اإمداد الطالب بالعاطفة والم�ساندة ال�سرورية للنمو النفعالي والنف�سي والجتماعي  في نق�ص 

زمة لبناء مفهوم ذات عالٍ لديه، فاإن تدني احترام الذات ارتبط ب�سوء المعاملة العاطفية  اللاّي

اأطفالهم  �سلوكيات  مع  التعامل  اأ�ساليب  في  الوالدين  اتفاق  اأن  كما   ،)Maguiere, 2015(

م�ساعر  اختفاء  وبالتالي  للاأ�سرة  والنتماء  الحرية  م�ساعر  لديهم  يولد  تاأديبهم  واأ�ساليب 

الإ�ساءة وال�سطهاد.

�لتو�سيات و�لمقترحات
في �سوء النتائج التي تو�سلت اإليها هذه الدرا�سة، يمكن الخروج بالتو�سيات الآتية:

بالمدار�ص  الجتماعيين(  والأخ�سائيين  النف�سيين،  )الأخ�سائيين  من  العاملين  تدريب   -

العاطفية،  للاإ�ساءة  المتعر�سين  الطلبة  فئة  مع  التعامل  كيفية  على  والخا�سة  الحكومية 

وتقديم الخطط العلاجية لهم.

- �سرورة الهتمام بالأن�سطة الأكاديمية وذلك بهدف تنمية �سخ�سية الطلبة وتطوير مفهوم 

لدى  الأكاديمي   الذات  مفهوم  من  منخف�ص  م�ستوى  النتائج  اأظهرت  حيث  لديهم  الذات 

الطلبة بالمقارنة بمفهوم الذات غير الأكاديمي

- اإجراء درا�سة مماثلة وذلك بطريقة المجموعات البوؤرية Focus Groups  مع فئة الأطفال 

بال�سلطنة؛  العلاقة  ذات  الموؤ�س�سات  في  التاأهيل  اأو  للعلاج  يخ�سعون  والذين  اإليهم  الم�ساء 

الحلول  وو�سع  واأ�سكالها،  الإ�ساءة  ظاهرة  تف�سي  ومدى  للاإ�ساءة،  اإدراكهم  مدى  لمعرفة 

اŸنا�صبة.

ومرونة  الوالدية،  التن�سئة  اأنماط  مثل:  اأخرى  ومتغيرات  الذات  مفهوم  بين  العلاقة  درا�سة   -

الأنا، والتوافق الأ�سري، والذكاء الثقافي.
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