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هدفت الدرا�سة الحالية اإلى البحث في م�ستوى الحاجة اإلى المعرفة، وعلاقته باأ�ساليب الهوية لدى عينة 
تكونت من )257( طالباً وطالبةً من مدار�س اللاجئين ال�سوريين في محافظة اإربد للعام الدرا�سي 2016م. 
اأظهرت  الهوية.  اأ�ساليب  ومقيا�س  المعرفة،  اإلى  الحاجة  مقيا�س  ا�ستخدام  جرى  الدرا�سة  اأهداف  ولتحقيق 
اللاجئين، وعدم وجود فروق في م�شتوى  الطلبة  لدى  المعرفة  اإلى  النتائج وجود م�شتوى مرتفع من الحاجة 
الحاجة اإلى المعرفة تعزى لمتغيري الجن�س وال�سف، بينما كانت هناك فروق تعزى للتفاعل بينهما ول�سالح 
اأ�شاليب الهوية لدى  باأ�شاليب الهوية فقد اأظهرت النتائج ترتيب  اأما فيما يتعلق  الذكور في ال�شف العا�شر. 
الطلبة اللاجئين تنازلياً كما يلي: الأ�شلوب المعلوماتي، ثم المعياري، واأخيراً التجنبي. كما اأ�شارت النتائج اإلى 
عدم وجود فروق في اأ�ساليب الهوية تعزى للجن�س، في حين كانت هناك فروق في اأ�سلوب الهوية )المعلوماتي( 
)المعلوماتي  الهوية  اأ�شاليب  فروق في  وجود  النتائج  بينت  كما  العا�شر،  ال�شف  ول�شالح طلبة  لل�شف  تعزى 
والمعياري( تعزى للتفاعل حيث كانت الفروق في الأ�شلوب المعلوماتي ل�شالح ذكور ال�شف العا�شر، وفي الأ�شلوب 
)المعياري( ل�شالح اإناث ال�شف الثامن. واأخيراً، اأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية ايجابية بين الدرجة 
الكلية لمقيا�س الحاجة اإلى المعرفة واأ�شلوب الهوية المعلوماتي، في حين لم تبين النتائج وجود علاقة ارتباطية 
المعرفة،  اإلى  الحاجة  المفتاحية:  والتجنبي(.الكلمات  )المعياري  الهوية  واأ�ساليب  المعرفة  اإلى  الحاجة  بين 

اأ�ساليب الهوية، اللاجئون ال�سوريون، المراهقة.
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The current study aimed at investigating the level of need for cognition as related to 
identity styles, among a sample of )257( male and female students from Syrian refugees› 
schools in Irbid, for the academic year 2016. To achieve the aims of the study, need for 
cognition and identity styles scales were used. Results showed high level of need for 
cognition among subjects. However, no statistically significant differences were found 
in need for cognition, due to student›s gender or grade level. There were statistically 
significant differences due to  the interaction between student›s gender and grade level 
in the favor of males  in 10th basic grade. As for identity styles, results showed that 
students identity styles were ascendingly ordered as follows: the informational style, 
the normative style and the diffuse-avoidant style. Furthermore, results showed no 
statistically significant differences in identity styles due to students’ gender; whereas 
such differences were found in informational identity style due to grade level in favor 
of 10th  basic grade, as well as in both informational and normative identity styles 
due to variables interaction. The differences were in the informative style in favor of 
males of 10th  basic grade, and in the normative style in the favor of females of 8th 
basic grade.

  Finally, The results showed a positive relationship between the need for cognition 
and informational identity style, while there were no relationship between need for 
cognition total score and the normative and diffuse-avoidant style. 

Level of the Need for Cognition as Related 
to Prevailing Identity Styles Among Syrian 

Refugees Students in Jordan

Keywords:  Need for cognition, Identity styles, Syrian refugees, Adolescence.
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المقدمة

الم�سكلات  تعقد  المعرفة مع  اإلى  تزداد الحاجة 
المعرفي  النمو  متطلبات  وتقدم  الحياتية 
والجتماعي، خا�سة �سمن ال�سياقات التعليمية التي 
اأجل الح�شول  المتعلمين من  لدى  اأكثر  دوافع  تثير 
بطريقة  معرفتهم  لتنظيم  وذلك  المعرفة؛  على 
الذي  العالم  فهم  من  تمكنهم  معنى  وذات  هادفة 
اإيجابي،  يعي�سون فيه والتفاعل مع عنا�سره ب�سكل 
الم�ساركة  م�ستوى  عن  المعرفة  اإلى  الحاجة  وتعبر 
تحدد  كما  والجتماعية،  المعرفية  الأن�سطة  في 
على حل  والقدرة  التفكير  المبذول في  مدى الجهد 
المعلومات وتنظيمها، ومعالجتها  الم�سكلات، وجمع 

.)Al-Awan, Ashraah & Al-Nabrawi, 2013ِ(

 Cacioppo & Pette,( وبيتي  كا�سيوبو  ويعد 
اإلى  الحاجة  مفهوم  في  الباحثين  اأوائل  من   )1982
المعرفة )need to cognitive( حيث نظروا اإليها باأنها 
المعرفية  الن�ساطات  الم�ساركة في  اإلى  النزعة  مدى 
تت�سمن  كما  بها.  وال�ستمتاع  فيها  والندماج 
كم�ستوى  والتربوية  النف�سية  المتغيرات  من  العديد 
واتجاهات  المعرفية،  المعالجة  وكفاءة  الدافعية، 
الأفراد واأ�سلوبهم المف�سل في الح�سول على المعرفة 
واأداء المهمات المعرفية المعقدة، اإ�سافة اإلى دورها 

في تحديد مدى الفروق الفردية في المعرفة.
اإلى  المعرفة  اإلى  الحاجة  مفهوم  ي�سير  كما   

ال�سمة العامة لميل الأفراد وتوجههم نحو الح�سول 
الحياتية،  المجالت  مختلف  في  المعرفة  على 
كالن�ساطات الريا�سية اأو القت�سادية اأو ال�سيا�سية 
اأو الجتماعية، اأي اأنها غير مرتبطة بمجال محدد 
اأن مفهوم الحاجة  كما  مثلًا،  الأكاديمي  كالجانب 
)need( ل يدل على م�ستوى النق�س الذي يحتاج اإلى 
اإ�شباع، بل ي�شف اتجاه اأو ميل اأو رغبة اإلى المعرفة 

.)Cacioppo, Petty, Feinstein & Jarvis, 1996(

المعرفة  اإلى  حاجة  الأكثر  الأفراد  ويت�شف 
عمل  في  كفاءة  اأكثر  معرفية  معالجة  باأ�شاليب 
الذاكرة، وتوظيف مهارات التفكير الفعال، اإ�سافة 
اإلى اهتمام اأكثر بالتفا�شيل المعرفية، والمو�شوعية 
نوعي،  معرفي  اأ�سا�س  على  الق�سايا  محاكمة  في 
وقدرة اأكثر على التركيز، ومقاومة م�شتتات النتباه، 
ودافعية ذاتية مرتفعة للتعلم. كما يتميزون بقدرات 
خا�سة في التعلم �ساعدتهم على ا�ستخدام اأ�ساليب 

.)Coutinho, 2006( ًتعلّم اأكثر عمقا
 Berzonsky,( من هنا فقد افتر�س بيرزون�سكي
حيث  من  الأفراد،  بين  تفاوتاً  هناك  اأن   )1992
حاجتهم اإلى المعرفة، ومدى قدرتهم على ا�ستخدام 
لمعالجة  اللازمة  الجتماعية  المعرفية  العلميات 
هويتهم،  بت�سكيل  المرتبطة  والمو�سوعات  الق�سايا 
وفهمها،  ذواتهم  ا�ستك�ساف  عملية  مجال  وفي 

واتخاذ القرارات المنا�سبة حولها.
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وتمثل عملية بناء الهوية واحدة من اأبرز المهمات 
النمائية في حياة الأفراد التي عادةً ما تتزامن مع 
نف�سية  مهمة  ت�سكل  حيث  المراهقة،  مرحلة  دخول 
تتطلب  واأخلاقية،  واجتماعية  معرفية  اأبعاد  ذات 
القيم،  وتنظيم  الحاجات،  اإ�شباع  على  القدرة 

.)Seaton& Beaumont, 2014( وتحديد الأهداف
وذات  م�ستقرة  هوية  بناء  اإلى  الحاجة  وتظهر 
على  المحافظة  اأجل  من  واجتماعية  نف�سية  قيمة 
الزمان  عبر  و�سمانها  وتقديرها،  الذات  مفهوم 
قدرة  من  يزيد  مرجعياً  اإطاراً  يوفر  بما  والمكان، 
المراهق على اتخاذ القرار وحل م�سكلاته، اإ�سافة 
ذات  والق�سايا  المواقف  تف�سير  من  تمكينه  اإلى 
العلاقة بالهوية؛ مما ي�ساعد المراهق على التكيف 
الذاتي والجتماعي، وزيادة الكفاءة في التعامل مع 
الق�سايا الحياتية المختلفة والتعليمية تحديداً، حيث 
توؤثر نوعية الهوية التي يطورها المتعلم على م�ستوى 
 Berzonsky,( الأداء الدرا�سي، ون�ساطاته المدر�سية

.)Cieciuch, Duriez & Soenens, 2011

 )Berzonsky( بيرزون�سكي  افتر�س  لذلك 
الهوية  حالت  تو�سح  اأ�ساليب  عدة  هناك  اأن 
المعرفية  للا�ستراتجيات  وفقاً  المراهقين  لدى 
المعلومات  معالجة  في  يوظفها  التي  والجتماعية 
والق�سايا المتعلقة بالهوية خلال عملية ا�ستك�سافها، 
 Soenens, Duriez & Goosseus,( يلي  فيما  تمثلت 

:(;2005  Berzonsky, 2010

 :Informational المعلوماتي  الهوية  اأ�سلوب 
الوعي  على  بالقدرة  الأ�سلوب  هذا  اأفراد  ويت�سف 
ي�ساعدهم في  لهواياتهم؛ مما  ال�سحيح  والإدراك 
جمع المعلومات وتنظيمها، واتخاذ القرار المنا�سب 
مراجعة  على  القدرة  لديهم  تظهر  لذلك  حولها، 
هويتهم وتعديلها، مع تطور عمليات الفهم والتنظيم 
مرتفعة  بحاجة  اأي�ساً  يت�سفون  كما  لمعرفتهم، 
متقدمة  وم�ستويات  الجديدة،  المعرفة  مع  للتعامل 

من التاأمل الذاتي، والقدرة على حل الم�سكلات.
اأ�سلوب الهوية المعياري: Normative  يميل فيه 
من  م�سبقاً  المعدة  الهوية  منهج  اتباع  اإلى  الأفراد 

يجعلهم  مما  تحديداً؛  والوالدين  الرا�شدين  قبل 
حول  المعلومات  معالجة  في  �سلبي  ب�سكل  يظهرون 
م�ستويات  اإلى  اإ�سافة  بهويتهم،  المرتبطة  الق�سايا 
المهمات  وتف�سيل  الذاتي،  التاأمل  من  متدنية 

الماألوفة، وعدم القدرة على اأداء المهمات المعقدة.
 diffuse-avoidant التجنبي:  الهوية  اأ�سلوب 
وي�سعى فيه الأفراد اإلى تجنب التعامل مع المعلومات 
اإلى  يميلون  لذلك  بالهوية  المتعلقة  والق�سايا 
يوؤثر �سلباً على  الت�سويف وتاأجيل البحث بها؛ مما 
بتدني  يت�سفون  كما  القرار،  اتخاذ  على  قدرتهم 
القدرة على تاأمل الذات والوعي بها، وتدني م�ستوى 
يظهرهم  مما  العمل؛  اإتقان  وعدم  الدافعية، 

بحالت من �سوء التكيف الذاتي والعام.
بمنظومة  الفرد  التزام  مدى  تحديد  ويمكن 
القيم الجتماعية والدينية والمعتقدات والتجاهات 
المكونة للهوية، من خلال طريقة معالجة المعلومات، 
ففي الأ�سلوب المعلوماتي ل يلتزم الفرد بالهوية اإل 
بعد تاأمل المعلومات ومعالجتها بم�شتويات متقدمة، 
لما  -وفقاً  المعياري  بالأ�شلوب  اللتزام  يتم  في حين 
معالجة  اأي  دون  الرا�شدين-  من  م�شبقاً  معد  هو 
التجنبي  الأ�سلوب  ذوو  اأما  للمعلومات،  تاأمل  اأو 
لتف�سيلهم  اللتزام؛  على  قادرين  غير  فاإنهم 
تاأجيلها  اإلى  والميل  الهوية  ق�سايا  معالجة  تجنب 

.)Berzonsky, 2007(

لذلك حاولت عدة درا�سات البحث في متغيرات 
الحاجة اإلى المعرفة واأ�ساليب الهوية فقد بحث اإفانز 
 Evans, Kirby & Fabrigar,( وفابريجر  وكيربي 
2003( في العلاقة بين الحاجة اإلى المعرفة واأ�ساليب 
التعلم )العميق، وال�سطحي( وا�ستراتيجيات �سبط 
لدى  الإ�سرار(  عدم  مرن،  غير  )مرن،  التعلم 
عينة تكونت من )226( طالباً في كندا، واأظهرت 
اإلى  الحاجة  بين  ارتباطيه  علاقة  وجود  النتائج 
المعرفة وكل من اأ�ساليب التعلم )العميق( والمرونة 

في ا�ستراتيجيات �سبط التعلم.
وكولك  بيرزون�سكي  درا�سة  هدفت  كما 
)Berzonsky & Kulk, 2005( اإلى البحث في العلاقة 
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والأداء  النف�سي  والتوافق  الهوية  اأ�ساليب  بين 
طالباً   )460( من  تكونت  عينة  لدى  الأكاديمي 
الهوية  اأ�شاليب  اأكثر  اأن  النتائج  اأظهرت  وطالبةً. 
ال�شائدة لدى الطلبة كانت الأ�شلوب المعلوماتي ثم 
المعياري واأخيًرا التجنبي، كما اأ�شارت النتائج اإلى 
وجود علاقة ارتباطية بين اأ�سلوب الهوية المعلوماتي 
الأكاديمي  والأداء  النف�سي،  التوافق  من  وكل 

المرتفع.
ومنرو،  ادمز،  بها  قام  م�سحية  درا�سة  وفي 
 Adams, Munro, Munro, Poiver( وبويفر واإدواردز
Edwards, 2005 &( هدفت اإلى البحث في العلاقة 
بين اأ�شاليب الهوية وم�شتوى �شلوكيات الجنوح لدى 
 )1450( من  تكونت  المراهقين  الطلبة  من  عينة 
طالباً وطالبةً في كندا. اأظهرت النتائج اأن تف�شيل 
اأ�ساليب الهوية جاء كالآتي: )المعلوماتي، المعياري، 
وجود  عدم  اإلى  النتائج  اأ�شارت  كما  التجنبي(. 
الجن�س،  لمتغيرات  تعزى  الهوية  اأ�ساليب  في  فروق 
وجود  النتائج  اأظهرت  حين  في  العمرية،  والمرحلة 
التجنبي  الهوية  اأ�سلوب  بين  ارتباطيه  علاقة 
و�شلوكيات الجنوح بالمقابل لم تظهر النتائج وجود 
علاقة بين اأ�ساليب الهوية )المعلوماتي، والمعياري( 

و�شلوكيات الجنوح لدى الطلبة المراهقين.
 Dickhauser &( ورينهارد  ديكهاو�سر  وحاول 
Reinhard, 2009( الك�سف عن العلاقة بين الحاجة 
اإلى المعرفة والتح�سيل المدر�سي لدى عينة تكونت 
من)554( طالباً في اأمريكا. اأظهرت النتائج وجود 
اإلى  الحاجة  م�ستوى  بين  اإيجابية  ارتباطيه  علاقة 
بالإ�سافة  المدر�سي،  التح�سيل  وم�ستوى  المعرفة 
اإلى وجود علاقة ارتباطية بين م�ستوى الحاجة اإلى 

المعرفة والأداء على المهمات ال�سعبة.
الحاجة  في   )2010( والعلي  جرادات  وبحث 
تكونت  عينة  لدى  بالذات  وال�سعور  المعرفة  اإلى 
اليرموك  جامعة  من  وطالبةً  طالباً   )667( من 
في الأردن. اأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطيه 
بالذات  وال�سعور  المعرفة  اإلى  الحاجة  بين  اإيجابية 
القلق  مع  �سالبة  ارتباطيه  علاقة  وجود  مقابل 
الجتماعي. كما بينت النتائج عدم وجود فروق في 

م�ستوى الحاجة اإلى المعرفة تعزى لمتغيرات الجن�س 
والتخ�س�س.

و�سي�سيوت�س  بيرزون�سكي  درا�سة  هدفت  كما 
 Berzonsky, Cieciuch, Duriez( و�سونينز  ودوريز 
بين  العلاقة  في  البحث  اإلى   )& Soenens, 2011
يتبناها  التي  القيمية  والتوجهات  الهوية  اأ�ساليب 
طالباً   )1078( من  تكونت  عينة  لدى  الأفراد 
علاقة  وجود  النتائج  اأظهرت  هولندا.  في  وطالبةً 
وقيم  المعلوماتي  الأ�سلوب  بين  اإيجابية  ارتباطيه 
علاقة  وجود  مقابل  والنفتاح(  )ال�شتقلالية، 
�سالبة مع قيم )النطواء، والنغلاق والأنانية(، في 
مع  اإيجابية  بعلاقة  المعياري  الأ�سلوب  ارتبط  حين 
قيم )الأمن، والتقليد، والتحفظ(، و�شلباً مع قيمة 
اإلى وجود علاقة  النتائج  اأ�شارت  كما  )النفتاح(. 
وقيم  التجنبي  الأ�سلوب  بين  اإيجابية  ارتباطيه 
ال�شلطة والإ�شباع(.  اإلى  )الم�شالح الذاتية، كالميل 
كما ك�شفت النتائج عن عدم وجود فروق في العلاقة 
تعزى  القيمية  والتوجهات  الهوية  اأ�ساليب  بين 

لمتغيرات الجن�س، والعمر.
بدرا�سة   )2011( مخ  واأبو  الحموري  وقام 
اإلى المعرفة والتفكير ما وراء  العلاقة بين الحاجة 
المعرفي لدى عينة تكونت من )701( طالباً وطالبةً 
متو�شطة  درجة  وجود  النتائج  اأظهرت  الأردن.  في 
اإلى  النتائج  اأ�شارت  كما  المعرفي.  اإلى  الحاجة  من 
اإلى  الحاجة  بين  طردية  ارتباطيه  علاقة  وجود 
المعرفة والتفكير ما وراء المعرفي، في حين اأظهرت 
الحاجة  بين  العلاقة  فروقفي  وجود  عدم  النتائج 
اإلى المعرفة والتفكير ما وراء المعرفي تعزى لمتغيرات 

الجن�س، والتخ�س�س، والمرحلة الدرا�سية.
 Al-Alwan,( وبحث العلوان وال�سرعة والنبراوي
ما  العلاقة  في   )Ashraah & Al-Nabrawi, 2013
لدى  المعرفي  والندماج  المعرفة  اإلى  الحاجة  بين 
عينة تكونت من )361( طالباً في الأردن. اأظهرت 
اإلى  الحاجة  من  مرتفع  م�شتوى  وجود  النتائج 
المعرفة والندماج المعرفي، كما اأ�شارت النتائج اإلى 
وجود علاقة ارتباطيه اإيجابية بين م�ستوى الحاجة 

اإلى المعرفة وم�ستوى الندماج المعرفي.
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اإلى   )2013( بقيعي  درا�سة  هدفت  حين  في 
البحث في العلاقة بين المعتقدات المعرفية والحاجة 
طالباً   )142( من  تكونت  عينة  لدى  المعرفة  اإلى 
والداب  التربوية  العلوم  كلية  من  جامعياً  وطالبةً 
)الأنوروا( في الأردن. اأظهرت النتائج وجود م�شتوى 
متو�سط  وم�ستوى  المعرفة،  اإلى  مرتفع من الحاجة 
اإلى  النتائج  اأ�شارت  كما  المعرفية،  المعتقدات  من 
تعزى  المعرفة  اإلى  وجود فروق في م�ستوى الحاجة 
وللمعدل  الإناث،  ول�سالح  الجن�س  متغيرات:  اإلى 
بينت  كما  الأعلى،  المعدل  ذوي  ول�سالح  التراكمي 
النتائج وجود علاقة ايجابية بين المعتقدات المعرفية 

المعقدة والحاجة اإلى المعرفة.
كما بحث البدارين وغيث )2013( في العلاقة 
الوالدية  الرعاية  واأ�ساليب  الهوية  اأ�ساليب  بين 
الذاتية  بالكفاءة  كمتنبئات  الأكاديمي  والتكييف 
طالباً   )140( من  تكونت  عينة  لدى  الأكاديمية 
وطالبةً في الأردن. اأظهرت النتائج وجود م�شاهمة 
الكفاءة  في  الهوية  لأ�شاليب  اإح�شائية  دللة  ذات 
قدرة  وجود  اإلى  النتائج  اأ�شارت  كما  الأكاديمية، 
واللتزام(  )المعلوماتي،  الهوية  لأ�ساليب  تنبوؤية 

بالكفاءة الأكاديمية.
 )Sani & Rad, 2015( وراد  �ساني  حاول  كما 
الهوية  اأ�ساليب  بين  ال�سببية  العلاقة  عن  الك�سف 
واأهداف الإنجاز والم�ساركة المعرفية لدى عينة تكونت 
من )630( طالباً وطالبةً في اإيران، اأظهرت النتائج 
المعلوماتي  الهوية  اأ�سلوب  بين  �سببية  علاقة  وجود 
والم�ساركة المعرفية مع اعتبار اأهداف الإتقان متغيراً 
وجود  النتائج  بينت  كما  بينهما،  للعلاقة  و�شيطاً 
الهوية  لأ�شلوب  مبا�شر  وغير  مبا�شر  اإيجابي  تاأثير 

المعلوماتي في م�ستوى الم�ساركة المعرفية.
بناءً على ما تقدم يلاحظ من الدرا�شات ال�شابقة 
وجود علاقة ارتباطيه بين اأ�سلوب الهوية المعلوماتي 
والكفاءة   )Sani & Rad, 2015( المعرفية والم�ساركة 
الذاتية الأكاديمية )البدارين وغيث، 2013( والأداء 
الأكاديمي )Berzonsky & Kulk, 2005( والتوجهات 
القيمية )Berzousky et al., 2011(، بالمقابل اأ�شارت 
النتائج اإلى وجود علاقة ارتباطيه بين اأ�شلوب الهوية 

المراهقين  الطلبة  لدى  الجنوح  و�شلوكيات  التجنبي 
عدم  النتائج  اأظهرت  كما   .)Adams et al., 2005(
وجود فروق في اأ�ساليب الهوية تعزى لمتغيرات الجن�س 
 Adams et al., 2005; Berzonsky( والمرحلة العمرية

.)et al., 2011

الحاجة  درا�شات  نتائج  اأظهرت  بالمقابل 
م�ستوى  بين  ارتباطية  علاقة  وجود  المعرفة  اإلى 
العميق،  التعلم  واأ�ساليب  المعرفة  اإلى  الحاجة 
 )Evans et al., 2003( وا�ستراتيجيات �سبط التعلم
 Dickhauser & Reinhevd,( الدرا�سي  والتح�سيل 
وال�سعور بالذات )جرادات والعلي، 2010(   )2009
مخ،  واأبو  )الحموري  المعرفي  وراء  ما  والتفكير 
 Al-Alwan et al.,( المعرفي  والندماج   )2011
2013(. كما اختلفت النتائج ما بين وجود فروق في 
م�ستوى الحاجة اإلى المعرفة تعزى لمتغيرات الجن�س 
عدم  مقابل   ،)2013 )بقيعي،  الدرا�سي  والمعدل 
والتخ�س�س  الجن�س  لمتغيرات  تعزى  فروق  وجود 
2010؛  والعلي،  )جرادات  الدرا�سي  والم�ستوى 

الحموري واأبو مخ، 2011(.
م�سكلة الدرا�سة

الحرجة  النمائية  المراحل  من  المراهقة  تعد 
كمية  تغيرات  ت�سهده من  لما  وذلك  الفرد  في حياة 
وفي  الإن�ساني،  النمو  مجالت  مختلف  في  ونوعية 
متطلباً  تعد  التي  تحديداً  الهوية،  بناء  مجال 
نف�سياً  ال�سوي  وتكيفهم  المراهقين  لنمو  اأ�سا�سياً 
الذي  الوقت  )Sani & Rad, 2015(، في  واجتماعياً 
اأزمة حياتية موؤثرة في  اللجوء  قد تمثل فيه عملية 
العديد من جوانب نمو المراهقين وتعلمهم، خا�سة 
الذات،  نحو  والتجاهات  بالمعتقدات  يتعلق  فيما 
الح�سول  واأ�ساليب  المعرفة  اإلى  حاجاتهم  ومدى 
التكيف  على  قدرتهم  مدى  يحدد  قد  مما  عليها؛ 
مع نوعية الحياة الجديدة. حيث تزايدت الدعوات 
الإ�سلاحية والتنموية التي دعت اإلى �سرورة معرفة 
حاجاتهم  وتحديد  اللاجئين  الطلبة  خ�شائ�س 
م�ستوى  لتح�سين  والجتماعية؛  والنف�سية  التعليمية 
 .)Dutton, 2012( لهم  المقدمة  الرعاية والخدمات 
ويمثل الطلبة المراهقون من اللاجئين ال�سوريين في 
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الأردن من اأكثر الفئات حاجةً لتحديد متطلباتهم 
التكيف  على  لم�ساعدتهم  والجتماعية  المعرفية 
المراهقة  لمرحلة  النمائية  التغيرات  مع  اليجابي 
من جهة، والآثار ال�سلبية التي قد تلحقها بهم اأزمة 

اللجوء من جهة اآخرى.   
عن  بالإجابة  الدرا�سة  م�سكلة  تتمثل  وتحديداً 

الأ�سئلة الآتية:
ال�سوؤال الأول: ما م�ستوى الحاجة اإلى المعرفة لدى 
الطلبة اللاجئين ال�سوريين في محافظة اإربد؟.

دللة  ذات  فروق  هناك  هل  الثاني:  ال�سوؤال 
 )α=0.05( الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائية 
الطلبة  لدى  المعرفة  اإلى  الحاجة  م�ستوى  في 
اللاجئين ال�سوريين في محافظة اإربد تعزى اإلى 
متغيرات الجن�س، وال�سف، والتفاعل بينهما ؟.
لدى  ال�شائدة  الهوية  اأ�شاليب  ما  الثالث:  ال�شوؤال 
الطلبة اللاجئين ال�سوريين في محافظة اإربد ؟.
دللة  ذات  فروق  هناك  هل  الرابع:  ال�سوؤال 
اإح�شائية عند م�شتوى الدللة )α=0.05( في 
اللاجئين  الطلبة  لدى  المعرفية  الهوية  اأ�ساليب 
ال�سوريين في محافظة اإربد تعزى اإلى متغيرات 

الجن�س، وال�سف، والتفاعل بينهما؟.
دللة  ذات  علاقة  توجد  هل  الخام�س:  ال�سوؤال 
 )α=0.05( الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائية 
واأ�ساليب  المعرفة  اإلى  الحاجة  م�ستوى  بين 
الهوية ال�شائدة لدى الطلبة اللاجئين ال�شوريين 

في محافظة اإربد؟.
اأهمية الدرا�سة

بابعادها  الحالية  الدرا�سة  اأهمية  تظهر 
خدمة  في  اأهدافها  توظيف  حيث  من  الإن�سانية 
ا�ستهداف  خلال  من  المعا�سرة،  المجتمع  ق�سايا 
في  تمثلت  معاناةً  المجتمع  فئات  اأكثر  من  فئة 
الدرا�سة  ت�ستمد  كما  اللاجئين.  المراهقين  الطلبة 
توفيرها  اإمكانية  من  النظرية  اأهميتها  الحالية 
خ�شائ�س  حول  النظري  الإطار  من  منا�شب  قدر 
ومدى  واجتماعياً،  معرفياً  اللاجئين  الطلبة 

ال�شائدة  الهوية  واأ�شاليب  المعرفة  اإلى  حاجتهم 
القرار  و�سانعي  الباحثين  يمكن  قد  مما  لديهم؛ 
زيادة  من  اللاجئين  الطلبة  رعاية  على  والقائمين 
من  التقليل  في  وم�ساعدتهم  الفئة،  بهذه  الوعي 
الذي يلاحظ  بالوقت  اللجوء  لأزمة  ال�شلبية  الآثار 
المجال  هذا  في  ال�سابقة  الدرا�سات  عدد  قلة  فيه 
للدرا�شة  الباحث-؛ مما ي�شيف  بحدود اطلاع   –
ال�سابقة.  الدرا�سات  بين  الأ�سالة  اأهمية  الحالية 
تطبيق  مدى  في  العملية  الأهمية  تظهر  بالمقابل 
نتائج الدرا�شة وتو�شياتها في مجال معرفة حاجات 
الطلبة اللاجئين وتح�سين م�ستوى الرعاية المقدمة 
وتحديد  حولهم،  المنا�سبة  القرارات  واتخاذ  لهم، 

البرامج التدريبية والإر�شادية اللازمة لهم.
التعريفات الإجرائية

الحاجة اإلى المعرفة: need to cognitive ت�سير 
على  للح�سول  ودافعيتة  الفرد  توجه  مدى  اإلى 
في  الهادفة  والم�شاركة  مجالته  بمختلف  المعرفة 
 Coutinho,( الأن�سطة المعرفية والجتماعية بكفاءة
للدرجات  الكلي  بالمجموع  اإجرائياً  وتعرف   .)2006
التي يح�سل عليها الم�ستجيب على مقيا�س الحاجة 

اإلى المعرفة الم�ستخدم في الدرا�سة الحالية.
الطريقة   Identity Styles الهوية:  اأ�ساليب 
المعرفية  معالجته  لكيفية  الفرد  يوظفها  التي 
في  المرتبطة  والمو�سوعات  للق�سايا  والجتماعية 
وتعرف   .)Berzonsky, 2010( الذاتية  الهوية  بناء 
كل   الم�شتجيب على  يقدرها  التي  بالدرجة  اإجرائياً 
في  الهويةالم�ستخدم  اأ�ساليب  مقيا�س  من  اأ�سلوب 

الدرا�سة الحالية.
محددات الدرا�شة

تحددت نتائج الدرا�شة الحالية بعينة الدرا�شة 
طلبة  من  الح�س�سية  بالطريقة  اختيرت  التي 
مدار�س  من  والعا�شر  والثامن  ال�شاد�س  ال�شفوف 
الم�سجلين في  الأردن  ال�سوريين في  الطلبة للاجيئن 
للعام 2017/2016م. كما  الف�سل الدرا�سي الأول 
تحددت نتائج الدرا�شة بالخ�شائ�س ال�شيكومترية 

للاأدوات الم�ستخدمة في الدرا�سة الحالية.
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الطريقة والإجراءات

مجتمع الدرا�سة وعينتها

في  الطلبة  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  تكون 
ال�سفوف الدرا�سية من ال�سف ال�ساد�س حتى ال�سف 

التابعة  ال�شوريين  اللاجئين  مدار�س  من  العا�شر 
لمديرية تربية اإربد الأولى في الأردن للعام الدرا�سي 
طالباً   )2683( عددهم  والبالغ  2017/2016م، 
وطالبةً، وفقاً لإح�شائيات ق�شم التخطيط في مديرية 

تربية اإربد الأولى، كما يو�سحها الجدول )1(:
الجدول)1(: توزيع مجتمع الدرا�سة وفقاً لمتغيرات الدرا�سة

العا�سرالتا�سع الثامنال�سابعال�ساد�س
326321208230251ذكور
308317268211243اإناث

634638476441494المجموع
2683 المجموع الكلي

وقد تم اختيار عينة الدرا�سة بالطريقة الح�س�سية 
تمثيل  يكفل  بما   )Cluster Sampling Method(
انت�سارها  لن�سب  م�سابهة  ب�سورة  الدرا�سة  متغيرات 

في مجتمع الدرا�سة حيث بلغت عينة الدرا�سة )257(  
طالباً وطالبةً، وبن�سبة )9.6%( من مجتمع الدرا�شة، 

جاء توزيعهم كما في الجدول )2(. 

منهجية الدرا�سة

الو�سفية  الدرا�سات  من  الحالية  الدرا�سة  تعد 
م�ستوى  في  البحث  اإلى  هدفت  حيث  الرتباطية، 
الحاجة اإلى المعرفة وعلاقته باأ�ساليب الهوية لدى 
التابعة  المدار�س  في  ال�سوريين  اللاجئين  الطلبة 
اإلى  اإ�سافة  الأردن،  في  الأولى  اإربد  تربية  لمديرية 
تحديد م�ستوى الحاجة اإلى المعرفة واأ�ساليب الهوية 
الجن�س،  متغيرات  �شوء  في  الطلبة  لدى  ال�شائدة 

وال�سف، والتفاعل بين ال�سف والجن�س.
اأداتا الدرا�سة   

اأولً: مقيا�س الحاجة اإلى المعرفة

تم ا�ستخدام مقيا�س الحاجة اإلى المعرفة ب�سورته 
المترجمة والمعربة على البيئة الأردنية من قبل جردات 
والعلي )2010( الذي طوره بالأ�سل كا�سيوبو وزملاوؤه 
Cacioppo, Petty & Kao, 1984 ويتكون المقيا�س من 

)18( فقرة منها )9( فقرات �سالبة.

اإلى  الحاجة  لمقيا�س  ال�سيكومترية  الخ�سائ�س 
المعرفة:

1. �سدق المقيا�س: تم التحقق من �سدق المقيا�س 
بطريقتين، هما:

عر�س  خلال  من  وذلك  المحتوى:  �سدق 
المقيا�س على ع�سرة محكمين من ذوي الخبرة في 
الجامعات  في  والنف�سية  التربوية  العلوم  مجالت 
فقرات  منا�سبة  مدى  تحديد  اأجل  من  الأردنية 
وخ�شائ�س  الحالية  الدرا�شة  لأهداف  المقيا�س 
وتم  اللغوية.  ال�سياغة  و�سلامة  الم�ستهدفة،  العينة 
نالت  التي  لملاحظاتهم  وفقاً  التعديلات  اإجراء 

ن�سبة اتفاق )%80(.
�سدق  من  التاأكد  تم  البناء:  �سدق  موؤ�سرات 
البناء من خلال ح�شاب معامل ارتباط الفقرة مع 
الدرجة الكلية للمقيا�س، حيث تراوحت قيم ارتباط 
الفقرات مع المقيا�س ما بين )0.32( و)0.72(، 

جدول )2(: توزيع اأفراد عينة الدرا�سة وفقاً لمتغيراتها

العا�سرالثامنال�ساد�س
333439ذكور
475846اإناث

809285المجموع
 257 المجموع الكلي
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كمعيار   )0.20( الرتباط  قيمة  اعتماد  تم  وقد 
لقبول الفقرة �سمن اأداة الدرا�سة الحالية.

خلال  من  تحقيقه  تم  المقيا�س:  ثبات   .2
طريقتين، هما: ثبات الإعادة )Test - Retest( وذلك 
 )39( من  تكونت  ا�ستطلاعية  عينة  على  بتطبيقه 
طالباً وطالبةً، ثم اأعيد تطبيقه على العينة نف�سها 
بعد مرور اأ�شبوعين، ثم ح�شبت قيمة معامل ارتباط 
بير�سون بين مرتي التطبيق، حيث بلغت )0.85(. 
اأما الطريقة الثانية فكانت من خلال ح�ساب معامل 

حيث بلغت )0.87(. “كرونباخ األفا”، 
طريقة ت�سحيح مقيا�س الحاجة اإلى المعرفة

ليكرت  لتدريج  وفقاً  المقيا�س  ت�سحيح  تم 
الخما�سي كالآتي )1= تنطبق بدرجة منخف�سة جدًا، 
بدرجة  تنطبق   =3 منخف�سة،  بدرجة  تنطبق   =2
تنطبق   =5 عالية،  بدرجة  تنطبق   =4 متو�سطة، 
بدرجة عالية جدًا(، مع عك�س قيم الفقرات ال�سالبة 
اأثناء المعالجة الإح�شائية. لذا فقد تراوحت درجات 
م�ستوى  ولتحديد  درجة،   )18( بين  ما  المقيا�س 
المتو�سطات  ت�سنيف  تم  فقد  المعرفة  اإلى  الحاجة 
 )2.33  -1  ( كالتالي:  فئات  ثلاث  اإلى  الح�سابية 
درجة منخف�سة، ) 2.34- 3.66( درجة متو�سطة، 

) 3.67- 5( درجة مرتفعة.
لبيرزون�سكي  الهوية  اأ�ساليب  مقيا�س  ثانياً: 

)Berzonsky(

ب�سورته  الهوية  اأ�ساليب  مقيا�س  ا�ستخدام  تم 
بيرزون�سكي  اإلى  بالأ�سل  يعود  الذي   )ISI-3(
 )30( من  المقيا�س  ويتكون   ،)Berzonsky, 1989(
الأ�سلوب  كالآتي:  مجالت   )3( على  موزعة  فقرة 
المعلوماتي، ويقا�س بالفقرات )1-11(، والأ�سلوب 
والأ�سلوب   ،)20-12( بالفقرات  وتمثل  المعياري، 

التجنبي، ويقا�س بالفقرات )21- 30(.
الخ�سائ�س ال�سيكومترية لمقيا�س اأ�ساليب الهوية:

1. �سدق المقيا�س: تم التحقق من �سدق المقيا�س 
بطريقتين، هما:

�سدق المحتوى: وذلك من خلال عر�س المقيا�س 
على ع�سرة متخ�س�سين في مجال العلوم التربوية 
مع  المقيا�س  فقرات  توافق  لتحديد مدى  والنف�سية 
الدرا�سة  اأهداف  لتحقيق  منا�سبتها  ومدى  اأبعاده، 
و�شلامة  الم�شتهدفة،  العينة  وخ�شائ�س  الحالية 
وفقاً  التعديلات  اإجراء  تم  وقد  اللغوية.  ال�سياغة 

لملاحظاتهم التي نالت ن�سبة اتفاق )%80(.
�سدق  من  التحقق  تم  البناء:  �سدق  موؤ�سرات 
الفقرة  ارتباط  معامل  ح�شاب  خلال  من  البناء، 
الفقرة، حيث تراوحت  اإليها  تنتمي  اأ�سلوب  مع كل 
الهوية  اأ�شلوب  مع  الفقرات  ارتباط  معاملات  قيم 
حين  في  و)0.71(،   )0.38( بين  ما  المعلوماتي 
 )0.31( بين  ما  المعياري  الأ�سلوب  في  تراوحت 
و)0.74(، بينما تراوحت في الأ�سلوب التجنبي ما 
معامل  قيمة  اعتماد  وتم  و)0.59(،  بين)0.30( 
�سمن  الفقرة  لقبول  كمعيار   )0.20( الرتباط 

اأداة الدرا�سة الحالية. 
المقيا�س  ثبات  من  التحقق  تم  المقيا�س:  ثبات   .2
Test-( الإعادة  ثبات  هما:  طريقتين،  خلال  من 
ا�ستطلاعية  عينة  على  بتطبيقه  وذلك   )Retest
عينة  خارج  من  وطالبةً  طالباً   )39( من  تكونت 
اأعيد تطبيقه على العينة نف�سها بعد  الدرا�سة، ثم 
ارتباط  معامل  قيمة  ح�شاب  وتم  اأ�شبوعين،  مرور 
الثانية  الطريقة  اأما  التطبيق.  مرتي  بين  بير�سون 
األفا”،  “كرونباخ  فكانت من خلال ح�ساب معامل 

كما يو�سحهما الجدول )3(.
جدول )3(: قيم معاملات ثبات الإعادة والت�ساق الداخلي لمقيا�س اأ�ساليب الهوية

الت�ساق الداخلي )كرونباخ األفا(ثبات الإعادةاأ�سلوب الهوية

0.880.85المعلوماتي
0.830.79المعياري
0.860.81التجنبي
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طريقة ت�سحيح مقيا�س اأ�ساليب الهوية

اأ�ساليب  مقيا�س  على  الإجابة  طريقة  تمثلت 
 =1( كالآتي:  ال�سدا�سي  ليكرت  بتدريج  الهوية 
موافق، 3= محايد،  2 = غير  ب�سدة،  موافق  غير 
4= موافق، 5= موافق كثيًرا، 6= موافق ب�سدة(، 
توزيع  المتو�سطات الح�سابية تم  م�ستوى  ولت�سنيف 
منخف�سة  درجة  الآتي:  التقدير  �سمن  درجاتها 
 ،)4.33-  2.67( متو�سطة  درجة   ،)2.66  -1(
توجد  ل  باأنه  علماً   ،)6-4.34( مرتفعة  درجة 

درجة كلية لمقيا�س اأ�ساليب الهوية.
اإجراءات تطبيق الدرا�شة

تجهيز  تم  وعينتها،  الدرا�شة  هدف  تحديد  -بعد 
اأهداف  لتحقيق  المنا�سبة  الدرا�سة  اأدوات 
اإلى  الرجوع  خلال  من  الحالية،  الدرا�سة 
ذات  النظري  والأدب  ال�سابقة،  الدرا�سات 

العلاقة.
ال�شيكومترية  الخ�شائ�س  من  التحقق  تم  -ثم 

لأداتي الدرا�سة وفق المنهجية العلمية المتبعة.
التخطط  ق�شم  من  الح�شائية  للبيانات  -وفقا 

عدد  ح�سر  تم  الأولى  اإربد  تربية  مديرية  في 
الطلبة الم�ستهدفين بالدرا�سة الحالية والمدار�س 
الخا�سة في تدري�سهم وبناءً عليه تم الح�سول 
على الموافقات الإدارية الر�سمية لتطبيق اأداتي 
الدرا�سة وقد تم التطبيق بالتعاون والتن�سيق مع 
الدرا�سي  الف�سل  بداية  المعنية  المدار�س  اإدارات 

الأول للعام 2017/2016م.
-ثم قام الباحث بجمع البيانات، واإجراء المعالجة 

الإح�شائية المنا�شبة؛ للك�شف عن النتائج.
�شوء  في  ومناق�شتها  النتائج  عر�س  تم  -اأخيراً، 
ذات  النظري  والأدب  ال�سابقة  الدرا�سات 
بناءًعلى  التو�سيات  تقديم  ثم  ومن  العلاقة، 

النتائج الحالية.
عر�س النتائج

م�ستوى  “ما  الأول:  بال�شوؤال  المتعلقة  النتائج 
الحاجة اإلى المعرفة لدى الطلبة اللاجئين ال�سورين في 
محافظة اإربد ؟.” للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم اإيجاد 
المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لمقيا�س 

الحاجة اإلى المعرفة، كما يو�سحها الجدول )4(.

الجدول )4(:المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لمقيا�س الحاجة اإلى المعرفة مرتبة تنازلياً.

المتو�سط الفقرةالرتبة
الح�سابي

النحراف 
الم�ستوىالمعياري

مرتفع4.770.46عندما اأواجه م�سكلة اأفكر بها من جميع جوانبها1
مرتفع4.720.51ف�سل اأن اأنجز مهمة عقلية و�سعبة على اأن اأنجز مهمة ل تتطلب تفكير2
مرتفع4.630.54اأكون را�سياً عندما اأفكر بتروٍ ل�ساعات طويلة3
مرتفع4.560.50اأحب اأن اأتناق�س مع الآخرين حول موا�سيعٍ ت�سغل تفكيري4
مرتفع4.520.64اأكون م�سروراً عندما اأجد حلًا لم�سكلةٍ كنت قد فكرت بها طويلًا5
مرتفع3.950.63اأعتقد اأن نجاحي بالتفكير بايجاد حلول لم�سكلاتي6
مرتفع3.901.21اأحب اأن تكون حياتي مليئة بالمواقف التي تدفعني اإلى التفكير العميق7
مرتفع3.770.47اأحب التعامل مع المواقف التي تجعلني اأفكر تفكيراً كثيرا8
مرتفع3.770.94اأف�شل الم�شائل ال�شعبة على ال�شهلة9

مرتفع3.740.97اأحاول اأن اأتجنب المواقف التي تتطلب مني اأن اأفكر بعمق10
متو�سط3.640.77اأ�شعر بال�شيق اذا كان عليّ ان انجز مهمة تتطلب مني جهداً عقليا11ً
متو�سط3.590.53ل اأحاول اأن اأفكر كيف اأنجز الأعمال التي تُطلب مني ب�سكلٍ جيد12
متو�سط3.381.12ل اأحاول اأن اأتعلم طرق تفكير جديدة13
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اأف�شـل اأن اأقـوم ب�شـيءٍ يتطلـب تفكيـراً قلـيلًا علـى اأن اأقـوم ب�شـيءٍ 14
متو�سط3.351.25يتحـدى معرفتي

متو�سط2.921.12ل اأجد متعة بالتفكير15
متو�سط2.651.17اأفكر بما هو مطلوب مني فقط16
متو�سط2.651.30الأجلاأف�شل اأن اأفكر بالمهمات اليومية علـى اأن اأفكـر بالم�شـاريع طويلـة17
متو�سط2.561.07اأف�سل القيام بالمهمات التي تتطلب تفكيراً قليلًا18

مرتفع3.730.20الدرجة الكلية

مرتفع  م�ستوى  وجود   )4( جدول  من  يلاحظ 
على  الدرا�سة  عينة  لدى  المعرفة  اإلى  الحاجة  من 
المقيا�س ككل، حيث بلغ المتو�سط الح�سابي )3.73( 
اأعلى  وبانحراف معياري )0.20(، في حين كانت 
جميع  من  بها  اأفكر  م�سكلة  اأواجه  )عندما  فقرة 
معياري  وانحراف   )4.77( بمتو�شط  جوانبها( 
)0.46( في حين جاءت اأقل فقرة )اأف�سل القيام 
بمتو�شط  قليلًا(  تفكيراً  تتطلب  التي  بالمهمات 

)2.56( وانحراف معياري )1.07(.
هناك  »هل  الثاني:  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج 

الدللة  اإح�سائية عند م�ستوى  ذات دللة  فروق 
اإلى المعرفة لدى  )α=0.05( في م�ستوى الحاجة 
اإربد  محافظة  في  ال�سوريين  اللاجئين  الطلبة 
تعزى اإلى متغيرات الجن�س ، وال�سف، والتفاعل 

بينهما؟.«

ا�ستخراج  تم  ال�سوؤال  هذا  عن  للاإجابة 
المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  المتو�سطات 
ال�سف  لمتغيري  وفقاً  المعرفة  اإلى  الحاجة  لم�ستوى 

والجن�س، كما يو�سحها الجدول)5(.

الجدول )5(: المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لمقيا�س الحاجة اإلى المعرفة وفقاً لمتغيري ال�سف والجن�س.
 

النحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالعدد          ال�سف                  الجن�س

العا�شر
393.82.22الذكور 
463.65.16الناث
853.74.22الكلي

الثامن
343.72.13الذكور 
583.74.19الناث
923.73.18الكلي

ال�ساد�س
333.66.20الذكور 
473.69.21الناث
803.68.20الكلي

الكلي
1113.75.21الذكور 
1463.70.19الناث
2573.73.20الكلي

يلاحظ من الجدول )5( وجود فروق ظاهرية 
اإلى  الحاجة  لم�ستوى  الح�سابية  المتو�سطات  بين 
المعرفة لدى عينة الدرا�سة وفقاً لمتغيرات الدرا�سة، 

ولمعرفة مدى الدللة الح�شائية للفروق الظاهرية 
في  كما  الثنائي،  التباين  تحليل  ا�شتخراج  تم  فقد 

الجدول )6(.
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الجدول )6(: نتائج تحليل التباين الثنائي على مقيا�س الحاجة اإلى المعرفة وفقاً لمتغيرات الدرا�سة

م�سدر التباين
مجموع 
المربعات

درجة 
الحرية

متو�سط 
المربعات

قيمة ف
م�ستوى 
الدللة

1001.1002.613.107.الجن�س
1172.0591.536.217.ال�سف

*4782.2396.264.002.ال�سف * الجن�س

9.583251.038الخطاأ
3580.349257الكلي

10.525256الكلي الم�سحح

يلاحظ من الجدول )6( عدم وجود فروق ذات 
 )0.05α=( دللة اح�شائيا عند م�شتوى الدللة
بين المتو�سطات الح�سابية لأداء الطلبة على مقيا�س 
وال�سف  الجن�س،  لمتغيري  تعزى  للمعرفة  الحاجة 
في حين يظهر الجدول )7( وجود فروق ذات دللة 

بين   )0.05α=( الدللة  م�شتوى  عند  اح�شائية 
متو�سطات الطلبة على مقيا�س الحاجة اإلى المعرفة 
ولتحديد  وال�سف  الجن�س  بين  للتفاعل  تعزى 
التمثيلي،  بالر�شم  تو�شيحها  تم  الثنائي  التفاعل 

كما يو�سحها ال�سكل )1(.

ال�سكل )1(: التمثيل البياني لأثر التفاعل بين الجن�س وال�سف على مقيا�س الحاجة للمعرفة

العا�سر الثامن ال�ساد�س

غير  تفاعل  وجود   )1( ال�شكل  من  يلاحظ 
رتبي في م�ستوى الحاجة اإلى المعرفة وفقاً لمتغيري 
الحاجة  م�ستوى  اأن  يت�سح  حيث  وال�سف  الجن�س 
في  الإناث  لدى  منه  اأعلى  الذكور  لدى  للمعرفة 
ال�شف العا�شر، في حين يلاحظ تفوق الإناث على 

الذكور لدى طلبة ال�سفيين ال�ساد�س والثامن.

النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثالث: “ما اأ�ساليب 
الهوية ال�سائدة لدى الطلبة اللاجئين ال�سورين 
في محافظة اإربد ؟” وللاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم 
اإيجاد المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية 
الهوية،  اأ�ساليب  مقيا�س  مجالت  لدرجة  والرتب 

والجدول )7( يبين ذلك.
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الجدول )7(: المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لمقيا�س اأ�ساليب الهوية مرتبة تنازلياً

الم�ستوىالرتبةالنحراف المعياريالمتو�سط الح�سابيالأ�سلوب

الأول5.190.19المعلوماتي مرتفع 
مرتفعالثاني4.850.31المعياري
متو�سطالثالث3.650.35التجنبي

الهوية  اأ�ساليب  ترتيب   )7( الجدول  يظهر 
مرتبة  جاءت  حيث  الدرا�شة  عينة  لدى  ال�شائدة 
المعلوماتي بمتو�شط  ال�شلوب  اأول،  كالآتي:  تنازلياً 
)5.19(، ثم ال�شلوب المعياري بمتو�شط )4.85(، 

واخيراً ال�شلوب التجنبي بمتو�شط )3.65(.
“هل هناك  الرابع:  بال�سوؤال  المتعلقة  النتائج 
الدللة  اإح�سائية عند م�ستوى  ذات دللة  فروق 

لدى  المعرفية  الهوية  اأ�ساليب  في   )α=0.05(
اإربد  محافظة  في  ال�سوريين  اللاجئين  الطلبة 
والتفاعل  وال�سف،  الجن�س،  متغيرات  اإلى  تعزى 
اإيجاد  تم  ال�سوؤال  هذا  عن  للاإجابة  بينهما؟” 
المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  المتو�سطات 
)ذكور،  الجن�س  متغيرات  الهوية  ل�ساليب 
كما  العا�سر(،  الثامن،  )ال�ساد�س،  وال�سف  اناث( 

يو�سحها الجدول)8(.
الجدول)8(:المتو�سطات الح�سابية ل�ستجابات عينة الدرا�سة على مقيا�س اأ�ساليب الهوية وفقاً لمتغيرات الدرا�سة

انحراف معياريمتو�سط ح�سابيالعددالجن�سال�سف                  المجال

المعلوماتي

العا�شر
395.25.23الذكور 
465.23.14الإناث
855.24.21الكلي

الثامن
345.12.19الذكور 
585.16.16الإناث
925.14.20الكي

ال�ساد�س
335.16.17الذكور 
475.14.15الإناث
805.15.21الكلي

االمعياري

العا�شر
394.83.30الذكور 
464.84.25الإناث
854.84.28الكلي

الثامن
344.79.23الذكور 
584.99.34الإناث
924.89.36الكلي

ال�ساد�س
334.85.32الذكور 
474.87.31الإناث
804.86.33الكلي
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االتجنبي

العا�شر
393.73.30الذكور 
463.98.24الإناث
853.86.27الكلي

الثامن
343.75.18الذكور 
583.46.25الإناث
923.61.23الكلي

ال�ساد�س
333.49.49الذكور 
473.78.31الإناث
38.                              3.64                              80     الكلي

يلاحظ من الجدول )8( وجود فروق ظاهرية بين 
المتو�سطات الح�سابية ولمعرفة فيما اإذ كانت الفروق 

التباين  تحليل  اإجراء  تم  الح�سابية  المتو�سطات  بين 
المتعدد للمتغيرات، كما يو�سحها الجدول)9(.

الجدول)9(: نتائج تحليل التباين المتعد ل�ستجابات عينة الدرا�سة على مقيا�س اأ�ساليب الهوية وفقاً لمتغيرات الدرا�سة

                          م�سدر التباين    
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات
قيمة ف

م�ستوى 

الدللة

مربع 

ايتا

الجن�س

 Wilks’
 Lambda =

.974
Sig= .087

3251.3253.410.0660.013.المعلوماتي
0121.012.362.5480.001.المعياري

1391.1391.435.2320.006.التجنبي

ال�سف

 Hotelling’s
Trace =.122
Sig= .000

0.085*2.23621.11811.723.000المعلوماتي
0652.033.978.3780.008.المعياري

0842.042.433.6490.003.التجنبي

ال�سف*الجن�س

 Hotelling’s
Trace = .851

Sig= .000

0.104*2.78621.39314.607.000المعلوماتي
0.029*.2522.1263.781024.المعياري

4072.2032.097.1250.016.التجنبي

الخطاأ
23.941251.095المعلوماتي
8.364251.033المعياري
24.345251.097التجنبي
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الكلي

3449.470257المعلوماتي
6944.790257المعياري
6039.405257التجنبي

الكلي الم�سحح

31.060256المعلوماتي
8.908256المعياري
24.903256التجنبي

يلاحظ من نتائج الجدول )9( وجود فروق ذات 
 )0.05α=(  دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة
اأ�ساليب  مقيا�س  على  الح�سابية  المتو�سطات  بين 
وعدم  ال�سف،  لمتغير  تعزى  )المعلوماتي(  الهوية 
وجود اأثر لمتغير الجن�س. كما يظهر الجدول وجود 
الدللة   م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  فروق 

على  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05α=(
والمعياري(  )المعلوماتي  الهوية  اأ�ساليب  مقيا�س 
والجن�س  ال�سف  متغيري  بين  للتفاعل  تعزى 
متغير  لأثر  بالن�سبة  الفروق  هذه  طبيعة  ولتحديد 
للمقارنات  �شيفيه  اختبار  ا�شتخراج  تم  ال�شف 

البعدية كما يو�سحها الجدول )10(. 
الجدول )10(: نتائج اختبار �سيفيه للمقارنات البعدية لمقيا�س اأ�ساليب الهوية على المجال )التجنبي( وباختلاف 

ال�سف.

ال�ساد�سالثامنالعا�سرالمتو�سط الح�سابيالم�ستوىالمتغيرالمجال

ال�سلوب 
ال�سفالمعلوماتي

5.24العا�شر
0.24*5.14الثامن

0.220.02*5.15ال�ساد�س

ذات  فروق  وجود  الجدول)10(  من  يلاحظ 
 )0.05α=( دللة اإح�شائية عند م�شتوى الدللة
اأ�سلوب الهوية المعلوماتي تعزى لمتغير ال�سف  على 
ول�شالح طلبة ال�شف العا�شر. بالمقابل تم تو�شيح 

)المعلوماتي،  الهوية  اأ�ساليب  على  الفروق  اأبعاد 
الر�سم  خلال  من  التفاعل  لمتغير  وفقاً  والمعياري( 

التمثيلي كما في ال�سكلين )3،2(.

ال�سكل )2(: التمثيل البياني لأثر التفاعل على مجال اأ�سلوب الهوية المعلوماتي
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بين  الفروق  ان   )2( ال�شكل  من  يلاحظ 
على  الطلبة  ل�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات 

التفاعل جاءت  تبعاً لثر  المعلوماتي  الهوية  اأ�سلوب 
ل�شالح ذكور ال�شف العا�شر.

�سكل)3(: التمثيل البياني لأثر التفاعل على مجال اأ�سلوب الهوية المعياري

علاقة  وجود   )11( الجدول  من  يلاحظ 
ارتباطية اإيجابية دالة اإح�شائيا بين الدرجة الكلية 
لمقيا�س الحاجة اإلى المعرفة والأ�سلوب )المعلوماتي( 
دالة  وهي   )0.562( الرتباط  معامل  بلغ  اإذ 
الدللة )=0.035α(، في  اإح�شائياً عند م�شتوى 
اإح�شائية  دللة  ذات  علاقة  هناك  يكن  لم  حين 
بين م�ستوى الحاجة اإلى المعرفة من جهة واأ�سلوبي 

الهوية المعياري والتجنبي من جهة اأخرى.

مناق�شة النتائج

مناق�سة النتائج المتعلقة بال�سوؤال الأول

من  مرتفع  م�شتوى  وجود  النتائج  اأظهرت 
وتتفق  اللاجئين،  الطلبة  لدى  المعرفة  اإلى  الحاجة 
هذه النتيجة مع نتائج درا�شاتي )البقيعي، 2013( 
التي   ،)Al-Alwan et al., 2013( ورفاقه  والعلوان 
اإلى  الحاجة  من  مرتفع  م�ستوى  وجود  اأظهرت 
المعرفة لدى الطلبة اللاجئين ال�سوريين في الأردن، 

بين  الفروق  اأن   )3( ال�شكل  من  يلاحظ 
على  الطلبة  ل�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات 
جاءت  التفاعل  لثر  تبعاً  المعياري  الهوية  اأ�سلوب 

ل�سالح اإناث ال�سف الثامن.
“هل توجد  النتائج المتعلقة بال�شوؤال الخام�س: 
الدللة  م�شتوى  عند  اإح�شائية  دللة  ذات  علاقة 

المعرفة  اإلى  الحاجة  م�ستوى  بين   )α=0.05(
اللاجئين  الطلبة  لدى  ال�شائدة  الهوية  واأ�شاليب 
اإربد ؟.” للاإجابة عن هذا  ال�سوريين في محافظة 
ال�شوؤال تم ا�شتخدام معامل الرتباط الجزئي بين 
الحاجة اإلى المعرفة وكل اأ�سلوب من اأ�ساليب الهوية 

كما هو مبين في الجدول رقم )11(

الجدول)11(: نتائج معامل الرتباط بين الحاجة اإلى المعرفة واأ�ساليب الهوية

التجنبيالمعياريالمعلوماتي 

الدرجة الكلية لمقيا�س 
الحاجة للمعرفة

معامل 
ارتباط 
بير�سون

0.562-0.091-0.078

م�ستوى 
0.0350.1450.213الدللة
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في حين تختلف مع نتائج درا�شة)الحموري واأبو مخ، 
2011( التي اأظهرت اإلى وجود م�ستوى متو�سط من 

الحاجة اإلى المعرفة لدى الطلبة الجامعيين.
الحاجة  من  مرتفع  م�ستوى  وجود  يعزى  وقد 
الظروف  اإلى  اللاجئين  الطلبة  لدى  المعرفة  اإلى 
المطروحة  والت�ساوؤلت  والجتماعية  التعليمية 
رافقت  التي  الأحداث  مجالت  مختلف  حول 
غير  المعرفة  اإلى  الحاجة  اأن  �سيما  اللجوء،  اأزمة 
هي  بل  والتعليمي،  المعرفي  المجال  في  محددة 
والح�سول  المعرفة  عن  البحث  ودوافع  اتجاهات 
 Cacioppo et( الحياتية  المجالت  بمختلف  عليها 
al., 1996(؛ لذلك فقد تكون �سنوات النقطاع عن 
وراء  موؤثراً  دافعاً  اللاجئين  الطلبة  لدى  الدرا�سة 
اأجل  من  المعرفة؛  اإلى  حاجتهم  م�ستوى  ارتفاع 
تعوي�س الخبرات التعليمية ال�سابقة لإعادة تنظيم 
حياتهم الدرا�سية والجتماعية من جديد. كما قد 
الجديدة  الجتماعية  والم�سوؤوليات  الأدوار  تلعب 
اإلى  للحاجة  دافعاً  الهجرة  ظروف  فر�ستها  التي 
والجتماعية  الثقافية  ال�سياقات  واكت�ساف  المعرفة 
التكيف  لتحقيق  معها  التفاعل  وكيفية  الجديدة 
الجتماعي. كما يرى الباحث اأن غمو�س الإحداث 
الطلبة  عا�شها  التي  والجتماعية  ال�شيا�شية 
الأ�سباب و�سعوبة توقع  اللاجئين من حيث تداخل 
�شكل  على  المعرفة  اإلى  للحاجة  تدفع  قد  النتائج 
ت�ساوؤلت تحتاج الإجابة عليها اإلى مزيد من البحث 
والتجريب واأداء مهمات �سعبة وممار�سة م�ستويات 
بالتالي  )Coutinho, 2006(؛  التفكير  من  عليا 
الطلبة  لدى  المعرفة  اإلى  الحاجة  م�ستوى  ارتفاع 
اللاجئين. وقد ر�سد الباحث عدداً من ال�سلوكيات 
الحاجة  م�ستوى  ارتفاع  توؤكد  التي  والتجاهات 
في  كالم�ساركة  ال�سوريين  الطلبة  لدى  المعرفة  اإلى 
الطلبة  واإ�سرار  والجتماعية،  المعرفية  الن�ساطات 
�سنوات  ومنذ  بالمدر�سة،  اللتحاق  على  اللاجئين 
مبكرة من العمر على الرغم من وجود العديد من 
المعوقات القت�سادية والجتماعية والمكانية، حيث 
للالتحاق  اإلى مناطق مجاورة  النتقال  يتطلب  قد 
الطلبة  التزام  اإلى  اإ�شافة  اللاجئين،  بمدار�س 

كانت غير  ولو  المدر�سي،  الدوام  باأوقات  اللاجئين 
كالدرا�سة  الطلبة،  لدى  معتادة  وغير  مف�سلة 
بالفترة الم�شائية، والدوام يوم ال�شبت، والتكيف مع 

المناهج الدرا�سية الجديدة.
مناق�سة النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثاني

م�شتوى  في  فروق  وجود  عدم  النتائج  اأظهرت 
الجن�س  لمتغيري  تعزى  المعرفة  اإلى  الحاجة 
وال�سف، وتتفق هذه النتيجة مع درا�ساتي جرادات 
والعلي )2010( والحموري واأبو مخ )2011( اللتين 
اإلى  الحاجة  م�ستوى  في  فروق  وجود  عدم  اأظهرتا 
تختلف  بالمقابل  اأوال�سف،  للجن�س  تعزى  المعرفة 
التي   )2013( بقيعي  درا�سة  مع  الحالية  النتيجة 
اأظهرت وجود فروق في م�ستوى الحاجة اإلى المعرفة 

تعزى لمتغير الجن�س ول�سالح الإناث.
مفهوم  خلال  من  النتيجة  هذه  تف�سير  ويمكن 
وميل  توجه  يمثل  حيث  ذاته  المعرفة  اإلى  الحاجة 
عام لدى الطلبة نحو البحث عن المعرفة والح�سول 
دون  الحياة  مجالت  بمختلف  ومعالجتها  عليها 
معينة  عمرية  مرحلة  اأو  ما  بمجال  تحديدها 
اإلى  تهدف  اأنها لم  كما   .)Cacioppo, et al, 1996(
الك�شف عن قدرات ومهارات خا�شة قد تكون اأكثر 
تف�سيلًا لدى جن�س دون غيره؛ مما قد يعزى اإليه 
المعرفة  اإلى  الحاجة  م�ستوى  في  فروق  وجود  عدم 

تعزى للجن�س اأو ال�سف.
التقارب  اإلى  النتيجة  هذه  تعزى  قد  كما 
والتي  الدرا�شة  لعينة  النمائية  بالخ�شائ�س 
متطلبات  تفر�س  حيث  المراهقة  بمرحلة  تتمثل 
العديد  والجتماعية  المعرفية  وحاجاتها  المراهقة 
خا�سة  وال�سيكولوجية  الف�سيولوجية  التغيرات  من 
والهتمامات  الهوية  بناء  مجالت  في  المرتبطة 
والدوافع الم�ستركة )Berzonsky, et al, 2011(؛ مما 
اإلى  الحاجة  في  فروق  وجود  عدم  اإليه  يعزى  قد 

المعرفة تعزى للجن�س اأو ال�سف.
بالمقابل اأظهرت النتائج وجود فروق في م�شتوى 
الحاجة اإلى المعرفة تعزى للتفاعل ول�سالح طلاب 
النتيجة  هذه  تف�شر  اأن  ويمكن  العا�شر.  ال�شف 
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تاأثيرات الفروق الفردية في مجالت النمو المعرفي 
تمثل  حيث  الدرا�سة،  عينة  طلبة  بين  والجتماعي 
م�شيرة  في  حرجة  فترة  العا�شر  ال�شف  مرحلة 
التعليم  مرحلتي  بين  وفا�سلة  المدر�سي  التعليم 
تحديد  بوابة  وهي  والعالي  الأ�سا�سي  الثانوي 
الم�شار الدرا�شي؛ لذلك فقد يكونوا اأكثر حاجة اإلى 
المعرفة للتوافق مع طبيعة المناهج الدرا�سية وتقدم 
اأكثر  معرفية  خبرات  تتطلب  حيث  مو�شوعاتها، 
لتحقيق النجاح المدر�شي؛ مما قد يزيد من دوافع 
الحاجة اإلى المعرفة لدى طلبة ال�شف العا�شر اأكثر 

من طلبة �سفوف )ال�ساد�س والثامن(.
والثقافية  الجتماعية  ال�سياقات  توؤثر  قد  كما 
حيث  الدرا�سة،  عينة  لطلبة  الجندرية  نظرتها  في 
الطلبة  بها  يكلف  التي  الجتماعية  الأدوار  تختلف 
وخ�شائ�شه  )ال�شف(  بالعمر  لتقدمه  وفقاً 
الجتماعية  الم�شوؤولية  فاإنّ  لذلك  )الجن�س(؛ 
والمعرفية المكلف بها طلاب ال�شف العا�شر تختلف 
نوعاً وكماً عن اأقرانهم الطالبات من نف�س ال�سف 
وعن الطلبة في ال�سفوف الأقل عمراً؛ لذلك فاإنهم 
قد  مما  المعرفة؛  من  اأعلى  م�ستوى  اإلى  يحتاجون 
المعرفة  اإلى  يف�سر وجود فروق في م�ستوى الحاجة 

تعزى للتفاعل ول�شالح طلاب ال�شف العا�شر.
مناق�سة النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثالث

اأظهرت النتائج ترتيب اأ�شاليب الهوية ال�شائدة 
لدى عينة الدرا�سة مرتبة تنازلياً كالآتي: الأ�سلوب 
المعلوماتي ثم المعياري واأخيًرا التجنبي. وتتفق هذه 
 Berzonsky & Kulk,( درا�شات  نتائج  مع  النتيجة 

.(;2005 Adams et al., 2005

المعلوماتي  الأ�سلوب  ظهور  اأن  الباحث  ويرى 
كاأكثر اأ�شاليب الهوية تف�شيلًا لدى الطلبة اللاجئين 
يوؤكد نتائج ال�شوؤال الأول التي اأظهرت وجود م�شتوى 
ذلك  يعزى  وقد  المعرفة،  اإلى  الحاجة  من  مرتفع 
على  الح�سول  باأن  واإيمانهم  الطلبة  اعتقاد  اإلى 
المتعلقة  المعلومات  وجمع  اأ�شكالها،  بكافة  المعرفة 
الطريقة  الم�ستقبلية هي  اأو  الذات الحالية  بق�سايا 
للتغلب على  الأن�سب  الهوية والخيار  لبناء  الف�سلى 

اأزمات الحياة ال�سعبة التي مر بها الطلبة �سابقاً اأو 
منهم  يتطلب  الغام�سة؛ مما  الم�ستقبلية  الخيارات 
بهم  المحيطة  الإحداث  لمختلف  اأكثر  واإدراك  وعي 
لأن بناء هوية اللاجئين مرتبطة بكافة الم�ستجدات 
على الم�ستوى العالمي والمحلي وعلى مختلف المجالت 
والمعرفية؛  والجتماعية  والقت�سادية  ال�سيا�سية 
الأ�شلوب  ممار�شة  في  اأكثر  مطالبون  فاإنهم  لذلك 
وحل  ذواتهم،  اكت�ساف  عملية  في  المعلوماتي 
م�سكلاتها، واتخاذ القرارات المنا�سبة حولها لبناء 

.)Soenens et al., 2005( م�ستقبل اأف�سل
في حين قد يعزى ظهور اأ�سلوب الهوية المعياري 
في المرتبة الثانية لدى الطلبة اللاجئين اإلى حر�س 
)اأولياء  اللاجئين  الطلبة  رعاية  على  القائمين 
الأمور، ومنظمات وجمعيات رعاية اللاجئين( على 
تهيئة البيئة المنا�سبة لهم، و�سبطها في ظل المخاطر 
والطائفي  ال�شيا�شي  الم�شتوى  على  بهم  المحيطة 
بالمعايير  اللتزام  منهما  يتطلب  مما  والثقافي؛ 
والتعليمات وال�شوابط التي ي�شعها الرا�شدون لهم 
دون اأن يلعب الطلبة اأي دور في مجال بناء هويتهم 
اأو معالجة الق�سايا المرتبطة بها معرفياً واجتماعيا 
بل �سرورة تبنيها كما هي محدده م�سبقاً، وهو ما 

يتمثل بالأ�سلوب المعياري.
الأ�سلوب  ترتيب  ظهور  يعزى  اأن  يمكن  المقابل 
اللاجئين  الطلبة  لدى  الأخيرة  بالمرتبة  التجنبي 
معالجة  في  التجنبي  للاأ�سلوب  تف�سيلهم  عدم  اإلى 
وعدم  بهوياتهم،  المرتبطة  والمو�سوعات  المعلومات 
رغبة الطلبة اللاجئين اإلى تاأجيل البحث في الق�سايا 
اأو  وم�ستقبلًا  حا�سراً  هويتهم  ببناء  المرتبطة 
ت�سويفها؛ لأنهم يروا اأن الأ�سلوب التجنبي لن يزيد 
ظروفهم اإلى �سعوبة وم�سكلات في ظل الآثار ال�سلبية 
المتزايدة التي ترتبت على اأزمة اللجوء لدى الطلبة 
منهم  يتطلب  مما  وتعليمياً؛  واقت�سادياً  اجتماعياً 
العلاقة  ذوي  مع  ومناق�ستها  بها،  والوعي  اإدراكها 
ومحاولة الو�شول اإلى حلها، لأن المراهق اللاجئ يعد 
عن�شراً هاماً و�شريك فعال في حل م�شكلاته الذاتية 
والأ�سرية، اإ�سافة اإلى كونه واحد من البناء المتكامل 

في حل اأزمته الوطنية في نهاية الأمر. 
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مناق�سة النتائج المتعلقة بال�سوؤال الرابع

اأ�شاليب  في  فروق  وجود  عدم  النتائج  اأظهرت 
الهوية ال�شائدة لدى الطلبة اللاجئين تعزى لمتغير 
 Berzonsky( الجن�س وتتفق هذه النتيجة مع درا�سات
et al., 2011 )Adams et al., 2005; ويعزو الباحث 
هذه النتيجة اإلى ت�شابه الخ�شائ�س النمائية لدى 
المراهقين خا�سة ما يتعلق بالحاجة اإلى بناء الهوية 
حيث تعد ال�سغل ال�ساغل للمراهقين ذكورًا واإناثاً، 
التكيف  لتحقيق  �شرورية  تتمثل حاجة نمائية  كما 
ومعرفياً  اجتماعياً  اأبعاده  بكافة  ال�سليم  والنمو 
.)Seaton & Beaumont, 2014( وانفعالياً واأخلاقيا

على  القائمين  اهتمام  النتيجة  هذه  وتف�شر 
رعاية الطلبة اللاجئين وحر�سهم على توفير البيئة 
المنا�سبة لنمو الهوية لدى الطلبة من كلا الجن�سين، 
والخبرات  المعلومات  توفير  على  وم�ساعدتهم 
اللازمة لمعالجة الق�سايا المرتبطة ببناء الهوية دون 
 Sani& Rad,( اأي تمييز بينهم على اأ�سا�س الجن�س
الجتماعية  والظروف  الأحداث  اأن  كما   .)2015
واإناثاً،  ذكورًا  الطلبة  عا�شها  التي  المت�شابهة 
العلاقة  ذات  العامة  بالق�سايا  يتعلق  فيما  خا�سة 
والتجاهات  والمعتقدات  كالقيم  الهوية  ببناء 
والدينية  والثقافية  ال�سيا�سية  بالجوانب  المرتبطة 
وجود  عدم  في  �ساهمت  قد   )Bersonskey, 2007(

فروق في اأ�ساليب الهوية تعزى للجن�س.
اأ�شلوب  في  فروق  وجود  النتائج  اأظهرت  كما 
ول�سالح  ال�سف  لمتغير  يعزى  )المعلوماتي(  الهوية 
مع  النتيجة  هذه  وتختلف  العا�شر  ال�شف  طلبة 
 Berzonsky et al., 2011 (Adams et al.,( درا�سات
اأ�ساليب  في  فروق  وجود  عدم  اأظهرت  التي   ;2005

الهوية تعزى لل�سف.
محتوى  طبيعة  اإلى  النتيجة  هذه  تعزى  وقد 
معالجته  وطريقة  ذاته،  المعلوماتي  الأ�سلوب 
للق�سايا المتعلقة بالهوية، حيث يتطلب قدرة مرتفعة 
القدرة  اإلى  اإ�سافة  الن�سط،  والوعي  الإدراك  من 
حل  على  والقدرة  وتنظيمها،  المعلومات  جمع  على 

الم�سكلات )Benzonsky, 2010( ومثل هذه العمليات 
والقدرات المعرفية والجتماعية تنمو مع الفرد من 
خلال زيادة مواقف البحث والتجريب والكت�ساف 
التي عادةً ما تكون بم�شتوى اأف�شل لدى الطلبة في 
 Adams et( اأكد  وقد  )العا�شر(.  العليا  ال�شفوف 
al., 2005( اأن الهوية المعلوماتية ت�شبح اأكثر تمايزًا 

مع التقدم في المراحل الدرا�سية. 
المهمات  اإلى  النتيجة  هذه  تعزى  اأن  كما يمكن 
لدى  الدرا�سية  المناهج  تفر�سها  التي  المعرفية 
عادة  التي  المعلمين  وتوقعات  العا�شر  ال�شف  طلبة 
التي  المهمات  من  وتعقيداً  �شعوبة  اأكثر  تكون  ما 
مما  والثامن؛  ال�ساد�س  ال�سف  طلبة  بها  يطالب 
يتطلب مزيد من ممار�سة عمليات الوعي والإدراك 
باأ�سلوب  يتمثل  ما  وهو  المعلومات  وجمع  والبحث 
الهوية المعلوماتي. كما قد توؤثر الأدوار الجتماعية، 
وجود  في  الجتماعية  التن�سئة  موؤ�س�سات  وتوقعات 
حيث  لل�سف،  تعزى  المعلوماتي  الأ�سلوب  في  فروق 
يطالب الطلبة في ال�شفوف العليا )العا�شر( دورًا 
الدينية  والمعتقدات  القيم  اإدراك  مجال  في  اأكثر 
التوافق  من  اأعلى  وقدرة  والجتماعية وممار�ستها 

 .)Sani & Rad, 2015( الذاتي والجتماعي
واأظهرت النتائج وجود فروق في اأ�شلوب الهوية 
طلاب  ول�سالح  التفاعل  لمتغير  يعزى  المعلوماتي 
نتائج  مع  النتيجة  هذه  وتتفق  العا�شر،  ال�شف 
التي  الثاني  بال�سوؤال  المتعلقة  الحالية  الدرا�سة 
اأظهرت وجود فروق في م�ستوى الحاجة اإلى المعرفة 
تعزى للتفاعل ول�شالح طلبة ال�شف العا�شر، مما 
الأ�شلوب  اإلى  العا�شر  ال�شف  طلبة  حاجة  يوؤكد 
والمعرفية  الجتماعية  تفاعلاتهم  في  المعلوماتي 
اأي مرحلة درا�شية �شابقة؛ وذلك لزيادة  اأكثر من 
واجتماعية  حياتية  ق�سايا  معالجة  على  قدرتهم 
يتطلب  مما  حولها؛  المنا�سبة  القرارات  واتخاذ 
معرفة اأكثر، فمثلًا يحتاج طلبة ال�شف )العا�شر( 
علاقة  ذات  مهمة  حياتية  قرارات  اتخاذ  اإلى 
الم�شارالأكاديمي،  كتحديد  الهوية  ببناء  مبا�شرة 
يتطلب  الدرا�سة؛ مما  العمل عن  اختيار مجال  اأو 
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الن�سطة  والمعالجة  المعلومات  من  مزيد  منهم 
للنجاح في القرارات التي يتم اتخاذها.

اأ�شلوب  في  فروق  وجود  النتائج  اأظهرت  كما 
ول�سالح  التفاعل  لمتغير  يعزى  المعياري  الهوية 
طالبات ال�سف الثامن وقد يعزى ذلك اإلى الفروق 
الطلبة  من  والثقافية  الجتماعية  التوقعات  في 
باللتزام  الإناث  تطالب  حيث  الجن�سين،  كلا  من 
بمعايير الأ�شرة والمجتمع ب�شورة اأكثر من الذكور. 
النزعة  الذكور  تمنح  الجندرية  النظرة  اأن  كما 
تطالب  التي  الإناث  من  اأكثر  ال�شتقلالية  اإلى 
المر�شومة  الجتماعية  بالمعايير  باللتزام  اأكثر 
عدداً  هناك  اأنّ  كما  الوالدين،  من  وتحديدا  لهن 
تزيد من  اإن  التي يمكن  النمائية  من الخ�شائ�س 
م�سايرة الفرد للمعايير الجتماعية اأهمها الأنوثة، 
والتو�سط في العمر )العتوم، 2009(؛ مما قد يف�سر 
ل�سالح  المعياري  الهوية  اأ�سلوب  في  فروق  وجود 
طالبات ال�سف الثامن لدى طلبة الدرا�سة الحالية.

النتائج المتعلقة بال�سوؤال الخام�س

بين  ارتباطية  علاقة  وجود  النتائج  اأظهرت 
الهوية  واأ�سلوب  المعرفة  اإلى  الحاجة  م�ستوى 
وجود  عدم  النتائج  اأظهرت  حين  في  )المعلوماتي( 
المعرفة  اإلى  الحاجة  م�ستوى  بين  ارتباطية  علاقة 

واأ�ساليب الهوية )المعياري والتجنبي(.
ويمكن تف�سير العلاقة الرتباطية الإيجابية بين 
المعلوماتي،  والأ�سلوب  المعرفة  اإلى  م�ستوى الحاجة 
والأدوات  منهما،  كل  محتوى  طبيعة  خلال  من 
الذي  الوقت  ففي  لتحقيقهما،  اللازمة  المعرفية 
الدافع،  قوة  اإلى  المعرفة  اإلى  الحاجة  فيه  ت�سير 
والجتماعي،  المعرفي  والندماج  الم�ساركة  وم�ستوى 
في  والكفاءة  وتنظيمها،  المعلومات  جمع  وعملية 
الأ�سلوب  فاإن   )Al-Awan et al., 2013( معالجتها 
الوعي  على  القدرة  يتطلب  اأي�ساً  المعلوماتي 
والإدراك الجيد، وتوفير المعلومات المنظمة لتخاذ 
 )Soenens et al., 2005( المنا�سبة حولها  القرارات 
وهو ما ين�سجم مع افترا�سات محتوى الحاجة اإلى 
المعرفة، لذلك تظهر العلاقة الرتباطية اليجابية 

بين الحاجة اإلى المعرفة والأ�سلوب المعلوماتي.
اإلى  الحاجة  بين  العلاقة  تف�سير  يمكن  كما 
المعالجة  منظور  من  المعلوماتي  والأ�سلوب  المعرفة 
اإلى  الجتماعية، فبالوقت الذي تمثل فيه الحاجة 
اكت�ساب  في  الفرد  لرغبة  العامة  ال�سمة  المعرفة 
الطلبة  لدى  اإيجابية  اتجاهات  يولد  مما  المعرفة؛ 
الن�ساطات  اإلى المعرفة نحو  ذوي الحاجة المرتفعة 
والتفاعلات الجتماعية المختلفة ومحاكمة الق�سايا 
 Cacioppo( منظمة  علمية  بطريقة  الجتماعية 
مف�سلة  اأ�ساليب  لديهم  يعزز  مما  et al., 1996(؛ 
وقدرات خا�سة في بناء الهوية تتمثل في التوافق مع 
معطيات ومتطلبات الأ�سلوب المعلوماتي الذي بدوره 
يح�سن من القدرة في التعامل مع المعرفة والخبرات 
للمعرفة  وفقاً  وتعديلها  وتنظيميها  الجديدة 

 .)Berzonsky, 2005( الجديدة
بالمقابل اأظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية 
واأ�ساليب  المعرفة  اإلى  الحاجة  م�ستوى  بين  �سلبية 
اإلى  ذلك  يعزى  اأن  ويمكن  والتجنبي(.  )المعياري 
الق�سايا  معالجة  طريقة  بين  توافق  وجود  عدم 
الهوية  لأ�ساليب  وفقاً  والجتماعية  المعرفية 
اإلى  الحاجة  ومتطلبات  والتجنبي(  )المعياري 
الم�ستوى  فيه  يتطلب  الذي  الوقت  ففي  المعرفة، 
اإيجابية  اإلى المعرفة اتجاهات  المرتفع من الحاجة 
اأن  نجد  واكت�سابها  المعرفة  على  الح�سول  نحو 
مع  التعامل  في  ملزمين  المعياري  الأ�سلوب  ذوي 
المعرفة كما يحددها الرا�شدون لهم، في حين يميل 
المعرفة  عن  الإحجام  اإلى  التجنبي  الأ�سلوب  ذوو 

وتاأجيلها اأو ت�سويفها.
اإلى  الحاجة  من  المرتفع  الم�ستوى  اأن  كما 
وقدرات  مف�سلة  اأ�ساليب  بناء  يتطلب  المعرفة 
عنها  والبحث  المعرفة  على  الح�سول  في  ذاتية 
وفق  ي�سيرون  المعياري  الأ�سلوب  ذوي  اأن  حين  في 
الح�سول  في  ومحددة  واحدة  ومنهجية  طريقة 
م�ساركتهم  وفاعلية  م�ستوى  تحدد  المعرفة  على 
يحددها  كما  والجتماعية  المعرفية  الن�ساطات  في 
التجنبي  الأ�شلوب  اأ�شحاب  اأما  الرا�شدين.  لهم 
الدافعية في  من  متدنية  م�ستويات  يظهرون  فاإنهم 
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التعامل مع المعرفة والم�ساركة في الأن�سطة المختلفة 
)Berzonsky, 2007; Cacioppo et al., 1996(. كما 
كفاءة  تتطلب  المعرفة  اإلى  المرتفعة  الحاجة  اأن 
التفكير،  ومهارات  المعرفية،  المعالجة  في  عالية 
باأدنى  يظهرون  التجنبي  الأ�سلوب  اأ�سحاب  اأن  اإل 
 Berzonsky et al.,( المعرفية  المعالجة  م�ستويات 
المفارقات  لتلك  ونتيجة   .)2011; Coutinho, 2006
الحاجة  بين  والتجاهات  والعمليات،  المحتوى،  في 
اإلى المعرفة واأ�سلوب الهوية التجنبي ظهرت العلاقة 

الرتباطية ال�سلبية بينهما.
التو�شيات:

المعرفية  بالأن�سطة  غنية  مدر�سية  بيئة  توفير 
والجتماعية القادرة على اإ�شباع حاجة الطلبة 
م�شتوى  وجود  النتائج  اأظهرت  حيث  للمعرفة، 

مرتفع من الحاجة اإلى المعرفة لديهم.
اإعداد برامج تدريبية واإر�شادية بهدف توعية الآباء 
مع  التعامل  كيفية  اإلى  وتوجيههم  والمعلمين 
المراهقين،  لدى  الهوية  بناء  اأ�ساليب  حاجات 
الداعمة  المعلومات  توفير  مجال  في  خا�سة 
لكت�ساف الذات والوعي بها ومعالجة الق�سايا 
المرتبطة بها، حيث اأظهرت النتائج اأن اأ�شلوب 
الهوية المعلوماتي هو اأكثر انت�شاراً لدى الطلبة 

اللاجئين.
الأ�سلوب  تبني  على  وتدريبهم  الطلبة  ت�سجيع 
المعلوماتي في بناء الهوية، حيث اأظهرت النتائج 
وجود علاقة ارتباطيه بين الحاجة اإلى المعرفة 

واأ�سلوب الهوية المعلوماتي.
كما يو�سى باإجراء المزيد من الدرا�سات والأبحاث 
اإلى المعرفة  اأ�ساليب الهوية والحاجة  في مجال 
تعليمية  مراحل  في  اللاجئين  الطلبة  لدى 
مختلفة، من خلال علاقتها مع متغيرات تربوية 
الأكاديمي،  الطموح  كم�شتوى  اأخرى  ونف�شية 

ومهارات ما وراء المعرفة.
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