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الملخ�س

 تناولت هذه الدرا�سة مو�سوع القر�سنة الإلكترونية لأ�سماء النطاق والم�سوؤولية الناجمة عنها، 

النزاعات  ف�ص  وكيفية  و�سورها،  الإلكترونية،  القر�سنة  ماهية  بيان  على  الدرا�سة  تركزت  وقد 

النا�سئة عنها في كل من الت�سريع الأردني والفرن�سي والأمريكي بالذات، قانون مجابهة القر�سنة 

الإلكترونية وحماية الم�ستهلك ل�سنة 1999، بالإ�سافة اإلى قواعد ال�سيا�سة الموحدة لت�سوية منازعات 

اأ�سماء النطاق، ال�سادرة عن الآيكان، حيث تمثلت م�سكلة الدرا�سة في عدم وجود تنظيم قانوني 

اأ�سماء النطاق وخ�سو�ساً القر�سنة الإلكترونية، في ظل تزايد العتداءات التي  خا�ص بمنازعات 

نتجت عن ت�سجيلها وا�ستخدامها، وقد تم عر�ص موقف الفقه والق�ساء من هذه الظاهرة، وكيف 

قر�سنة  النا�سئة عن  النزاعات  ت�سوية  �سبل  النهاية تم عر�ص  وفي  المختلفة،  الت�سريعات  عالجتها 

اأ�سماء النطاق.
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Abstract
 

This study focuses on Cybersquatting and its forms and how to resolve the disputes arising 
from it in the Jordanian, French and American legislation with particular reference to the 
American Anticybersquatting and Consumer Protection Act 1999, in addition to the Uniform 
Domain Name Dispute Resolution Policy issued by the ICANN. The problem of the study 
is the lack of a legal regulation of domain name disputes in France and Jordan, especially 
Cybersquatting, in light of the increasing number of violations. This study presents the 
position of the jurisprudence and the judiciary towards this phenomenon and how it has 
been dealt with by the various legislations. In the end, ways of settling disputes arising from 
domain name cybersquatting have been presented.

Dr. Alaeldin Abdallah Alkhasawneh
Associate Professor 
Yarmouk University

Cybersquatting of Domain Name and its Liability

Keywords: Cybersquatting, Domain name, Trademarks, ICANN.
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مقدمة 
�سكلت اأ�سماء النطاق و�سيلة مهمة في ا�ستخدام الإنترنت باعتبارها طريق التجار للدخول اإلى 

با�سماء  الهتمام  ازدياد  ومع  غيره،  عن  الكتروني  موقع  اأي  تمييز  وو�سيلة  الإلكترونية،  التجارة 

والعلامات  النطاق  اأ�سماء  تم�ص  التي  الت�سرفات  من  العديد  برزت  الإنترنت،  وانت�سار  النطاق 

التجارية خ�سو�ساً لدى ت�سجيل ا�سم النطاق اأو ا�ستخدامه، وكان من اأبرزها ما يطلق عليه القر�سنة 

الإلكترونية لأ�سماء النطاق1، التي تتمثل بت�سجيل اأو با�ستخدام اأ�سماء النطاق ب�سوء نية، وقد كان 

التجارية  العلامات  اأ�سحاب  ا�سطدم  الإنترنت، حيث  بداية عهد  مع  الممار�سات  لهذه  اأول ظهور 

ت�سجيلها  ل�سبق  وذلك  التجارية،  علاماتهم  مع  تتطابق  نطاق  اأ�سماء  ت�سجيل  على  قدرتهم  بعدم 

كاأ�سماء نطاق من قبل اأ�سخا�ص اآخرين، ومع مرور الوقت ظهرت �سور اأخرى حديثة واأكثر تعقيداً 

للقر�سنة الإلكترونية، واأدت للعديد من الم�ساكل القانونية حول ت�سجيل اأ�سماء النطاق وا�ستخدامها، 

النا�سئة عنها، وهو ما تم في  النزاعات  وت�سوية  ت�سريعية لمكافحتها  البحث عن حلول  اأوجب  مما 

1999، كما 
الوليات المتحدة بموجب قانون مكافحة القر�سنة الإلكترونية وحماية الم�ستهلك ل�سنة 2

 1952 ل�سنة  الإلكترونية  والت�سالت  البريد  قانون  في  ال�سور  هذه  بع�ص  الفرن�سي  الم�سرع  عالج 

2004، كما يجب الإ�سارة اإلى ما اأوردته قواعد 
وتعديلاته3 وقانون الثقة في القت�ساد الرقمي ل�سنة 4

ال�سيا�سة الموحدة ال�سادرة عن الآيكان من حلول لهذا الم�سكلة، وقد اأثار هذا المو�سوع الكثير من 

النقا�ص حول مفهوم وحالت القر�سنة الإلكترونية، بالإ�سافة لم�سوؤولية اأطراف عملية ت�سجيل ا�سم 

النطاق، �سواء كان م�سجل ا�سم النطاق نف�سه، اأو الهيئات الوطنية المخت�سة باإدارة اأ�سماء النطاق، 

اأ�سماء النطاق في المبحث  التعر�ص لماهية قر�سنة  اأ�سماء النطاق، لذلك �سيتم  اأو مكاتب ت�سجيل 

الأول، ثم نتطرق للم�سوؤولية النا�سئة عنها وت�سوية المنازعات الخا�سة بها في المبحث الثاني.

دوافع الدرا�شة 
تتركز دوافع درا�ستنا لهذا المو�سوع في الأهمية العملية والنظرية لهذا المو�سوع وحداثته، فهو 

يثير الكثير من الم�سكلات العملية والقانونية، بالإ�سافة لعدم وجود قواعد خا�سة تنظمه في العديد 

 Albreschton  ،1. لقد تعددت الت�سميات التي ي�ستخدمها الفقه للتعبير عن هذه الظاهرة، فمنهم من ي�سميها ال�سطو الإلكتروني

 C., Droit de l’Internet, administration - l’entreprise, mémoire de DEA, Université Paris I : Panthéon

اأبوغزالة،  من�سورات مجموعة  طلال   ، الفكرية  الملكية  الإلكتروني، معجم  ال�سلب  عليها  يطلق  ومنهم من   –Sorbonne, 2005

 Borgman S. R., ‘The new Federal  ،الأردن،  2005، �ص 139. بالمقابل ي�سار اإليها اأحياناً باعتبارها القر�سنة الإلكترونية
.Cybersquatting Laws’, [2000] Texas Intell. Prop. L. J.,. , p. 266

2. The Anticybersquatting and ConsumerProtection Act 1999,  15 U.S.C. § 1125(d). https://www.law.
cornell.edu/uscode/text/15/1125 , 
3.  https://www.legifrance.gouv.fr/affichCode.do?cidTexte=LEGITEXT000006070987&dateTex
te=20170921 
4. Loi n° 2004-575 du 21 juin 2004 pour la confiance dans l’économie numérique, https://www.
legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000801164 
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من الدول، وازدياد عدد الق�سايا التي تنظرها المحاكم في هذا المجال، لذلك تهدف الدرا�سة لإلقاء 

ال�سوء على هذه الظاهرة ومحاولة اإيجاد اأف�سل الحلول لها في �سوء الت�سريعات التي نظمتها.

م�شكلة الدرا�شة
 تتمثل م�سكلة الدرا�سة بعدم وجود تنظيم قانوني خا�ص في فرن�سا والأردن والعديد من الدول 

يتعلق بالقر�سنة الإلكترونية، ويحدد مفهومها، وكيفية مجابهتها بحلول وا�سحة و�سريعة تتما�سى 

مع طبيعة التجارة الإلكترونية ، وهو ما اأوجب البحث في مدى كفاية القواعد العامة لمعالجة هذا 

التي  القواعد  تحليل  في  المو�سوع  هذا  درا�سة  تتمثل  كما  لخ�سو�سيته.  مواءمتها  ومدى  المو�سوع 

و�سعتها الت�سريعات الوطنية وال�سيا�سة الموحدة ال�سادرة عن الآيكان ومدى فعاليتها.

المنهج المتبع
لعر�ص  التحليلي  والمنهج  الو�سفي  المنهج  اأ�سا�سي على كلاًّ من  وب�سكل  الدرا�سة  اتبعنا في هذه 

الجوانب المختلفة للقر�سنة الإلكترونية وتحليل اأ�سبابها و�سورها، ثم تحليل طرق ت�سوية المنازعات 

النا�سئة عنها وتحليل العديد من الأحكام الق�سائية التي �سدرت بخ�سو�ص القر�سنة الإلكترونية، 

وكانت توؤ�س�ص لحلول خا�سة بكيفية مجابهتها، وقد ان�سبت درا�ستنا على كل من قواعد ال�سيا�سة 

راأينا  ثم  الوطنية،  الت�سريعات  لمعظم  الأ�سا�سي  المرجع  باعتبارها  الآيكان  عن  ال�سادرة  الموحدة 

مكافحة  قانون  وبالذات  المجال،  هذا  في  نموذجاً  تعد  التي  الوطنية  الت�سريعات  ببع�ص  ال�ستعانة 

القر�سنة الإلكترونية وحماية الم�ستهلك الأمريكي ل�سنة 1999، والت�سريع الفرن�سي، خ�سو�ساً قانون 

البريد والت�سالت الإلكترونية الفرن�سي ل�سنة 1952، وقد تم عر�سها بمنهج و�سفي وتحليلي دون 

اأحكامها مع ال�سيا�سة الموحدة ال�سادرة  اأغلب الت�سريعات الوطنية تت�سابه في  المنهج المقارن كون 

عن الآيكان، واقت�سرنا على بيان بع�ص الفوارق بين هذه الن�سو�ص والتي لم تكن جوهرية، بل اإنها 

تدور جميعهاً في خندق واحد، مع القاء ال�سوء على ما اأورده الم�سرع الأردني في هذا ال�ساأن، �سواء 

في القواعد العامة اأو في ال�سيا�سات التي يعتمدها مركز تكنولوجيا المعلومات الردني. 

تق�شيم الدرا�شة 
و�سيتم تق�سيم هذه الدرا�سة اإلى مبحثين، يتناول الأول ماهية قر�سنة اأ�سماء النطاق، ويتعر�ص 

الثاني للم�سوؤولية النا�سئة عنها، وو�سائل ت�سوية منازعاتها.
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المبحث الاأول
 ماهية قر�شنة اأ�شماء النطاق 

اآلية ت�ساهم بت�سهيل الت�سال  نظراً لتطور �سبكة الإنترنت والتجارة الإلكترونية، كان لبد من 

التي ت�ستند  التقليدية  الو�سيلة  ال�سخ�سية، بدلً من  بين الأجهزة الم�سيفة وحوا�سيب الم�ستخدمين 

اإلى رقم ال (IP)5 المكون من اثنا ع�سر رقماً، ومن اأربع خانات مف�سولة بنقاط، فبا�ستخدام هذه 

الطريقة كان من ال�سعب حفظ الأرقام، مما دفع نحو ا�ستخدام و�سيلة اأب�سط وت�ساهم في تمييز 

كل موقع عن غيره، وهي اأ�سماء النطاق6. ولقد عرفت اأ�سماء النطاق باأنها ” علامة تاأخذ مظهر 

اندماج الأرقام والحروف، بحيث يتولى هذا المظهر تحديد مكان الحا�سب الآلي اأو الموقع الإلكتروني 

ويتكون من ثلاثة م�ستويات، الم�ستوى العام اأو العالي (gTLD)7، وهي اأ�سماء ذات طابع عالمي يخ�ص 

كل م�ستخدمي الإنترنت وي�ساهم في تحديد طبيعة الجهة التي يتم الت�سال بها، وتت�سمن رموزاً 

عامة ل تخ�ص دولة بعينها، والم�ستوى الثاني (ccTLD)8، وت�ساهم في تحديد العلامة التجارية، اأو 

ال�سم المختار، اأو ا�سم فرد ما على الم�ستوى الوطني، والم�ستوى الثالث، ويتناول تحديد الخادم الذي 

يتم التعامل معه“9، فهي اإذاً مجموعة من الرموز التي ت�ستخدم من قبل كل حا�سوب مرتبط ب�سبكة 

الإنترنت للدللة عليه وتمييزه عن غيره من الحوا�سيب المرتبطة بذات ال�سبكة، فا�سم النطاق وفقاً 

الإلكتروني  الموقع  باإيجاد  ال�سبكة  لم�ستخدمي  ي�سمح  الإنترنت  على  عنواناً  اإل  لي�ست  المفهوم  لهذا 

ب�سهولة، وهو يعمل كاأداة لتمييز كل موقع عن غيره، وفي الوقت الحالي اأ�سبح ا�سم النطاق يلعب 

اأو العلامة التجارية، مما �ساهم في تزايد  دوراً مهماً كقيمة اقت�سادية وتجارية ل�ساحب الموقع، 

الدول  بع�ص  نجد  لكننا  النطاق،  ا�سم  تعريف  الت�سريعات  اأغلب  تتناول  ولم  ب�ساأنه.  النزاعات 

التي عرفت ا�سم النطاق الخا�ص بامتدادها الإلكتروني، فقد عرف قانون المعاملات الإلكترونية 

”يق�سد  باأنها  المادة )3-21(  البحرينية في  النطاق  اأ�سماء   2002
10 ل�سنة  رقم )28(  البحريني 

ل�سم  العالمي  للنظام  العلوي  الم�ستوى  المادة،  هذا  اأحكام  بتطبيق  يتعلق  فيما   (bh) النطاق  با�سم 

النطاق المعين لمملكة البحرين...“. ول نجد تعريفاً خا�ساً با�سماء النطاق الأردنية �سواء في قانون 

2015 اأو في �سيا�سة ت�سجيل اأ�سماء النطاق الأردنية 
المعاملات الإلكترونية الأردني رقم 15 ل�سنة 11

(IP Adresse)  5.  عنوان بروتوكول الإنترنت

6.  عدنان ال�سرحان، ”اأ�سماء النطاق على ال�سبكة العالمية المعلوماتية )الإنترنت(، المفهوم والنظام القانوني- درا�سة مقارنة“، 

مجلة ال�سريعة والقانون-  جامعة الإمارات العربية ، )العدد 25(، يناير 2006، �ص 299. 
.Generic Top Level Domain Name   ،7. هذا الرمز اأ�سماء النطاق العامة العالية

.Country Code Top Level Domain name   ،8. يعني هذا الرمز المواقع العالية الوطنية للدول

9.  هادي م�سلم يون�ص، »اأ�سماء النطاق على الإنترنت وطبيعتها القانونية«، مجلة الرافدين للحقوق، المجلد الثالث، ال�سنة العا�سرة، 

)ع 26(، كانون الأول 2005، �ص 22.
10. http://www.moic.gov.bh/Ar/Industry/ResourcesLaws/CommerceLaw/eLaw/Pages/ELaws.aspx 

11. http://www.ammanchamber.org.jo/node/news.aspx?id=2085&lang=  موجود على الموقع التالي:   
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التي يعتمدها مركز تكنولوجيا المعلومات الأردني12. بعد التعريف باأ�سماء النطاق، لبد من تحديد 

مفهوم قر�سنة اأ�سماء النطاق وبيان الحالت التي تعتبر �سوراً لها، اأو ت�سكل م�سا�ساً با�سم النطاق، 

اأو بالعلامة التجارية.

في هذا المبحث �سنتعر�ص للتعريف بالقر�سنة الإلكترونية واأ�سبابها في المطلب الأول، ثم التطرق 

ل�سورها في المطلب الثاني. 

المطلب الاأول
 التعريف بقر�شنة اأ�شماء النطاق

حدوث  اإلى  وتوؤدي  النطاق،  اأ�سماء  تطال  التي  النتهاكات  من  نوعاً  الإلكترونية  القر�سنة  تعد 

نزاعات اأو خلط مع بع�ص العلامات اأو الأ�سماء التجارية، اأو اأ�سماء الأ�سخا�ص وبالذات الم�سهورين 

الوقت الحالي  الإلكترونية في  القر�سنة  اأخرى، وقد تعددت �سور  اأ�سماء نطاق  اأو حتى مع  منهم، 

لقر�سنة  الإلكترونية، وظهرت �سور حديثة  التعاملات  النطاق في  اأ�سماء  ازدياد العتماد على  مع 

القر�سنة  وتتمثل  المختلفة،  الق�سائية  الأحكام  اأبرزتها  كما  �سابقاً  معروفة  تكن  النطاق لم  اأ�سماء 

ب�سكل اأ�سا�سي بت�سجيل ا�سم نطاق من اأجل الحيلولة دون منح ال�سم ل�سالح مالكه الطبيعي من اأجل 

الح�سول على مبلغ مالي مقابل اإرجاع ال�سم له، اأو بهدف ال�ستفادة من �سهرته، وهذه الممار�سة 

معتادة الوقوع ب�سكل خا�ص لأ�سماء النطاق العامة من الم�ستوى الأول، ب�سبب توا�سع مبلغ الت�سجيل، 

و�سعف درجة التنظيم. وفي هذا المجال، يمكن الإ�سارة اإلى اأن هنالك اتجاهين في تحديد المق�سود 

بالقر�سنة الإلكترونية، التجاه ال�سيق والتجاه الوا�سع. وهو ما يبرز اأهمية البحث في التجاهات 

المختلفة في تعريف القر�سنة الإلكترونية في الفرع الأول، ثم التطرق لأ�سباب حدوثها في الفرع الثاني. 

الفرع الاأول
المفهوم ال�شيق للقر�شنة الاإلكترونية

عند محاولة تحديد المق�سود بقر�سنة اأ�سماء النطاق، نلاحظ اأن هنالك اتجاهاً �سيقاً يحددها 

بالممار�سات غير الم�سروعة التي تت�سمن انتهاكاً للعلامة التجارية فقط، ويق�سرها على بع�ص �سور 

الممار�سات غير الم�سروعة التي تقع لدى ت�سجيل وا�ستعمال اأ�سماء النطاق، وبهذا التجاه، فقد عرفت 

هيئة ال (AFNIC)13، وهي الهيئة الم�سوؤولة عن ت�سجيل واإدارة اأ�سماء النطاق في فرن�سا هذه العملية 

باأنها ”ت�سجيل ا�سم نطاق ب�سكل، اأو بطريقة تع�سفية، وال�سم الم�سجل يتطابق مع علامة م�سهورة، 

اأو ا�سم �سركة معروفة، والذي ل يكون له حق عليه، وهدف هذا الت�سجيل يكون اإعادة بيع هذا ال�سم 

لمالك العلامة الحقيقي، اأو منع الدخول لموقعه والحيلولة دون ت�سجيل ال�سم من �ساحب العلامة، 

12. https://www.dns.jo/registration_policy_a.aspx 

 EBERT C La résolution الهيئة الفرن�سية للت�سميات على �سبكة الإنترنت ، انظر في ذلك (AFNIC) 13. يعني م�سطلح ال
. .extrajudiciaire des litiges en ligne, (Mémoire DEA, Université d’Aix- Marseille, 2013-2014, p. 68
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اأو ال�سركة المعنية، اأو الإ�سرار بال�سورة التجارية للعلامة، اأو ال�سركة لتحويله اإلى موقع اباحي اأو 

ال�ستفادة من �سهرة العلامة لزيادة الإقبال على موقعه با�ستخدام ا�سم النطاق“14. هذا التعريف 

من  ويخلو  ووا�سحاً  كافياً  يعد  اأنه  اإل  الإلكترونية،  للقر�سنة  ال�سيق  للمفهوم  تبنيه  من  بالرغم 

الغمو�ص. كذلك فقد عرف مجل�ص ال�سيوخ الأمريكي القر�سنة الإلكترونية باأنها ” الت�سجيل المتعمد 

العلامات  اأ�سحاب  تنتهك حقوق  والتي  الإنترنت  �سبكة  النطاق على  لأ�سماء  المتع�سف  النية  �سيء 

التجارية“15، حيث نلاحظ اأن هذا التعريف ق�سر نطاق القر�سنة الإلكترونية على الممار�سات التي 

تت�سمن انتهاكاً لحقوق اأ�سحاب العلامات التجارية فقط دون التعر�ص للممار�سات الأخرى غير 

الم�سروعة التي وردت في العديد من الأحكام الق�سائية، والتي قد تم�ص ال�سم، اأو العنوان التجاري 

اأو اللقب ل�سخ�ص طبيعي ما، بالإ�سافة اإلى بع�ص �سور العتداء الذي يقع من  اأو ال�سم  لل�سركة 

ا�سم نطاق على ا�سم نطاق اآخر في بع�ص الحالت. 

وبالن�سبة للفقه، فقد عرفها البع�ص باأنها تتم من خلال ”اأن يقوم �سخ�ص بت�سجيل ا�سم نطاق 

،ويرف�ص نقله ل�ساحب الحق عليه اإل بعد دفع مبلغ نقدي“16. كما تم تعريف قر�سنة اأ�سماء النطاق 

” ت�سجيل �سخ�ص ما ا�سم نطاق معين يحوي علامة تجارية غالباً م�سهورة، بحيث يحتفظ  باأنها 

التنازل عن ا�سم النطاق  بهذا ال�سم لإبتزاز مالك العلامة التجارية لدفع مبلغ مالي له، مقابل 

على  العتداء  حال  في  الإلكترونية  القر�سنة  لمفهوم  يتعر�ص  التعريف  هذا  قبله“17،  من  الم�سجل 

العلامات الم�سهورة. كما ي�ساف اإلى ذلك، اأن العتداءات التي تتكون منها قر�سنة اأ�سماء النطاق 

اأو عنوان  اأو ا�سم،  ل تقت�سر على العلامة التجارية، بل قد تن�سب على ا�سم �سخ�سية م�سهورة، 

تجاري ل�سركة، اأو ا�سم نطاق اآخر، كما قد يهدف ال�سخ�ص الذي يقوم بت�سجيل ا�سم النطاق لمنع 

اأو قد يهدف ل�ستغلال  الم�سروعة،  المناف�سة غير  التجارية كنوع من  العلامة  ا�ستخدام  المالك من 

�سهرة العلامة التجارية لت�سليل الم�ستهلكين وجذبهم نحو موقعه. كما عرفت اأي�ساً باأنها ” ت�سجيل 

اأو اتجار اأو ا�ستعمال ا�سم نطاق ب�سوء نية للا�ستفادة من �سهرة العلامة التجارية العائدة ل�سخ�ص 

ا�سم  بعر�ص  ذلك  بعد  يقوم  به  الخا�ص  النطاق  ا�سم  من  كجزء  العلامة  ي�سجل  فمن  اآخر.“18، 

 https://www.afnic.fr/fr/ressources/lexique/?letter=C  14. انظر في هذا التعريف

15. ورد هذ التعريف لدى و�سام  �سوداح، التنظيم القانوني لأ�سماء النطاق، ر�سالة ماج�ستير غير من�سورة، جامعة النجاح الوطنية، 

فل�سطين، 2016 ، �ص 146.
16.  TSAI  C-H., ‘The Trademark/domain name protection war: a comparative study of the U.S., UDRP 
and Taiwanese Law’, [2012-2013] 12 J. Marshall Law School Review of intellectual Property Law, L. 
350, 2012-2013., p.360.,Walczack C. A., ‘The New And Evolving Tort of Contributory Cybersquatting: 
Did The Courts Get It Right?’ [2012] U. Ill. J.L. Tech. & Pol’y 531.,p. 532, 
17.  Cumby J. C., ‘White Blackbirds: Defining the Exceptional Cybersquatter’.[ 2014] 54 Santa Clara 
L. Rev. 229 , Mairead Moore, ‘Cybersquatting: prevention better than cure?’[2009] 17 internet Journal 
of law and information technology ,223.
18. Cynthia, Woolacot R., ‘Name Dropping: Recent Anticybersquatting Consumer Protection Act’, 
[2000] L.A. Law, 2000, 28-29., Fernbach T., “ What is a name? A Comparative Look at the ICANN  
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النطاق هذا على �سخ�ص، اأو �سركة تملك العلامة التجارية التي يحويها ا�سم النطاق ب�سعر باهظ، 

وغالباً ما يكون ال�سعر المطلوب اأعلى بكثير من ال�سعر الذي �سجل به ا�سم النطاق. 

الفرع الثاني
المفهوم الوا�شع

كما اأ�سرنا فقد اأطلق الفقه على الممار�سات التي يت�سمنها حجز وت�سجيل اأ�سماء النطاق ب�سوء 

ب�ساأن  الق�سائية  الأحكام  وا�ستعرا�ص  الإلكتروني،  ال�سطو  اأو  الإلكترونية19  القر�سنة  ا�سم  نية، 

اأن هنالك العديد من ال�سور التي تن�سوي �سمن  العتداءات التي تتم خلال هذه المرحلة يظهر 

اأو  معينة،  تجارية  علامة  تم�ص  التي  بالعتداءات  يتمثل  ما  ومنها  الإلكترونية،  القر�سنة  مفهوم 

ا�سماً تجارياً، اأو �سخ�سية معينة من قبل م�سجل ا�سم النطاق، ومنها ما يتمثل بالإ�سافة لما �سبق 

باعتداءات تقع من قبل ا�سم نطاق معين تجاه ا�سم نطاق اآخر، وقد اأثارت هذه ال�سور جدلً كبيراً 

حول �ساحب الأحقية في ملكية اأ�سماء النطاق المت�سمنة لعلامات تجارية م�سهورة، فهل هو مالك 

العلامة التجارية اأم مالك ا�سم النطاق؟.

ولغايات  نية،  ب�سوء  نطاق  ا�سم  ”ت�سجيل  باأنها  الإلكترونية  القر�سنة  مفهوم  تلخي�ص  ويمكن 

العنوان  اأو  ال�سم،  ل�ساحب  اأو  ال�سم،  هذا  يمثلها  التي  التجارية  للعلامة  الحقيقي  للمالك  بيعه 

على  يقع  ل  فالعتداء  تجديده،  �ساحبه  اأغفل  الذي  ال�سابق  النطاق  ا�سم  �ساحب  اأو  التجاري، 

العلامات التجارية فقط، بل يمتد لي�سمل العديد من �سور حقوق الملكية الفكرية، كال�سم والعنوان 

التجاري، اأو لي�سمل ا�سم نطاق اآخر، اأو ا�سماً اأو لقباً يخ�ص �سخ�ساً طبيعياً، فم�سجل ا�سم النطاق 

الذي ل يمتلك اأي حق على علامة تجارية يقوم بت�سجيل هذه العلامة في �سورة ا�سم نطاق على 

�سبكة الإنترنت، وذلك بق�سد الإ�سرار بمالك العلامة، اأو بق�سد اإعادة بيع ا�سم النطاق اإلى هذا 

المالك مرة اأخرى بثمن مغالى فيه“20. ويت�سمن المفهوم الوا�سع للقر�سنة الإلكترونية العديد من 

الممار�سات غير الم�سروعة التي يت�سمنها ت�سجيل، اأو ا�ستخدام ا�سم النطاق، مثل العتداءات على 

ال�سم، اأو اللقب ال�سخ�سي لأحد ما، وفي الغالب يكون �سخ�ساً م�سهوراً، اأو العتداء على ال�سم، اأو 

العنوان التجاري لتاجر، اأو �سركة اأخرى مناف�سة21، اأو العتداء على ت�سميات اأو موؤ�سرات جغرافية 

Uniform Domain name Dispute Resolution Policy and the United States Anticybersquatting Consumer 
Protection Act, MIPLC Master Thesis (2011/12).

19. و�سام �سوداح، التنظيم القانوني لأ�سماء النطاق، مرجع �سابق، �ص 145
20. Dupetit D., ibid, P. 39., Barbantonis N. F., ‘Should Contributory Cybersquatting be actionable?’,[ 
2015] 17 N.C J.L & Tech. 79., Efroni, Zohar, The Anticybersquatting Consumer Protection Act and 
the Uniform Domain Name Dispute resolution Policy : New Opportunites for International Forum 
Shopping?[2003] 26 COLUM. J.L.& ARTS 335-337, Tenesa S. Scaturro, ‘The Anticybersquatting 
Consumer Protection Act and the Uniform Domain Name Dispute Resolution Policy The First Decade: 
Looking Back and Adapting Forward’ [2011] 11 Nev. L.J 877, 880.
21. Hardy C., ‘Twitters Trademark Problems: Is the Anticybersquatting Consumer Protection Act 
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محمية، بالإ�سافة ل�سور اأخرى م�ستحدثة وتقنية من �سور القر�سنة الإلكترونية التي تم�ص اأ�سماء 

النطاق نف�سها، ولي�ص العلامات التجارية فقط، و�سنتعر�ص لها لحقاً، علاوة على ذلك، يلاحظ 

وجود فكرة قانونية تقليدية، وهي �سوء النية، ففي الواقع، فاإن مجرد ت�سجيل ال�سم ل يعتبر بذاته 

خطاأ، لأنه مثل اأي جريمة، بل لبد اأي�ساً من وجود النية ال�سيئة، والتي تتمثل باإعادة بيعها بهدف 

ك�سب  على  االح�سول  اأو  المعنية،  التجارية  العلامة  ب�ساحب  الإ�سرار  يت�سبب في  قد  الربح، مما 

بطرق غير م�سروعة. 

وقد اهتمت الت�سريعات بمجابهة هذه الظاهرة، وبو�سع اإطار قانوني للممار�سات التي تت�سمن 

اعتداء على اأ�سماء النطاق اأو العلامات التجارية، اأو الأ�سماء التجارية، وقد اتجهت العديد منها 

اإلى �سمان مناف�سة م�سروعة بين التجار وحماية حقوق مالكي العلامات التجارية واأ�سماء النطاق، 

بالإ�سافة اإلى تنوير الم�ستهلك و�سمان اتخاذ قراراته بكل حرية ودون اأي ت�سليل22، في هذا المجال، 

الذي   ،1999 ل�سنة  المريكي  الم�ستهلك  وحماية  الإلكترونية  القر�سنة  مجابهة  قانون  اإلى  ن�سير 

اأخذ بهذا المفهوم، حيث يحمي هذا القانون العلامة التجارية والأ�سماء ال�سخ�سية والتجارية من 

النتهاكات والممار�سات التي تم�سها23، حيث يحق ل�ساحب ال�سم رفع دعوى �سد من يقوم بت�سجيل 

ا�سم نطاق يتكون من ا�سم �سخ�ص حي، اأو ا�سم يت�سابه ب�سكل اأ�سا�سي معه بدون موافقة �ساحب 

اأو  اأو نقدي لنف�ص ال�سخ�ص،  ال�سم، وبنية الربح من هذا ال�سم عن طريق بيعه لقاء ربح مادي 

ل�سخ�ص اآخر، ويكون م�سوؤولً مدنياً عن ذلك. وهنا يجدر ال�سارة اإلى اأن ال�سيا�سة الموحدة لت�سوية 

ي�سيرا  لم  الإلكترونية  والت�سالت  البريد  قانون  في  الفرن�سي  والم�سرع  النطاق  اأ�سماء  منازعات 

لهذا النوع من الممار�سات التي تم�ص الأ�سماء ال�سخ�سية، بل اكتفت بمعالجة المنازعات التي تم�ص 

العلامات التجارية فقط. بعد تحديد المق�سود بالقر�سنة الإلكترونية، لبد من بيان اأ�سبابها.

الفرع الثاني
 اأ�شباب حدوث قر�شنة اأ�شماء النطاق

اأ�سبابها التي �ساهمت  اأ�سماء النطاق لم تاأت من فراغ، بل كان لها  ل �سك اأن ظاهرة قر�سنة 

انت�سارها وتعزيزها وزيادة حالتها و�سورها،  اأول مرة، ول تزال ت�ساهم في  في ن�سوئها وظهورها 

ومن اأهم هذه الأ�سباب، انخفا�ص تكلفة ت�سجيل اأ�سماء النطاق24، حيث ل تتجاوز تكلفته ع�سرات 

Outdated?’ , [2011] 10 J. Marchall Rev. Intelle.Prop.L.: 764-771.

22.  احمد لبيب، ال�سوابط القانونية للا�ستخدام غير الم�سروع للعلامة التجارية عبر �سبكة النترنت، اأكاديمية �سرطة دبي، مركز 
البحوث والدرا�سات، 2013. ، �ص 7.

23. Cynthia, Woolacot R., ‘Name Dropping: Recent Anticybersquatting Consumer Protection Act’, p. 
28. , Efroni, Zohar, The Anticybersquatting Consumer Protection Act and the Uniform Domain Name 
Dispute resolution Policy , p.335, Jain, Sankalp, Cybersquatting: Concept, Types and Legal Regimes in 
India & USA, [2015]. P. 8., Available at https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2786474 

24.  حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات الرقمية وا�سماء النطاق على  �سبكة النترنت،  ر�سالة دكتوراة غير من�سورة، جامعة الجزائر1، 
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الدولرات، لذلك يلجاأ العديد من اأ�سحاب النية ال�سيئة والباحثين عن الربح اإلى ت�سجيل اأ�سماء 

نطاق تتطابق، اأو تت�سابه مع العلامة التجارية العائدة للغير، اأو تم�ص اأحد حقوقهم المعنوية بمقابل 

ر�سوم زهيدة اإلى حد كبير على اعتبار اأنه �سيقوم بعد ذلك بعر�ص بيعها اأو التنازل عنها لقاء مبالغ 

مرتفعة، اأو اأنه �سي�ستفيد من اإقبال الم�ستهلكين على موقعه ب�سبب الغلط الذي وقعوا فيه.

اأ�سماء النطاق، حيث يعد  اأما ال�سبب الثاني، فيتمثل بتطبيق مبداأ الأ�سبقية في مجال ت�سجيل 

مبداأ الأ�سبقية في الت�سجيل من اأهم المبادىء التي تحكم عملية ت�سجيل اأ�سماء النطاق، ويعد ال�سبب 

الأبرز في حدوث حالت قر�سنة اأ�سماء النطاق والعتداء على العلامات التجارية وغيرها من حقوق 

الملكية الفكرية، وهذا المبداأ يق�سي باأن ”من ي�سل اأولً، يخدم اأو ي�سجل اأولً“25، نتيجة لذلك، يتم 

ت�سجيل اأ�سماء النطاق ل�سالح من تقدم اأولً بطلب كامل وا�ستيفاء ل�سروط ت�سجيله، وبالذات اإنه 

لم ي�سبق ت�سجيله من قبل، فال�سائد في اأغلب الدول اأن الجهات المخت�سة بت�سجيل اأ�سماء النطاق 

ل تمار�ص اأي رقابة م�سبقة على ت�سجيل ا�سم النطاق، ول ت�سترط اأي �سرط لت�سجيل ال�سم، كما 

اأنها ل تجري اأي بحث لمعرفة مدى م�سا�سه بعلامة تجارية، اأو ا�سم تجاري، اأو عنوان يعود ل�سخ�ص 

اآخر26، ول تلزم الم�سجل بتقديم اأي وثائق تفيد ملكيته لهذه العلامة التجارية، فهي تت�سلم ال�سروط 

وتبحث في مدى توافر ال�سم المطلوب ت�سجيله من حيث هل هو م�سجل �سابقاً با�سم اأي �سخ�ص اأم 

ل، لذلك ي�سبح احتمال حدوث نزاعات بين ا�سم النطاق والعلامة التجارية واأحياناً ا�سم نطاق 

اإن تطبيق  اإذ  التجارية27،  العلامات  الذي يحكم  التخ�س�ص  اآخر كبير جداً في ظل �سيطرة مبداأ 

اأو  اإذا كانت تعبر عن ب�سائع،  اأو م�سابهة  هذا المبداأ يعني امكانية ت�سجيل علامة تجارية مماثلة 

منتجات، اأو خدمات غير متماثلة، اإل اإذا كانت العلامة التجارية م�سهورة، فهذا النوع من العلامات 

ل يجوز ت�سجيله مرة اأخرى كا�سم نطاق، حتى لو لم تكن غير م�سجلة، وقد ن�ست المادة )1-45( 

من قانون البريد والت�سالت الإلكترونية الفرن�سي على هذا المبداأ. كما اأن المبداأ الآخر ال�سائد في 

العلامات التجارية هو مبداأ الإقليمية بخلاف مبداأ العالمية الذي يحكم اأ�سماء النطاق، ويعني مبداأ 

الإقليمية، اأن حماية العلامة التجارية تطبق في الدولة التي �سجلت فيها العلامة التجارية28، لذا 

يمكن ت�سجيل نف�ص العلامة لمنتجات مختلفة في دولة اأخرى، اإل اإذا كانت م�سهورة، حيث يعتبر ذلك 

تعدياً على العلامة ولو لم تكن م�سجلة في الدولة، اأما اأ�سماء النطاق، فلا يجوز ت�سجيلها مرة اأخرى 

2016، �ص 256.

الكويت،  جامعة  الحقوق،  مجلة  الإلكتروني«،  بالعنوان  علاقتها  في  الإنترنت  عبر  التجارية  العلامات  »حماية  غنام،  �سريف   .25

)العدد 3(، ال�سنة 28، �سبتمبر 2004، �ص 80، هادي م�سلم يون�ص، اأ�سماء النطاق على الإنترنت ، مرجع �سابق،  �ص 150.
26. Piombino A. J., ‘Contributory Liability Under the ACPA: A More Effective Approach to Deterring 
Cybersquatting at Its Source’, [2017] 22 Roger Williams U. L. Rev. 327, p. 329.

�سابق،   التجارية، مرجع  العلامات  242، �سريف غنام، حماية  �سابق، �ص  ، مرجع  الرقمية  27. حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات 

�ص88. 
28. حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات الرقمية ، مرجع �سابق،  �ص 240.
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العام، يمتنع  الم�ستوى  النطاق من  ا�سم  الم�ستوى، فبمجرد ت�سجيل  اآخر وفي ذات  من قبل �سخ�ص 

على اأي �سخ�ص ت�سجيل ا�سم نطاق متطابق معه في نف�ص الم�ستوى. وبالعودة اإلى مبداأ الأ�سبقية، 

فقد اأعطى الفر�سة للكثير من الأ�سخا�ص ذوي النية ال�سيئة ل�ستغلال هذا الموقف والقيام  بت�سجيل 

اأ�سماء نطاق تتطابق مع علامة تجارية، اأو تت�سابه معها لدرجة كبيرة، بحيث توؤدي لحدوث خلط اأو 

التبا�ص في اأذهان الم�ستهلكين، ثم تقوم بابتزاز اأ�سحاب العلامات التجارية لمحاولة الح�سول على 

مبالغ نقدية لقاء تنازلهم عن اأ�سماء النطاق لهم، اأو اأن يقوم بعر�ص بيع هذا ال�سم على مناف�سيه، 

اإن اإعادة اإنتاج العلامة المحمية ب�سكل غير م�سروع وا�ستخدامها كا�سم نطاق ي�سكل اعتداء عليها 

اأنه ل  التجارية، فالأ�سل  العلامة  ت�سجيل  النطاق م�سجلًا قبل  ا�سم  فاإذا كان  لها، لذلك  وتقليداً 

مالك  تق�سير  ا�ستغل  اأنه  ثبت  باأن  يثبت عك�ص ذلك،  ما لم  التجارية  العلامة  اعتداء على  ي�سكل 

ا�سم النطاق الذي اأغفل تجديده، وقام بت�سجيل ا�سم النطاق قبل تجديده من قبل �ساحبه القديم. 

بالمقابل، اإذا كان ا�سم النطاق يتطابق مع علامة تجارية م�سجلة �سابقاً، ي�سكل ذلك اعتداء عليها، 

لكن اإذا كانت العلامة م�سهورة، فلا ي�سترط  اأن تكون م�سجلة اأ�سلًا لوقوع العتداء. 

وعلى نف�ص المنوال ن�سير اإلى �سبب اآخر، يتمثل باختلاف النظم المتبعة لت�سجيل اأ�سماء النطاق 

اأو العلامات التجارية، ففي هذ المجال لبد من الإ�سارة اإلى اأنه لي�ص هناك حاجة لإجراء درا�سة 

غيرها،  من  الإلكتروني  ال�سطو  لأعمال  عر�سة  اأكثر  المتدادات  بع�ص  اأن  لنجد  وا�سعة  تحليلية 

وال�سبب هو اختلاف اإجراءات ت�سجيل ومنح اأ�سماء النطاقات بين الأنظمة القانونية، حيث يتبنى 

ويتميز نظام  المغلقة،  الآخر الجراءات  البع�ص  يتبنى  و  المفتوحة،  الإجراءات  البع�ص منها نظام 

الإجراءات المفتوحة، باأنه ل ي�سترط �سكلًا ر�سمياأ اأو تقديم اإثباتات لوجود اأي حق م�سبق من اأي 

 (com.) نوع، اأو وجود علامة تجارية29، وتاأخذ معظم الدول بهذا المبداأ، والمثال الأكثر اأهمية هو 

حوله.  تن�سب  الإلكترونية  بالقر�سنة  المتعلقة  الم�ساكل  معظم  تكون  اأن  الم�سادفة  قبيل  من  ولي�ص 

اأدلة على م�سروعية  تقديم  بد من  المغلقة، وهنا ل  الإجراءات  الآخر نظام  النوع  ي�سمى  بالمقابل، 

ت�سجيله، والإجابة على عدد من الأ�سئلة وال�سروط ممن يريد ت�سجيل ال�سم، مثل النظام المطبق 

لت�سجيل اأ�سماء النطاق في كندا وا�سبانيا 30،. ولقد اأكدت �سيا�سة ت�سجيل اأ�سماء النطاق الأردنية 

اأن  على  ن�ست  عندما  الأ�سبقية  مبداأ  على  الوطني  المعلومات  تكنولوجيا  مركز  قبل  من  المعتمدة 

(jo.) وتفرعاتها ت�سجل اإلكترونياً على موقع الت�سجيل  المتداد  تحت  الم�سجلة  النطاقات  ”اأ�سماء 
اأولً“. وقد قيدت بع�ص الدول هذا المبداأ با�ستراط  الإلكتروني، بحيث تعطى الأولوية لمن  ي�سجل 

وجوب التثبت من ح�سن نية طالب الت�سجيل وعدم وجود �سوء نية لديه، اأو اإلزامه بالتعهد باأن ال�سم 

29. Walczack, ibid,  p. 534. 
30. Lipton J. D., ‘A winning solution for youtubr and utube? Corresponding trademarks and domain 
name sharing’[2008] 21 Harv. J. Law & tec 509.
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ل ي�سكل م�سا�ساً بحقوق الغير31، وهو ما قررته المادة )13( من م�سروع قانون التجارة الإلكترونية 

الم�سري، واتفاقية الويبو.

ي�ساف اإلى الأ�سباب ال�سابقة، بع�ص الأ�سباب التي ت�ساهم، اأو ت�سجع على ازدياد حالت قر�سنة 

العلامة التجارية، اأو ا�سم النطاق، كما هو الحال بالن�سبة ل�سهرة العلامة التجارية، فكلما زادت 

العلامة  هذه  على  اعتداء  حالت  لحدوث  اأكبر  الفر�سة  كانت  وقيمتها،  التجارية  العلامة  �سهرة 

وقر�سنتها32. وهذا يدل على �سوء نية م�سجلي اأ�سماء النطاق، اإذ يعتبر ذلك قرينة على �سوء النية 

ودليلًا على ق�سد جني الأرباح من �ساحب العلامة التجارية، اأو ا�سم النطاق المعتدى عليه. 

المطلب الثاني
 �شور القر�شنة الاإلكترونية لاأ�شماء النطاق: 

اأو على العلامة التجارية بعدة  الواقعة عليها،  اأ�سماء النطاق، وتتمثل العتداءات  تتم قر�سنة 

�سور اأ�سارت اإليها الت�سريعات التي عالجت هذا المو�سوع وت�سمنتها الأحكام الق�سائية التي تعر�ست 

لحل النزاعات النا�سئة عنها، وتناولها الفقه بال�سرح والتف�سيل، وبا�ستعرا�ص هذه ال�سور، نجد اأن 

بع�سها يخ�ص العتداءات على حقوق الملكية الفكرية، كالعلامات والأ�سماء، اأو العناوين التجارية، 

وبع�سها يقع على اأ�سماء النطاق ذاتها. 

الفرع الاأول 
القر�شنة الاإلكترونية الواقعة على حقوق الملكية الفكرية

اأما بخ�سو�ص الممار�سات التي تت�سمن انتهاكاً لحقوق الملكية الفكرية والتجارية، فيمكن    

الحديث عن عدة �سور من اأهمها، قر�سنة ا�سماء النطاق بالمفهوم ال�سيق، اأو ما ي�سمى بالقر�سنة 

الحرفية للعلامات التجارية (Cybersquatting)، هذه ال�سورة تت�سمن اأن يقوم ال�سخ�ص بت�سجيل 

ا�سم نطاق مطابق لعلامة تجارية  غالباً ما تكون م�سهورة، بهدف الح�سول على مكا�سب مالية 

خطاأ  احتمال  من  ربح  لك�سب  اأو  الأ�سلي،  العلامة  مالك  �سمعة  ت�سويه  بهدف  اأو  حق،  وجه  بدون 

الم�ستهلكين لدى دخولهم اإلى موقع ال�سركة. ومن الأمثلة على هذا النوع من الممار�سات، ما جرى 

علامتها  مع  يتطابق  نطاق  ا�سم  بت�سجيل  ما  �سخ�ص  قام  فقد  ماكدونالدز33،  �سركة  ق�سية  في 

التجارية، وطلب منها الح�سول على مقابل مالي لقاء تنازله عن هذا ال�سم، وهو ما تم فعلًا، حيث 

ح�سل على مقابل زهيد قام بالتبرع به. كذلك فقد اعتبرت المحكمة البتدائية في نانتير بفرن�سا 

 La اأ�سماء نطاق تت�سمن علامات تجارية م�سهورة مثل  اأن قيام �سخ�ص ما بت�سجيل   ،2000 عام 

31. هادي م�سلم يون�ص، اأ�سماء النطاق على الإنترنت ، مرجع �سابق،  �ص 153. 

32. حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات الرقمية ، مرجع �سابق،  �ص 262. 

33. محمد هل�سة، منازعات العلامات التجارية واأ�سماء النطاق في النظام القانوني الفل�سطيني، درا�سة مقارنة، ر�سالة ماج�ستير 

غير من�سورة، جامعة بيرزيت، 2010، �ص 118.
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اأكثر  تعد  ال�سورة كانت  الإلكترونية34. هذه  القر�سنة  نوعًٌ من  بيعها  Source,chouchou وعر�ص 

�سور قر�سنة اأ�سماء النطاق �سيوعاً بالذات عند بداية ا�ستخدام الإنترنت35، فقيام �سخ�ص ما دون 

وجه حق بال�سطو على علامة ما، يعتبر وفقاً للمادة )713-1( من تقنين الملكية الفكرية الفرن�سي 

وا�ستناداً  محظورة،  ت�سرفات  وتعد  �ساحبها  اإذن  دون  تتم  التي  والتقليد  ال�ستن�ساخ  اأعمال  من 

لم�سمون هذه المواد، يمكننا القول اأن ال�سطو الإلكتروني كما تم عر�سه �سابقاً اأمر محظور من قبل 

الن�سو�ص الت�سريعية. وقد حظرت �سيا�سة ت�سجيل اأ�سماء النطاق الأردنية ت�سجيل عنوان اإلكتروني 

بهدف التجار به اأو بيعه مرة اأخرى، و�سمحت للمركز ب�سطبه في هذه الحالة. 

كما يمكن الحديث عن قر�سنة اأ�سماء النطاق بطريقة �سبه حرفية (Typosquatting)36، وتتمثل 

بت�سجيل ا�سم نطاق مت�سمناً لعلامة تجارية معروفة، ويت�سابه بن�سبة كبيرة مع علامة تجارية معينة 

مع تغيير في بع�ص الحروف اأو الرموز زيادة اأو نق�ساناً، فهو ل ي�سل اإلى حد التطابق مع العلامة 

التجارية كما في ال�سورة ال�سابقة. فقد تتم باإ�سافة حرف، اأو نقطة، اأو رمز، اأو حذف حرف، اأو 

رقم من العلامة التجارية، اأو ارتكاب اأي خطاأ اإملائي عن ق�سد وبهدف ت�سليل الم�ستهلك واإيهامه 

باأنه على الموقع الأ�سلي، اأو حتى يتم تحويل الم�ستهلكين اإلى موقع المعتدي، اأو اأي موقع اآخر للا�ستفادة 

من �سهرة العلامة التجارية، ومن اإقبال الم�ستهلكين على موقعه، وقد يت�سبب ذلك الت�سرف بالعديد 

من الأ�سرار، مثل الم�سا�ص ب�سمعة مالك العلامة، التجارية وت�سويهها عبر ت�سجيل مواقع اإلكترونية 

تت�سمن اأ�سماء نطاق ت�سابه العلامة اأو ا�سم ال�سخ�ص، اأو لقبه، وقد تت�سمن محتويات تهدف لت�سوية 

�سمعة مالك العلامة التجارية، وتتم هذه ال�سورة بعدة طرق، منها ت�سجيل ا�سم نطاق م�سابه لكن 

�سمن امتداد اآخر، فاإذا كانت العلامة م�سجلة تحت المتداد (.com) يتم ت�سجيلها تحت المتداد 

(.org)، مما قد ي�سبب خلطاً في ذهن الم�ستهلك، لذلك تم حظرها. ون�سرب مثلًا على ال�سورة �سبه 

الحرفية اأي�ساً ما جاء في ق�سية العتداء على العلامة التجارية ل�سركة مايكرو�سوفت بت�سجيل ا�سم 

 ،37(Microsoft( نطاق يت�سابه اإلى حد كبير مع علامتها التجارية، مع تغيير في طريقة كتابة كلمة

لموقع  بالن�سبة  جرى  ما  اأي�ساً   ،(www.microosoft.com) التالي  النحو  على  ال�سم  �سجل  حيث 

تف�سل  نقطة  و�سع  دون  لكن   ،www.hotmail.com العلامة  مع  بتماثل   )wwwhotmail.com)

قام  حيث  مارلبورو39،  �سركة  ق�سية  ب�ساأن  الأمر  كذلك   .38 الموقع  ا�سم  عن   (www) البروتوكول 

34. TGI Nanterre, 31 Janvier 2000, revue Lamy. Dr . affaires, 2000, n 1590.

35.  رامي علوان، المنازعات حول العلامات التجارية ، مرجع �سابق،  �ص 266،  »ح�سام الدين ال�سغير، حماية العلامات التجارية 

الم�سهورة«، بحث مقدم اإلى ندوة المنظمة العالمية للملكية الفكرية، بالتعاون مع وزارة الخارجية م�سقط عمان.، �ص 9. 
36. محمد هل�سة، منازعات العلامات التجارية ، مرجع �سابق، �ص 37. 

37. Microsoft Corp v. shah, No. C 10-0653 RSM, 2011 WL 108954, http://arbiter.wipo.int/domains/
decisions/html/2001/d2001-0362.html
38. http://www.wipo.int/amc/en/domains/decisions/html/2002/d2002-0567.html
39. http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2003/dtv2003-0004.html 
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�سخ�ص ما بت�سجيل ا�سم نطاق هو (marlb.oro.com)، وهو ما اعتبره اأ�سحاب العلامة التجارية 

.
(Marlboro) اعتداء على علامتهم، وقد ي�سبب التبا�ساً في اأذهان الم�ستهلكين، وطالبوا باإلغاءه40

وقد ن�ست �سيا�سة ت�سجيل اأ�سماء النطاق الأردني على اأن طلب ت�سجيل ا�سم النطاق يرف�ص اإذا كان 

العلامات التجارية العالمية الم�سجلة“. اأحد  مع  يتعار�ص  المختار  النطاق  ”ا�سم 
ذلك  من  ويهدف  الم�سروعة،  غير  المناف�سة  بق�سد  التجارية  العلامة  على  العتداء  يكون  وقد 

التجارية الخا�سة  العلامة  ا�سم نطاق يحتوي على  التجارية من ت�سجيل  العلامة  حرمان �ساحب 

بها41، فقد تقوم به �سركة مناف�سة لل�سركة �ساحبة العلامة التجارية، وقد يقوم به �سخ�ص بهدف 

الإلكترونية  القر�سنة  تتمثل  قد  التجارية42. كذلك  العلامة  لل�سركة �ساحبة  مناف�سة  ل�سركة  بيعه 

بالعتداء على ال�سم التجاري ل�سركة معينة، حيث يحق ل�ساحب ال�سم اأن يطلب وقف العتداء 

على ال�سم التجاري، والتعوي�ص عن اأي �سرر اأ�سابه، فقد يعتدي م�سجل ا�سم النطاق على ال�سم 

النطاق  ا�سم  من  كجزء  التجاري  ال�سم  بت�سجيل  قام  اإذا  معينة  ل�سركة  اأو  ما،  لتاجر  التجاري 

لتحقيق  الم�ستهلكين  اللتبا�ص لدى  واإحداث  لل�سركة،  التجاري  بهدف ال�ستفادة من �سهرة ال�سم 

اأرباح معينة، وفي هذا ال�ساأن تحظر المادة )5( من قانون الأ�سماء التجارية الأردني ت�سجيل ا�سم 

تجاري اإذا كان يوؤدي لت�سليل الم�ستهلك فيما يتعلق بنوع التجارة. كما ت�سمح المادة )12( من ذات 

القانون لمالك ال�سم رفع دعوى على من يعتدي على ا�سمه التجاري، وطلب وقف التعدي على ا�سمه 

اأ�سابه،  اإيقاع الحجز التحفظي، بالإ�سافة اإلى طلب التعوي�ص عن ال�سرر الذي  التجاري، وطلب 

والمادة )15( من قانون الأ�سماء التجارية الأردني تفر�ص الغرامة التي تترواح بين 500 دينار اإلى 

1500 دينار لمن يعتدي على ال�سم التجاري المملوك لغيره. في هذه الحالة، حتى لو لم يظهر حماية 

هذه الأ�سماء، اأو الرموز بوا�سطة ن�سو�ص خا�سة، فهي تظل اأفعالً غير م�سروعة وغير م�سموح بها، 

اإما باعتبارها من اأعمال المناف�سة غير الم�سروعة اإذا كان م�سجل ال�سم مناف�ساً ل�ساحب ال�سم، 

اأو التطفل، وفي كلتا الحالتين، لبد من اإثبات  اأو العنوان التجاري43، اأو عملًا من اأعمال التقليد، 

ارتكاب فعل �سار، وال�ستناد للقواعد العامة في الم�سوؤولية عن الفعل ال�سار. وقد ا�سترطت �سيا�سة 

ت�سجيل اأ�سماء النطاق الأردنية األ يتعار�ص العنوان الإلكتروني مع حقوق الآخرين، و�سمحت للمركز 

ب�سطبه اإذا �سكل اأي اعتداء عليها.

40.  حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات الرقمية ، مرجع �سابق،  �ص 230، رامي علوان، المنازعات حول العلامات التجارية واأ�سماء 

مواقع الإنترنت، مجلة ال�سريعة والقانون، جامعة الإمارات العربية، )ع 22(، يناير 2005، �ص 268. 
41. حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات الرقمية ، مرجع �سابق، �ص 233.

42. www.arab-forum.com/domains/decisions/93676.html 

(.jo) في مواجهة مالكي حقوق الملكية  ”الم�سوؤولية المدنية لم�سجلي العناوين الإلكترونية الأردنية تحت نطاق  43.  مراد المواجدة�  

التجارية“، مجلة الدرا�سات الق�سائية، معهد التدريب والدرا�سات الق�سائية، دبي، )ع 11(، ال�سنة )6(، دي�سمبر 2013، �ص 88.



قرصنة أسماء النطاق والمسؤولية الناشئة عنها ...288

الـحقوق مجلة 
المجلــــــــد ( 14 )
(  2  ) العــــــــــدد 

نطاق  ا�سم  اأو  معينة،  تجارية  علامة  لمالك  الإ�ساءة  بهدف  النطاق  ا�سم  ت�سجيل  يكون  وقد 

اآخر، اأو تحقيره (Cyber-smearing)44، حيث يتم اإ�سافة عبارات اأو كلمات للتحقير من العلامة 

التجارية المعنية اأو ال�ساءة لها45. وقد اأ�سارت �سيا�سة ت�سجيل اأ�سماء النطاق الأردنية اإلى اأن اأ�سماء 

النطاقات الم�سيئة للقوانين والأعراف الأردنية يتم رف�سها، كما ويتم ف�سلها، اأو �سطبها نهائياً اإذا 

كانت م�سجلة اأ�سلًا. 

كما قد يقع العتداء على الموؤ�سرات الجغرافية  واأ�سماء الم�سدر46، قد يعتدي م�سجل ا�سم النطاق 

لذلك  بت�سجيله47،  قام  الذي  النطاق  ا�سم  الموؤ�سر �سمن  ا�ستخدم هذا  اإذا  الموؤ�سر الجغرافي  على 

بالتعوي�ص  يطالب  اأو  الجغرافي،  الموؤ�سر  على  العتداء  بوقف  يطالب  اأن  الم�سلحة  ل�ساحب  يجوز 

على اأ�سا�ص الم�سوؤولية المدنية تجاه من ي�سجل الموؤ�سر الجغرافي كجزء من ا�سم نطاق. وقد ن�ست 

اأي و�سيلة في ت�سمية منتج  المادة )3( من قانون الموؤ�سرات الجغرافية الأردني على منع ا�ستعمال 

رفع دعوى  امكانية  الفرن�سي على  الفكرية  الملكية  تقنين  المادة )711-4( من  ون�ست  اأو عر�سه، 

تقليد، اأو ت�سليل ب�سبب ا�ستعمال �سخ�ص ما ل�سم النطاق باإعادة اإنتاج اأ�سماء الم�سدر والموؤ�سرات 

الجغرافية للا�ستفادة من �سهرتها.

وقد يتم ذلك عن طريق ت�سجيل ا�سم النطاق مت�سمناً ا�سم �سخ�ص ما، غالباً ما يكون �سخ�سية 

م�سهورة (celebrity squatting)، كالفنانين، اأو لعبي كرة القدم، اأو ال�سلة، اأو التن�ص الم�سهورين، 

الت�سجيل قد يكون ال�ستفادة من �سهرة هوؤلء الأ�سخا�ص لجذب الزبائن لموقع  والهدف من هذا 

ال�سخ�ص �سيء النية، وقد يكون بق�سد الإ�ساءة اإليهم، مثل ق�سية لعبة التن�ص الفرن�سية الم�سهورة 

ا�سم  اأن ت�سجيل   2000 13 مار�ص  نانتير، وبتاريخ  والتي اعتبرت محكمة بداية  ايميلي موري�سمو، 

نطاق الذي يت�سمن ا�سمها ي�سكل اعتداء يوجب الم�سوؤولية، كذلك اعتبرت لجنة ت�سوية المنازعات 

هذا  واأن  اعتداء،  روبرت�ص  جوليا  العالمية  الممثلة  ا�سم  يت�سمن  نطاق  ا�سم  ت�سجيل  للوايبو  التابعة 

ال�سم ي�سكل علامة تجارية ت�ستحق الحماية48. كما اأدان الق�ساء في بع�ص الأحكام ت�سجيل ا�سم 

اأي�ساً  الوا�سح  ومن  م�سهورة49،  كرتونية  اأو  �سينمائية  اأو  تلفزيونية،  �سخ�سية  ا�سم  يت�سمن  نطاق 

اأنه اإذا كان ال�سم الم�ستعار لأحد الم�ساهير عاماً جداً، ويفيد عدة معاني، اأو ا�ستخدامات، فاإنه ل 

يمكن منع اأحد ما من ت�سجيل ال�سم كا�سم نطاق، فقد قررت المحكمة في ق�سية المطرب ال�سهير 

(STING) الذي يغني با�سم م�ستعار، عندما حاول ا�سترجاع ا�سم النطاق (sting.com) اأنه يعتبر 

44. رامي علوان، المنازعات حول العلامات التجارية ، مرجع �سابق، �ص 281.

45. http://arbiter.wipo.int/domains/decisions/html/2002/d2000-1015.html
46. Porlon S., La lutte contre le cybersquatting (France, OMPI, Etats-Unis), 2001, Université de 
Montpellier 1,Mémoire du DEA.

47.  مراد المواجدة،الم�سوؤولية المدنية لم�سجلي اأ�سماء النطاق، مرجع �سابق، �ص83. 

48. www.wipo.int/amc/domains/decisions/html/2000/d2000-0210.html 
49. TGI Paris, 24 mars 2000. Existe sur  https://www.doctrine.fr/d/TGI/Paris/2000/INPIM20000269
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ا�سماً عاماً، ول يعطيه الح�سرية، كما اأن م�سجل ال�سم لم يكن �سيء النية، ولم يكن في نيته عندما 

�سجل وا�ستخدم الموقع بيعه والربح منه50. وقد اأ�سار القانون الأمريكي �سراحة اإلى منع ت�سجيل ا�سم 

 .
نطاق يت�سمن اعتداء على ال�سم ال�سخ�سي، بعك�ص ال�سيا�سة الموحدة التي لم ت�سر اإليه نهائيا51ً

الفرع الثاني 
الانتهاكات الواقعة على ا�شم نطاق اآخر

من حالت العتداء على ا�سم النطاق بذاته، ما قد يقوم به �سخ�ص، اأو �سركة ما من ت�سجيل 

 ،52(Dropped Domain Name) ا�سم نطاق كان مملوكاً ل�سخ�ص معين، ولم يقم الأخير بتجديده

حيث ينتهز هذا ال�سخ�ص الفر�سة، ويقوم بت�سجيل ا�سم النطاق الذي لم يقم �ساحبه بتجديده، اأو 

ن�سي ذلك، وي�سجله با�سمه ويعر�ص على ال�سركة المعنية بيعها هذا ال�سم، اأو يعر�ص على مناف�ص 

ال�سركة �ساحبة ال�سم بيعها ا�سم النطاق لقاء مبلغ نقدي. هذا الت�سرف يعد بذاته قرينة على 

�سوء النية لدى م�سجل ا�سم النطاق، كما اأقرت العديد من الأحكام الق�سائية، فقد اعتبرت محكمة 

النق�ص الفرن�سية اأن ت�سجيل �سركة مناف�سة ل�سم نطاق ل�سركة اأخرى لم تعد ت�ستخدمه يمكن اأن 

.
ي�سكل مناف�سة غير م�سروعة اإذا اأدى اإلى ت�سليل الم�ستهلك53

(Fishing)54، وهو من  اأي�ساً، ما ي�سمى بال  ويعد من حالت العتداء على ا�سم النطاق بذاته 

الم�ستهلك  خداع  يتم  حيث  النطاق،  اأ�سماء  على  الإلكترونية  للقر�سنة  الم�ستحدثة  ال�سور  �سمن 

الب�سيط وبالذات عملاء البنوك عبر اإر�سال بريد اإلكتروني مزيف يت�سمن تزييفاً ل�سم نطاق يعود 

تقديم  الم�ستهلك  ويطلب من  الأ�سلي،  بنكه  مع  يتعامل  اأنه  الم�ستهلك  يتوهم  بنك حتى  اأو  ل�سركة، 

بع�ص البيانات ال�سخ�سية مثل ا�سم الم�ستخدم، وكلمة ال�سر الخا�سة به، ورقم ح�سابه، وقد يت�سمن 

رابطاً بمجرد النقر عليه يقدم الم�ستهلك بياناته ال�سخ�سية، وقد ي�ستغل ال�سخ�ص �سيء النية ذلك 

لتحويل بع�ص الأموال من ح�ساب الم�ستهلك، مما يوقعه في احتيال وخ�سارة مبالغ مالية من ر�سيده. 

ومن الممار�سات التي تن�سب على اأ�سماء النطاق وت�سكل اعتداء عليها ت�سجيل عدة اأ�سماء نطاق في 

نف�ص الوقت، بحيث يتم تجربة وفح�ص عدة اأ�سماء قبل ال�ستقرار على اأحدها، اإذ قد يوؤدي ذلك 

ل�ستبعاد المناف�سين ، وقد يجد اأن عدداً من اأ�سماء النطاق يتم فح�سها بانتظام من الزبائن، لذلك 

50. http://www.wipo.int/amc/en/domains/decisions/html/2000/d2000-0596.html 

 .Tsai, p. 25.123 51. انظر في ذلك هل�سة، �ص

52. حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات الرقمية ، مرجع �سابق، �ص 234، رامي علوان، المنازعات حول العلامات التجارية ، مرجع 

�سابق، �ص 386.
53. Cass com. 2 Fev 2016, n 14-20486, www.legifrance.gouv.fr .
54. Bateman D. A., Fighting  Cybersquatting and Fishing- A New Tool to Protect Your Customers 
and brands, K&L Gates, http://www.klgates.com/fighting-cybersquatting-and-phishing--a-new-tool-
to-protect-your-customers-and-brands-09-12-2007/ 



قرصنة أسماء النطاق والمسؤولية الناشئة عنها ...290

الـحقوق مجلة 
المجلــــــــد ( 14 )
(  2  ) العــــــــــدد 

يقوم بحجزها لبيعها ب�سعر اأعلى55. كما يمكن اأن يقوم بالحتفاظ بال�سفحة لو�سع الإعلانات بعد 

ملاحظة الإقبال الكبير عليها.

كذلك فقد ظهرت �سورة حديثة من �سور العتداء على ا�سم النطاق المت�سمن للعلامة التجارية، 

وهي ما ي�سمى (Metatages)56، وتعني و�سع كلمات تدل على الموقع �سمن الكود الم�سيف لموقع اآخر، 

اأو اإدراج العلامة التجارية في الكود الأ�سلي للموقع الإلكتروني لتاجر اآخر، بحيث اأثناء البحث عن 

موقع الكتروني يظهر موقع اإلكتروني اآخر بهدف مناف�سته57. كذلك يمكن الإ�سارة اإلى ما ي�سمى 

اإلكتروني معين من قبل  (Word Stuffing)58، وتتم عبر م�سح بع�ص المعلومات الواردة على موقع 

 
59(Positionsquatting) سخ�ص غير مالك للموقع الإلكتروني. وي�سير البع�ص اأي�ساً اإلى ما ي�سمى�

للح�سول  ياهو  اأو  البحث مثل غوغل  ارتباطات دعائية على محركات  بالقدرة على �سراء  وتتمثل 

على المو�سع المف�سل عند قيام الم�ستخدم بالبحث عن كلمة معينة. مع نظام تحديد المواقع الإعلان، 

بحيث يعتقد الم�ستهلك اأن الموقع الذي دخل عليع هو الموقع الحقيقي للعلامة التجارية التي يبحث 

عنها، نظراً لظهورها في اأول �سفحة البحث على هذه المحركات، مما ت�سبب بالتالي عائقاً كبيراً 

لتطوير ال�سركة مالكة ا�سم النطاق، اأو العلامة التجارية. 

المبحث الثاني
 الم�شوؤولية المدنية النا�شئة عن قر�شنة اأ�شماء النطاق 

وو�شائل  ت�شوية النزاعات الخا�شة بها
القر�سنة  مو�سوع  تنظيم  والأمريكي  الفرن�سي  كالت�سريع  الت�سريعات  من  العديد  تولت  لقد 

الملكية  حقوق  وبقية  التجارية،  العلامات  على  الواقعة  والعتداءات  النطاق،  لأ�سماء  الإلكترونية 

لت�سوية  الموحدة  ال�سيا�سة  قواعد  جاءت  كما  النطاق،  ا�سم  ا�ستخدام  اأو  ت�سجيل  لدى  الفكرية 

وبا�ستعرا�ص كل هذه  المو�سوع،  لتعالج هذا  الآيكان  ال�سادرة عن  النطاق  اأ�سماء  المنازعات حول 

القواعد، نجد اأنها حددت ال�سروط والحالت التي تقوم بموجبها م�سوؤولية م�سجلي اأ�سماء النطاق 

عن العتداءات على العلامة التجارية، كما برز لدى جانب كبير من الفقهاء الحديث عن م�سوؤولية 

النا�سئة  المنازعات  ت�سوية  �سبل  القوانين  النطاق. ثم حددت هذه  اأ�سماء  ت�سجيل  مقدمي خدمات 

55. حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات الرقمية ، مرجع �سابق، �ص 261.

56. Forder J., Dispute about domain name: Cybersquatting, cyberstuffing and banners ads, http://
epublications.bond.edu.au/cgi/viewcontent.cgi?article=1047&context=law_pubs, p. 2.

57. محمد هل�سة، منازعات العلامات التجارية ، مرجع �سابق،  �ص 42.، اأحمد لبيب، ال�سوابط القانونية للا�ستخدام غير الم�سروع 

للعلامة التجارية ، مرجع �سابق، �ص 15. 
58. Hehoram C .T. and others, Europeen Trademark Law: Community Trademark Law and Harmonized 
national Trademark Law, Kluwer Law International, 2010, 329.
59. Turunen A., Innovations as communication processes, A legal Architecture for governing Ideas in 
Buisness, La Pland University Press, 2005, p. 187., Forder J., ibid., p. 2.
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المحاكم  كانت  حيث  النزاعات،  هذه  لت�سوية  التقليدية  الو�سائل  اإلى  بداية  اللجوء  تم  فقد  عنها، 

المناف�سة غير  ال�سار،  الفعل  للم�سوؤولية عن  العامة  القواعد  النزاعات ح�سب  تف�سل هذه  المحلية 

الم�سروعة ودعوى التعدي على العلامة التجارية، اإذ يحق لم�سجل ا�سم النطاق اأن يدفع اأي اعتداء 

ي�سيبه اأمام المحاكم المخت�سة في دولته لحماية هذا ال�سم بالرغم من اإمكانية اللجوء لمراكز ت�سوية 

القر�سنة  النا�سئة عن  للم�سوؤولية  الأول  نتعر�ص في المطلب  للق�ساء، لذلك  اللجوء  المنازعات دون 

الإلكترونية، ثم نتناول و�سائل ت�سويتها.

المطلب الاأول
 الم�شوؤولية المدنية لهيئات ت�شجيل اأ�شماء النطاق وم�شجلي

 الاأ�شماء تجاه مالك العلامة التجارية 
تن�سئ عملية ت�سجيل اأ�سماء النطاق العديد من العلاقات بين اأطراف هذه العملية، من م�سجل 

على  النطاق  اأ�سماء  بادارة  المخت�سة  الوطنية  الجهة  اإلى  ثم  الت�سجيل،  مكاتب  اإلى  النطاق  ا�سم 

الأ�سرار،  من  العديد  حدوث  اإمكانية  عليه  ترتب  ال�سكل  بهذا  العلاقات  تعدد  دولة،  كل  م�ستوى 

لذلك لبد من البحث اأولً في م�سوؤولية هيئات ومكاتب ت�سجيل اأ�سماء النطاق تجاه �ساحب العلامة 

التجارية، ثم التعر�ص لم�سوؤولية م�سجل ا�سم النطاق تجاه مالكي العلامات التجارية.

الفرع الاأول
 م�شوؤولية هيئات ومكاتب الت�شجيل تجاه �شاحب العلامة التجارية

ثار جدل فقهي بارز حول تبني الت�سريعات الوطنية لم�سوؤولية مكاتب ت�سجيل اأ�سماء النطاق، كما 

كان هنالك عدة اآراء في الأ�سا�ص القانوني لهذه الم�سوؤولية، وهو ما �سنعر�سه اأولً، ثم نعر�ص لمجمل 

ال�سروط التي اأ�سار اإليها جانب من المحاكم والفقه لقيام م�سوؤولية مكاتب الت�سجيل.

القر�سنة  عن  النطاق  اأ�سماء  ت�سجيل  ومكاتب  هيئات  م�سوؤولية  قيام  حول  الفقهي  الجدل  اأولًا: 
الإلكترونية واأ�سا�سها

تت�سمن عملية ت�سجيل اأ�سماء النطاق تدخل عدة اأطراف60، فال�سخ�ص الراغب بت�سجيل ا�سم 

تكون  التي  النطاق،  اأ�سماء  بت�سجيل  لدى جهة مخت�سة  النطاق  ا�سم  ت�سجيل  بطلب  يتقدم  نطاق 

جهة خا�سة في كثير من الأحيان، وحكومية في بع�ص الحالت61، وتخ�سع جهات اأو مكاتب الت�سجيل 

الإلكتروني  المتداد  �سمن  النطاق  اأ�سماء  اإدارة  تتولى  وطنية   جهة  اأو  حكومية،  هيئة  لإ�سراف 

بت�سجيل  المعلومات المخت�ص  لتكنولوجيا  الوطني  الجغرافي لدولة معينة، كما هو الحال في المركز 

اأكدت هذا  (.fr)، وقد  للنطاق  بالن�سبة  (AFNIC) في فرن�سا  (.jo) وهيئة  الأردنية  النطاق  اأ�سماء 

60.  فايز ن�سير، ب�سار المومني، »نظرات قانونية في عقد ت�سجيل اأ�سماء النطاق«، مجلة ال�سريعة والقانون، ال�سنة )28(، العدد 
)59(، يوليو 2014.، �ص 

61. هادي يون�ص، مرجع �سابق، �ص 141.
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المبداأ المادة )45-4( قانون البريد والت�سالت الإلكترونية الفرن�سي، هذه الهيئات الحكومية تكون 

قد اعتمدت بدورها من قبل الآيكان، لذلك يمكن القول اإن مكاتب الت�سجيل هي الجهات التي تم 

اعتمادها من قبل الآيكان، اأو الجهة الوطنية المخت�سة لت�سجيل اأ�سماء النطاق في الدولة، وتقوم 

ببيع اأ�سماء النطاق العامة، وتمثل حلقة و�سل بين الم�ستهلك وهيئات الت�سجيل الوطنية التي تتولى 

ا�ست�سافة واإدارة اأ�سماء النطاق �سمن امتداد معين. 

لقد ثار الجدل ول زال م�ستمراً حول ما اإذا كان القانون الأمريكي لمجابهة القر�سنة الإلكترونية 

ت�سجيل  لمكاتب  الم�ستركة  الم�سوؤولية  على  الن�ص  يت�سمن  الفرن�سي  الت�سريع  اأو  الم�ستهلك،  وحماية 

اأ�سماء النطاق عن القر�سنة الإلكترونية، وتعني الم�سوؤولية الم�ستركة هنا م�سوؤولية مكاتب الت�سجيل 

بالعلامة  والم�سا�ص  النطاق  لأ�سماء  الإلكترونية  القر�سنة  عملية  حدوث  في  وت�ساعد  ت�ساهم  التي 

التجارية62، فالم�سوؤولية في الأ�سل تقع على م�سجل ا�سم النطاق نف�سه والذي يعتدي على العلامة 

نطاق  ات�ساع  يعني  الم�ستركة  بالم�سوؤولية  فالقول  الفكرية،  الملكية  حقوق  من  غيرها  اأو  التجارية 

الم�سوؤولية لي�سمل كل من �ساعد اأو �ساهم في حدوث عمليات القر�سنة الإلكترونية بالإ�سافة لم�سجل 

�سدور  مع  برز  النطاق  اأ�سماء  قر�سنة  عن  الناجمة  الم�ستركة  الم�سوؤولية  فمو�سوع  نف�سه،  ال�سم 

القانون الأمريكي لمكافحة القر�سنة الإلكترونية وحماية الم�ستهلك، الذي اأقام م�سوؤولية م�سجل ا�سم 

النطاق على اأ�سا�ص ت�سجيل اأو الإتجار اأو ا�ستخدام اأ�سماء النطاق ب�سكل م�سابه، اأو مطابق لعلامة 

تجارية م�سهورة، اأو ل�سم �سخ�ص معين، فالقانون ي�سمح لمالك العلامة التجارية برفع دعوى �سد 

كل �سخ�ص قام ب�سوء نية بت�سجيل اأو اتجار اأو ا�ستخدام ا�سم نطاق بهدف الربح، هذا الجدل انتقل 

 .
اأي�ساً اإلى المحاكم الفرن�سية حيث تعر�ست بع�ص الأحكام لهذه الم�ساألة63

الت�سريع  �سريح في  ن�ص  وجود  بحجة عدم  الدعوى  اإقامة هذه  اإمكانية  الفقهاء  اأحد  ويرف�ص 

الأمريكي يقيم الم�سوؤولية، واأنه ل يوجد اأ�سا�ص لهذه الدعوى، كما اأن الكونجر�ص عندما اأقر هذا 

القانون لم يكن يرغب بالتطرق لهذا النوع من الم�سوؤولية ولو �سمناً، كما اأن ال�سماح برفع الدعوى 

اإلى حد كبير، ومكلفة  التوازن، و�ست�سبح المهمة �سعبة  الت�سجيل، لن ي�سمح بتحقيق  �سد مكاتب 

على مكاتب الت�سجيل خ�سو�ساً اإذا طلب منهم التكهن بالنية ال�سيئة للم�سجل64. وقد كانت اأغلب 

المحاكم الفدرالية الأمريكية ترف�ص اإقامة م�سوؤولية مكاتب الت�سجيل عن القر�سنة الإلكترونية65، 

62. Walczak, ibid, p. 531.

63. CA. Paris 19 octobre  2012, على موجود  _https://www.afnic.fr/medias/documents/Dossiers الحكم 
pour_breves_et_CP/Analyse_juridique__suite__arret_Cour_dAppel.pdf  ,TGI Paris 26 aout 2009, 
www.legalis.net/jurisprudences/ .
64. Barbantonis, ibid, p.87, walczack,ibid,  p.533. 
65. Block I. J., ‘Law in a Networked World: Hidden Whois and Infringing Domain Names: Making the 
Case for Registrar Liability’, [2008] U Chi Legal F. 431.
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كما هو الحال في ق�سية (Lockheed Martin Corp v Network Solutions, Inc)66، حيث قررت 

ومهامها  �سلطاتها  �سمن  تت�سرف  عندما  الم�سوؤولية  من  مح�سنة  الت�سجيل  مكاتب  اأن  المحكمة 

كم�سجل لأ�سماء النطاق فقط، الم�سكلة اإذًا تثور عندما تتجاوز المكاتب هذه المهام، وتقدم خدمات 

 .
اأخرى مثل اإخفاء هوية م�سجل ا�سم النطاق67

ال�سعوبات،  من  بالعديد  ي�سطدم  النطاق  اأ�سماء  ت�سجيل  ومكاتب  هيئات  م�سوؤولية  فتاأ�سي�ص 

بيانات  تحتوي  التي   Whois البيانات  قاعدة  لأن  �سعباً،  يكون  قد  النطاق  ا�سم  م�سجل  فتحديد 

احترام  لمتطلبات  بالإ�سافة  ال�سم68،  م�سجل  هوية  لإخفاء  خياراً  تتيح  النطاق  ا�سم  م�سجل  حول 

لتقديم  اإداري  اأو  ق�سائي،  اأمر  �سدور  حالة  في  اإل  اإف�سائها  امكانية  وعدم  وال�سرية  الخ�سو�سية 

المعلومات. كما اأن م�سجلي ا�سم النطاق غير ملزمين بتقديم معلومات دقيقة عن هوياتهم، ومكاتب 

الت�سجيل لي�ست ملزمة بدروها بالتحقق من �سدق البيانات المقدمة، مما يعطي الفر�سة للقرا�سنة 

لتقديم بيانات مزيفة لإخفاء هوياتهم، ي�ساف اإلى ذلك اأن القرا�سنة غالباً ما يقومون بت�سجيل 

عدة اأ�سماء نطاق في نف�ص الوقت، مما يجبر المت�سرر على رفع الدعوى على عدة ا�سخا�ص، وهو ما 

.
ي�ستهلك الوقت والجهد والمال69

(Safe Harbor)71 بخ�سو�ص م�سوؤولية هيئات  ويرى اأحد الفقهاء70 اأن هذا القانون تبنى مبداأ 

كاأ�سل  قرر  فقد  النطاق،  اأ�سماء  نقل  اأو  اإلغاء  اأو  ت�سجيل  رف�ص  اأو  ت�سجيل  عن  الت�سجيل  ومكاتب 

من  م�سروع  غير  ا�ستعمال  اأي  عن  النطاق  اأ�سماء  توزيع  تتولى  التي  الجهات  م�سوؤولية  عدم  عام 

قبل �سخ�ص اآخر لهذه الأ�سماء، اأو عن الأ�سرار التي ت�سببها للغير72، فوظيفة هذه المكاتب تتمثل 

ببيع اأ�سماء النطاق لمدة محددة، ودورهم تقني وفني بحت، ومكاتب الت�سجيل تحكمهم علاقتهم 

 .
بهيئة الت�سجيل الوطنية التي تمنح مجموعة من اأ�سماء النطاق من م�ستوى معين لمكتب الت�سجيل73

بالمقابل نلاحظ اأن قانون مجابهة القر�سنة الإلكترونية وحماية الم�ستهلك الأمريكي واإن كان يقرر 

اأنها  اإل  مالي  تعوي�ص  اأي  عن  م�سوؤولة  غير  النطاق  اأ�سماء  ت�سجيل  ومكاتب  الوطنية  الهيئات  اأن 

تكون م�سوؤولة اإذا ثبت �سوء نيتها، اأو تقديمها لخدمات المجهولية74، ولأنها لي�ص لديها اأي �سيطرة 

66. Lockheed Martin Corp v. Network Solutions, 985 F. Supp. 949. 952 ( C.D. Cal 1997) aafd, 194 f 
3d, 980 (9th cir. 1999). 141 f. Supp 2d at 656.
67. Block, ibid, p. 436.
68. Barbantonis, ibid, p. 91.
69. Walczack, ibid, p. 533. Block., ibid, p. 433.
70.  Kur A., ‘Secondary Liability for Trademark Infringement on the Internet: The Situation in Germany 
and Throughout the EU’, [2014] 37 Colum. J.L. & the Arts 529.
71. Kur,ibid, p. 529.
72. Strombon A., ‘Internet Outlaws: Knowingly Placing Ads on Parked Domain Names Invokes 
Contributory trademark Liability’,[ 2013], 17 Marq. Intell. Prop. L. Rev. 319. 
73. Strombon A., Ibid., p . 324.
74. Block,  ibid, p. 435
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ودوراً في  �سيطرة  الجهات  لهذه  كان  اإذا  لذلك  النطاق،  ا�سم  م�سجل  ون�ساط  عمل  على  رقابة  اأو 

مراقبة عمل م�سجل اأ�سماء النطاق، يمكن الحديث عن م�سوؤوليتها، وهذا يتمثل بالم�ساهمة المادية 

في الم�سا�ص بالعلامة التجارية75. ولقد اتجهت بع�ص المحاكم الفيدرالية الأمريكية نحو تو�سيع نطاق 

هذا القانون لي�سمل م�سوؤولية هيئات ت�سجيل اأ�سماء النطاق، ومقدمي خدمات ال�ست�سافة وغيرهم 

من المزودين في بع�ص الحالت، مثل ق�سية ال�سركة الماليزية (Petronas)76 المالكة للعلامة التجارية 

(PETRONAS) �سد مكتب ت�سجيل اأ�سماء النطاق (Godaddy) عام 2013، حيث ادعت ال�سركة 

للقر�سان  ا�ست�سافة  خدمات  وتزوير  النطاق  ا�سم  بت�سجيل  قيامها   (Godaddy) على  الماليزية 

petronastower.) الم�سجلة  النطاق  اأ�سماء  باإلغاء  وطالبت  المذكور  ال�سم  با�ستخدام  الإلكتروني 

اإباحية، وقد رف�ست  (petronastowers.net) التي تحول الم�ستهلك اإلى مواقع  واأ�سم النطاق   (net

وفي  عليها.  للاإدعاء  الماليزية  ال�سركة  دفع  مما  الأمر،  هذا  حيال  الت�سرف   (Godaddy) �سركة 

النطاق  اأ�سماء  ت�سجيل  مكتب  على  دعوى  فورد  �سركة  المت�سرر  رفع   77(Greatdomaines) ق�سية 

ولي�ص على م�سجل ال�سم على اأ�سا�ص اأن مكتب الت�سجيل يعلم، اأو يفتر�ص اأن يعلم بالأ�سباب غير 

الم�سروعة لت�سجيل ا�سم النطاق. بالن�سبة للمحاكم الفرن�سية التي تعر�ست لهذه الم�ساألة، فقد تبنت 

(AFNIC) ومكاتب الت�سجيل، فهي ل تلتزم بالتدخل ول  اإقامة م�سوؤولية  موقفاً م�سابهاً، ورف�ست 

بفر�ص مراقبة على الموقع الإلكتروني الذي �سجل ا�سم النطاق، بالمقابل اأقرت محكمة بداية باري�ص 

اإذا كان دورها فنياً بحتاً، ول تلتزم  اأ�سماء النطاق ل تقوم  اأن م�سوؤولية مكاتب ت�سجيل  الكبرى78 

لها  وكان  التقني،  الدور  يتجاوز  دوراً  مار�ست  اإذا  م�سوؤوليتها  اإقامة  اإمكانية  يعني  مما  بالتدخل، 

امكانية الرقابة اأو الت�سرف.

اأ�سماء  ت�سجيل  ومكاتب  هيئات  نية  �سوء  ثبوت  اأ�سا�ص  على  الم�ستركة  بالم�سوؤولية  القول  ويمكن 

تحديد  ال�سعب  من  لأنه  الأمريكية79،  المحاكم  �سمتها  كما  ال�ستثنائية،  الظروف  ظل  في  النطاق 

ح�سن اأو �سوء نية م�سجل ا�سم النطاق، واإذا ثبت ذلك يكون اأمراً ا�ستثنائياً يوجب م�سوؤوليتها. ففي 

ق�سية (Namecheap)80 اأ�س�ست الدعوى على عدة نقاط، وهي هل اأن هذه ال�سركة تراقب وت�سيطر 

ب�سكل كاف على خدمة ت�سجيل ا�سم النطاق، وا�ستخدامه، وادارته من قبل م�سجله، هل كانت تعلم 

بالقر�سنة، هل كان لم�سجل ا�سم النطاق �سوء نية وهدف الربح، وقد راأت المحكمة اأن قيام مكاتب 

ازدياد  في  وكافياً  رئي�سياً  �سبباً  يعد  مجهولين  بالبقاء  النطاق  اأ�سماء  لم�سجلي  بال�سماح  الت�سجيل 

حالت القر�سنة الإلكترونية، واأقرت المحكمة بم�سوؤولية ال�سركة الم�ستركة عن القر�سنة، وذلك لأن 

75.  strombom, ibid, p. 328.
76. Petroliam Nasional Berhard  v. Godaddy.com Inc, No C 09-5939 PJH , 2012 WL 10532.
77. Ford Motor Co. vs. Greatdomains Com,Inc, 177 F.supp.2d 635 (E.D.Mich.2001).
78. TGI Paris 26 aout 2009, Societe 3suisses vs. Afnic et EuroDNS. www.legalis.net/jurisprudences/ 
79. Strombom, ibid, p. 327., Block., ibid, p. 435.
80. Solide Host. NL v. namecheap, Inc, 652 F. Supp. 2d, 1092. 1094-95 (C.D . Cal. 2009).
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الرجل المعتاد كان باإمكانه اأن يكت�سف من وقائع النزاع اأن ا�سم النطاق تمت �سرقته، اأو قر�سنته.

النطاق،  اأ�سماء  ت�سجيل  الم�ستركة لمكاتب وهيئات  للم�سوؤولية  القانوني  الأ�سا�ص  اأما بخ�سو�ص   

العلامات  حول  لنهام  قانون  ن�سو�ص  هو  لم�سوؤوليتها  القانوني  الأ�سا�ص  اأن  الفقهاء  اأحد  فيقرر 

التجارية81، فكل من يقوم )وهو يعلم( بت�سجيل ا�سم نطاق يت�سمن العتداء على العلامة التجارية، 

وي�سجع، اأو ي�سبب، اأو ي�ساهم بالتعدي على علامة تجارية، يعد م�سوؤولً م�سوؤولية م�ستركة اأو ثانوية82، 

هذا القانون يحظر ت�سجيل اأو اتجار اأو ا�ستعمال ا�سم النطاق المتطابق والمت�سابه ب�سكل م�سلل مع 

علامة تجارية اأخرى اإذا تم ذلك ب�سوء نية وبهدف الربح، فمكاتب الت�سجيل في الأ�سل غير م�سوؤولة 

التي  الت�سجيل  تكون مكاتب  ولو كانت غير م�سروعة، وبذلك  النطاق  اأ�سماء  اإدارة  اأو  ت�سجيل  عن 

تقدم خدمة الإخفاء م�سوؤولة لت�سببها بالقر�سنة الإلكترونية .

في حين يرى فقيه اآخر83 اأن الأ�سا�ص القانوني لهذه الم�سوؤولية الم�ستركة قد يتمثل بفكرة الحلول، 

مالي،  مبلغ  مقابل  تتم  التي  الإخفاء  لخدمة  النطاق  ا�سم  ت�سجيل  ومكاتب  هيئات  تقديم  اإن  اإذ 

اأنها تحل محل م�سجل  يعني  النطاق،  ثم تظهر هي كم�سجل ل�سم  باإخفاء هويته،  تلتزم  اأن  على 

وكيل  اأنها  اعتبار  على  الت�سجيل  مكاتب  م�سوؤولية  الآخر  البع�ص  ويوؤ�س�ص  الحقيقي،  النطاق  ا�سم 

عن م�سجل ا�سم النطاق84، فهي تعمل كوكيل عنه وتتحمل خطر قيام م�سوؤوليتها بدلً من م�سجل 

الموقع، اأو ب�سبب ت�سجيل ا�سم النطاق ب�سكل غير م�سروع. ي�ساف اإلى ذلك ما اأكدته بع�ص المحاكم 

الأمريكية من اأن مكاتب الت�سجيل تعتبر م�سوؤولة عن الأ�سرار التي تحدث ب�سببها اإذا كانت تعلم، اأو 

يفتر�ص اأنها تعلم اأن م�سجل ا�سم النطاق يت�سرف ب�سكل ي�سر ب�ساحب العلامة التجارية85، ومن 

الق�سايا التي اأقرت هذه الفكرة، ق�سية (Ford Motor Co. v. Greatdomaines.com , Inc)، في 

هذه الق�سية اأقام مالك العلامة التجارية دعوى �سد مكتب مخت�ص بت�سجيل اأ�سماء النطاق وهو 

(Greatdomaines)، لأن بع�ص الأ�سماء التي �سجلها تت�سابه ب�سكل م�سلل مع علامة فورد، وقررت 

المنا�سبة  الأر�سية  قدمت  لأنها  م�سترك،  ب�سكل  م�سوؤولة   (Greatdomaines) �سركة  اأن  المحكمة 

يقدم  المدعي لم  ولكن  التجارية،  لعلامتها  المت�سمن  النطاق  ا�سم  بت�سجيل  عليه  للمدعى  لل�سماح 

 Solid Host, NL v.) 86. كذلك الأمر في ق�سية(Greatdomaines) الأدلة الكافية لإثبات م�سوؤولية

اأن الم�سوؤولية الم�ستركة موجودة هنا، مالك  Namecheap. Inc,)، في هذه الق�سية قررت المحكمة 

 Namecheap للم�سوؤولية الم�ستركة بالقر�سنة �سد �سركة  رفع دعوى   (Solid Host) ا�سم النطاق 

81. Reinsch J, C. Butzer, ‘Cybersquatting, Typosquatting, and domaining: Ten years under the 
Anticybersquatting Consumer Protection Act’. Available at:  https://www.jw.com/wp-content/
uploads/2016/05/1276.pdf p.3.
82. Walczak, ibid, p. 535.
83. Block, ibid, p. 436. 
84. Walczak, ibid, p 435., Strombom, ibid, p. 325., Tsai, ibid, p. 5.
85. Walczak, ibid, p 435.
86. Ford Motor Co. v. Greatdomaines.com , Inc. 141 F.Supp. 2d. 763, 777 (E.D. Mich. 2001)
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كمكتب ت�سجيل اأ�سماء النطاق ب�سبب قر�سنة ا�سم النطاق من اأحد عملائها، ولأنها قدمت خدمات 

اإخفاء ال�سم، فمنحها هذه الخدمات، واأنها تراقب، وت�سيطر على عمل م�سجل ا�سم النطاق، كان 

.
يعني اأنها تعلم اأو يفتر�ص بها اأن تعلم ب�سوء نية م�سجل ا�سم النطاق87

ثانياً: �شروط قيام الم�شوؤولية الم�شتركة لمكاتب ت�شجيل اأ�شماء النطاق
تثبت الم�سوؤولية الم�ستركة لمكاتب وهيئات ت�سجيل اأ�سماء النطاق عند تحقق العلم الحقيقي الخا�ص 

باأنها تقدم خدمة ل�سخ�ص يعتدي على علامة تجارية88، وهذا يفتر�ص وي�ستنتج من �سروط العقد 

الذي اأبرمته هذه المكاتب معه، كذلك تنعقد الم�سوؤولية الم�ستركة بناء على درجة الرقابة وال�سيطرة 

التي تمار�سها على ن�ساط م�سجل ا�سم النطاق، ومنها و�سائل الإخلال اأو الم�سا�ص بالعلامة التجارية، 

كذلك يجب اأن يكون ت�سجيل ا�سم النطاق قد تم ب�سوء نية وبهدف الربح، وهو اأمر �سعب الإثبات89، 

ويجب اأخيراً اأن ي�سبب ذلك �سرراً ل�ساحب العلامة التجارية90، وال�سرر يمكن اأن يقا�ص على �سبيل 

المثال بعدد الزائرين للموقع، ون�سبة زيارة الموقع على محركات البحث.

ت�سجيل  يتجاوز  اآخر  دوراً  لعبت  الت�سجيل  مكاتب  اأن  تبين  اإذا  الم�ستركة  الم�سوؤولية  تثبت  كذلك 

اأ�سماء النطاق واإدارته نحو تقديم خدمات اأخرى مثل Whois، بالإ�سافة لإثبات وجود خدمة اإخفاء 

الهوية91، اأي اأن مكاتب الت�سجيل �سجعت ن�ساط القرا�سنة بالترويج لن�ساطات وخدمات ت�ساعدهم 

هوية  باإخفاء  ال�سلبية  الم�ساركة  وت�سهيل  مايكرو�سوفت،  ق�سية  في  ح�سل  ما  مثل  بعملهم،  للقيام 

القرا�سنة، هذه الت�سرفات تقود الرجل المعتاد لمعرفة اأن ا�سم النطاق تمت قر�سنته. كما اأن مكاتب 

الت�سجيل لي�ص لديها الوقت ول الخبرة الكافية ول الواجب القانوني لمراقبة ح�سن نية مقدم طلب 

ت�سجيل ا�سم النطاق، ي�ساف اإلى ذلك، اأن تكلفة الت�سجيل �سوف تزيد كثيراً اإذا اأقيمت م�سوؤوليتها 

ذلك  اأدى  لو  حتى  واإدارته  ال�سم  ت�سجيل  عن  م�سوؤولة  غير  هي  اإذًا  النطاق،  اأ�سماء  ت�سجيل  عن 

مكاتب  م�سوؤولية  الأ�سل  في  يقيم  ل  الأمريكي  فالقانون  تجارية،  علامة  على  والعتداء  للقر�سنة 

الت�سجيل. 

تقديم  لموقع معين،  النطاق  اأ�سماء  لت�سجيل  تقديم طلب  عند  النطاق  ا�سم  م�سجل  على  ويجب 

ال�سفافية  ل�سمان  و�سيلة  القاعدة  هذه  تعتبر  حيث   Whois البيانات  قاعدة  في  تظهره  معلومات 

ب�سرعة،  ثار نزاع ما يمكن حله  واإذا  الموقع  المعلومات عن �ساحب  اأداة لتاحة  والم�سوؤولية92، فهي 

الت�سال  الهوية ومعلومات  اإخفاء  اإمكانية  اآخر، هو  للم�سجلين خياراً  الت�سجيل تمنح  لكن مكاتب 

بم�سجل ا�سم النطاق مقابل مبلغ مالي، فلا تظهر المعلومات الخا�سة بهويته، والهدف من تقديم 

87. Solid Host, NL v. Namecheap. Inc, 652 F. Supp. 2d 1092 , Walczak, ibid, p.436.
88. Strombom, ibid, p. 325.
89. Walczak, ibid, p. 538.
90. Strombon, ibid, p. 326
91. Barbantonis, ibid, p. 86.
92. Block, ibid, p. 435
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 (Spamming) بها  المرغوب  غير  اأو  المزعجة،  الر�سائل  م�سكلة  من  التخفيف  كان  الخدمة  هذه 

ثبت  اإذا  النطاق  اأ�سماء  ت�سجيل  مكاتب  م�سوؤولية  تقوم  بالمقابل  بحقه93.  الدعاوى  تزاحم  وتجنب 

علم هذه المكاتب بالعتداء الذي وقع من هذا ال�سم، واأنها لم تت�سرف للحيلولة دون حدوثه، وهو 

اأقام  2004، حيث  ل�سنة  الفرن�سي  الرقمي  الثقة في القت�ساد  يتطابق مع ما ن�ص عليه قانون  ما 

م�سوؤولية مزودي خدمات الإنترنت اإذا ثبت علمهم بالمحتوى غير الم�سروع اأو بالإخلال بحق �سخ�ص 

ما، ولم يتحرك المزود لحجب اأو اإلغاء الموقع الذي يت�سمن المحتوى غير الم�سروع، اأو الإ�ساءة. فقد 

اأدانت المحكمة ا�ستئناف باري�ص 19 اكتوبر 201294 مكتب الت�سجيل لقيامه بت�سجيل ال�سم وعدم 

تجميده للا�سم اأو حظره بمجرد اإخطاره، اأو علمه بذلك، واأي�ساً ب�سبب ال�سماح لل�سخ�ص الطبيعي 

باإمكانية الحتفاظ بالمجهولية، حيث اأقامت م�سوؤولية (AFNIC) ب�سبب المجهولية، وقررت اأن ن�ص 

المادة )45( من قانون البريد والت�سالت الإلكترونية الفرن�سي ل يفر�ص عليها التزام بتجميد، 

اأو وقف ا�سم النطاق اأو اتخاذ اإجراءات تحفظية في حال وجود نزاع،  واأنها تنتهك حرية التجارة. 

على مكاتب الت�سجيل وقف ال�سم وتجميده فقط بناء على اأمر ق�سائي، ولي�ص بمجرد حدوث نزاع، 

ولي�ص عليها اأي التزام بالرقابة لت�سجيل اأ�سماء النطاق، ول يطبق عليهم قانون الثقة في القت�ساد 

الرقمي ل�سنة 2004؛ لأن ن�ساطهم مختلف. وهو ما قرره التوجيه الأوروبي ل�سنة 2000 حول التجارة 

الإلكترونية، والمادة ال�ساد�سة من قانون الثقة في القت�ساد الرقمي الفرن�سي ل�سنة 2004 التي تقيم 

م�سوؤولية مزودي خدمات الإنترنت اإذا ثبت علمها الفعلي بالمحتوى غير الم�سروع، وهذا العلم يثبت 

اإذا تم اإخطارها من قبل هيئة اإدارية، اأو ق�سائية في الدولة، اأو من قبل الغير95، كما يجب لقيام 

م�سوؤولية مزودي الخدمات الإلكترونية ح�سب هذا القانون اأن يمار�ص مزودو خدمات الإنترنت دوراً 

اإيجابياً يتعدى الدور التقني البحت، وممار�ستهم لنوع من الرقابة على محتوى الموقع الإلكتروني، 

كذلك يجب اأن يت�سرف هوؤلء المزودون وب�سرعة لحجب، اأو اإلغاء، اأو منع الو�سول اإلى الموقع الذي 

يت�سمن محتوى غير م�سروع بمجرد علمه الفعلي بهذا المحتوى، فاإن لم يت�سرفوا لحجب، واإلغاء 

من  الت�سجيل  مكاتب  اإعفاء  اإلى  المحاكم  من  العديد  اتجهت  وقد  م�سوؤولين96.  يعدون  الموقع  هذا 

الم�سوؤولية على اعتبار اأنهم يقومون بدور تقني بحت97 واأن التزامهم باتخاذ الحتياطات هو التزام 

مدى  وفح�ص  ببحث  القيام  على  قدرة  اأي  ول يملكون  تقنيين،  مزودين  فهم مجرد  عناية،  ببذل 

توافر ا�سم النطاق قبل حجزه، وهو ما ي�سري اأي�ساً على هيئات وجهات الت�سجيل الوطنية التي ل 

93. Block, ibid, p. 436. 
94. CA. Paris 19 oct. 2012, n 09/20514.doctfr, www.legifrance.gouv.fr 

95. محمد اأبوالهيجاء، علاءالدين الخ�ساونه ، »الم�سوؤولية التق�سيرية لمزودي خدمات الإنترنت عن المحتوى غير الم�سروع«، مجلة 
ال�سريعة والقانون، الإمارات العربية المتحدة، 2010،المجلد24، )العدد 42(،�ص 52

96. اإليا�ص نا�سيف، الكامل في التجارة الجزء الأول، عويدات للن�سر والطباعة، بيروت لبنان، 1999، �ص 286.
97. Kur, ibid, p. 526. 
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ت�ساأل عن اأي خطاأ، عليه فقط اأن يحترم ال�سروط  الواردة في العقد الذي يربطه بالآيكان، ول تقوم 

م�سوؤوليته ال اإذا اأخل به. 

في الأردن، يمكن تاأ�سي�ص م�سوؤولية مكاتب الت�سجيل بناء على قواعد الم�سوؤولية عن الفعل ال�سار 

في المادة )256( من القانون المدني، التي تقيم الم�سوؤولية اإذا ارتكب �سخ�ص ما فعلًا �ساراً �سبب 

ارتكبته  �سار  فعل  من  التجارية  العلامة  �ساحب  اأ�ساب  �سررًا  هنالك  اأن  ثبت  فلو  للغير،  �سرراً 

يطالبها  اأن  التجارية  العلامة  ل�ساحب  الأ�سل  في  يمكن  النطاق،  اأ�سماء  ت�سجيل  ومكاتب  هيئات 

بالتعوي�ص، بالرغم من اأن �سيا�سة ت�سجيل اأ�سماء النطاق التي يعتمدها المركز الوطني لتكنولوجيا 

المعلومات الأردني تقرر �سراحة عدم اإمكانية اإلزامها بالم�سوؤولية عن عملية اختيار ا�سم النطاق اأو 

ت�سجيله.

الفرع الثاني
 م�شوؤولية م�شجل ا�شم النطاق تجاه مالكي العلامات التجارية 

من خلال ا�ستعرا�ص ن�سو�ص الت�سريعات الوطنية وقواعد الآيكان حول قيام و�سروط م�سوؤولية 

م�سجل اأ�سماء النطاق تجاه اأ�سحاب العلامات التجارية اأو غيرها من حقوق الملكية الفكرية، يظهر 

اأن هنالك ان�سجاماً وت�سابهاً في هذه ال�سروط، وعدم وجود فوارق جوهرية كبيرة، رغم وجود بع�ص 

الختلافات، وبالذات فيما اأورده قانون مجابهة القر�سنة الإلكترونية وحماية الم�ستهلك الأمريكي. 

لقد كانت المحاكم الأمريكية تف�سل في النزاعات الناتجة عن ت�سجيل، اأو ا�ستعمال اأ�سماء النطاق 

وعلاقتها بالعلامات التجارية، وفقاً لقانون العلامات التجارية الأمريكي ل�سنة 1946 الم�سمى قانون 

مجابهة  قانون  �سدر  ثم  تجارية99،  علامة  ذاته  في  ي�سكل  النطاق  ا�سم  اأن  اعتبار  على  لنهام98، 

من  الم�ستحدثة  ال�سور  على  ليطبق   1999 الثاني  ت�سرين   29 بتاريخ  الم�ستهلك  وحماية  القر�سنة 

النزاعات الخا�سة باأ�سماء النطاق والعتداءات الواقعة على العلامات التجارية100، وقد جاء هذا 

ب�سوء  النطاق  ا�سم  ي�سجل  من  �سد  قانونية  جزاءات  التجارية  العلامات  مالكي  لإعطاء  القانون 

نية، عندما يتطابق، اأو يت�سابه ب�سكل ي�سبب اللتبا�ص مع علاماتهم التجارية، حيث يعطيهم الحق 

برفع الدعوى اأمام المحاكم الفيدرالية الأمريكية �سد م�سجل اأ�سماء النطاق �سيء النية، والمطالبة 

النطاق  ا�سم  م�سجل  كان  اإذا  عينية،  دعوى  ورفع  قانونية،  تعوي�سات  فر�ص  واإمكانية  بالتعوي�ص، 

مجهولً، وهو ما يتميز به هذا القانون عن غيره وعن قواعد الآيكان ذاتها، كما يتميز هذا القانون 

عن غيره في اأنه يوجب على المدعي اأن يثبت اأن المدعى عليه ي�سجل، اأو يتاجر، اأو ي�ستعمل ا�سم نطاق 

98. 15 USC 1125 (2006), Lanham Act  43(d) www.bitlaw.com/source/15usc/  

99.  �سريف غنام، حماية العلامات التجارية عبر الإنترنت، مرجع �سابق، �ص 181. 

100.  Efroni, Zohar, ibid, p. 336., Scaturro, Tanesa S., ‘The Anticybersquatting consumer protection 
Acte and the uniform Dispute Resolution Policy: Looking Back and forword’, [2011]  NEV.L.J.877.885.
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م�سابه، اأو مطابق لعلامة تجارية وقت ت�سجيله، اأو ا�سماً محمياً بموجب ن�ص القانون101، وهو ما لم 

تورده قواعد الآيكان، ول الت�سريع الفرن�سي، حيث لم ت�سر لحماية الأ�سماء ال�سخ�سية.

اأولا: �شروط م�شوؤولية م�شجل ا�شم النطاق عن القر�شنة الاإلكترونية ح�شب القانون الاأمريكي

ح�سب ن�سو�ص القانون الأمريكي على المدعي، اأو �ساحب العلامة التجارية اأن يثبت اأن هنالك 

علامة تجارية موجودة تم العتداء عليها، واإثبات اأن علامته التجارية م�سهورة، اأما التميز، في�سير 

اإلى اأ�سالة العلامة التجارية، حيث تكون متميزة من لحظة اإيجادها، وقبل ا�ستعمالها في التجارة، 

كانت  واإذا  �سهرتها.  رغم  للتميز  تفتقر  فقد  الم�سهورة،  التجارية  العلامة  اأما  ت�ستهر102.  اأن  وقبل 

بحيث  التجارية،  للعلامة  م�سابه  اأو  النطاق مطابق،  ا�سم  اأن  يثبت  اأن  يجب  م�سهورة103،  العلامة 

يوؤدي لوقوع الم�ستهلك في اللتبا�ص، اأو الخلط، ويتطلب هذا الأمر المقارنة بين ا�سم النطاق والعلامة 

التجارية بدون نظر اإلى ال�سلعة اأو الخدمات المقدمة من كليهما، وفي هذا يختلف القانون الأمريكي 

عن باقي الت�سريعات التي لم توجب اأن تكون العلامة مميزة. كما يجب اأن يثبت المدعي اأن المدعى 

عليه قام بت�سجيل ا�سم النطاق، اأو المتاجرة به، اأو ا�ستخدامه، واأنه يمثل علامة تجارية م�سهورة، 

.
وتفيد كلمة التجار كل المعاملات التي تت�سمن بيع، تاأجير، اأو مبادلة ،اأو اأي نقل لقاء مقابل معين104

كما يجب اإثبات وجود �سوء النية لدى م�سجل ال�سم بهدف تحقيق ربح105، وقد قرر القانون عدة 

معايير ت�ساهم في تحديد وجود �سوء نية م�سجل ا�سم النطاق، وهدف الربح لديه. فقد ن�ص القانون 

الأمريكي لمجابهة القر�سنة وحماية الم�ستهلك ل�سنة 1999 في الف�سل 15 منه106 اأن ال�سخ�ص يكون 

م�سوؤولً بدعوى مدنية من قبل مالك العلامة التجارية، و�ساحب ال�سم اإذا كان لديه �سوء نية ويهدف 

فالقانون  ولي�ص الح�سر107.  المثال،  �سبيل  القانون على  اأوردها هذا  وقد  العلامة،  للربح من هذه 

الأمريكي يقيم م�سوؤولية الأ�سخا�ص الذين ي�سجلون، اأو يتاجرون، اأو ي�ستعملون ا�سم النطاق ب�سوء 

اأ�سباب مقنعة تبرر  اإذا قدم ال�سخ�ص  اأن تقدر عك�ص هذه المعايير  نية وبهدف الربح. وللمحكمة 

ا�ستعمالً عادياً وقانونياً ل�سم النطاق، فتقديرها يتم بتوازن وح�سب الظروف108، ومنها:

التجارية مقابل عو�ص  العلامة  المت�سابهة مع  اأو  المتطابقة،  النطاق  اأ�سماء  التنازل عن  1- عر�ص 

مالي. 

101.  Hardy C., ibid, p. 768. 
102. Coran, S. J., (2001) ‘The Anticybersquatting Consumer Protection Act’s In Rem Provision: 
Making American Trademark Law the Law of the Internet?,”Hofstra Law Review: Vol. 30: Iss. 1, 
Article 5, p. 180.
103.  ibid, p. 190. 
104. Sankalp.,, ibid, p. 774.
105. Reinsh, ibid, p. 5.
106. 15  U.S.C . 1125 (d) (1) (A).
107. Sankalp, t, ibid, p. 6-7.
108. Frenbach, ibid, p. 19-21. 
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2- ت�سجيل عدد كبير من اأ�سماء النطاق.

3- ت�سجيل ا�سم نطاق يتطابق مع ا�سم �سخ�ص، اإل اإذا كان ا�ستعمالً م�سروعاً من ال�سخ�ص ل�سمه 

هو.

4-  اإذا كان يت�سمن ت�سليلًا للم�ستهلك، باأن يعتقد اأنه ي�ستعمل الموقع الر�سمي ل�ساحب العلامة 

التجارية وتوجيهه لموقع معين مملوك ل�ساحب العلامة، مما قد ي�سبب �سرراً ل�سهرة العلامة 

اأو الإ�ساءة اإليه. 

5- عر�ص م�سجل ا�سم النطاق لبيع ا�سم نطاق لم ي�ستعمله.

6- ت�سجيل عدد كبير من اأ�سماء النطاق المتطابقة، اأو المت�سابهة مع العلامة التجارية الم�سهورة. 

اأن  اأثبت  اإذا  الم�سوؤولية  وتنتفي  النطاق،  ا�سم  ت�سجيل  لدى  اأو خاطئة  معلومات م�سللة  اعطاء   -7

المدعى عليه كان له اأ�سباب معقولة للاعتقاد اأن ا�ستعمال ا�سم النطاق كان م�سروعاً ونزيهاً. 

وي�ستثني القانون من تطبيقه كل �سخ�ص ي�سجل بح�سن نية ا�سم النطاق الذي يحتوي على ا�سم 

اأي  اأو  التجارية،  للعلامة  العادل  ال�ستعمال  الأمريكي  القانون  اأو غيره109. ول يمنع  �سخ�ص معين 

ا�ستعمال محمي، اأو م�سموح به110. وقد جاء هذا القانون بهدف حماية كل من الم�ستهلكين ومالكي 

اهتمامها  ب�سكل �سريح، حيث �سبت  الأخرى  الت�سريعات  اإليه  ت�سر  ما لم  وهو  التجارية،  العلامة 

على مو�سوع حماية اأ�سحاب العلامات التجارية، دون الإ�سارة مبا�سرة اإلى الم�ستهلك كمت�سرر من 

عملية قر�سنة اأ�سماء النطاق. 

ثانياً: �شروط الم�شوؤولية ح�شب قواعد ال�شيا�شة الموحدة ال�شادرة عن الاآيكان 
واإدارة  النطاق،  اأ�سماء  بتوزيع  وتخت�ص  اأمريكا،  ربحية، مقرها في  الآيكان منظمة غير  تعتبر 

اإدارة �سجلات المواقع العالية الوطنية111. في عام  اأ�سماء النطاق العامة العالية. كما تتولى  نظام 

كمرجعية  العالية  النطاق  باأ�سماء  الخا�سة  المنازعات  لت�سوية  الموحدة  ال�سيا�سة  اعتمدت   1999

اإجبارية، وهي تخت�ص اأي�ساً بالمنازعات الخا�سة باأ�سماء النطاق الوطنية التي كانت قد اعتمدت 

التي تعتمد  اأو الوطنية  العالية  اأ�سماء النطاق  ال�سيا�سات باختيارها112، فاأي نزاع بخ�سو�ص  هذه 

هذه  ال�سيا�سة طوعاً يخ�سع لقواعد ال�سيا�سة الموحدة لت�سوية النزاعات، وهو ما جاء في ن�ص المادة 

)4-1( من هذه القواعد التي حددت نطاق تطبيق ال�سيا�سة الموحدة، ويجب حتى تطبق هذه المبادئ 

اأن تظهر رغبة الأطراف بالخ�سوع لها اختياراً بو�سوح في عقد ت�سجيل اأ�سماء النطاق، والآيكان ل 

109. Sankalp,ibid, p. 4. 

110. اأحمد لبيب، ال�سوابط القانونية للا�ستخدام غير الم�سروع للعلامة التجارية، مرجع �سابق، �ص 55. 

111. Efroni, Zohar., ibid, p. 335. Coran., ibid, p. 179.
112. Ellerbac C., UDRP Versus ACPA: Choosing the Right Tool to Challenge Cybersquatting, fenwick, 
https://www.fenwick.com/publications/pages/udrp-versus-acpa-choosing-the-right-tool-to-challenge-

cybersquatting.aspx, P. 77 1. محمد هل�سة، منازعات العلامات التجارية، �ص، 
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تتدخل مبا�سرة في المنازعات، بل تعطي موافقتها لمنظمات مخت�سة بف�ص هذه النزاعات113. ومن 

ي�ستطيع اللجوء اإلى هذا الإجراء هو كل �سخ�ص طبيعي اأو معنوي اإذا كان مالكاً ل�سم نطاق عالمي 

عام، اأما اأ�سماء النطاق الوطنية، فلي�ص لهم ذلك اإل اإذا كان من يدير ا�سم النطاق قد قبل وتبنى 

مبادئ ال�سيا�سة الموحدة، فنطاقه ينح�سر في النزاعات بين مالك العلامة التجارية وم�سجل ا�سم 

النطاق. اأما عن �سروط ممار�ستها، فقد ن�ست المادة )4( من ال�سيا�سات الموحدة على وجوب توافر 

ثلاثة عنا�سر في ال�سكوى المقدمة وهي: 

1- اإثبات اأن ا�سم النطاق الذي تم ت�سجيله يتطابق، اأو يت�سابه مع العلامة التجارية114، بحيث يوؤدي 

اإلى اللتبا�ص لدى الم�ستهلك، وتقدير مدى التطابق اأو الت�سابه، وح�سول اللتبا�ص يعود اإلى لجنة 

ت�سوية المنازعات التي تتكون غالباً من خبراء، ولم ت�سترط ال�سيا�سة ب�سكل �سريح وجوب اأن تكون 

العلامة التجارية المعتدى عليها م�سجلة، بل يكفي ا�ستخدامها لمدة زمنية كافية.

2- اإثبات اأن م�سجل ا�سم النطاق لي�ص له حق ول يملك م�سلحة م�سروعة بت�سجيله، و�سلطة تحديد 

مدى توافر الم�سلحة غير الم�سروعة تعود للجنة ت�سوية المنازعات ح�سب ما يقدم لها الأطراف 

ا�سم  بيع  الآخر به، من ذلك مثلًا عر�ص  اأحقية  اأحدهم بال�سم، وعدم  اأحقية  تثبت  اأدلة  من 

اإلى عدم  ي�سير  ا�ستعماله لمدة طويلة،  ت�سجيله، وعدم  للغير مقابل مبلغ نقدي، كذلك  النطاق 

وجود م�سلحة م�سروعة، كذلك ت�سجيله با�سم مجهول،. وقد ي�ستنتج ذلك من تاريخ م�سجل ا�سم 

النطاق واأ�سبقياته، اأو من وجود عدة �سكاوى بحقه، اأي اأن م�سجل ا�سم النطاق معتاد على هذه 

الممار�سات، اأو اأن ت�سجيل ا�سم النطاق جاء بهدف زعزعة اأعمال التاجر المناف�ص. 

3- اإن ت�سجيل ا�سم النطاق وا�ستعماله قد تم ب�سوء نية، وهي م�ساألة �سعبة الإثبات، وتت�سدد ال�سيا�سة 

ال�سيا�سة الموحدة  المادة )4-2( من  اإقرارها، وبالرغم من ذلك تعطي المبادئ في  الموحدة في 

اأن ا�سم النطاق  اإذا كانت الوقائع تثبت  اأمثلة وقرائن على �سوء نية م�سجل ا�سم النطاق، مثل 

اأو التنازل عنه لمالك العلامة التجارية، وذلك  اأو تاأجيره،  اأ�سا�سي من اأجل بيعه،  �سجل ب�سكل 

يكفي  ما  ل�سخ�ص  النقل  اأو  للبيع  ال�سم  فعر�ص  ت�سجيله،  ر�سوم  يتجاوز  وب�سعر  مقابل عو�ص، 

لإثبات عدم وجود الم�سلحة الم�سروعة و�سوء النية، اأو اأنه قام بت�سجيل ال�سم، اأو ا�ستعماله لمنع 

مالك العلامة من ت�سجيل العلامة كا�سم نطاق خا�ص به، اأو لتعطيل اأعمال مناف�سه، واأنه حاول 

جذب الزبائن لديه، خ�سو�ساً اإذا كان من الممكن اإيجاد التبا�ص مع العلامة التجارية العائدة 

ل�سخ�ص اآخر. واإذا كانت العلامة المعتدى عليها م�سهورة، يعد �سوء النية وعدم توافر الم�سلحة 

مفتر�سا115ً. بالمقابل يثبت ح�سن نيته لو اأثبت اأنه ي�ستخدم ال�سم فعلياً في منتجات، اأو خدمات 

113. Frenbach, ibid,  p. 9. 

114. محمد هل�سة، منازعات العلامات التجارية ، مرجع �سابق، �ص 76.
115. عدنان ال�سرحان، اأ�سماء النطاق، مرجع �سابق، �ص 44،. �سريف غنام، حماية العلامات التجارية، مرجع �سابق، �ص 111.
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على موقعه الإلكتروني، اأو اأنه معروف لدى الم�ستهلكين بهذا ال�سم، واأنه ي�ستغله ب�سكل م�سروع، 

ولي�ص لديه نية الإ�سرار ب�سمعة غيره. 

بالمقابل وح�سب قانون البريد والت�سالت الإلكترونية الفرن�سي يعتبر م�سجل ا�سم النطاق �سيء 

النية اإذا كان هدفه الأ�سا�سي:

1- بيع ال�سم، اأو تاأجيره، اأو التنازل عنه باأي �سكل لهيئة حكومية، اأو بلدية، اأو ل�سخ�ص يحمل ال�سم 

نف�سه، اأو ا�سماً م�سابهاً دون وجود رغبة فعلية با�ستغلال ال�سم.

2- العتداء على �سمعة �سخ�ص ما، له م�سلحة م�سروعة في ال�سم، اأو العتداء على حق معترف به 

ل�سخ�ص على ال�سم نف�سه، اأو ا�سم م�سابه له، اأو للاعتداء على منتج اأو خدمة م�سابهة ل�سم في 

ذهن الم�ستهلك.

3- ال�ستفادة من �سهرة �سخ�ص، له م�سلحة م�سروعة في ال�سم، اأو حق معترف به على ذات ال�سم، 

اأو على ا�سم م�سابه، اأو من �سهرة منتج اأو خدمة م�سابهة للا�سم، وتوجد خلطاً لدى الم�ستهلك.

المطلب الثاني 
ت�شوية النزاعات بين �شاحب العلامات التجارية وم�شجل ا�شم النطاق

نظراً للاإقبال ال�سديد على ت�سجيل اأ�سماء النطاق وتزايد �سور العتداء على العلامات التجارية 

وت�سليل الم�ستهلكين، تعددت الأ�سرار التي ت�سيب مالكي العلامات التجارية، كما تعددت الأ�سرار 

كان لبد من  لذلك  بياناتهم،  وا�ستيلاء على  ت�سليل وخداع  اأنف�سهم من  الم�ستهلكين  ت�سيب  التي 

التجارية  العلامة  �ساحب  حماية  ت�سمن  طرق  وتوفير  العتداءات  هذه  مواجهة  �سبل  في  البحث 

والم�ستهلك في نف�ص الوقت. وقد توزعت طرق ت�سوية المنازعات بين و�سائل على الم�ستوى الوطني وهي 

غالباً و�سائل ق�سائية، وو�سائل على الم�ستوى الدولي، وهي غالباً ذات طابع غير ق�سائي. 

الفرع الأول: الو�سائل على الم�ستوى الوطني: 

الملكية  حقوق  من  غيرها  اأو  التجارية،  العلامات  اأو  النطاق،  ا�سم  في  الحق  اأ�سحاب  يلجاأ  قد 

باأ�سماء  الخا�ص  النزاع  لحل  الوطنية  المحاكم  اأمام  النزاع  لحل  عليها  العتداء  تم  التي  الفكرية 

النطاق، حيث يتم رفع الدعوى اأمام المحاكم المخت�سة على م�سجل اأ�سماء النطاق، على اأن يثبت 

قد  كما  بت�سجيله.  يكن �ساحب الحق  النطاق لم  ا�سم  م�سجل  واأن  بت�سجيله،  اأنه من يملك الحق 

تلجاأ ال�سركة مالكة العلامة التجارية اإلى الهيئات الم�سوؤولة عن ت�سجيل اأ�سماء النطاق في الدولة، 

حيث ت�سع بع�ص الدول قواعد خا�سة واإجراءات محددة لف�ص اأي نزاع حول اأحقية ت�سجيل العلامة 

اأ�سماء النطاق  التجارية كا�سم نطاق مثل فرن�سا وبريطانيا، لكن �سروط منح واإجراءات ت�سجيل 

تختلف من دولة لأخرى. 
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الغ�شن الاأول: الو�شائل الق�شائية على الم�شتوى الوطني: 
ا�ستند الفقه والق�ساء لقواعد المناف�سة غير الم�سروعة ولقواعد الملكية الفكرية وحماية العلامات 

القر�سنة  عن  النا�سئة  النزاعات  لت�سوية  ال�سار  الفعل  عن  الم�سوؤولية  حتى  اأو  التجارية  والأ�سماء 

الإلكترونية:
اأولًا: دعوى تقليد العلامة التجارية 

يحق لمالك العلامة التجارية اأن يرفع دعوى تقليد اإذا قام م�سجل ا�سم النطاق بت�سجيل العلامة 

في  النطاق  ا�سم  عن  العتداءات  لدفع  الدعوى  هذه  ممار�سة  له  ويحق  النطاق،  ا�سم  من  كجزء 

مواجهة ا�سم نطاق اآخر، اأو علامة تجارية مقلدة. والتقليد هو كل اعتداء على اأي حق من الحقوق 

النا�سئة عن العلامة التجارية الم�سجلة، وهدف هذه الدعوى هو منع التعدي على العلامة التجارية، 

وا�سم النطاق، واإيقافه، والتعوي�ص عن الأ�سرار التي قد تنتج عن اللتبا�ص الذي يحدث في ذهن 

الم�ستهلك باأنهم يتعاملون مع ال�سركة الأ�سلية مالكة العلامة بعك�ص ما هو عليه الواقع. وي�سترط 

لممار�سة هذه الدعوى في مجال القر�سنة الإلكترونية: 

1- اإذا كنا اأمام نزاع بين ا�سم نطاق وا�سم نطاق اآخر، اأن يثبت المدعي اأنه مالك ل�سم النطاق116، 

حيث ي�سترط اأن يثبت م�سجل ا�سم النطاق اأنه يملك هذا ال�سم، واأنه ا�سم جديد ومميز وم�سروع، 

كما عليه اأن يثبت اأن ت�سجيله تم ب�سكل ر�سمي و�سحيح واأن لديه �سهادة ت�سجيل من الجهة المخت�سة 

بت�سجيل اأ�سماء النطاق. اأما اإذا كان النزاع بين ا�سم النطاق والعلامة التجارية، فاإذا كانت علامة 

م�سهورة، يمكن اإثبات العتداء اأو التقليد ب�سهولة حتى لو كانت العلامة التجارية في مجال مختلف، 

واذا كانت علامة تجارية غير م�سهورة، لبد اأن تكون م�سجلة في الدولة، فمبداأ التخ�س�ص يوجب اأن 

العلامة التجارية ل تحمى اإل في المجالت التي �سجلت فيها، وهو ما جاء في المادة )25( من قانون 

الفكرية  الملكية  تقنين  من  والمادة )1-713(   1952
117 ل�سنة   33 رقم  الأردني  التجارية  العلامات 

 .
الفرن�سي، واأكد عليه الق�ساء الفرن�سي في العديد من الأحكام118

2- وجود خطر الت�سليل والخداع بالن�سبة للم�ستهلكين، اأي وجود خلط اأو التبا�ص بين ا�سم نطاق 

التبا�ص لدى  اإلى حدوث  اأدى هذا  اأو بينه وبين علامة تجارية م�سهورة، بحيث  اآخر،  وا�سم نطاق 

الم�ستهلكين و�سبب لهم �سرراً.

والتقليد  التجارية،  للعلامة  اأو  النطاق،  ل�سم  حرفي  �سبه  اأو  حرفي  تقليد  هناك  يكون  اأن   -3

الحرفي، هو تطابق كامل مع العلامة التجارية، ول يمكن ت�سوره بالن�سبة ل�سم نطاق اآخر؛ لأن مبداأ 

116. حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات الرقمية، مرجع �سابق، �ص 270. 

117. قانون العلامات التجارية الأردني رقم 33 ل�سنة 1952، ال�سفحة 243 من الجريدة الر�سمية العدد 1110 بتاريخ 1952/6/1.

118. TGI Nanterre, 21 janv 2002, www.legalis.net/jurisprudences/ , TGI Bordeaux 22 Juillet 1996, 
www.legalis.net/legalnet/judiciaire/ord0796.htm  . , TGI Versailles 14 fev 1998,  www.legalis.net/
legalnet/judiciaire/tgi versailles0498.htm , civ1 17 fev 2011, n 09-15.857, www.legifrance.gouv.
frCom. 2 fevrier 2016, n de porvoi : 14-20486.  
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الأ�سبقية يحول دون ت�سجيل ا�سمي نطاق متطابقين من نف�ص الم�ستوى في نف�ص الوقت. اأما التقليد 

�سبه الحرفي، فهو تطابق بين ا�سمي نطاق اأو ا�سم نطاق وعلامة تجارية م�سهورة، لذلك يجب اإعادة 

اإنتاج اأو تقليد العلامة التجارية. ول حاجة لإثبات اأي �سرر، بل يجب فقط اإثبات الم�سا�ص بالعلامة 

التجارية عبر ت�سجيل العلامة كجزء من ا�سم النطاق.

 وينظم هذه الدعوى في الت�سريع الأردني المواد )25، 33، 37، 38( من قانون العلامات التجارية 

ثلاثة  بين  تتراوح  مدة  بالحب�ص  التجارية  العلامة  مقلد  ويعاقب  وتعديلاته،   1952 ل�سنة  الأردني 

العقوبتين.  بكلتا  اأو  دينار،  الف  �ستة  تتجاوز  ول  دينار،   100 عن  تقل  ل  بغرامة  اأو  و�سنة،  اأ�سهر 

والجزاء في هذه الدعوى هو اإلغاء ت�سجيل ا�سم النطاق اأو تحويله ل�ساحب العلامة التجارية، كما 

وحرمانه  العتداء  هذا  جراء  ت�سيبه  التي  والمعنوية  المادية  الأ�سرار  عن  تعوي�ص  طلب  له  يمكن 

التجارية  العلامة  واإذا كانت  ب�سمعته،  والت�سهير  به،  والإ�سرار  العلامة كا�سم نطاق،  ت�سجيل  من 

م�سهورة، يحق ل�ساحبها ولو لم تكن م�سجلة رفع دعوى للمطالبة بمنع الغير من ا�ستعمالها على 

منتجات، اأو خدمات مماثلة، اأو غير مماثلة ب�سرط اأن يدل ال�ستعمال لهذه العلامة على �سلة بين 

تلك المنتجات، اأو الخدمات وبين العلامة الم�سهورة واحتمال اأن تت�سرر م�سالح �ساحب هذه العلامة 

نتيجة هذا ال�ستعمال ح�سب المادة )25( والمادة )33( من قانون العلامات التجارية الأردني ل�سنة 

1952 وتعديلاته. ول�ساحب العلامة اأو ا�سم النطاق طلب منع التقليد ووقفه وله اأن يطلب �سطب 

الموقع، اأو ا�سم النطاق الذي يتطابق اأو يت�سابه مع علامته التجارية. لو تم العتداء م�سجلة الأردن، 

لمالكها طلب وقف العتداء ح�سب المادة )36( وطلب التعوي�ص عن الأ�سرار الناتجة ح�سب المادة 

)34(، والتعوي�ص في هذه الحالة تحكمه القواعد العامة للم�سوؤولية عن الفعل ال�سار، لكن المادة 

)34( ت�سترط ت�سجيل العلامة في الأردن ل�ستحقاقها التعوي�ص عن التعدي على العلامة التجارية. 

الفرن�سي،  الفكرية  الملكية  تقنين  من   )3-716( المادة  ح�سب  الدعوى  هذا  تنظم  فرن�سا،  وفي 

والمادة )808( من قانون الإجراءات المدنية الفرن�سي. واذا كانت العتداءات تتمثل بالتعدي على 

�سخ�سيات في رواية ما، اأو في فيلم �سينما، اأو �سخ�سيات تلفزيونية، يمكن اللجوء اإلى المادة )112-

1 و 112-4(، والمادة )335( من تقنين الملكية الفكرية الفرن�سي. بالإ�سافة اإلى اإمكانية المطالبة 

بالتعوي�ص عن الأ�سرار التي اأ�سابته من خ�سارة لحقة، وك�سب فائت، وبغ�ص النظر عن ح�سن اأو 

�سوء نية الفاعل اأو المقلد.

ثانياً: دعوى المناف�شة غير الم�شروعة

العتداء  هذا  دفع  عليها  العتداء  تم  التي  التجارية  العلامة  اأو  النطاق،  ا�سم  ل�ساحب  يحق 

عبر دعوى المناف�سة غير الم�سروعة لوقف هذا التعدي، اأو الغاء ا�سم النطاق، اأو تحويله ل�ساحب 

التدلي�ص والغ�ص  اأ�ساليب متنوعة في  اإلى  »اللجوء  الم�سروعة هي  التجارية، والمناف�سة غير  العلامة 
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والقواعد  الأعراف  مع  تتنافى  بممار�سات  تتمثل  فهي  والت�سليل«119.  والتغرير  والإف�ساد  والعبث 

التجارية بهدف الإ�سرار بالمناف�سين من التجار وت�سليل الم�ستهلكين وخداعهم، ولم تتبنَّ الكثير من 

اكتفت  بل  الم�سروعة،  للمناف�سة غير  تعريفاً محدداً  والإماراتي،  الفرن�سي  الم�سرع  الت�سريعات مثل 

بتحديد الأفعال التي تعد ممار�سات تجارية غير م�سروعة، وبالن�سبة للم�سرع الأردني، فقد حدد 

2000 اأنه 
في المادة )2/اأ( من قانون المناف�سة غير الم�سروعة والأ�سرار التجارية رقم 15 ل�سنة 120

»يعتبر عملًا من اأعمال المناف�سة غير الم�سروعة، كل مناف�سة تتعار�ص مع الممار�سات ال�سريفة في 

ال�سوؤون ال�سناعية اأو التجارية«، ثم عاد في المادة )2/ب( من ذات القانون وحدد الحالت التي 

تعتبر مناف�سة غير م�سروعة ب�سكل خا�ص، ومنها التعدي على العلامة التجارية ب�سكل يوؤدي لت�سليل 

اأن من �سور المناف�سة غير الم�سروعة تلك التي تت�سمن العتداء على  اإلى  الجمهور. وي�سير الفقه 

التاجر  عر�ص  كذلك  التجارية،  والعلامات  التجاري  وال�سم  والعنوان  كالزبائن  المتجر  عنا�سر 

ا�سم نطاق  بت�سجيل  قيام �سخ�ص  يعتبر  ولذلك  الآخر121،  للتاجر  ون�سبتها  المناف�ص ب�ساعة رديئة 

ي�سكل  التجاري  ال�سم  اأو  التجارية  كالعلامة  اآخر،  لتاجر  التجارية  الملكية  اأحد حقوق  مع  يت�سابه 

نظم  وقد  الجمهور.  وت�سليل  الم�ستهلك  لدى  والخلط  اللتبا�ص  اإلى  توؤدي  م�سروعة  غير  مناف�سة 

اأو  ا�سطناع   « باأنها  الفكرية  الملكية  تقنين  المادة )713-3( من  الدعوى في  الفرن�سي هذه  الم�سرع 

تقليد علامة منتجات، اأو خدمات متماثلة توجب الم�سوؤولية المدنية متى كانت م�سهورة.«  وي�سترط 

لممار�سة هذه الدعوى في مجال العتداء على اأ�سماء النطاقات، اأو العلامة التجارية: 

1- اإثبات ملكية ا�سم النطاق، اأو العلامة التجارية122، حيث يجب على المدعي اإثبات اأنه يملك ا�سم 

النطاق المعتدى عليه، اأو اأنه يملك العلامة التجارية المعتدى عليها.

التجارة،  في  وال�سرف  النزاهة  لقواعد  مخالفاً  م�سروعة  غير  مناف�سة  يمثل  تعدي  ارتكاب   -2

وهذا يقت�سي وجود مناف�سة حقيقية بين ا�سم النطاق والعلامة التجارية، اأي اأن يكون الن�ساط 

للن�ساط  مقارباُ  اأو  مماثلاً،  اأو  متطابقاً،  النطاق  ا�سم  �سجل  الذي  المناف�ص  للتاجر  التجاري 

التجاري ل�ساحب ال�سم التجاري، اأو العلامة التجارية، اأو الموؤ�سر الجغرافي المعتدى عليه، وقد 

تتمثل بما ي�سميه البع�ص123 المناف�سة الطفيلية، والتي يق�سد بها �سعي �ساحب ا�سم النطاق بدون 

وجه حق اإلى ال�ستفادة من ال�سركات �ساحبة العلامات التجارية الم�سهورة، ولو لم يوجد زبائن 

119.  مح�سن �سفيق، القانون التجاري، ج 1، ط1، دار ن�سر الثقافة، الإ�سكندرية، 1949، �ص 404. 

120. قانون المناف�سة غير الم�سروعة والأ�سرار التجارية الأردني، المن�سور على ال�سفحة 1316 من عدد الجريدة الر�سمية رقم 4423 

تاريخ 2000/4/2
121. �سميحة القليوبي، 289الو�سيط في �سرح قانون التجارة الم�سري، ج 1، دار النه�سة العربية، القاهرة، 2013.، هاني دويدار، 

القانون التجاري، دار الجامعة الجديدة، ال�سكندرية، 2004، �ص 264. 
122. حوا�ص فتحية، حماية الم�سنفات الرقمية، مرجع �سابق،  �ص 270..

123. �سبري م�سطفى ال�سبك، دعوى المناف�سة غير الم�سروعة، مكتبة الوفاء القانونية، الإ�سكندرية، 2012، �ص 49
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م�ستركون بينهم، وعدم تطابق اأو تماثل الن�ساط التجاري لكل منهما124، وهو ما يلجاأ اإليه بع�ص 

م�سجلي اأ�سماء النطاق للا�ستفادة من �سهرة علامة تجارية معينة، اأو من جذب الزبائن لموقعه 

ب�سبب الخلط الذي يتولد في ذهن الم�ستهلكين. ويجب ارتكاب عمل المناف�سة غير م�سروعة عن 

ق�سد و�سوء نية، يتمثل ذلك بتقليد، اأو تزوير العلامة التجارية، اأو ال�سم التجاري بطريقة توؤدي 

العلامة  اأو  المقلد،  التجاري  ال�سم  با�ستعمال هذا  اأو  لديهم،  اللب�ص  واإثارة  الم�ستهلكين  لت�سليل 

التجارية المقلدة. 

3- حدوث �سرر وعلاقة �سببية125، ويتمثل ذلك باأي �سرر ي�سيب �ساحب ا�سم النطاق، اأو العلامة 

التجارية من خ�سائر مالية اأو ت�سويه �سمعة اأو تحويل الزبائن وت�سليلهم، ويكون ناتجاً عن ت�سجيل 

ا�سم النطاق ب�سوء نية.

كما ي�سترط قانون العلامات التجارية الأمريكي في المادة )45( منه اأن يكون ا�ستخدام العلامة 

وقد   ،(Use in commerce) ولأغرا�ص تجارية  وجه حق  بدون  قد تم  المناف�ص  قبل  من  التجارية 

تف�سير  حول  ثار  الذي  الجدل   )45( المادة  في  التجارية  العلامات  حول  الأمريكي  القانون  ح�سم 

يعني  الم�سطلح  هذا  اأن  على  المادة  هذه  ن�ست  حيث  تجارية126  لأغرا�ص  بال�ستخدام  المق�سود 

الف�سل، تعتبر  العادية، ولأغرا�ص هذا  التجارة  �سياق  نية في  بح�سن  تجارية  علامة  ”ا�ستخدام 
العلامة م�ستخدمة في التجارة بالن�سبة للب�ساعة، عند و�سعها باأي �سكل من الأ�سكال على الب�سائع، 

اإذا كانت  اأو  بها،  الملحقة  المل�سقات  اأو  العلامات،  اأو على  بها،  المرتبطة  العبوات  اأو  اأو حاوياتها، 

المرتبطة  الوثائق  على  ثم  عملي،  غير  ال�سكل  بهذا  الب�ساعة  على  و�سعها  تجعل  الب�ساعة  طبيعة 

للخدمات،  وبالن�سبة  التجارة،  تنقل في  اأو  تباع  الب�ساعة  كانت  اإذا  و )ب(  ببيعها،  اأو  بالب�سائع، 

فعند ا�ستخدامها، اأو عر�سها في بيع، اأو الإعلان عن الخدمات، وكانت هذه الخدمات، مقدمة في 

التجارة اأو كانت هذه الخدمات مقدمة في اأكثر من ولية، اأو في الوليات المتحدة وفي بلد اأجنبي، 

ويكون ال�سخ�ص الذي يقدم الخدمات يعمل في تجارة ذات ات�سال مع هذه الخدمات127. لذلك يجب 

اأن يكون هذا ال�ستخدام مرتبطاً ببيع الب�سائع، اأو عر�سها للبيع، اأو توزيعها اأو العلان عنها128، 

 .(Metatges) وهو ما يتوافر اإذا تم اإدراج العلامة التجارية �سمن الكود الأ�سلي للموقع الإلكتروني

اأما اذا كان ا�ستخدام العلامة التجارية في اأغرا�ص غير تجارية، فلا ي�سكل ذلك اأي اعتداء على 

124. �سبري م�سطفى ال�سبك، دعوى المناف�سة غير الم�سروعة، مرجع �سابق، �ص 49. 

125. جوزيف نخلة �سماحة، المزاحمة غير الم�سروعة، موؤ�س�سة عزالدين للطباعة والن�سر، الطبعة الأولى، بيروت، لبنان، 1991، �ص 

101. اإليا�ص نا�سيف، الكامل في التجارة الجزء الأول، عويدات للن�سر والطباعة، بيروت لبنان، 1999، �ص 113.

126. انظر في تفا�سيل هذا المو�سوع اأحمد لبيب، ال�سوابط القانونية للا�ستخدام غير الم�سروع للعلامة التجارية ، مرجع �سابق، 

�ص 33- 34.
127. 15. U.S.C Chapter 22 1127, (2000).

128. اأحمد لبيب، ال�سوابط القانونية للا�ستخدام غير الم�سروع للعلامة التجارية ، مرجع �سابق، �ص 34. 
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هذه العلامة، بالرغم من ذلك ي�سير الق�ساء والفقه الأمريكي129 اإلى م�سطلح ال�ستخدام العادل 

للعلامة التجارية في الترويج لل�سلع، والمقارنة بينها، ونقدها، والتعليق عليها، وانتقاد مالك العلامة 

التجارية، ك�سبب لرد دعوى التعدي على العلامة التجارية، والذي تبناه قانون العلامات التجارية 

ال�سلع  الإعلان عن  التجارية، في  العلامة  ا�ستخدام  اأن  اعتبر  منه عندما   43 المادة  الأمريكي في 

اإرادة  تنوير  اأجل  من  التجارية  العلامة  مالك  على  اأو  عليها،  التعليق  اأو  نقدها،  اأو  والخدمات، 

التجارية،  العلامة  على  تعدياً  ي�سكل  ل  والخدمات  الب�سائع  بين  بالمقارنة  له  وال�سماح  الم�ستهلك 

م�سدرها،  وتحديد  ال�سلع  لتمييز  وظيفتها  لأداء  التجارية  العلامة  ت�ستخدم  لم  الحالة  هذه  ففي 

فا�ستخدام العلامة التجارية لغايات نقد، اأو التعليق، اأو عر�ص التقارير الخبارية، اأو التعليم، ل 

يعد اعتداء على العلامة التجارية، فال�ستخدام العادل ي�سير اإلى ا�ستخدام العلامة لغايات و�سف 

وبارادة  المنتجات،  بين  بالمقارنة  للم�ستهلك  ال�سماح  في  ت�ساهم  الفكرة  وهذه  نية،  وبح�سن  ال�سلع 

م�ستنيرة.

ووقف  عادل  تعوي�ص  على  الح�سول  في  يتمثل  الم�سروعة  غير  المناف�سة  ثبوت  حال  في  والجزاء 

الممار�سات غير الم�سروعة، بالإ�سافة اإلى الحب�ص والغرامة اأو كليهما. فالمناف�سة غير الم�سروعة اإذًا 

تكون بوجود تماثل في تقديم الخدمات، اأو ال�سلع مما ي�سبب خلط، اأو التبا�ص لدى الم�ستهلك، اأما 

اأمر متروك للقا�سي، ولم ي�سترط الم�سرع الأردني  اإذا كانت غير متماثلة، فلا مناف�سة هنا، وهو 

الت�سريعات حدوث خلط  معظم  وت�سترط  بالمناف�ص.  �سرر  اإلى  يوؤدي  اأن  فقط  بل  المعنوي،  الركن 

،اأو لب�ص لدى الم�ستهلك، وبالذات الم�ستهلك العادي ل�سبكة الإنترنت، ولي�ص الم�ستهلك المحترف، ول 

قليل الخبرة، ومع ذلك يرى جانب من الفقه اأنه كلما زاد ا�ستخدام الم�ستهلك للاإنترنت والو�سائل 

اأو اللتبا�ص لديه، واإمعاناً في حماية الم�ستهلك، يقرر  التقنية، اأ�سبح من ال�سعب حدوث الخلط، 

المعلن  المنتجات  كانت  لو  حتى  يتم  قد  الم�ستهلك  لت�سليل  يوؤدي  الذي  اللتبا�ص  اأن  الفقه130  بع�ص 

عنها غير متناف�سة، بالإ�سافة اإلى الأخذ بالمفهوم الوا�سع للخلط، اأو اللب�ص الذي يوجب رفع دعوى 

العتداء على العلامة التجارية. ويعطي قانون المناف�سة غير الم�سروعة والأ�سرار التجارية الأردني 

ل�ساحب العلامة الم�سجلة اأو غير الم�سجلة اإمكانية رفع دعوى مناف�سة في حال العتداء على العلامة 

التجارية، والمطالبة بالتعوي�ص عن هذا التعدي ح�سب المادة الثالثة من هذا القانون. 

ثالثاً: الم�شوؤولية عن الفعل ال�شار

في  العامة  للقواعد  اللجوء  يمكن  الم�سروعة،  غير  والمناف�سة  التقليد  دعوى  لقواعد  بالإ�سافة 

الم�سوؤولية عن الفعل ال�سار، ا�ستناداً للمادة )256( مدني، والمطالبة بالتعوي�ص عن الأ�سرار التي 

ت�سيب مالك العلامة التجارية نتيجة العتداء على ا�سم النطاق اأو العلامة التجارية تجاه المعتدي 

129.  اأنظر لمزيد من التفا�سيل، اأحمد لبيب،المرجع ذاته،  �ص 56 وما يليها.
130. اأحمد لبيب،المرجع ذاته،  �ص 27.
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والذي  التجارية،  العلامة  اأو  ال�سم،  على  العتداء  باإثبات  ذلك  ويتحقق  التجارية،  العلامة  على 

الم�ستهلكين،  لدى  ل�سرر مثل الخلط  يوؤدي ذلك  واأن  المختلفة،  الإلكترونية  القر�سنة  يتمثل ب�سور 

التعوي�ص  ويتم  التجارية،  العلامة  اأو  النطاق،  ا�سم  �ساحب  �سمعة  ت�سويه  اآخر،  لمناف�ص  تحويلهم 

عن الخ�سارة اللاحقة والك�سب الفائت131. بعد ا�ستعرا�ص الو�سائل التقليدية، نلاحظ اأنها تواجه 

بع�ص ال�سعوبات منها اأن تحديد حدوث اللتبا�ص يعود لقا�سي المو�سوع وبالتالي عدم وجود �سيا�سة 

واحدة لكل نزاعات اأ�سماء النطاق، كذلك يعاب عليها بطء الإجراءات وطول اأمدها، بالإ�سافة اإلى 

ارتفاع النفقات، والطابع التقني لهذا العتداءات، مما يعني عجز هذه الو�سائل عن مواجهة هذه 

الممار�سات، بالإ�سافة لوجوب اتخاذ نف�ص الإجراءات اأمام كل الدول التي يتم فيها قر�سنة ا�سم 

النطاق المعني. 

الغ�شن الثاني: الاإجراءت الخا�شة لت�شوية النزاعات على الم�شتوى الوطني
تبنت بع�ص الدول قواعد خا�سة لت�سوية النزاعات النا�سئة عن ت�سجيل اأ�سماء النطاق، فمنها ما 

اأتاح للهيئات القائمة على اإدارة وت�سجيل اأ�سماء النطاق �سلطة الف�سل في هذه النزاعات كما هو 

الحال في فرن�سا، ومنها ما اأعطى لهذه الجهة دوراً محدوداً كما في الأردن، وهو ما نو�سحه تباعاً.

اأولًا: في فرن�شا
المتداد  �سمن  النطاق  با�سماء  الخا�سة  النزاعات  لت�سوية  بديلة  واإجراءات  قواعد  و�سع  تم 

الآيكان،  ال�سادرة عن  المنازعات  لت�سوية  الموحدة  ال�سيا�سة  اإلى حد كبير مع  تت�سابه  (fR.)، وهي 

حيث ي�ستطيع �سحايا قر�سنة اأ�سماء النطاق اللجوء اإلى اإجراءات بديلة على الم�ستوى الوطني ت�سمى 

(SYRELLI )، وذلك لطلب تحويل اأو اإلغاء اأ�سماء النطاق �سمن المتداد (fR.) الذي تم حجزه، 

الفرن�سي،  الإلكترونية  والت�سالت  البريد  قانون  من  المادة )2-45(  اأحكام  اأو تجديده بمخالفة 

ي�سار هنا اإلى اأنه قبل اإقرار هذه الو�سيلة كانت المنازعات تتم وفق اإجراءات (PREDEC)132، ثم 

جاء المر�سوم بقانون بتاريخ 2011/10/21 واأعطى �سحايا قر�سنة اأ�سماء النطاق و�سيلة جديدة 

اأكثر �سرعة  .)، وتعتبر هذه الو�سيلة   fr) التع�سفي لأ�سماء النطاق  في مواجهة الحجز وال�ستعمال 

واأقل تكلفة ب�سرط معرفة كيفية ا�ستخدام هذا الإجراء، فر�سوم هذه الإجراءات زهيدة اإلى حد 

كبير133، و لكن المدعي ل ي�ستطيع بموجبها طلب اأي تعوي�ص، اأو اأن يطلب رد الر�سوم كما هو الحال 

الت�سريع الأمريكي، وبتطبيق المادة )45-6( من قانون البريد والت�سالت الإلكترونية، يكون  في 

ل�ساحب الم�سلحة حق طلب اإلغاء، اأو نقل ا�سم نطاق ل�سالحه اإذا كان ا�سم النطاق هذا يدخل في 

الحالت المقررة في المادة 45-2، وتتمثل هذه الحالت بما يلي:  

131. TGI Paris 31 juillet 2000. www.legalis.net/jurisprudences/ 
132. Ebert.., ibid, p.68.
133. Ebert, ibid,  p. 70.
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1- ت�سجيل ا�سم النطاق ي�سكل م�سا�ساً بالنظام العام والأداب العامة، اأو الحقوق الم�سمونة بالد�ستور 

.
والقانون134

اأو مقاطعة  اإقليم،  اأو  اأو يقترب من ا�سم الجمهورية الفرن�سية،  اإذا كان ا�سم النطاق يتطابق   -2

محلية فيها، اأو ا�سم موؤ�س�سة، اأو هيئة تقدم خدمة عامة وطنياً اأو محلياً، اإل اإذا اأظهر المدعى 

الموقع  اأن  على  يدل  ا�سم  اأي  ت�سجيل  الن�ص يمنع  فهذا  م�سروعة،  اأو م�سلحة  نية،  عليه ح�سن 

الإلكتروني يعود للجمهورية الفرن�سية، اأو لهيئة حكومية، اأو ر�سمية خلافاً للواقع. 

اأو الحقوق ال�سخ�سية ل�سخ�ص ما،  3-  ت�سجيل ا�سم نطاق ي�سكل م�سا�ساً بحقوق الملكية الفكرية، 

اإل اإذا اأظهر م�سجل ا�سم النطاق م�سلحة م�سروعة، اأو اأنه كان يت�سرف بح�سن نية. ولقد حدد 

المر�سوم الفرن�سي ال�سادر بتاريخ 1 اآب 2011 مفهوم وحالت الم�سلحة الم�سروعة وح�سن النية، 

والذي تم ت�سمينه بالمادة )43( من قانون البريد والت�سالت الإلكترونية الفرن�سي، حيث يعتبر 

اأو  الب�سائع،  عر�ص  بهدف  النطاق  ل�سم  ا�ستخدام  كل  الن�ص،  هذا  ح�سب  م�سروعة  م�سلحة 

الخدمات للجمهور، اأو لتاأكيد جاهزيتها للعر�ص، اأو اأن يكون مقدم الطلب معروفاً بهذا ال�سم، 

اأو با�سم م�سابه. كذلك يعتبر من قبيل ح�سن النية ال�ستخدام غير التجاري ل�سم النطاق، اأو 

ل�سم م�سابه دون وجود نية ت�سليل الم�ستهلك. ويجب الإ�سارة اإلى اأن هذه الحالت جاءت على 

 .
�سبيل المثال ولي�ص الح�سر، وتتمتع (AFNIC) ب�سلطة وا�سعة بتحديدها135

اأن ا�سم النطاق  اأن يثبت  واإذا ما رغب �ساحب العلامة التجارية باللجوء لهذه الو�سيلة، عليه 

محل النزاع مطابق، اأو م�سابه لعلامة تجارية يملكها، اأن ال�سخ�ص الذي حجز ا�سم النطاق لي�ص 

لديه حق، اأو م�سلحة م�سروعة على ا�سم النطاق محل النزاع، كذلك اأن ا�سم النطاق تم ت�سجيله 

وا�ستخدامه ب�سوء نية من قبل من قام بعملية ت�سجيل ال�سم اأو حجزه. فاإذا اجتمعت هذه ال�سروط، 

باختيار  المركز  ويقوم  معين،  مركز تحكيم  اأمام  الق�سية  ت�سجيل  بطلب  يتقدم  اأن  للمدعي  يمكن 

مجموعة خبراء لتحليل الموقف، واتخاذ القرار المنا�سب. وح�سب اإجراءات (SYRELLI) يكون على 

عاتق ال�سخ�ص الذي يلجاأ اإلى هذا الإجراء، اأن يثبت م�سلحته بالإجراء، واأن �سروطها قد توافرت 

لنقل ا�سم النطاق لملكيته اأو لإلغاءه، وعليه اأن يثبت اأن ال�سم محل النزاع اأو الإجراء يم�ص حقوق 

المدعي بعلامته، واأن ال�سخ�ص الذي حجزه لي�ص له م�سلحة م�سروعة، واأنه يت�سرف ب�سوء نية، واأن 

ا�سم النطاق هذا يم�ص النظام العام والآداب العامة، اأو حقاً محمياً ومقرراً بالد�ستور، اأو بالقانون، 

اأو اأن هذا ال�سم مطابق ل�سم مقاطعة، اأو اإقليم، اأو الجمهورية الفرن�سية. والإثبات يجب اأن يتم 

 .
باللغة الفرن�سية، ويجب تقديم ترجمة لكل الوثائق باللغات الأخرى136

134. Ebert, ibid, p. 71.
135. Ebert, ibid, p. 73-76.
136. Ebert, ibid, p. 71. 
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ثانياً: في الاأردن
�سواء  النطاق،  اأ�سماء  ت�سجيل  عن  النا�سئة  المنازعات  اأحكام  تعالج  خا�سة  ن�سو�ص  يوجد  ل 

التي  النطاق  اأ�سماء  ت�سجيل  �سيا�سة  في  اأو   ،2015 ل�سنة  الأردني  الإلكترونية  المعاملات  قانون  في 

ت�سجيل  عن  الم�سوؤولة  الجهة  يعتبر  الذي  الردني،  المعلومات  لتكنولوجيا  الوطني  المركز  يقررها 

اأية قواعد خا�سة بف�ص  الن�سو�ص  تقرر هذه  (.jo)، ول  النطاق �سمن المتداد الجغرافي  اأ�سماء 

المركز  م�سوؤولية  عدم  تقرر  ال�سيا�سة  هذه  اإن  بل  الأردنية137،  النطاق  با�سماء  الخا�سة  النزاعات 

الوطني عن اأي نزاعات بهذا ال�ساأن، فقد اأقر مركز تكنولوجيا المعلومات الوطني بعدم م�سوؤوليته 

عن المنازعات الخا�سة باأ�سماء النطاق، اأو اأن يتم الف�سل في النزاعات اأمامه، ح�سب ما جاء في 

يتدخل  ”ل  على  ن�ست  التي   (jo) المتداد  النطاق تحت  اأ�سماء  ت�سجيل  �سيا�سة  المادة )15( من 

مركز تكنولوجيا المعلومات الوطني في اأي خلافات اأو نزاعات بين الجهات المتنازعة حول اأ�سماء 

نزاعات  عنه  ينتج  نطاق  ا�سم  اأي  �سطب  له  ويحق  مبا�سرة  المحاكم  قرارات  ويطبق  معين،  نطاق 

اأ�سماء النطاق الردنية نلاحظ  14“. وبا�ستعرا�ص ن�سو�ص �سيا�سة ت�سجيل  قانونية ح�سب المادة 

اأن اللجوء اإلى المركز الوطني لتكنولوجيا المعلومات الأردني يعد اختيارياً، ول يخت�ص المركز اإل اإذا 

قبل ذلك كلا الطرفين المتنازعين، حيث يحق لهم اللجوء اإلى الق�ساء دون �سرورة اإلزامهم بالمرور 

بالمركز الوطني، ويحترم المركز قرارات المحاكم الأردنية التي ت�سدر في هذه المنازعات. كذلك يعد 

المركز غير م�سوؤول عن اأحقية ملكية ا�سم النطاق، كما ل ي�ساأل المركز عن اأي �سرر ب�سبب النزاع 

 .
حول اأ�سماء النطاق، ول يدخل في اأي نزاع ين�ساأ جراء ا�ستخدام ا�سم النطاق138

اأو  النزاع الذي ن�ساأ ب�سبب ت�سجيله،  اإلى حين ف�ص  اإيقاف ا�سم النطاق المتنازع عليه  وللمركز 

اإذا راأى �سرورة لذلك، ول ي�ساأل المركز  اأو حذفه  لحين �سدور حكم ق�سائي، كما يحق له الغاءهُ 

عن اختيار ا�سم النطاق اأو محتواه، بل اإن هذا الإختيار يتم تحت م�سوؤولية م�سجل ال�سم، بالمقابل 

اأو العلامة  على المركز اأن يقوم باإعلام م�سجل ا�سم النطاق، بحال وجود نزاع على ا�سم النطاق 

الموحدة  ال�سيا�سة  الت�سوية ح�سب  اأمام مراكز  تتبع  التي  الإجراءات ذاتها  المركز  ويتبع  التجارية. 

 .
لت�سوية منازعات اأ�سماء النطاق139

واإذا كان العنوان الذي يرغب اأحد ال�سخا�ص بت�سجيله محل نزاع مع �سخ�ص اآخر يرغب بذلك، 

يمتنع المركز عن ت�سجيله. ول يتحمل المركز اأية م�سوؤولية عن تدقيق العنوان الذي يرغب �سخ�ص 

اأردنية. ويحق لمركز تكنولوجيا المعلومات الوطني  ما بت�سجيله، وكان محل نزاع من م�سادر غير 

�سطب اأ�سماء النطاق الم�سجلة اإذا ثبت اأنه م�سابه لعنوان اإلكتروني اآخر م�سجل محلياً اأو عالمياً، اأو 

137. مراد المواجدة، �ص 81.

/http://www.nitc.gov.jo 138. انظر موقع مركز تكنولوجيا المعلومات الوطني الردني

/http://www.nitc.gov.jo 139.  انظر موقع مركز تكنولوجيا المعلومات الوطني الردني
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اإذا ثبت اأنه يت�سبب باإ�سكالت قانونية مع اأي عنوان اإلكتروني اآخر على ال�سعيد المحلي اأو الدولي. 

اأن ال�سم ال�سخ�سي المكون  اأواإذا ثبت  اإعادة بيعه،  اأو  اأنه ينوي التجار به،  اإذا ثبت  كذلك الأمر 

للعنوان الإلكتروني لي�ص علامة تجارية م�سجلة لدى الجهة المخت�سة. كذلك يعد من الحالت التي 

تقررها �سيا�سة ت�سجيل اأ�سماء النطاق الأردنية لعدم جواز ت�سجيل ا�سم نطاق، ما و�سلطة المركز 

اأو يتعار�ص  اأخرى،  اإلكترونية  التبا�ساً مع عناوين  اإذا كان هذا ال�سم يحدث  في �سطبه، حالة ما 

اأ�سماء  ت�سجيل  �سيا�سة  ن�ست  والتجارية، حيث  الفكرية  الملكية  ومنها حقوق  الآخرين،  مع حقوق 

النطاق الأردنية على اأنه ”يتم ف�سل و/اأو �سطب اأي نطاق في الحالت التالية: اإذا لم يتم ت�سديد 

ر�سوم تجديد النطاق. اأو اإذا كان المحتوى المرتبط با�سم النطاق )موقع اإلكتروني( مخالفًا للقوانين 

والأعراف ال�سائدة في المملكة الأردنية الها�سمية. اأوعند ظهور خلاف بين مجموعة من الأطراف 

 
140

المتنازعة، اأو عند �سدور اأمر من اأحد المحاكم الأردنية طالبةً اإجراء معينًا على نطاق معين“.

لذلك وفي ظل غياب الن�سو�ص الخا�سة في الت�سريع الأردني، كان لبد من اللجوء للقواعد العامة 

اأو اللجوء للقواعد العامة للم�سوؤولية  في المناف�سة غير الم�سروعة، والتعدي على العلامة التجارية، 

المدنية ح�سب المادة )256( من القانون المدني الأردني. 

يلاحظ بعد ا�ستعرا�ص الو�سائل غير الق�سائية اأنها من الممكن اأن توؤدي اإلى توقيف العمل با�سم 

اأما  وال�سرعة،  بالب�ساطة  تتميز  الطريقة  وهذه  اأخرى،  اأحياناً  اإلغائه  اأو  و�سطبه،  اأحياناً،  النطاق 

الب�ساطة، فتتمثل باأن هذا الإجراء يتم ب�سكل اأ�سا�سي بالكتابة دون اللجوء اإلى الترافع �سفاهة اأمام 

هيئة ق�سائية، ونجد ذلك بالذات في النظام الفرن�سي من اأجل النزاعات الخا�سة باأ�سماء النطاق 

(fr.) وهو ما ي�سمى (SYRELLI). اأما ال�سرعة، فتتمثل بق�سر المدة اللازمة للبت في هذا النزاع 

واإ�سدار الحكم  التحكيم  اأمام مركز  الدعوى  اإيداع  اأ�سهر، ما بين وقت  �سهور )4-3(  وهي عدة 

باأ�سماء النطاق، وي�سمح لكل  لت�سوية النزاعات الخا�سة  اأو القرار فيها. ويعد نظاماً قائماً بذاته 

من  والوثائق  لل�سروط  الم�ستوفي  الطلب  ا�ستلام  من  �سهرين  خلال  وب�سرعة  بالعترا�ص،  �سخ�ص 

 ، (UDRP) المدعي، وخلال هذه الفترة يتم تجميد ال�سم 141 وبعك�ص الإجراءات المتبعة في نظام

 ،(ccTLDs) تهدف هذه الو�سيلة اإلى معالجة النزاعات الخا�سة باأ�سماء النطاق من الم�ستوى الثاني

والهدف من هذه الإجراءات اإلغاء، اأو نقل اأ�سماء النطاق لفائدة المدعي، لكنها ل تفر�ص تعوي�ساً 

الإخطار  تاريخ  من  يوماً   21 مدة  له  يكون  النطاق  ا�سم  يحجز  ومن  الأمريكي.  الم�سرع  فعل  كما 

بفتح الجراء �سده ليقدم دفاعه اأمام ال (AFNIC)، وعند اإ�سدار القرار يتم اإخطار الأطراف به 

اإلكترونياً، واإخطار المكتب الخا�ص بت�سجيل اأ�سماء النطاق وين�سر القرار على موقع الفنيك، ثم يتم 

تنفيذه بعد مرور 15 يوماً من الإخطار. 

http://www.nitc.gov.jo   /140. انظر موقع مركز تكنولوجيا المعلومات الوطني الأردني

141. Ebert., ibid, p. 68.
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ثالثاً: ت�شوية النزاعات النا�شئة عن القر�شنة ح�شب القانون الامريكي لمجابهة قر�شنة اأ�شماء النطاق 

وحماية الم�شتهلك

اإذا توافرت ال�سروط التي قررها الم�سرع الأمريكي لم�سوؤولية م�سجل ا�سم النطاق، للمحكمة اأن 

اأو نقله وتحويله لمالك العلامة التجارية. كما يمكن للمدعي  اأو �سطب ا�سم النطاق،  تاأمر باإلغاء، 

اأن يطلب تعوي�سات قانونية، وللمحكمة �سلطة بمنح هذه التعوي�سات بما ل يقل عن األف دولر ول 

واإذا لم يكن بالإمكان تحديد مالك  األف دولر لكل ا�سم نطاق يتم العتداء عليه،  يزيد عن مئة 

ا�سم النطاق، فلمالك العلامة التجارية رفع دعوى عينية �سد ا�سم النطاق نف�سه في مكان وجود 

الجهة المخت�سة بت�سجيل ا�سم النطاق142، وهو اأمر يتميز به الم�سرع الأمريكي، حيث لم يورده الم�سرع 

الفرن�سي، ول قواعد ال�سيا�سة الموحدة، فلمالك ال�سم المعتدى عليه، اأو الذي �سجل من قبل الغير، 

اأن يطلب من المحكمة اإلغاء الت�سجيل، اأو نقله للمدعي كمالك حقيقي ل�سم النطاق ب�سرط اإثبات 

وقوع العتداء، وعدم اإمكانية الح�سول على ا�سم من قام بت�سجيله رغم كل المحاولت، وللمحكمة 

في هذه الحالة اإلغاء ال�سم، اأو �سطبه، اأو نقله لمالك العلامة التجارية، ول تحكم المحكمة بالتعوي�ص 

لعدم وجود �سخ�ص يمكن مطالبته بالتعوي�ص. فالمدعي يلجاأ لهذا القانون اإذا كان يرغب بو�سائل 

وجزاءات اأكثر من تلك الموجودة في نظام ال�سيا�سة الموحدة لت�سوية المنازعات (UDRP)، وللمدعي 

اأن يختار وباأي وقت قبل �سدور الحكم النهائي دفع مبلغ نقدي ما بين 1000 اإلى 100 الف درهم 

 .
لكل ا�سم نطاق143

الفرع الثاني:
 و�شائل ت�شوية منازعات القر�شنة الاإلكترونية على الم�شتوى الدولي:

�سنتناول في هذا المطلب و�سائل ت�سوية النزاعات وفق ال�سيا�سة الموحدة لأ�سماء النطاق ال�سادرة 

عن الآيكان، حيث نتعر�ص لنطاقها، و�سروط ممار�ستها، ثم لإجراءاتها.

الغ�شن الاأول: نطاق و�شروط تطبيق اإجراءات ال�شيا�شة الموحدة لت�شوية منازعات اأ�شماء 
(UDRP) النطاق

تم تبني هذا الإجراء من الآيكان عام 1999، وهو اإجراء ذو طابع دولي لف�ص المنازعات الخا�سة 

بين  المنازعات  على  ويقت�سر   (com,net, org,biz, info) بالمتدادات  الخا�سة  النطاق  باأ�سماء 

التحكيم  مركز  مثل  الو�سيلة  لهذه  هيئات  عدة  لجاأت  وقد  النطاق،  ا�سم  وم�سجل  العلامة  مالك 

144. ويتميز باأنه اإجراء �سريع، ويتم ح�سرياً على 

 naf والمنتدى الوطني للتحكيم ،OMPI والو�ساطة

النطاق  اأ�سماء  بتوزيع  اأمريكا، وتخت�ص  الآيكان منظمة غير ربحية، مقرها في  وتعتبر  الإنترنت. 

142. هادي م�سلم يون�ص، اأ�سماء النطاق على الإنترنت، مرجع �سابق، �ص 161

143. Frenbach, ibid,  p. 21. 
144. Frenbach, ibid, p. 9.
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واإدارة نظام اأ�سماء النطاق العامة العالية. كما تتولى اإدارة �سجلات المواقع العالية الوطنية145. في 

عام 1999 اعتمدت ال�سيا�سة الموحدة لت�سوية المنازعات الخا�سة باأ�سماء النطاق العالية كمرجعية 

اإجبارية، وهي تخت�ص اأي�ساً بالمنازعات الخا�سة باأ�سماء النطاق الوطنية التي كانت قد اعتمدت 

التي تعتمد  اأو الوطنية  العالية  اأ�سماء النطاق  ال�سيا�سات باختيارها146، فاأي نزاع بخ�سو�ص  هذه 

هذه ال�سيا�سة طوعاً يخ�سع لقواعد ال�سيا�سة الموحدة لت�سوية النزاعات، وهو ما جاء في ن�ص المادة 

)4-1( التي حددت نطاق تطبيق ال�سيا�سة الموحدة. ويجب حتى تطبق هذه المبادئ اأن تظهر رغبة 

الأطراف بالخ�سوع لها اختياراً بو�سوح في عقد ت�سجيل اأ�سماء النطاق، والآيكان ل تتدخل مبا�سرة 

في المنازعات، بل تعطي موافقتها لمنظمات مخت�سة بف�ص هذه النزاعات147. ومن ي�ستطيع اللجوء 

اإلى هذا الإجراء هو كل �سخ�ص طبيعي اأو معنوي اإذا كان مالكاً ل�سم نطاق عالمي عام، اأما اأ�سماء 

 ،(UDRP) النطاق الوطنية، فلي�ص لهم ذلك اإل اإذا كان من يدير ا�سم النطاق قد قبل وتبنى مبادئ

فنطاقه ينح�سر في النزاعات بين مالك العلامة التجارية وم�سجل ا�سم النطاق. 

اأما عن �سروط ممار�ستها، فقد ن�ست المادة )4( من ال�سيا�سات الموحدة على وجوب توافر ثلاثة 

عنا�سر في ال�سكوى المقدمة، وهي: اإثبات اأن ا�سم النطاق الذي تم ت�سجيله يتطابق، اأو يت�سابه مع 

العلامة التجارية، بحيث يوؤدي اإلى اللتبا�ص لدى الم�ستهلك، وتقدير مدى التطابق اأو الت�سابه ومدى 

ح�سول اللتبا�ص لدى الم�ستهلك يعود اإلى لجنة ت�سوية المنازعات التي تتكون غالباً من خبراء، ولم 

ت�سترط ال�سيا�سة ب�سكل �سريح وجوب اأن تكون العلامة التجارية المعتدى عليها م�سجلة، بل يكفي 

ا�ستخدامها لمدة زمنية كافية، اإثبات اأن م�سجل ا�سم النطاق لي�ص له حق عليه، ول يملك م�سلحة 

م�سروعة بت�سجيله، و�سلطة تحديد مدى توافر الم�سلحة غير الم�سروعة تعود للجنة ت�سوية المنازعات 

ح�سب ما يقدم لها الأطراف من اأدلة تثبت اأحقية اأحدهم بال�سم، وعدم اأحقية الآخر به، من ذلك 

مثلًا عر�ص بيع ا�سم النطاق للغير مقابل مبلغ نقدي، كذلك ت�سجيله، وعدم ا�ستعماله لمدة طويلة، 

ي�سير اإلى عدم وجود م�سلحة م�سروعة، كذلك ت�سجيله با�سم مجهول. وقد ي�ستنتج ذلك من تاريخ 

م�سجل ا�سم النطاق واأ�سبقياته، اأو من وجود عدة �سكاوى بحقه، وفي ذات ال�ساأن، اأي اأن م�سجل ا�سم 

اأن ت�سجيل ا�سم النطاق جاء بهدف زعزعة اأعمال التاجر  اأو  النطاق معتاد على هذه الممار�سات، 

المناف�ص. اأن ت�سجيل ا�سم النطاق وا�ستعماله قد تم ب�سوء نية، وهي م�ساألة �سعبة الإثبات، وتت�سدد 

ال�سيا�سة الموحدة في اإقراره، وبالرغم من ذلك، تعطي المبادئ في المادة )4-2( من ال�سيا�سة الموحدة 

اأمثلة وقرائن على �سوء نية م�سجل ا�سم النطاق، اإذا كانت الوقائع تثبت اأن ا�سم النطاق �سجل ب�سكل 

اأ�سا�سي، اأو تم الح�سول عليه من اأجل بيعه، اأو تاأجيره، اأو التنازل عنه لمالك العلامة التجارية، اأو 

145. Efroni, Zohar. ibid,, p. 335-337. Coran.,ibid, p. 179.
146. Ellerbac, ibid, P. 1.
147. Frenbach, ibid, p. 9. 
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اأو  المناف�سة، وذلك مقابل عو�ص وب�سعر يتجاوز ر�سوم ت�سجيل ا�سم النطاق، فعر�ص ال�سم للبيع، 

اأنه قام يت�سجيل  اأو  التحويل ل�سخ�ص ما يكفي لثبات عدم وجود الم�سلحة الم�سروعة و�سوء النية، 

ال�سم اأو ا�ستعماله لمنع مالك العلامة من ت�سجيل العلامة كا�سم نطاق خا�ص به، اأو لتعطيل اأعمال 

مناف�سه، اأو المناف�ص، واأنه حاول جذب الزبائن لديه، خ�سو�ساً اإذا كان من الممكن اإيجاد خلق التبا�ص 

مع العلامة التجارية العائدة ل�سخ�ص اآخر. واذا كانت العلامة المعتدى عليها م�سهورة، يعد �سوء النية 

وعدم توافر الم�سلحة اأمراً مفتر�سا148ً. بالمقابل، قد يثبت ح�سن نيته لو اأثبت اأنه ي�ستخدم ال�سم 

فعلياً في منتجات، اأو خدمات على موقعه الإلكتروني، اأو اأنه معروف لدى الم�ستهلكين بهذا ال�سم، واأنه 

ي�ستغله ب�سكل م�سروع، ولي�ص لديه نية الإ�سرار ب�سمعة غيره. 

الغ�شن الثاني: اإجراءات ال�شيا�شة الموحدة 
اأما عن الإجراءات الواجب اتباعها وفقاً لهذا النظام، تفتر�ص هذه الإجراءات تقديم النزاع، 

اإلى  النزاع  يقدم  حيث  الآيكان149،  تعتمدها  التي  المنازعات  ت�سوية  مراكز  اأحد  اأمام  ال�سكوى  اأو 

خبير، اأو ثلاثة خبراء في الملكية الفكرية من �سمن قائمة مقترحة من قبل مركزالتحكيم الذي تم 

اختياره150. هذا الإجراء ذو طبيعة خا�سة، لأنه نظام غير وطني، هدفه ف�ص النزاعات الخا�سة 

با�سماء النطاق ذات طابع دولي، وعلامات تجارية ذات طابع محلي، وهو نظام خليط بين الق�سائي 

والتحكيم والإجراءات الإدارية151. ليمنع اللجوء للق�ساء بل يمكن دائماً للاأطراف اللجوء للق�ساء 

خلال 10 اأيام بعد قرار الجهة المخت�سة. 

تتميز  اأنها  كما  فيها،  للف�سل  يوما  اأربعون  يكفي  حيث  بال�سرعة152،  الإجراءات  هذه  وتتميز 

اأو الخبراء  باأن المحكمين،  تتميز  ، كما  النطاق  اأ�سماء  التكلفة153، تطبق على م�سجلي  قليلة  باأنها 

متخ�س�سون، لكن الجزاء الوحيد هو اإلغاء اأو نقل ا�سم النطاق، فلا تعوي�ص يحكم به154. تقت�سر 

على العلامات التجارية ول تطبق على الأ�سماء التجارية ال�سرية. يلاحظ اأن ال�سيا�سة الموحدة تميل 

اإلى اأ�سحاب العلامات التجارية، وتعطيهم حماية مبالغ فيها لدرجة ت�سمح بتجريد �ساحب ا�سم 

النطاق من ا�سمه بالتع�سف من قبل مالك العلامة التجارية، وقد يكون �ساحب ال�سم ح�سن النية 

ولكنه يعجز عن تقديم اأدلة ل�سالحه، ول يوجد طرق ق�سائية اأو وقائية من قر�سنة اأ�سماء النطاق، 

 .
فلا عقوبات مالية اأو غيرها على م�سجلي اأ�سماء النطاق ب�سوء نية155

148. عدنان ال�سرحان، اأ�سماء النطاق، مرجع �سابق،  �ص 44،. �سريف غنام، حماية العلامات التجارية ، مرجع �سابق،  �ص 111.

149. Tsai, ibid, p. 12, coran, ibid, p. 179.
150. Ebert., ibid,  p. 60. 
151. Ebert., ibid, p. 61.
152. Frenbach., ibid,  p. 12., Coran, p. 180.
153. Ebert., ibid, p. 61.
154. Ellerbac C., ibid,  p. 1.
155. Lipton. ibid, P. 518.
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الخاتمة
في ختام هذه الدرا�سة، لبد من الإ�سارة اإلى اأن مو�سوع قر�سنة اأ�سماء النطاق يت�سمن العديد 

من الإ�سكاليات والأ�سئلة التي حاولنا حلها، ابتداء من تحديد مفهوم و�سور القر�سنة الإلكترونية 

في ظل التجاهين ال�سيق والوا�سع للقر�سنة اللكترونية، كما حاولنا عر�ص اأ�سباب حدوثها و�سورها 

الم�ستحدثة، ثم تطرقنا ل�سروط واأحكام الم�سوؤولية النا�سئة عن القر�سنة الإلكترونية، وو�سائل ت�سوية 

المنازعات الخا�سة بها وطنياً اأو دولياً، وقد تو�سلنا اإلى العديد من النتائج والتو�سيات من اأهمها:

1- اإن مو�سوع قر�سنة اأ�سماء النطاق �سهد تطوراً كبيراً، وما زال يثير العديد من الم�ساكل القانونية.

2- اإن مكاتب ت�سجيل اأ�سماء النطاق ما زالت تتبنى مبداأ الأ�سبقية في ت�سجيل اأ�سماء النطاق مما 

كان له دور كبير في ازدياد وتنوع �سور قر�سنة اأ�سماء النطاق، مما دفع بع�ص الدول لفر�ص بع�ص 

النطاق بعدم العتداء على  ا�سم  ت�سجيل  اأهمها تعهد مقدم طلب  المبداأ، من  القيود على هذا 

حقوق الغير. كما كان لتوفير مكاتب وهيئات ت�سجيل اأ�سماء النطاق لخدمة اإخفاء هوية م�سجل 

ا�سم النطاق دورٌ مهمّ في حدوث هذه العتداءات على العلامات التجارية. 

3- اأن المحاكم التي تعر�ست للمنازعات بين اأ�سماء النطاق ومالكي العلامات التجارية ترددت في 

اإقامة م�سوؤولية هيئات ومكاتب ت�سجيل اأ�سماء النطاق، واأ�سا�ص و�سروط هذه الم�سوؤولية، كما اأن 

بالرغم من  الدرا�سة تبنت مبداأ عدم م�سوؤولية هذه الجهات كقاعدة عامة.  الت�سريعات محل 

ذلك ظهرت بع�ص المطالبات لإقامة م�سوؤولية هيئات ومكاتب ت�سجيل اأ�سماء النطاق عن التعدي 

و�سرورة  اأنف�سهم،  النطاق  اأ�سماء  م�سجلي  م�سوؤولية  اإلى  بالإ�سافة  التجارية،  العلامات  على 

الن�ص �سراحة في الت�سريعات الوطنية على م�سوؤولية كل من ي�ساهم، اأو ي�سجع اأو ي�سهل عمليات 

قر�سنة اأ�سماء النطاق. 

4- اإن بع�ص الدول كفرن�سا واأمريكا تتبنى نظاماً قانونياً خا�ساً لت�سوية النزاعات الخا�سة بت�سجيل 

وا�ستخدام اأ�سماء النطاق، وت�سع لذلك اإجراءات بديلة عن المحاكم، وتعطي للهيئات الوطنية 

دول  تعطي  بينما ل  النزاعات،  النظر في هذه  الوطنية حق  النطاق  اأ�سماء  اإدارة  الم�سوؤولة عن 

اأخرى كالأردن هذا الحق لهذه الهيئات. 

5- اإن العديد من الدول ومنها فرن�سا والأردن تبنت القواعد المقررة في ال�سيا�سة الموحدة لت�سوية 

النزاعات الخا�سة بت�سجيل اأ�سماء النطاق ال�سادرة عن الآيكان، بينما و�سع الم�سرع الأمريكي 

قواعد خا�سة لت�سوية النزاعات الخا�سة بالقر�سنة الإلكترونية، وركز على حماية الم�ستهلك من 

هذه الممار�سات، ونظم حماية الأ�سماء ال�سخ�سية، كما اأ�ساف �سوراً جديدة من الجزاءات التي 

لم تن�ص عليها قواعد ال�سيا�سة الموحدة، كالدعوى العينية في حال عدم معرفة هوية م�سجل ا�سم 



قرصنة أسماء النطاق والمسؤولية الناشئة عنها ...316

الـحقوق مجلة 
المجلــــــــد ( 14 )
(  2  ) العــــــــــدد 

النطاق، واإمكانية الحكم بالتعوي�سات القانونية، ووقف ت�سجيل ا�سم النطاق مبا�سرة. بالرغم 

من هذه الفوارق، اإل اأنه قد ظهر لنا اأن هنالك تقارباً بين ال�سيا�سة الموحدة لت�سوية منازعات 

اأ�سماء النطاق في القانون الأمريكي والإجراءات البديلة التي تبناها الم�سرع الفرن�سي.

6- اإن الو�سائل الق�سائية التقليدية رغم اأهميتها اإل اأن التطبيق العملي اأظهر عجزها عن معالجة 

النزاعات النا�سئة عن القر�سنة الإلكترونية، ويت�سح ذلك من طول وبطء اإجراءات التقا�سي 

وتكلفتها المرتفعة، بينما كانت الإجراءات البديلة غير الق�سائية اأكثر ملاءمة و�سهولة، بالإ�سافة 

اإلى ال�سرعة التي تت�سم بها.

اأما التو�سيات فهي: 

العتداء  مجابهة  و�سبل  النطاق،  باأ�سماء  خا�ص  قانوني  تنظيم  بو�سع  الأردني  الم�سرع  1- نو�سي 

الواقع عليها، واأحكام الم�سوؤولية النا�سئة عنها، بالنظر اإلى جوانبه التقنية وتنوع �سور القر�سنة 

الإلكترونية، وكثرة المنازعات التي تن�ساأ ب�سبب ت�سجيل وا�ستخدام اأ�سماء النطاق. 

المنازاعات  ف�ص  في  الأردني  الوطني  المعلومات  تكنولوجيا  لمركز  اأكثر  �سلطات  باإعطاء  2- نو�سي 

الخا�سة باأ�سماء النطاق، لكونه اأكثر تخ�س�ساً ودراية بالم�سائل الفنية والتقنية الخا�سة به. 

3- نو�سي بو�سع اآليات قانونية تحد من الممار�سات الخا�سة بمنح خدمة المجهولية، وتحمل هيئات 

مالكي  �سجل  بين  تن�سيق  وجود  �سرورة  م�سددة.  م�سوؤولية  الخدمة  هذه  تقدم  التي  الت�سجيل 

العلامات التجارية الوطنية و�سجل اأ�سماء النطاق، وعلى الم�ستوى العالمي، وتوفير قاعدة بيانات 

اأ�سماء النطاق الطلاع عليها  اأو �سفحة لموقع الكتروني، يمكن لمقدمي طلب ت�سجيل  مركزية، 

للتخفيف من النزاعات التي يمكن اأن تثور ب�سبب العتداءات التي تقع ب�سبب ت�سجيل وا�ستخدام 

اأ�سماء النطاق.
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