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مدى ممار�سة مدير�ت مد�ر�س �لتعليم �لعام للبنات بمحافظة 
�لحناكية للقيادة �لتحويلية و�سبل تفعيلها

�لملخ�س

للبنات  العام  التعليم  بمدار�ص  التحويلية  القيادة  لتفعيل  مقترحة  �سبل  تقديم  البحث  هدف 

بمحافظة الحناكية من خلال الك�سف عن درجة ممار�سة القيادة التحويلية بالمدار�ص. ولتحقيق 

اأهداف البحث اُ�ستخدم المنهج الو�سفي التحليلي، من خلال توزيع ال�ستبانة كاأداة للبحث على 

 28 من  ال�ستبانة  وتكونت  مديرات،   5 مع  مقابلة  اإجراء  اإلى  اإ�سافة  معلمة،   220 قوامها  عينة 

عبارة، موزعة على اأربعة محاور وهي: الجاذبية، والدافع الإلهامي، والت�سجيع الفكري، والهتمام 

بالأفراد، وتم تحليل البيانات با�ستخدام برنامج الحا�سوب الإح�سائي )spss(، ومن اأهم النتائج: 

اأن مديرات مدار�ص التعليم العام بالحناكية يمار�سن القيادة التحويلية بدرجة متو�سطة، وعلى 

تنازليا  الأبعاد فجاءت مرتبة  باقي  اأما  بعد الجاذبية بدرجة كبيرة،  الأبعاد جاء تحقق  م�ستوى 

كالآتي: الهتمام بالأفراد، يليه الت�سجيع الفكري، ثم الدافع الإلهامي. ول توجد فروق ذات دللة 

مديرات  ممار�سة  لدرجة  المعلمات  تقديرات  بين   )α≥0.05( الدللة  م�ستوى  عند  اإح�سائية 

والدورات،  الخبرة،  متغيرات  اإلى  تعزى  التحويلية  للقيادة  بالحناكية  العام  التعليم  مدار�ص 

التعليمية،  المنظمة  اأفراد  بها  يوؤمن  تحويلية،  روؤية  تبني  المقدمة:  التو�سيات  بين  ومن  والمرحلة. 

بالوظائف  التحاقهن  قبل  المدار�ص  لمديرات  تدريبية  دورات  واإقامة  لتحقيقها.  الأهداف  وتوجيه 

التعليمية.

الكلمات المفتاحية: القيادة التحويلية، الحناكية، مديرو المدار�ص، مدار�ص التعليم العام.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2015/4/12م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2015/9/9م
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The Scope at which Principals of Public Education Schools 
for Girls at Al Hinakiyah Province Practice Transformational 

Leadership and Ways to Activate it

Abstract

The study aimed to recommend ways to activate transformational 
leadership at public education schools for girls at Al Hinakiyah Province by 
exploring the level at which Transformational Leadership is being exercised in 
schools. In order to achieve objectives, the analytic descriptive approach was 
used, through the distribution of a questionnaires  to a sample of 220 female 
teachers, in addition to conducting an interview with five school principals. 
The questionnaire was composed of 28 statements, distributed into four areas, 
namely attraction, inspirational motivation, intellectual encouragement, and 
paying attention to individuals. Some of the most important findings were 
that principals in public education schools for girls at Al Hinakiyah Province 
practice Transformational Leadership at an amod level. Moreover, at the 
dimensional levels, attraction came at a very high level, while other dimensions 
came in a descending order as follows: paying attention to individuals, 
intellectual encouragement and finally inspirational motivation. There were no 
statistically significant differences at (α ≤0.05) for the teachers' estimations 
of the levels at which school principals exercise Transformational Leadership 
at Public Education Schools for Girls at Al Hinakiyah Province that can be 
ascribed to expertise, training courses and study stage variables. Part of the 
recommendations offered included adoption of the transformational vision, 
which members of the educational institution should embrace and direct their 
objectives to achieve. Moreover, training courses ought to be conducted for 
school principals before joining the teaching profession.

Keywords: Transformational Leadership, Al Hinakiyah, school principals, Public 
Education Schools.
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�لمقدمة
ا  تباينت اأنماط ال�سخ�سية القيادية تبعا لتباين نظرياتها، فمنهم من راأى القيادة �سخ�سً

ز في �سلوكيات القائد  قائدًا بالفطرة، تبعا للمدخل ال�سماتي )الرقب، 2010(، ومنهم من ركَّ

الفعلي،تبعا للمدخل ال�سلوكي )الظاهر، 2010(، ومنهم من راأى القيادة م�ساركة تنطلق من 

القيادة  اعتبر  من  2008(،ومنهم  )الحربي،  القرار  في  الجماعة  واإ�سراك  الثقة،  ممار�سة 

موقفًا،ومحك فاعلية القائد في تحقيق الأهداف وفقاً للمواقف المختلفة )الآغا، 2010(، و�سار 

المدخل الموقفي جنبًا اإلى جنب مع روتين الع�سر المت�سارع، اإلَّ اأنه من القواعد المتعارف عليها 

)الحربي،  المواقف  كافة  في  للا�ستخدام  ي�سلح  اأمثل  اتجاه  يوجد  ل  اأنه  الموقفية  القيادة  في 

القائمة  الحديثة  المداخل  ظهور  اإلى  ذلك  واأدى  �سعبة،  مهمة  التخطيط  جعل  مما   ،)2008

من  التحويلي  المدخل  ويعتبر  واتجاهاتهم،  قناعاتهم،  من  انطلاقا  الفريق  قيادة  اأ�سا�ص  على 

المداخل الحديثة، التي تمثل خلا�سة الجوانب الإيجابية في النظريات ال�سابقة، فهي تجمع بين 

النظريات ال�سلوكية، والتقليدية، والموقفية، والت�ساركية، كما اأن القيادة التحويلية تعتبر اليوم 

من اأكثر نظريات القيادة �سهرة، لتحويل المنظمات اإلى الم�ستوى الماأمول.

التي يتمثل بها قائدها  الروؤية والر�سالة  "اأ�سا�ص من  القيادة التحويلية على  وتقوم نظرية 

مما يخوله لنقل النا�ص من حوله نقلة ح�سارية، بالإ�سافة اإلى تميزه عن غيره باأهداف عالية 

ومعايير مرتفعة، وهو بذلك يحمل جاذبية خا�سة، يتمتع على اأثرها باحترام الآخرين، ويدير 

المنظمة بالمعاني والقيم، ونتاجًا لذلك يت�سف بالديمقراطية" )العجمي، 2010، �ص 13(.

ويوؤكد دروي�ص )2009( اأن نجاح القيادة يرتبط بعنا�سر، وموا�سفات �سلوكية، ومعرفية، 

واأخلاقية، تتوفر بالقيادة التحويلية،اإلَّ اأن قائمة الكفايات الإدارية التحويلية، قد ل تتوفر لدى 

بع�ص العاملين بمجال الإدارة المدر�سية، ويعود ذلك اإلى طبيعة ال�سلوك الإن�ساني المتنوع، الناتج 

عن اختلاف المبادئ، والقناعات، والتجاهات، والرغبات، بالإ�سافة اإلى اأن امتلاك المهارة اأمر 

مدى ممار�سة مدير�ت مد�ر�س �لتعليم �لعام للبنات بمحافظة 
�لحناكية للقيادة �لتحويلية و�سبل تفعيلها
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ن�سبي يختلف من �سخ�ص اإلى اآخر ، واأكد الآغا ذلك )2011( بقوله "اإن الحديث عن المهارات 

القيادية، حديث عما يفعله القادة، ولكن مجرد الحديث عن هذه المهارات ل يعني بال�سرورة 

مقدرة كل من يقراأها اأو يدر�سها على اأن يكت�سب تلك المهارة" )�ص21(، وذكر العتيبي )2007(، 

اأن مفهوم القيادة التحويلية ودورها في اإدارة التغيير جدير بالبحث والدرا�سة، ولكن التحدي 

الحقيقي الذي يواجه القيادات الإدارية: هو كيفية و�سع هذا المفهوم مو�سع التطبيق" )�ص3(.
تعريف �لقيادة �لتحويلية ون�ساأتها

القيادة  كتابه  في  دانتون،  للعالم  التحويلية  القيادة  لم�سطلح  اأكاديمي  ا�ستخدام  اأول  يعود 

القرن  من  ال�سبعينيات  اأواخر  في  التحويلية  القيادة  نظرية  ظهرت  كما  عام1973م،  الثائرة 

توالت  ثم   ،)2010 )الآغا،  بيرينز  جيم�ص  ال�سيا�سي  للعالم  )القيادة(  كتاب  في  الع�سرين، 

جهود العلماء اأمثال با�ص وبيرينز فقدما نموذجًا مطورًا للقيادة التحويلية با�ستخدام مقيا�ص 

 Multifactor leadership كاخت�سار لجملة MLQ القيادة متعدد الأبعاد، ويرمز له بالرمز

Questionnaire والذي ا�ستمل على ثلاثة عنا�سر تخت�ص بالقيادة التحويلية وهي: الكاريزما 

مقيا�ساً  واأفوليو  با�ص  طور  كما   .)Burns, 1978( بالفرد  والهتمام  والتحفيز،  ال�سخ�سية، 

ي�سمى نموذج القيادة كاملة المدى، وي�سم عنا�سر منها الحث والإلهام، واإدارة عدم التدخل، 

والإلهام،  والتحفيز،  الكاريزما،  عنا�سر  على  م�ستملة  التحويلية  القيادة  اأ�سبحت  وبذلك 

والهتمام بالأفراد.

طريقها  عن  يحاول  "عملية  باأنها:   Burns فعرفها  التحويلية  القيادة  مفاهيم  وتعددت 

القائد والتابعون النهو�ص لتحقيق اأكبر قدر من الدافعية والأخلاق، وذلك للتمييز بين اأولئك 

القادة الذين يبنون علاقة ذات هدف وتحفيزية مع مروؤو�سيهم، واأولئك القادة الذين يعتمدون 

ب�سكل وا�سع على عملية تبادل المنافع للح�سول على نتائج" )Burns, 1978, P. 83(، ويق�سد 

بقوله: تبادل المنافع، القيادة التبادلية القائمة على الم�سلحة الذاتية والتي تختلف عن القيادة 

للو�سول  والمنظم،  المخطط  "قيادة الجهد  باأنها:  موؤتمن )1995(  وتعرفها  التحويلية جذريا، 

اإلى تحقيق الأهداف المن�سودة للتغيير، من خلال التوظيف العلمي ال�سليم، للموارد الب�سرية، 

 Burns والمادية، والفنية، والتقنية، المتاحة للموؤ�س�سة التعليمية" )�ص45(، والملاحظ اأن تعريف

ينطوي على �سيء من الروؤية، والر�سالة، والأخلاق، وهذا ما لم يُلاحظ في تعريف موؤتمن الذي 

ا�ستمل على عمليات اإدارية بحتة من تخطيط وتنظيم وتنفيذ، حيث ابتعدت كثيرا عن الروؤية 

اأنه  اإل  لمفهوم القيادة التحويلية، واقتربت من مفهوم الإدارة التقليدية،   Burns التي �سنعها 

ت�سير  وكاأنها  للتغيير،  المن�سودة  الأهداف  لعبارة تحقيق  اإدراجها  موؤتمن  لتعريف  يُح�سب  مما 

اإلى اأن القيادة التحويلية ذات طابع تحويلي يُغير من م�ستوى المنظمة واأحوالها، وقد اأ�سابت في 
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هذا الجانب، وخلا�سة القول: اإن الإدارة بالروؤية التحويلية تتبنى روؤية اأفرادها وتمثلهم، كما 

تحقق الإدارة بالروؤية التكامل والترابط بين اأفراد المنظمة، وعليه تتحقق الأهداف )الهواري، 

.)2001

اأبعاد القيادة التحويلية: تك�سف اأبعاد القيادة التحويلية �سلوك القائد التحويلي في المنظمة 

حيث اأ�سار دروي�ص اإلى اأن ا�ستبانة MLQ متعددة العنا�سر التي طورها با�ص واأوفوليو بينت اأن 

القيادة التحويلية تت�سمن اأربعة اأبعاد تتمثل فى الجاذبية )التاأثير المثالي( التي "ت�سف �سلوك 

القائد الحائز على اإعجاب التابعين وتقديرهم، والحفز الإلهامي الذي ي�سف �سلوكيات القائد 

الذي يثير في التابعين حب التحدي، وال�ستثارة الفكرية بالبحث عن الأفكار، والعتبار الفردي 

التابعين"  لحتياجات  ا  خا�سً اهتمامًا  ويولي  بلطف،  ي�ستمع  الذي  القائد  اأ�سلوب  خلال  من 

ال�سماتية،  القيادة  مداخل  بين  التحويلية  القيادة  اأبعاد  وتجمع  �ص106(،   ،2009 )دروي�ص، 

والموقفية، وال�سلوكية، في القائد حيث يغطي البعد الكاريزمي المدخل ال�سماتي في توفير نموذج 

اأخلاقي يحترم مبادئ العمل، كما يغطي بعد الت�سجيع الفكري المدخل ال�سلوكي في اإ�سعال فتيل 

الت�ساركي والموقفي في مراعاة احتياجات  الفردي المدخل  الإبداع، وبالمثل يغطي بعد العتبار 

الأفراد.

اأفراد  بين  والعقبات  الحواجز  نبذ  على  قادر  التحويلي  الإدارة  نمط  اأن  �سبق  مما  يت�سح 

�ساأن  من  يرفع  كما  الكامنة،  طاقاتهم  وتوليد  وا�ستثارة  اأطرافها  بين  الهوة  وتقليل  المنظمة، 

الحوافز والمكافاأة، في�سنع الرغبة والقبول بين الأفراد.

اإن التربية التحويلية ت�سعى اإلى رفع روح الولء واللتزام، وتجدد الثقة، وتمنحها للمنتمين 

اإليها. وعليه �ستجني هذه التربية اأهدافها في وقت قريب.

�لقيادة �لتحويلية �لتربوية

المدر�سية  الموؤ�س�سة  تطور  عليه  يعتمد  الذي  الرئي�سي  المرتكز  التربوية  القيادة  تعتبر 

على  القدرة  تملك  تحويلية  قيادة  اإلى  المجتمع  حاجة  تظهر  هنا  من   ،)2012 )الحريري، 

قدر  اأكبر  لتحقيق  عالية  بكفاءة  للعمل  وحفزهم  واإر�سادهم،  وتوجيههم،  الأفراد،  في  التاأثير 

من الأهداف، كما تحتاج اإلى قيادة قادرة على اإعادة بناء النظم، وال�سيا�سات بما يتنا�سب مع 

متطلبات الفرد، وغاياته، والرفع من م�ستوى اأدائه، وتعزيز قدراته )ماهر، 1993(، وفي هذا 

ال�سياق" يعد النمط القيادي العامل الرئي�سي في نجاح المدار�ص اأو ف�سلها، لما للمدير من بعد 

حا�سم في التاأثير على �سلوك المعلمين. وفي اإيجاد الجو العلمي الفعال الذي يمثل ا�ستثمارا في 

التح�سيل العلمي للطلاب" )الجوجو، 1999، �ص3(.
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القيادة  دخول  في  الأبرز  كانت   leithwood العالم  اإ�سهامات  اأن   )2001( الهلالي  ذكر 

التحويلية لمجال التعليم حيث اأوجد نموذجًا تحويليًا للقيادة المدر�سية، يراعي فيه العوامل التي 

اأهميتها،  ا  ومفتر�سً والهتمام  والحفز  بالكاريزما  "با�ص" و"اأفوليو" متمثلة  من  كل  حددها 

واعتبرها مهارات �سرورية لمدير المدر�سة يتعين عليه اكت�سابها )الهلالي، 2001(، وا�ستمر هذا 

النموذج حتى ظهور النمط القيادي التحويلي، بداية الثمانينات، كميزة من ميزات المدار�ص 

الفعالة، مع التركيز على نوعية التعليم، والتوقعات العالية لتح�سيل وتقدم الطلبة )العي�سى، 

.)2001

تعليمي  كنمط  التحويلية،  القيادة  تطبيق  في   )Halinger( هالنجر  للعالم  الف�سل  ويعود 

فاعل ومبدع )العي�سى، 2001(. كما اأظهرت درا�سة جي�سيل )Geijse( وجود علاقة ارتباطيه 

الإ�سلاح  ومبادرات  بالنف�ص،  والثقة  الذاتية،  والكفاءة  التحويلية  القيادة  اأبعاد  بين  اإيجابية 

.)Geijse, 2003( المدر�سي

التطوير  في  التربوية  القيادات  دور  اإلى  بالدولة  التعليم  �سيا�سات  تنبهت  الأ�سباب  ولهذه 

والتنمية، فهي قادرة على توجيه الأجيال القادمة نحو العالمية، وهذا بحقيقة الأمر هو ما يهدف 

له م�سروع تاأهيل القيادات التربوية، والذي ين�ص على ما ياأتي: "نحن بحاجة لقيادات محترفة، 

تقود، وتوجه بو�سلة التطوير والتعليم بالمملكة نحو العالمية، والتميز الدولي، على اأ�س�ص وطنية، 

قيادات تجعل من النظريات برامج علمية، ومن الروؤى الم�ستقبلية واقعًا معا�سًا )م�سروع الملك 

عبدالله، 2010(.

وفي �سوء تحولت الع�سر ال�سريعة، تحتاج الموؤ�س�سات التعليمية في المملكة العربية ال�سعودية، 

اإلى ا�ستثمار قيادة ذات طبيعة تحويلية، تركز على توجيه الفرد نحو ا�ستغلال قدراته، وتحقيق 

اإلى  بحاجة  والع�سرين  الحادي  القرن  "اإن  بقوله:  الطويل  له  اأ�سار  لما  ت�سديقاً  متطلباته، 

تربية تحويلية، ل تركز على نمذجة ال�سلوك بقدر ما تركز على ا�ستح�سار واإثارة خ�سائ�ص 

اأفكاره" )الطويل،  تطوير  وعلى  التحليل،  على  تحفزه  وتفكر،  تفكير  عمليات  عبر  المتعلمين، 

2006، �ص198(، وهي بذلك تتجاوز تحقيق اأهداف الموؤ�س�سة، حتى ت�سل اإلى اأهداف الفرد 

واأهدافه،  الذاتية  الفرد  اهتمامات  من  لجزء  محققة  للمنظمة  العليا  الر�سالة  نف�سه،لت�سبح 

�سريطة األ تتعار�ص اأهداف الفرد واأهداف المنظمة التعليمية.

كواقع  المبررات  من  عدد  على  المدر�سية  البيئة  في  التحويلية  القيادة  اأهمية  تُبنى  ولهذا 

القيادة  نموذج  في  تتوفر  واإن�سانية،  وثقافية،  رمزية،  لقيادة  تحتاج  التي  التعليمية  الموؤ�س�سات 

التحويلية بدرجة عالية ، كما تبنى على واقع الأدب الإداري الذي يوؤكد اأهمية تطبيقها كنمط 
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في المدار�ص، حيث ذكرت اأبو العلا لماذا ل يوؤخذ في الح�سبان تغير ال�سلوك والقيم والتجاهات 

)البعد اللامادي( اإذ قد يوؤثر مدير المدر�سة في اأخلاق فريق العمل )اأبو العلا، 2012(، واأ�ساد 

الربيعة )2011( بتو�سيع دائرة القيادة التحويلية في المجال التربوي، كما اأو�سى الآغا )2011( 

ب�سرورة تطوير مهارات القيادة التحويلية لدى مديري مدار�ص غزة.

درجة  بنف�ص  التنظيمية،  الناحية  من  المدر�سة  هيكلية  في  التحويلية  القيادة  غيرت  وقد 

باأن  العي�سى )2001(  قدمتها  درا�سة  اأفادت  والنفعالية، حيث  الثقافية  الناحية  تغييرها من 

جهود القيادة التحويلية ت�سمل جانبين في الموؤ�س�سة التعليمية هما: الجانب التنظيمي بما يطلبه 

التنظيم من اإحداث تغيير في البناء الر�سمي للمدر�سة، وتغيير لطبيعة المواد وطريقة الجدول 

المدر�سي والجانب النفعالي: بما ي�سمه من اإحداث التغييرات في الأنظمة المت�سلة بالنماذج، 

اأخرى كمجال  �ساف )1995( مجالت  العَّ واأ�ساف  التنظيمية،  والعلاقات  والمهارات،  والقيم، 

الفل�سفة العامة للمدر�سة، وي�سمل منظومة القيم العامة ومجال الأهداف قريبة المدى، والغايات 

بعيدة المدى، والعنا�سر الهيكلية كالعنا�سر المادية والقانونية والب�سرية.

ويقوم القائد التحويلي بعدة اإجراءات، ت�ساعد على اإر�ساء دعائم القيادة التحويلية بالمدر�سة، 

كتغيير معايير الموؤ�س�سة التعليمية التي تحد من طريقة تفكير العاملين، وتحدي الو�سع الراهن 

واإعطاء  وا�سحة،  روؤية  بناء  اأن  بالأفكار الجديدة، وذكر الحربي )2009(  الأع�ساء  مع ربط 

معنى للعمل، من خلال ربط جميع المهام بالأهداف العامة الم�ستركة، مع التركيز على العمليات 

والحفز،  الإداري،  والت�سال  القرار،  �سنع  في  تتمثل  والتي  المدر�سة  داخل  الأ�سا�سية  الإدارية 

وتقويم الأداء من اأهم مهارات القائد التحويلي، واتفقت الدرا�سات على اأن الروؤية وبناءها، يعد 

من اأهم الإجراءات لتطبيق القيادة التحويلية المدر�سية؛ فهي تمثل موردًا عذبًا ترتوي منه جميع 

العنا�سر الأخرى، وخ�سو�سا العن�سر الب�سري المتمثل بالعاملين.

مهار�ت �لقائد �لتحويلي

فهي  المطلوب،  الوجه  على  عمله  اأداء  من  تمكنه  اإدارية  مهارات  التحويلي  القائد  يمتلك 

المعيار الذي يتم الحكم من خلاله على نجاح الموؤ�س�سة، وتحديدها يجعل من قيا�ص موؤ�سرات 

ارتفاعها وانخفا�سها عملية �سهلة، حيث تُ�ساغ المهارة على هيئة اأفعال في المواقف المدر�سية، 

واأ�سار القحطاني )2001( اإلى المهارات التي يجب على القائد التحويلي امتلاكها ومنها مهارة 

اإدارة الوقت، والت�سال الفعال، والمهارات الإبداعية والبتكارية، وذكرت عي�سى )2008( بع�ص 

ومهارة  وتطويرها،  الم�ستركة  الروؤية  وتوقع  الذاتي،  التطوير  كمهارة  التحويلي  القائد  مهارات 

اتخاذ القرار. كما اأ�ساف العمري )2004( لما �سبق ذكره مهارة التعامل مع الغمو�ص، والمواقف 
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التحويلية،  للقيادة  اأ�سا�سية  مهارات  خم�ص   )2012( الآغا  وا�ستخل�ص  والمتعددة،  الطارئة، 

باعتبارها المهارات الجامعة لأكثر من �سفة، وهي الجذور التي تنبثق منها القيادة التحويلية، 

كمهارة الخطاب التحويلي، ومهارة العمل الجماعي، واإلهام الروؤية الم�ستركة، مع مهارة تعديل 

ال�سلوك بالقيم، ومهارة التفهم، وي�سيف الآغا اأن هذه المهارات تت�سم ب�سموليتها، وواقعيتها، 

واإمكانية، تطبيقها مع ملاءمتها للواقع المدر�سي، وا�ستُنتج من هذه الدرا�سة مهارة التخطيط 

القائد  اأن  من   )2010( والرقب   )2001( القحطاني  ذكره  ما  اإلى  ا�ستنادا  للقائد  التحويلي 

التحويلي ي�سيغ الأهداف، ويجيد و�سع الروؤية، والر�سالة كما يتمتع بمهارة حل الم�سكلات،ودمج 

هذه المهارات يعطي مهارة التخطيط التحويلي، الذي يوؤمن بخطة ذات روؤية متحولة، تتجاوب 

مع التغيير وتر�سي اأهدافها على قواعد تتحور من �سكل لأخر، لتتلاءم مع و�سع البيئة المدر�سية، 

العمل  مهارة  مع   ،)2010( الأغا  ذكره  لما  وفقاً  الفردية  الفروق  مراعاة  مهارة  دمج  اأن  كما 

الجماعي كما ذكرها الرقب )2010(، يعبر عن مهارة المقاربة والت�سديد، ويق�سد بها المواءمة 

اأكثر �سحة، فمتى ما اجتمعت  تعليمية  بيئة  الإمكان ل�سنع  النظر قدر  والتقريب بين وجهات 

القوى الموؤثرة في موقف ما باتجاه واحد، اأ�سبحت مح�سلة القوى اأكثر اإنجازا وتاأثيرا، فالقائد 

التحويلي الذكي هو القادر على توحيد وجهات النظر قدر الإمكان، وتطبيق مهارة اإلهام الروؤية 

ال، والن�سح، والإقناع )الرقب، 2010( دون  الم�ستركة )العي�سى، 2001(، ومهارة الت�سال الفعَّ

دفع، اأو اإكراه يقود ل�ستخلا�ص مهارة الإيحاء الإيجابي الموؤثر،كما اأن امتلاك الطاقة الإيجابية 

العالية تعدها العي�سى �سفة من �سفات القائد التحويلي التي تمكنه من نقل م�ساعر النجاح، 

والحتفاء، والقبول للاأفراد، والقتناع، والثقة العالية )العي�سى، 2001، �ص52(، واإيمان القائد 

الإيجابية لهم  الطاقة  للعاملين معه، فتنتقل  الهدف  باإيجابية هذا  بالأهداف يوحي  التحويلي 

باإيحاء يوؤثر في ذواتهم ال�سخ�سية، وتندرج هذه المهارة تحت بُعد الحفز الإلهامي بال�ستراك 

مع بُعد الكاريزما للقائد المثالي.

يت�سح مما �سبق اأن القائد التحويلي ي�سعى لمتلاك مهارات التخطيط التحويلي، والمقاربة 

والت�سديد، والإيحاء الإيجابي لت�سبح في يده اأداة التحول والتغيير بما يوؤهله للقيادة التحويلية 

الرائدة.

تمكين  وبين  التحويلية  القيادة  بين  العلاقة  عن  الك�سف   )2010( الرقب  درا�سة  حاولت 

العاملين في الجامعات الفل�سطينية بقطاع غزة، وا�ستخدمت المنهج الم�سحي الرتباطي، حيث 

ك�سفت عن توافر عنا�سر التمكين في الجامعات الفل�سطينية بن�سب كبيرة، واأخرى متو�سطة، كما 

اأن الأنماط ال�سلوكية )التاأثير المثالي، والدافعية الإلهامية، والحفز الفكري، ورعاية الأفراد( 
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متوافرة في الجامعات الفل�سطينية مع ووجود فروق ذات دللة اإح�سائية حول علاقة القيادة 

التحويلية بتمكين العاملين في الجامعات الفل�سطينية تعزى لمتغيرات )طبيعة العمل، الجن�ص، 

ا�سم الجامعة، و�سنوات الخدمة(.

المدار�ص  بعنوان درجة ممار�سة مديري  وال�سريفي )2010( درا�سة  التنح  واأجرى كل من 

الثانوية في دولة الإمارات العربية المتحدة للقيادة التحويلية من وجهة نظر معلميهم، هدفت اإلى 

التحليلي،  الو�سفي  المنهج  الدرا�سة  وانتهجت  التحويلية،  القيادة  التعرف على درجة ممار�سة 

ولتحقيق اأهداف الدرا�سة ا�ستخدمت ا�ستبانة القيادة متعددة العوامل )MLQ( لقيا�ص درجة 

مديري  درجة ممار�سة  اأن  مفادها  نتيجة  اإلى  الدرا�سة  وتو�سلت  التحويلية،  القيادة  ممار�سة 

المدار�ص الثانوية الخا�سة في دولة الإمارات العربية المتحدة للقيادة التحويلية ب�سكل عام كانت 

مرتفعة من وجهة نظر المعلمين والمعلمات، ولم توجد فروق ذات دللة اإح�سائية تعزى لمتغير 

الموؤ�س�سات  في  التحويلية  القيادة  عن  مماثلة  درا�سات  باإجراء  الدرا�سة  اأو�ست  كما  الخبرة، 

الÎبوية مع قيا�ص اأثر المتغيرات الأخرى.

واأكدت درا�سة الربيعة )2010( التي كانت بعنوان كفايات القيادة التحويلية من قبل مديري 

مدار�ص التعليم العام على اأهمية القيادة التحويلية، وا�ستخدمت المنهج الو�سفي التحليلي،حيث 

تم اإعداد قائمة بكفايات القيادة التحويلية لمديري مدار�ص التعليم العام،كما ك�سفت عن درجة 

ذات  فروق  وجود  مع  التحويلية  القيادة  لكفايات  التعليم  مدار�ص  مديرى  ممار�سة  من  عالية 

دللة اإح�سائية في اتجاهات اأفراد عينة الدرا�سة من مديري المدار�ص حول كفايات الجاذبية 

الفردي  الهتمام  وكفاية  الفكرية،  ال�ستثارة  وكفاية  والإلهام،  التحفيز  وكفايات  والتاأثير، 

)باختلاف متغير الموؤهل(.

التحويلية،  القيادة  بين  العلاقة  اختبار  بعنوان  درا�سة   )Moolenaar, 2010( قدم  كما 

و�سبكة العلاقات الجتماعية، والمناخ المدر�سي الإبداعي، لختبار العلاقة بين القيادة التحويلية، 

وجود  الدار�سة  نتائج  اأظهرت  وقد  الإبداعي،  المدر�سي  والمناخ  الجتماعية،  العلاقات  و�سبكة 

تنا�سب طردي اإيجابي بين القيادة التحويلية والمناخ المدر�سي الإبداعي، وارتبطت اأي�ساً بالمناخ 

الإبداعي مقدرة المدير على اإدامة �سبكة العلاقات الإن�سانية، كما اأنه كلما حر�ص المدراء على 

بناء علاقة حميمة قريبة من المعلمين، كلما �سعى المعلمون اإلى اإحداث تغيير اإيجابي في المدر�سة.

وهدفت  التنظيمي،  واللتزام  التحويلية  القيادة  بعنوان  درا�سة   )Luton, 2010( واأجرى 

وكلية  جامعة  لروؤ�ساء  التحويلية  القيادة  �سلوك  ممار�سة  م�ستوى  بين  العلاقة  لمعرفة  الدرا�سة 

اإدارة الأعمال بجامعة نورث كارولينا، وم�ستوى اللتزام التنظيمي لدى اأع�ساء هيئة التدري�ص،  
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وتو�سلت  البيانات،  لجمع  كاأداة  وال�ستبانة  التحليلي  الو�سفي  المنهج  على  الدرا�سة  واعتمدت 

الروؤ�ساء  ممار�سة  م�ستوى  بين  اإح�سائية  دللة  ذات  علاقة  وجود  منها:  نتائج  لعدة  الدرا�سة 

لأبعاد القيادة التحويلية الأربعة، وم�ستوى اللتزام التنظيمي لدى المديرين بالجامعة.

التنظيمي  واللتزام  التحويلية  القيادة  بعنوان  درا�سة   )Woodcock, 2010( اأجرى  كما 

والدور المعتدل للدعم التنظيمي المدرك، وا�ستخدم الباحث المنهج الو�سفي التحليلي، وا�ستعان 

بال�ستبانة كاأداة لجمع البيانات من 123 طالباً من جامعة �سمال اليوني، وك�سفت الدرا�سة عن 

وجود علاقة ذات دللة اإح�سائية بين القيادة التحويلية، واللتزام التنظيمي، ووجود تاأثير مهم 

للدعم التنظيمي المدرك.

وقدم الآغا )2011( درا�سة بعنوان نموذج مقترح لتنمية المهارات التحويلية لدى مديري 

المدار�ص، وقيا�ص درجة ممار�سة مهارات القيادة التحويلية بالمدار�ص الإعدادية، بوكالة الغوث 

التحويلية هي قيادة  القيادة  اأن  الدرا�سة  الو�سفي، حيث ك�سفت  المنهج  الباحث  وانتهج  بغزة، 

التحويلية،كما  القيادة  لمهارات  عالية  ممار�سة  درجة  عن  وك�سفت  والع�سرين،  الواحد  القرن 

تو�سلت لوجود فروق ذات دللة اإح�سائية بتقديرات معلمي المدار�ص لدرجة ممار�سة مهارات 

القيادة التحويلية تعزى لمتغير الجن�ص ل�سالح الإناث.

كما اأجرت ال�سلهوب )2011( درا�سة بعنوان درجة امتلاك �سمات القيادة التحويلية لدى 

القيادات التربوية لإدارات التربية والتعليم للبنات بجدة، وا�ستخدمت الدرا�سة المنهج الو�سفي 

التحليلي، كما هدفت لتقدير دللة الفروق المحتملة بين ا�ستجابات اأفراد مجتمع الدرا�سة نحو 

اأن  اإلى  الدرا�سة  تو�سلت  الوظيفة، حيث  لمتغير الجن�ص، وطبيعة  تعزى  الممار�سة  تقدير درجة 

توجد  ل  كما  عالية،  تحقق  بدرجة  جاء  التحويلية  القيادة  ل�سمات  التربوية  القيادات  امتلاك 

فروق ذات دللة اإح�سائية في امتلاك �سمات القيادة التحويلية تبعا لختلاف الجن�ص والوظيفة.

واأجرى الحربي )2012( درا�سة ك�سفت عن العلاقة بين ممار�سة مديري مدار�ص التعليم 

العام بالهيئة الملكية للقيادة التحويلية واللتزام التنظيمي للمعلمين، وا�ستخدم الباحث المنهج 

الو�سفي، وجمعت البيانات عن طريق ا�ستبانة تقي�ص اأبعاد القيادة التحويلية، واللتزام التنظيمي، 

وبينت نتائج الدرا�سة موافقة المعلمين على ممار�سة مديري المدار�ص للقيادة التحويلية باأبعادها 

ثم  الفردي،  الهتمام  اأ�سلوب  يليه  الأولى،  المرتبة  الفكري في  الت�سجيع  اأ�سلوب  الأربعة، فجاء 

اأ�سلوب الجاذبية والتاأثير، واأخيراً اأ�سلوب الدافع الإلهامي، وك�سفت الدرا�سة عن اأنه ل توجد 

التحويلية  للقيادة  المدار�ص  مديري  لممار�سة  المعلمين  تقديرات  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق 

تعزى لمتغيرات العمر، و�سنوات الخبرة، واŸدينة.
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وبين  بينها  والختلاف  الت�سابه  بع�ص  والأجنبية  العربية منها  ال�سابقة  الدرا�سات  اأظهرت 

البحث الحالي، حيث اتبع البحث الحالي المنهج الو�سفي التحليلي وت�سابه مع جميع الدرا�سات 

ال�سابقة ذات العلاقة بانتهاج ذات المنهج ماعدا درا�سة الرقب )2010( التي اختارت المنهج 

في  لُوحظت  التي  الت�سابه  اأوجه  ومن  الدرا�سة.  عينة  ا�ستجابات  تحليل  الرتباطي في  الم�سحي 

بع�ص الخ�سائ�ص الديمغرافية للعينة والمجتمع اختيار البحث الحالي لمديرات مدار�ص التعليم 

خ�سائ�ص  ت�سابهت  كما  عر�سها،  ال�سابق  الدرا�سات  جميع  مع  ليتفق  كعينة  ومعلماته  العام 

)الربيعة،  درا�سة  في  العينة  خ�سائ�ص  مع  الخبرة  �سنوات  متغير  في  الحالي  للبحث  العينة 

2010؛ والهلالي،2001؛ والعي�سى، 2008؛ والآغا، 2011؛ والعمري، 2004؛ والحربي، 2012( 

وت�سابهت في متغير الدورات فقط مع درا�سة الفقيه )2001( والربيعة )2010(. وتميز البحث 

الحالي عن الدرا�سات ال�سابقة في اإدراجها لمتغير المرحلة الذي لم يدرج اإل في درا�سة الحربي 

.)2012(

الأغا  بدرا�سة  اقتداءً  البيانات  لجمع  والمقابلة  ال�ستبانة  اأداتي  الحالي  البحث  وا�ستخدم 

)2011( والربيعة )2010( في الجمع بين الأداتين: الكمية والنوعية، مما يوفر لنتائج البحث 

القوة والدعم، كما ا�ستخدمت جميع الدرا�سات ال�سابقة ال�ستبانة كاأداة لجمع البيانات اإل اأن 

درا�سة لوك�ص)Luck, 2002(  ودرا�سة العمري )2004( ا�ستعانا في ت�سميم ال�ستبانة بالمقيا�ص 

المتعدد العوامل الذي اكت�سفه با�ص وافوليو لقيا�ص الممار�سة القيادية انطلاقا من اأبعاد القيادة 

التحويلية.

وبينت الدرا�سات ال�سابقة قدرًا كبيًرا من الختلاف في م�ستوى الممار�سة القيادية التحويلية 

2010؛  الربيعة،  )درا�سة  في  التحويلية  القيادة  من  عالية  ممار�سات  ظهرت  حيث  للقادة؛ 

الفقيه  درا�سة  في  كما  متو�سطة  وممار�سة   )2001 والهلالي،  والرقب،2010؛  2011؛  والأغا، 

)2001( والعي�سى )2001( وممار�سة �سعيفة كما في درا�سة العمري )2004( وهذا التباين في 

م�ستوى الممار�سة راجع بالدرجة الأولى اإلى نوع الموؤ�س�سة التعليمية التي �سمتها �سريحة المجتمع 

والمتغيرات التي تخ�ص العينة كالموؤهل.

واتفق البحث الحالي مع عدد من الدرا�سات ال�سابقة في التركيز على دور القيادة التحويلية 

2001؛  المن�سود كما في درا�سة )الفقيه،  الو�سع  اإلى  والتحول  المدار�ص  اأداء مديري  في تطوير 

 Luck, والعي�سى، 2001؛ والربيعة، 2010؛ والحربي، 2012؛ والأغا، 2011؛ والهلالي، 2001؛

التدريب  بعن�سر  الهتمام  على  الدرا�سات  من  العديد  مع  الحالية  الدرا�سة  واتفقت   )2002

والمران كدرا�سة الحربي )2012( والفقيه )2001(.
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ركز البحث الحالي من حيث المو�سوع على تفعيل القيادة التحويلية، وبناء المهارات اللازمة 

لهذا التفعيل مثل درا�سة الأغا )2011( والربيعة )2010(، في حين اأن بع�ص الدرا�سات ال�سابقة 

ركزت على فاعلية القيادة التحويلية، بل حر�ست على قيا�ص م�ستوى ممار�ستها وربطها بعلاقات 

اأخرى كالتمكين اأمثال الرقب )2010(.

و�ساعدت الدرا�سات ال�سابقة البحث الحالي في بناء فكرته، وهيكلها النظري لت�ساعد المربين 

على تطوير اأداء ومواكبة التقدم والتطور، وا�ستفاد البحث الحالي من الدرا�سات الأجنبية في 

التركيز على فاعلية النمط القيادي التحويلي وقدرته على توجيه دفة التغيير للم�سار ال�سحيح 

كما ا�ستفادت الدرا�سة الحالية في اختيار اأفراد عينة الدرا�سة وتحديدها، وت�سميم ال�ستبانة 

تو�سلت  التي  للنتائج  المنا�سبة  الإح�سائية  والمعالجات  عنا�سرها،  و�سياغة  واختيار محاورها 

اإليها الدرا�سات ال�سابقة والتو�سيات.

م�سكلة �لدر��سة 
على الرغم من اتفاق التربويين من منظرين،  وممار�سين على اأهمية الدور القيادي لمدير 

التعليمية في مدر�سته، وتوجيهها نحو تحقيق  اأنه هو القادر على ت�سيير العملية  المدر�سة ذلك 

بع�ص  تعاني من  قد  المدر�سة  لمدير  القيادية  الممار�سات  اأن  اإلَّ  فعال،  ب�سكل  وغاياتها  اأهدافها 

الموؤ�س�سات  لمديري  التحويلي  القيادي  ال�سلوك  م�ستوى  اأن   )2004( العمري  فذكر  الق�سور، 

المدر�سة  مدير  على  يقت�سر  ل  القيادي  الدور  اأن  كما  الماأمول،  الم�ستوى  اإلى  يرقى  ل  العامة 

فح�سب بل يتعداه ليحمل المعلم جزء من هذا الدور ولكن الدرا�سات ال�سابقة ك�سفت اأن كثيًرا 

 Barnett,( الإجرائية  القيادة  واأ�سلوب  التحويلية  القيادة  اأ�سلوب  بين  يميزون  ل  المعلمين  من 

1999(، كما ك�سفت درا�سة الحربي )2010( عن وجود فروق ذات دللة اإح�سائية في تقديرات 

المعلمين لممار�سة مديري المدار�ص للقيادة التحويلية تعزى لمتغير المرحلة التعليمية في المدر�سة، 

واأ�سار الربيعة )2011( ب�سرورة تو�سيع دائرة القيادة التحويلية في المجال التربوي، كما اأو�سى 

الآغا )2011( ب�سرورة تطوير مهارات القيادة التحويلية لدى مديري المدار�ص، كما اأ�سار اأبو 

نا�سر )2012( بقوله: اإن التحدي الذي تواجهه بحوث القيادة التحويلية هو اكت�ساف المتغيرات 

اŸوقفية التي توؤثر على فاعلية القيادة، وعلى �سوء هذه الم�سكلة، حاول البحث الحالي الك�سف 

عن واقع ممار�سة مديرات مدار�ص التعليم العام بالحناكية لنمط القيادة التحويلية.
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�أ�سئلة �لبحث
- ما مدى ممار�سة مديرات مدار�ص التعليم العام للبنات بمحافظة الحناكية للقيادة التحويلية 

من وجهة نظر معلماتهن؟

اإح�سائية بين تقديرات المعلمات لمدى ممار�سة مديرة المدر�سة  - هل توجد فروق ذات دللة 

للقيادة التحويلية تعزى اإلى متغيرات )الخبرة، المرحلة التعليمية، الدورات التدريبية(؟

- ما ال�سبل المقترحة لتفعيل القيادة التحويلية بمدار�ص التعليم العام بمحافظة الحناكية من 

وجهة نظر المديرات؟ 

�أهد�ف �لدر��سة
�سعى البحث الحالي لتحديد مفهوم القيادة التحويلية واأهميتها واأبعادها في اإدارة الموؤ�س�سات 

التعليمية، والك�سف عن واقع ممار�سة مديرات مدار�ص التعليم العام للبنات بالحناكية لأبعاد 

القيادة التحويلية من وجهة نظر معلماتهن، والو�سول اإلى ت�سور مقترح لتفعيل نمط القيادة 

التحويلية في مدار�ص التعليم العام من وجهة نظر المديرات.

�أهمية �لدر��سة
يكت�سب البحث اأهميته من كونه يحاول و�سع اآلية لتفعيل القيادة التحويلية، �سعيًا لتعميمها 

على القيادات الإدارية بكافة المدار�ص، لتوفر نموذجًا قيميًا ومهاريًا للقائد التحويلي المتمثل فى 

مديرة المدر�سة، كما اأن نتائج البحث قد ت�ساعد المخت�سين بمكاتب التربية والتعليم على اختيار 

ومفا�سلة المديرات قبل تعيينهن، ومبا�سرتهن العمل المدر�سي، وتحديد م�ستوى الأداء الوظيفي 

للمديرات، والمعلمات، والتوجيه والإر�ساد، وتقييم العملية التربوية، بما يت�سمنه البحث من اآلية 

ممار�سة القيادة التحويلية وطريقة تفعيلها،كما يمكن اأن تغذي الآلية برامج التدريب لت�سميم 

حقيبة تدريبية موجهة تخ�ص الإداريين للرفع من م�ستوى الممار�سة والأداء الإداري من خلال 

عر�سها لأهم المهارات الواجب توفرها في القائد المدر�سي التحويلي.

م�سطلحات �لدر��سة
طريقها  عن  يحاول  عملية  باأنها   Burns )1978( برنز  العالم  يُعرِفها  �لتحويلية:  �لقيادة 

وذلك  والأخلاق،  الدافعية  من  قدر  اأكبر  لتحقيق  ا.  بع�سً ببع�سهم  النهو�ص  والتابعون  القائد 

للتمييز بين اأولئك القادة الذين يبنون علاقة ذات هدف، وتحفيزية مع مروؤو�سيهم، وبين اأولئك 

القادة الذين يعتمدون ب�سكل وا�سع على عملية تبادل المنافع للح�سول على نتائج.
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ف اإجرائيًا باأنها: �سبكة من العلاقات والعمليات داخل المنظمة، ت�سعى لتحقيق اأهداف  وتُعرَّ

المنتمين اإليها، من قائد، وفريق عمل، لنقل المنظمة من الو�سع القائم للو�سع المن�سود، بطريقة 

تحويلية، ت�سير فيه الم�سالح بخطوط متوازية، وباأق�سى حد من الدافعية والأخلاق.

ف باأنها اإحدى المحافظات التابعة لمنطقة المدينة المنورة وتبعد عنها  محافظة �لحناكية: تعرَّ

م�سافة تقارب المائة كيلومتر  يتجاوز عدد �سكانها اإحدى و�ستين األف ن�سمة )المخلفي، 2006(

حدود �لدر��سة
بمدار�ص  العاملة  القوى  يمثلن  لكونهن  والمعلمات،  المدار�ص  مديرات  على  البحث  اقت�سر 

البنات  مدار�ص  على  اقت�سر  الم�ستقبل،كما  اأجيال  ت�سنع  تربوية  كموؤ�س�سات  العام  التعليم 

وطبق  التربوي،  الميدان  في  الم�ستمر  وتواجدها  الباحثة  تخ�ص  وظيفية  لعتبارات  بالحناكية، 

خلال العام الدرا�سي 1434هـ - 1435هـ.

�إجر�ء�ت �لدر��سة
الو�سفي  المنهج  البحث  تبنى  اأهداف،  من  لتحقيقه  ي�سعى  وما  البحث  طبيعة  �سوء  على 

التحليلي الذي يهتم بالأ�ساليب الخا�سة بجمع وتنظيم البيانات وعر�سها في اأ�سكال، وجداول، 

الأ�سا�سية  الخ�سائ�ص  تبرز  التي  المختلفة  المقايي�ص  اإلى  للو�سول  اللازمة  الح�سابات  واإجراء 

التحويلية من قبل مديرات  القيادة  �سعيا لمعرفة م�ستوى ممار�سة   .)2005 للظاهرة )فهمي، 

المدار�ص واإيجاد ال�سبل المثلى لتفعيل هذا النمط من القيادة. وا�ستقى البحث معلوماته اعتمادا 

على الأدب النظري والدرا�سات ال�سابقة كم�سدر اأولي وال�ستبانة والمقابلة كم�سدر ثانوي لجمع 

المعلومات.

العام بمنطقة الحناكية،  التعليم  ومعلمات مدار�ص  البحث جميع مديرات  وي�سمل مجتمع 

وقراها، والتي تنق�سم بدورها اإلى ثلاث قطاعات تعليمية وهي: قطاع الحناكية، قطاع الح�سو، 

واأربع و�سبعين  قطاع ال�سميرية و�سمت عينة البحث خم�ص مديرات لإجراء المقابلة، ومائتين 

معلمة لإجراء ال�ستبانة كجزء من مجتمع البحث البالغ عددهن ثلاثًا وخم�سين مديرة، وت�سع 

 krejcie, وكر�سجي  مورجان  للعالمين  الإح�سائية  للمعادلة  وفقاً  معلمة.  و�ستين  واأربع  مائة 

مكتب  اإح�سائيات  �سوء  وعلى   .)2005 )فهمي،  العينة  حجم  لتحديد  الم�ستخدمة   Robert

التربية والتعليم بمحافظة الحناكية لعام 1434هـ، يبين الجدول المو�سح اأدناه اأعداد المديرات 

والمعلمات ح�سب قطاعات التعليم في المنطقة:
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جدول )1(
�إح�سائية خا�سة باأعد�د �لمدير�ت و�لمعلمات ح�سب قطاعات �لتعليم في محافظة �لحناكية

معلماتمديراتالقطاعالرقم

41863الحناكية1

661ال�سميرية2

540الح�سو3

53964المجموع4

الم�سدر: ال�سوؤون التعليمية محافظة الحناكية

خ�سائ�س �لعينة

اأنواع  اأب�سط  وهي  الب�سيطة،  الع�سوائية  العينة  اأ�سلوب  با�ستخدام  المعلمات  عينة  اختيرت 

العينات واأكثرها اأ�سالة لختيار عينة الدرا�سة )فهمي، 2005(، وبالأ�سلوب ذاته اُختيرت عينة 

المديرات لإجراء المقابلة، حيث بلغ عدد ال�ستبيانات الموزعة 280 ا�ستبانة، وكانت ال�ستبيانات 

بلغ مجمل  للتحليل، وعلى ذلك  ا�ستبيانات، لعدم �سلاحيتها   10 ا�ستبعاد  230، وتم  الم�ستردة 

عدد ال�ستبيانات الم�ستخدمة لغر�ص البحث 220 ا�ستبانه تمثل اأفراد عينة البحث الحالي من 

المجتمع الأ�سلي للبحث، وال�سكل البياني )1( يو�سح ما �سبق:

�ل�سكل )1(
 يمثل �لأعد�د و�لن�سب �لمئوية للا�ستبيانات �لموزعة و�لم�ستردة و�ل�سالحة من �أفر�د عينة �لدر��سة 

�أ- توزيع �أفر�د عينة �لبحث ح�سب �سنو�ت �لخبرة:

�سكل )2(
 توزيع عينة �لمعلمات وفقًا لمتغير �سنو�ت �لخبرة
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يتبين من الر�سم البياني )2( اأن اأغلب اأفراد عينة البحث خبرتهن ما بين 1 اإلى اأقل من 

5 �سنوات بن�سبة 83.2% وقد يعزى ذلك لخ�سو�سية المكان حيث اإن محافظة الحناكية اإحدى 

ال�ساغرة  التعليمية  التعيين على الوظائف  قرى المدينة المنورة، وتخ�سع القرى غالباً لحركات 

للمعلمات الم�ستجدات ب�سورة مي�سرة كما يتم النقل منها �سريعًا، ولذلك نجد اأن اأغلب المعلمات 

من  تليهن  ثم  �سنوات،  الخم�ص  التعليمية  خبرتهن  تتجاوز  ل  الحناكية  بمحافظة  الم�ستجدات 

تتراوح خبرتهن ما بين 5 اإلى 10�سنوات بن�سبة 9.5%، ثم اللاتي تزيد �سنوات خبرتهم عن 10 

�سنوات بن�سبه %7.3.

ب- توزيع �أفر�د عينة �لبحث بح�سب �لمرحلة

�سكل )3(
 توزيع عينة �لمعلمات وفقا لمتغير �لمرحلة �لتعليمية 

المرحلة  معلمات مدار�ص  البحث هن  عينة  اأفراد  اأغلب  اأن  البياني )3(  الر�سم  يتبين من 

والمرحلة  المتو�سطة  المرحلة  مدار�ص  معلمات  اأعداد  وت�ساوت   ،%49.6 تمثل  بن�سبة  البتدائية 

الثانوية بن�سبة 27.7% من عينة البحث، وقد يرجع ال�سبب في ذلك لختيار عينة البحث من 

المجمعات المدر�سية التعليمة والتي ت�سم المرحلة الدرا�سية المتو�سطة والثانوية في مبنى واحد، 

وتتعادل اأعداد معلمات المرحلة المتو�سطة والثانوية في المجمعات غالباً.

ج- توزيع �أفر�د عينة �لبحث بح�سب �لدور�ت �لتدريبية في مجال �لإد�رة �لمدر�سية

كما يتبين من الجدول التالي:

جدول )2(
توزيع عينة �لمعلمات وفقا لمتغير �لدور�ت

الن�شبةالعددالدوراتم

17579.6بدون دورات1

4319.5اأقل من عام2

20.9عام فاأكثر3

220100المجموع
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يتبين من الجدول )2( اأن اأغلب اأفراد عينة البحث من معلمات لم ي�سبق لهن الح�سول على 

دورات تدريبية بن�سبة تمثل 79.6% تليهن من يمتلكن دورات مدتها اأقل من عام بن�سبة %19.5، 

ثم اللاتي تزيد دوراتهن التدريبية عن عام بن�سبه 0.9%، وقد يعزى ذلك لخ�سو�سية اŸكان 

حيث اإن المعلمات اللاتي يعملن بالقرى قد ل تتوفر لهُنَّ الفر�ص التدريبية كما تتوفر لمثيلاتهن 

بالمدن، كما اأن القرى ت�ستاأثر بالمعلمات الم�ستجدات في حركة التعيين للوظيفة، كما ورد �سابقاً.

�أد�ة �لبحث �لدر��سة
1-�ل�ستبانة

بناء �لأد�ة

وا�ستملت ال�ستبانة على ق�سمين اأحدها: يحوي بع�ص الخ�سائ�ص الديموغرافية عن عينة 

الثاني فاحتوى على  الق�سم  اأما  التدريبية.  البحث وهي: �سنوات الخبرة، والمرحلة، والدورات 

26عبارة تخت�ص بقيا�ص مدى توفر خ�سائ�ص القيادة التحويلية في مديرات المدار�ص من وجهة 

نظر المعلمات وتكونت من )26( عبارة موزعة على اأربعة محاور تمثلها اأبعاد القيادة التحويلية 

من  يت�سح  كما  الفردي،  والعتبار  الفكري،  والت�سجيع  الإلهامي،  والتحفيز  الجاذبية،  وهي: 

الجدول )3(.         

جدول )3( 
توزيع عبار�ت �ل�ستبانة

عدد العباراتالمحاور )البعد(

7المحور الأول: بعد الجاذبية

5المحور الثاني: بعد التحفيز الإلهامي

7المحور الثالث: ال�ستثارة الفكرية

7المحور الرابع: بعد العتبار الفردي )الهتمام بالعاملين(

26مجموع العبارات

الثلاثي  ليكرت  مقيا�ص  البحث  ا�ستخدم  فقد  البحث،  اأفراد  ا�ستجابات  طريقة  ولتحديد 

التدريجي لقيا�ص متغيرات البحث كما يو�سح الجدول )4(
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جدول )4(
توزيع درجات �لمقيا�س لمتغير�ت �لبحث ح�سب �أ�سلوب ليكرت

درجة ال�ستجابة
غير موافقمحايدموافقالت�شنيف

321الدرجة

�سدق وثبات �أد�ة �لبحث )�ل�ستبانة(:

يعد ال�سدق اأحد الركائز الأ�سا�سية التي تُعتمد في ت�سميم ال�ستبانة. وق�سده بيان اإلى اأي 

درجة يقي�ص المقيا�ص الغر�ص الم�سمم لأجله )فهمي، 2005(. وتقي�صُ البحث �سدق اأداة جمع 

العاملي  ال�سدق  والأخرى:  الظاهري.  ال�سدق  ت�سمى:  اأولهما  البيانات من خلال طريقتين. 

لمنا�سبتهما لبحوث قيا�ص التجاهات والبحوث الم�سحية )فهمي، 2005(.

يراد  لما  البحث  اأداة  منا�سبة  مدى  الظاهري  بال�سدق  يُق�سد  )�لمحكمين(:  �لظاهري  ال�سدق 

من  التاأكد  اأجل  من  محكمين  خم�سة  على  ال�ستبانة  عر�ست  وقد   )2005 )فهمي،  قيا�سه 

محتواها من حيث مدى ملاءمة المفردات والعبارات لقيا�ص ما �سيغت لأجله وللتاأكد من و�سوح 

الأ�سئلة و�سياغتها ب�سورة �سليمة، و�سمولها لكافة المحاور، وعلى �سوء التعديلات التي اأفاد بها 

المحكمون بالتعديل اأو الحذف اأو الإ�سافة للعبارات ظهرت ال�ستبانة بال�سورة النهائية.

�سدق �لمحتوى للاأد�ة )�ل�سدق �لعاملي(: تم ح�ساب معاملات الرتباط بير�سون للتحقق من �سدق 

الت�ساق الداخلي للاأداة حيث ي�سير الرتباط اإلى مدى ارتباط درجة كل عبارة بالمحور الذي 

ودالة  موجبة  بقيم  جاءت  ال�سدق  معاملات  اأن  الجدول  من  ويت�سح   .)2005 )فهمي،  تتبعه 

ال�ستبانة  عبارات  من  عبارة  كل  ارتباط  اإلى  وت�سير  الدللة )0.05(  م�ستوى  عند  اإح�سائيا 

بالبعد الذي تنتمي له مما يوؤكد ات�ساق عباراتها،بما يدل على اأن المقيا�ص �سادق فيما يقي�سه.

جدول )5(
معاملات �رتباط بير�سون بين درجة كل عبارة و�لمحور �لذي تنتمي �إليه

معامل الارتباط بير�شون

المحور الرابعالمحور الثالثالمحور الثانيالمحور الاأول

رقم 
العبارة

معامل الارتباط 
بالمحور

رقم 
العبارة

معامل الارتباط 
بالمحور

رقم 
العبارة

معامل الارتباط 
بالمحور

رقم 
العبارة

معامل الارتباط 
بالمحور

10.67710.38210.87610874.

20.58020.64820.89220.919

30.78430.76130.89230.840

40.89640.43940.93240.809

50.78050.82450.84650.835

60.90960.916600.842
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معامل الارتباط بير�شون

المحور الرابعالمحور الثالثالمحور الثانيالمحور الاأول

رقم 
العبارة

معامل الارتباط 
بالمحور

رقم 
العبارة

معامل الارتباط 
بالمحور

رقم 
العبارة

معامل الارتباط 
بالمحور

رقم 
العبارة

معامل الارتباط 
بالمحور

70.73070.76970.790

80.854

90.854

تحقق  مدى  يقي�ص  الذي  الأداة   �سدق  مقايي�ص  اأحد  البنائي  ال�سدق  يُعتبر  �لبنائي:  �ل�سدق 

اإليها، ويبين مدى ارتباط كل مجال من مجالت البحث  التي ت�سعى الأداة للو�سول  الأهداف 

اأبعاد  اأن معاملات الرتباط بين  الكلية لفقرات ال�ستبانة، ويبين الجدول رقم )6(  بالدرجة 

القيادة التحويلية جاءت مح�سورة بين ).833- .977( وهي قيم جيدة لتحقيق اأغرا�ص البحث.

جدول )6(
قيم معامل �رتباط بير�سون بين درجة �لبعد و�لدرجة �لكلية للا�ستبانة �لتي ينتمي �إليها

معامل الرتباط بالدرجة الكلية للا�ستبانةمحاور ال�ستبانة الخا�سة بالقيادة التحويلية

0.833اأولً: الجاذبية والتاأُثير

0.804ثانياً: التحفيز الإلهامي

0.977ثالثاً: الت�سجيع الفكري

0.974رابعاً: الهتمام بالعاملين

الرتباط دال اإح�سائيا عند م�ستوى الدللة 0.01 فاأقل

ثبات �لأد�ة: يُق�سد بالثبات مدى ان�سجام البيانات المح�سلة من اأفراد عينة البحث في فترات 

األفا  )معادلة  البحث  ا�ستخدم  )ال�ستبانة(  البحث  اأداة  ثبات  مدى  ولقيا�ص  مختلفة،  زمنية 

كرونباخ( )Cronbach's Alpha( للتاأكد من ثبات اأداة الدرا�سة )فهمي، 2005(، والجدول 

)7( يو�سح ذلك:

جدول )7(
معاملات ثبات �أد�ة �لبحث طبقاً لمحاورها �لمختلفة

ثبات المحورعدد العباراتاأبعاد ال�ستبانة الخا�سة بالجزء الأول القيادة التحويلية

70.876البعد الأول: الجاذبية والتاأُثير

50.734البعد الثاني: التحفيز الإلهامي

70.958البعد الثالث: الت�سجيع الفكري

70.925البعد الرابع: الهتمام بالعاملين

تابع �لجدول رقم )5( 
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يت�سح من الجدول ال�سابق اأن معامل الثبات لمحاور البحث تحقق بدرجة عالية من الثبات حيث 

تراوح بين )0.734- و 0.958( للا�ستبانة الخا�سة بالقيادة التحويلية.

2. �لمقابلة

اأجريت مقابلات فردية �سبه مهيكلة، اأُعدت اأ�سئلتها م�سبقاً على اأن تكون الإجابة مفتوحة 

للمديرة التي تجرى معها المقابلة، وتم تحليل الإجابات لغر�ص الك�سف عن �سبل تفعيل القيادة 

التحويلية، في مدار�ص التعليم العام بالحناكية، واأبرز ال�سلوكيات المتبعة لتعزيز جوانب واأبعاد 

القيادة التحويلية في �سخ�سية المديرة لبع�ص المواقف اليومية، كما تم تمهيد المقابلة بذكر نبذة 

للدار�سة،  اأرائها  اأهمية  الهدف، ومدى  للمديرة  يُو�سح  التحويلية،  القيادة  موجزة عن مفهوم 

مدار�ص  خم�ص  في  مديرة  كل  مع  دقيقة   30 اإلى   -20 يقارب  لما  الحديث  حرية  لها  تُرك  وقد 

مختلفة.

من  الو�سفي  الإح�ساء  باأ�ساليب  اأُ�ستعين  الم�ستخدمة:  الإح�سائية  والأ�ساليب  المعالجة 

التكرارات والن�سب المئوية، والمتو�سط الح�سابي، ومقيا�ص ليكرت الثلاثي وباأ�ساليب الإح�ساء 

ال�ستدللي: وذلك من خلال تحليل التباين اأحادي التجاه )One-way ANOVA( واختبار 

.)T test( ت

نتائج �لدر��سة تف�سيرها ومناق�ستها
�أولً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لأول

للاإجابة عن ال�سوؤال الأول: ما واقع ممار�سة مديرات مدار�ص التعليم العام للقيادة التحويلية 

الح�سابية،والنحرافات  المتو�سطات  حُ�سبت  الحناكية؟  بمحافظة  المعلمات  نظر  وجهة  من 

قيمة  تو�سيح  تم  الممار�سة  م�ستوى  ولتقدير  التحويلية،  القيادة  اأبعاد  من  بُعد  لكل  المعيارية 

المتو�سط الح�سابي لكل ممار�سة ح�سب الجدول رقم )8(

جدول )8(
توزيع قيم �لمتو�سطات 

الم�شتوىقيمة المتو�شط الح�شابي

�سعيفمن 1 اإلى 1.66

متو�سطمن 1.67 اإلى 2.33

عالمن 2.34 اإلى 3

مدى  حول  البحث  عينة  ل�ستجابات  المعيارية  والنحرافات  المتو�سطات  الجدول   ويو�سح 

بالحناكية،  المعلمات  نظر  وجهة  من  التحويلية  للقيادة  بالحناكية  المدار�ص  مديرات  ممار�سة 
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من  البحث  عينة  اأفراد  اأن  اإلى  ي�سير  مما   ،)2.27( بلغ  الكلي  الح�سابي  المتو�سط  اأن  فيبين 

يظهر  كما  متو�سطة،  بدرجة  التحويلية  القيادة  يمار�سن  المدار�ص  مديرات  اأن  يرين  المعلمات 

العالية  بين  اأي  درجة،   )2.13-2.27( بين  تراوحت  الح�سابية  المتو�سطات  اأن  الجدول  من 

والمتو�سطة.

جدول )9(
��ستجابات عينة �لبحث من �لمعلمات حول مدى ممار�سة مدير�ت 

�لمد�ر�س بالحناكية للقيادة �لتحويلية

اأبعاد القيادة ت�شل�شل العبارات
م�شتوى الموافقةالترتيبالانحراف المعياريالمتو�شط الح�شابيالتحويلية

عال2.340.5351الجاذبية7-1

متو�سطة2.130.5054الدافع الإلهامي12-8

متو�سطة2.270.7553الت�سجيع الفكري21-13

متو�سطة2.330.6582الهتمام بالأفراد26-22

متو�سطة2.270.613الدرجة الكلية

يت�سح من الجدول )9( اأن بعد الجاذبية والتاأثير احتل المرتبة الأولى من حيث ممار�سته   

على اأر�ص الواقع ، حيث بلغ متو�سطه الح�سابي )2.34(، تلاه في المرتبة الثانية بعد الهتمام 

بالأفراد بمتو�سط ح�سابي بلغ )2.33(، وجاء في المرتبة الثالثة بعد الت�سجيع الفكري بمتو�سط 

بلغ  ح�سابي  بمتو�سط  الإلهامي  الدافع  بعد  الأخيرة  المرتبة  اإلى  وتاأخر   ،)2.27( بلغ  ح�سابي 

)2.13(، ويلاحظ اأن جميع هذه الأبعاد جاءت بدرجة موافقة متو�سطة، ما عدا بعد الجاذبية 

الذي تحقق بدرجة عالية، وقد يكون ذلك راجعاً اإلى اأن مديرات المدار�ص يتم اختيارهن على 

اأ�سا�ص من الكفاءة، والخبرة الإدارية، وقد يعزى اإلى تركيز مديرات المدار�ص على بعد الجاذبية 

والهتمام بالأفراد، واختلفت هذه النتيجة نوعا ما مع درا�سة )الحربي،2012؛ والآغا، 2011؛ 

التي ك�سفت   )2011 2010؛ وال�سلهوب،  2010؛ وال�سريفي والتنح،  2010؛ والربيعة،  والرقب، 

نتائجها عن ممار�سة مديري المدار�ص للقيادة التحويلية بدرجة عالية.

المعالجات التف�سيلية ح�سب كل بُعد.

الجاذبية: يعطي بُعد الجاذبية من وجهة نظر المعلمات موؤ�سرا وا�سحا ينبئ عن مدى توفر 

 ،)2009 التابعين )دروي�ص،  باإعجاب وتقدير  الذي يحظى  بالقائد  التحويلية  القيادة  مهارات 

وعليه تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية، لإجابات اأفراد العينة، وجاءت النتائج كما يلي:
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جدول )10(
�لمتو�سطات �لح�سابية ودرجة �لمو�فقة ل�ستجابات �لمعلمات حول ممار�سة مدير�تهن لبعد �لجاذبية

م�شتوى الموافقةالترتيبالانحراف المعياريالمتو�شط الح�شابيالعباراتم

عال2.670.4702تحترم المبادئ المهنية1

عال2.920.2751تحترم المبادئ الأخلاقية2

متو�سط2.170.6925توفر بيئة عمل �سحية3

متو�سط2.170.9005تتبنى روؤية وا�سحة4

متو�سط1.940.8666ت�سنع اأهدافًا بعيدة المدى5

متو�سط2.180.6924تمتلك �سخ�سية جاذبة6

عال2.350.7463ترفع م�ستوى اللتزام التنظيمي7

عال2.340.663الدرجة الكلية

يت�سح من الجدول )10( اأن واقع ممار�سة مديرات مدار�ص التعليم العام لبعد الجاذبية 

من وجهة نظر المعلمات بالحناكية بلغ متو�سطًا ح�سابيًا كليًا قدره )2.34(، وي�سير ذلك اإلى 

جاءت  ككل  البعد  عبارات  اأن  كما  عالية،  بدرجة  الجاذبية  بُعد  تحقق  يرون  العينة  اأفراد  اأن 

بمتو�سطات ح�سابية تراوحت من )2.92 - 1.94( وجاءت عبارة "تحترم المبادئ الأخلاقية" 

في المركز الأول بدرجة ممار�سة عالية، وربما يرجع ذلك لكون المعلمات على ثقة باأن المديرات 

ت�سطبغ  حتمية  �سرورة  الأخلاقية  المبادئ  احترام  من  تجعل  عالية  اإ�سلامية  قيماً  يمتلكن 

�سفيرة للاأخلاق،  نف�سها  ترى  المديرة  اأن  الإ�سلامية، كما  بالأخلاق  والتحلي  اللتزام  ب�سبغة 

وحتى ت�ستطيع المديرة ك�سب ثقة معلماتها واحترامهن لها يفتر�ص بها اأن تكون مثالً لل�سلوك 

ح�سابي  بمتو�سط  الثانية  اŸهنية" المرتبة  المبادئ  "تحترم  العبارة  واحتلت  الأخلاقي،  القيمي 

"ت�صنع  العبارة  جاءت  الأخيرة  الرتبة  وفي  عال،  ممار�سة  م�ستوى  اإلى  ي�سير  حيث   )2.67(

الح�سابي )1.94(  متو�سطها  بلغ  ال�ساد�سة، حيث  بالمرتبة  كانت  المدى" والتي  بعيدة  اأهدافًا 

بتحقيق  ين�سغلن  المدار�ص  مديرات  اأن  اإلى  ذلك  يعزى  اأن  ويمكن  متو�سط،  ممار�سة  بم�ستوى 

الأهداف قريبة المدى ذات النتائج الفورية، ويتغافلن عن الأهداف بعيدة المدى والتي تتطلب 

مجهوداً كبيراً في التخطيط والتنفيذ، كما ت�سعف العناية بالتاأهيل الجيد للكادر الإداري قبل 

اللتحاق بالوظيفة التعليمية، وافتقاره للدورات التدريبية يجعل من �سياغة الأهداف وتنفيذها 

عملية �سعبة.

والتنح  ،2010؛  )الربيعة  درا�سة  ومنها  ال�سابقة  الدرا�سات  بع�ص  مع  النتيجة  هذه  وتتفق 

وال�سريفي، 2010؛ وال�سلهوب، 2011؛ والحربي،2010( التي ك�سفت نتائجها عن اأن �سلوكيات 
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بن�سب عالية،  المدار�ص  الكاريزماتيكي موجودة لدى مديري  التاأثير  التحويلية، ومنها  القيادة 

اأن  )woodcock, 2010(في  ودرا�سة   )Luton, 2010( الدرا�سة مع درا�سة  اتفقت هذه  كما 

مديرات المدار�ص يمار�سن اللتزام التنظيمي بدرجة عالية.

�لتحفيز �لإلهامي: كما ك�سفت ممار�سة مديرات المدار�ص لأ�سلوب التحفيز الإلهامي من وجهة 

نظر المعلمات عن تركيز مديرة المدر�سة على الت�سرفات التي تثير في المعلمات حب التحدي، 

الح�سابية،  المتو�سطات  ح�ساب  تم  وعليه  والمثالية،  الحما�ص  خلال  من  الفريق  روح  وا�ستثارة 

لإجابات اأفراد عينة البحث كالتالي:

جدول )11(
 �لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات �لمعلمات حول ممار�سة مدير�تهن لأ�سلوب �لحفز �لإلهامي

درجةالانحراف المعياريالمتو�شط الح�شابيالعباراتم
الموافقة

ترتيب 
العبارة

1عالي2.430.860تعزز من ثقة المعلمات باأنف�سهم1

3متو�سط2.190.687ت�سرك المعلمات في �سناعة القرار2

3
الروؤية  �سياغة  في  المعلمات  ت�سرك 

5متو�سط1.860.811الم�ستقبلية.

4
المخرجات  من  قدر  اأكبر  تحقق 

2متو�سط2.230.420بالتودد العاطفي

5
جديدة  ومقترحات  مبادرات  تقدم 

4متو�سط1.980.878للتحفيز الذهني

متو�سط2.130.731الدرجة الكلية للبعد

ت�سير النتائج المعرو�سة في الجدول رقم )11( اإلى اأن درجات ا�ستجابات اأفراد العينة على 

عبارات بعد التحفيز الإلهامي �ساملة جاءت بمتو�سطات ح�سابية بلغت )2.13(.

الإلهامي، جاءت متو�سطة في  بُعد الحفز  يتعلق بمدى تحقق كل عبارة من عبارات  وفيما 

جميع العبارات ماعدا عبارة واحدة، واأخذت العبارة " تعزز من ثقة المعلمات باأنف�سهم" اŸرتبة 

الأولى وبلغ متو�سطها الح�سابي )2.43( بم�ستوى ممار�سة عال، ويمكن اأن يعزى ذلك اإلى اأن 

مديرة المدر�سة تت�سم بالثقة مما يجعلها تعطي الثقة لغيرها ،كما اأن تفوي�ص المهام للمعلمات 

المرتبة  بالحناكية، كما جاءت في  العام  التعليم  والتقدير بمدار�ص  الثقة  بغر�ص عن�سر  كفيلة 

العاطفي"بمتو�سط  التودد  التعليمية من خلال  اأكبر قدر من المخرجات  "تحقق  الثانية عبارة 

ح�سابي )2.23( وهي ت�سير اإلى م�ستوى ممار�سة متو�سط، وفي الترتيب الأخير جاءت العبارة 

بدرجة  للمدر�سة( بمتو�سط ح�سابي )1.86(  الم�ستقبلية  الروؤية  المعلمات في �سياغة  )ت�سرك 

متو�سطة، ويعزى ذلك لعدة اأ�سباب منها: ما يرجع اإلى اإغفال المديرات عن�سر التحفيز الذهني 

تتطلب قدرات عقلية  الذهني  فالقدرة على الحفز  اأو ل�سعف تمكنها من تقديمه،  للمعلمات، 
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ال�سابقة  الدرا�سات  بع�ص  مع  النتيجة  هذه  تتفق  كما  المدر�سة،  مديرة  ل تمتلكها  ربما  عالية، 

التي ك�سفت اأن مديري اإدارات التربية والتعليم بالمملكة العربية ال�سعودية يمار�سون �سلوكيات 

القيادة التحويلية ومنها التحفيز الإلهامي بدرجة ممار�سة متو�سطة كدرا�سة الربيعة )2010( 

اإل اأنها تختلف من جهة اأخرى عن النتيجة التي تفيد بارتفاع م�ستوى ال�سلوك القيادي التحويلي 

ومنها �سمات التحفيز الإلهامي كدرا�سة )الآغا 2011؛ والرقب 2010؛ والتنح وال�سريفي 2010؛ 

وال�سلهوب 2011( ولعل اختلاف نتائج هذه الدرا�سة عن ما �سبقها من درا�سات راجع لختلاف 

الخ�سائ�ص الديمغرافية للعينة، اأو الخ�سائ�ص المكانية والزمانية لهذا البحث. 

�لت�سجيع �لفكري: اإن ممار�سة مديرات المدار�ص لأ�سلوب الت�سجيع الفكري،كاأحد اأبعاد القيادة 

التحويلية يحتم عليهن البحث عن الأفكار الجديدة، وت�سجيع حل الم�سكلات بطريقة اإبداعية، 

ودعم النماذج الجديدة والخلاقة لأداء العمل )دروي�ص، 2009(، وللوقوف على م�ستوى ممار�سة 

هذا البعد تم ح�ساب المتو�سطات الح�سابية ل�ستجابات المعلمات، وجاءت النتائج كما يلي:

جدول )12(
�لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات �لمعلمات حول ممار�سة مدير�تهن لبعد �لت�سجيع �لفكري

المتو�شط العباراتم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

ترتيب 
العبارة

3عال2.440.753تحر�ص على ت�سجيع فريق العمل1

ر الإنجازات التي تحققها المعلمات2 5عال2.340.852تقدِّ

ر الإنجازات التي تحققها الطالبات3 4عال2.350.845تقدِّ

6متو�سط2.270.920ت�سجع المعلمات على الم�ساركة في الأن�سطة الخارجية4

7متو�سط2.110.864ت�سجع المعلمات على تطوير طرق تقييم الطالبات5

9متو�سط1.950.769تحترم مبداأ الحوار6

8متو�سط2.021ت�سجع على القيادة الذاتية .7

2عال2.050.868تثير تفكير المعلمات لحل الم�سكلات التي تعتر�سهن8

1عال2.510.863تنمي روح الإبداع.9

متو�سط2.270.75الدرجة الكلية للبعد

ي�سير الجدول رقم )12( اإلى اأن اأفراد عينة البحث من المعلمات يرين اأن ممار�سة مديرات 

مدار�ص التعليم العام بالحناكية، لأ�سلوب ال�ستثارة الفكرية جاء بدرجة تحقق متو�سطة حيث 

على  العينة  اأفراد  ا�ستجابات  جاءت  عامة  وب�سورة   ،)2.27( الكلي  الح�سابي  المتو�سط  بلغ 

عبارات البعد ككل بمتو�سطات ح�سابية تراوحت بين )2.51–1.95(، واأخذت العبارة "تنمي 

روح الإبداع" اŸرتبة الأولى، وبلغ متو�سطها الح�سابي )2.51( بم�ستوى ممار�سة عال، يمكن 
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عبدالله،  الملك  م�سروع  المناهج،الم�سمى  بتطوير  والتعليم  التربية  وزارة  اهتمام  اإلى  يُعزى  اأن 

ال�سفية  بالأن�سطة  المدار�ص  مديرات  اهتمام  اأن  كما  والبتكار،  الإبداع،  ح�ص  ينمي  والذي 

واللا�سفية والخارجية يرفع من روح الإبداع، وجاءت عبارة "اإثارة تفكير المعلمات لحل الم�ساكل 

التي تعتر�ص تحقيق الأداء الجيد" بالمركز الثاني بمتو�سط ح�سابي )2.50( بدرجة ممار�سة 

عالية، وجاءت في المرتبة قبل الأخيرة عبارة "ت�سجع على القيادة الذاتية" بمتو�سط ح�سابي بلغ 

)2.02( وفي الترتيب الأخير جاءت العبارة )تحترم مبداأ الحوار( بمتو�سط ح�سابي )1.95( 

الت�سال  �سعف  اأو  والمعلمات،  المديرة  بين  الراأ�سي  الت�سال  قنوات  ل�سعف  ذلك  يعزى  وقد 

الأفقي بين المعلمات اأنف�سهن، كما اأن ثقافة الحوار تحتاج لمهارات متعددة في الت�سال قد ل 

تتوفر في بع�ص المديرات، وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة الحربي )2012( التي ك�سفت نتائجها 

عن ممار�سة القادة الأكاديميين في المدار�ص والجامعات لخ�سائ�ص القيادة التحويلية بدرجات 

متو�سطة، كما يختلف البحث مع بع�ص الدرا�سات ال�سابقة كدرا�سة التنح وال�سريفي)2010( 

 luton,( و ،)وال�سلهوب )2011( والرقب )2010(، ودرا�سة الربيعة )2010(، والأغا )2011

في  التنظيمية  الثقافة  دور  تفعيل  عن  نتائجها  ك�سفت  التي   )woodcock, 2010(و  )2010

تعزيز القيادة التحويلية.

�لهتمام بالأفر�د: يت�سمن بعد الهتمام بالأفراد الممار�سات التي تت�سف باللطف، والهتمام 

مدى  عن  البحث  ك�سف  ولهذا  )دروي�ص،2009(،  والتقدير  والإنجاز،  بالحاجات،  الخا�ص 

ممار�سة مديرات مدار�ص التعليم العام بالحناكية، لأ�سلوب الهتمام بالأفراد، من وجهة نظر 

المعلمات عن طريق ح�ساب المتو�سطات الح�سابية لإجابات اأفراد العينة، كما يلي:

جدول )13(
�لمتو�سطات �لح�سابية ل�ستجابات �لمعلمات حول ممار�سة مدير�تهن لبعد للاهتمام بالأفر�د

المتو�شط العباراتم
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

درجة 
الموافقة

ترتيب 
العبارة

5متو�سط2.190.779توؤمن بمبداأ تفوي�ص المهام.1

1عال2.760.429ت�ساعد المعلمة على تحقيق الذات.2

5متو�سط2.190.896تفهم حاجات المعلمات ال�سخ�سية.3

2عال2.430758تراعي الفروق الفردية بين المعلمات4

4متو�سط2.270.825تحتفظ بعلاقات طيبة مع المعلمات.5

4متو�سط2.270.921ت�سغي لآراء المعلمات .6

3متو�سط2.330.755ت�سغي لآراء الطالبات7

عال2.340.65الدرجة الكلية للبعد
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يظهر من الجدول رقم )13( موافقة معلمات مدار�ص التعليم العام بالحناكية على ممار�سة 

بعد  اأن  اأي  درجة   )2.34( بلغ  ح�سابي  بمتو�سط  بالأفراد  الهتمام  لبعد  الخا�سة  مديراتهن 

الهتمام تحقق بدرجة ممار�سة عالية،وجاءت ا�ستجابات اأفراد العينة على عبارات البعد ككل 

بمتو�سطات ح�سابية تراوحت من )2.76–2.19( وهي تعني اأن اأفراد العينة يوافقن بدرجة 

عالية على ممار�سة مديرات المدار�ص لهذا البعد، وجاءت العبارة )ت�ساعد المعلمة على تحقيق 

الذات( في الترتيب الأول بمتو�سط ح�سابي )2.76( وهي تك�سف عن درجة موافقة عالية جداً، 

وبانحراف معياري بلغ )0.42(، وقد يعود ذلك اإلى اأن تحقيق الذات ناتج عن مراعاة مديرة 

المدر�سة لحاجات المعلمات النف�سية، وتلبية رغباتهن، وم�ساركتهن في �سياغة الأهداف، وهذا 

من �ساأنه اأن يرفع م�ستوى ر�ساهن الوظيفي، ويحقق ذواتهن، تليها في الترتيب الثاني عبارة 

)تراعي الفروق الفردية بين المعلمات( بمتو�سط ح�سابي )2.43( بدرجة ممار�سة عالية، وقد 

ومحاولة  ح�سنة،  معاملة  للمعلمات  المديرة  معاملة  �سوء  على  النتيجة  في  الرتفاع  هذا  نف�سر 

عبارة  الأخير  قبل  الترتيب  في  وجاءت  ال�سخ�سية،  وقدراتهن  وحاجاتهن  رغباتهن،  فهم 

الأخير  الترتيب  وفي   ،)2.27( بلغ  ح�سابي  بمتو�سط  المعلمات(  مع  طيبة  بعلاقات  )تحتفظ 

المهام( بمتو�سط  وتوؤمن بمبداأ تفوي�ص  ال�سخ�سية،  المعلمات  العبارتان )تفهم حاجات  جاءت 

ح�سابي بلغ )2.19( وبدرجة موافقة متو�سطة من قبل اأفراد عينة البحث، قد يُعزى ل�ستجابة 

المديرة لرغبات واحتياجات، ودوافع المعلمات، وتلقيها بالأ�سلوب المنا�سب، واتفقت هذه النتائج 

وال�سريفي )2010(  والتنح  والحربي )2012(  والغا )2011(،  الربيعة )2010(  درا�سة  مع 

وال�سلهوب )2011( من ارتفاع لبعد الهتمام الفردي في المدار�ص، كما ترتفع نتيجة هذا البعد 

عما تو�سلت له درا�سة الرقب )2010( التي ترى اأن بعد الهتمام الفردي قد تحقق في مديري 

المدار�ص بدرجة متو�سطة.

ثانياً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لثاني

تقديرات  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  هل  الثاني:  البحثي  ال�سوؤال  عن  وللاإجابة 

المعلمات لمدى ممار�سة مديرات مدار�ص التعليم العام بالحناكية للقيادة التحويلية تعزى اإلى 

 One( ؟ تم اإجراء اختبار تحليل التباين الأحادي)سنوات الخبرة، المرحلة، الدورات التدريبية�(

way ANOVA( للفروق بين تقديرات المعلمات لمدى ممار�سة مديرات مدار�ص التعليم العام 

بالحناكية للقيادة التحويلية التي تعزى لمتغير الخبرة.
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جدول )14( 
نتائج �ختبار تحليل �لتباين �لأحادي (One way ANOVA) للفروق بين تقدير�ت �لمعلمات لمدى 

ممار�سة مدير�ت مد�ر�س �لتعليم �لعام بالحناكية للقيادة �لتحويلية �لتي تعزى لمتغير �لخبرة
.Sigقيمة Fمتو�شط المربعاتدرجة الحريةمجموع المربعاتالمتغير

الخبرة

361.3732180.6870.6680.514بين المجموعات

58732.609217270.657داخل المجموعات

59093.982219المجموع

يت�سح من الجدول رقم )14( اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية في تقديرات المعلمات 

لمدى ممار�سة مديرات مدار�ص التعليم العام بالحناكية للقيادة التحويلية، والتي تعزى لمتغير 

بالعدل  معهن  التعامل  يتم  المدار�ص  معلمات  اأن  اأ�سا�ص  على  ذلك،  يف�سر  اأن  ويمكن  الخبرة، 

والم�ساواة على اختلاف �سنوات خبرتهن دون تف�سيل اأو محاباة.

التي  التحويلية  للقيادة  بالحناكية  المديرات  ممار�سة  لمدى  المعلمات  تقديرات  في  الفروق 

يمكن عزوها للمرحلة التعليمية.

جدول )15(
 نتائج �ختبار تحليل �لتباين �لأحادي (One way ANOVA) للفروق بين �إجابات 

�أفر�د عينة �لبحث تبعاً لمتغير �لمرحلة �لتي تقوم �لمعلمات بالتدري�س فيها

.Sigقيمة Fمتو�شط المربعاتدرجة الحريةمجموع المربعاتم�شدر التباينالمتغير

المرحلة التعليمية

180.878290.4390.3330.717بين المجموعات

58913.103217271.489داخل  المجموعات

59093.982219المجموع

المعلمات  تقديرات  في  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  توجد  ل  اأنه   )15( الجدول  من  يت�سح 

لمتغير  تعزى  التي  التحويلية،  للقيادة  بالحناكية  العام  التعليم  لمدى ممار�سة مديرات مدار�ص 

المرحلة، ويمكن اأن يف�سر ذلك على اأ�سا�ص التقارب المعرفي بين اأفراد عينة البحث، حتى اإنْ كان 

هناك اختلاف في المرحلة التي يقمن بالتدري�ص فيها،وربما يعزى ذلك للت�سابه في الإجراءات 

والممار�سات القيادية التحويلية في كافة مراحل التعليم البتدائي، والمتو�سط، والثانوي، وتختلف 

نتائج هذا البحث مع درا�سة الحربي )2012( التي ك�سفت عن وجود فروق بين معلمي المرحلة 

البتدائية والمرحلة المتو�سطة ل�سالح معلمي المرحلة البتدائية، تعزى لمتغير المرحلة التي يتم 

التدري�ص بها، كما ك�سف عن وجود فروق بين معلمي المرحلة المتو�سطة والمرحلة الثانوية ل�سالح 

معلمي المرحلة الثانوية تعزى لمتغير المرحلة التي يتم التدري�ص بها.
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بالحناكية  العام  التعليم  مدار�ص  مديرات  ممار�سة  لمدى  المعلمات  تقديرات  في  الفروق 

للقيادة التحويلية التي يمكن عزوها  لمتغير الدورات التدريبية.

جدول )16(
نتائج �ختبار تحليل �لتباين �لأحادي (One way ANOVA) للفروق بين �إجابات 

�أفر�د عينة �لبحث تبعاً لمتغير �لدور�ت �لتدريبية للمعلمة
.Sigقيمة Fمتو�شط المربعاتدرجة الحريةمجموع المربعاتم�شدر التباينالمتغير

الدورات التدريبية

685.3972342.6981.2730.282بين المجموعات

58408.585217269.164داخل المجموعات

59093.982219المجموع

يت�سح من الجدول رقم )16( اأنه ل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية في تقديرات المعلمات 

حول م�ستوى ممار�سة القيادة التحويلية بمدار�ص التعليم العام بالحناكية تعزى لمتغير الدورات 

اإليه نتائج درا�سة الربيعة  التدريبية التي اجتازتها المعلمة، وتتفق هذه النتيجة مع ما تو�سلت 

القيادة  لممار�سة  0.1فاأقل  م�ستوى  عند  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  بغياب   )2010(

التحويلية )باختلاف متغير الدورات التدريبية(.

ثالثاً: نتائج �ل�سوؤ�ل �لثالث

وللاإجابة عن ال�سوؤال البحثي الثالث: ما ال�سبل المقترحة لتفعيل القيادة التحويلية بمدار�ص 

التعليم العام بمحافظة الحناكية من وجهة نظر المديرات؟ تم اإجراء مقابلة مع خم�ص مديرات 

من مديرات المدار�ص بالحناكية.

تخ�ص  التي  التعريفية  الإجراءات  وهي:  التالية،  المحاور  على  العينة  اأفراد  اإجابة  قامت 

وممار�سات،  لأفعال  العلمية  المادة  بترجمة  وتق�سي  البحثية  والإجراءات  الثقافي،  الجانب 

والإجراءات التنفيذية، وتت�سمن تاأدية المهام على ال�سورة المرغوبة، وحل الم�سكلات.

بالقيادة  التعريف  �سرورة  على  )مديرات(  العينة  اأفراد  من  العظمى  الغالبية  اتفقت 

لتنمية  والم�سرفات  والمعلمات  المدار�ص  مديرات  عند  الثقافي  الجانب  وتغذية  اأول،  التحويلية 

الح�سيلة المعرفية،حيث اأجابت بع�ص المديرات، وتعثر البع�ص في الإجابة ال�سحيحة والمقنعة، 

وا�ستقبلت المديرة )�ص( ال�سوؤال بوجه رحب وا�ستهلت حديثها بال�سلاة على النبي محمد عليه 

وحثهن  المعلمات،  وحفز  الروؤيا،  و�سوح  في  يكمن  تفعيلها  �سبل  اإن  قائلة:  واقترحت  ال�سلام؟ 

على الإنجاز، واأو�سحت المديرة )م1(: اأن القيادة التحويلية ربما تتواجد في مدر�ستها بم�سمى 

اآخر، ثم بينت جدوى توزيع المادة الإثرائية، ودرا�ستها تمحي�ساً، وتحليلًا، وا�ستيعاباً، فهو يرفع 

المقروءة،  العلمية  المادة  اأن  كما  �سواء،  حد  على  والمعلمات  المديرة  لدى  المعرفي،  الجانب  من 
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والم�سموعة، لها بالغ الأثر في و�سوح المفاهيم، وتبيينها لمن�سوبات المدر�سة، كما تعثرت المديرة 

من  حد  اأدنى  اأعرف  ول  التحويلية  بالقيادة  ال�سماع  لي  ي�سبق  لم  وقالت:  الإجابة  في  )�ص( 

ال�سيء ل يعطيه، فكم نفقد من  اإن فاقد  النمط الحديث، وعلقت مبت�سمة:  المعلومة عن هذا 

اأهداف، ونخ�سر من خطط، ب�سبب الفهم الخاطئ،اأو الجهل، والتخبط. واأفادت الوكيلة )اأ( 

القيادة التحويلية يتلخ�ص في و�سوح الروؤية، وفهم الر�سالة،  باأن �سبل تفعيل  والمديرة )�ص(: 

وتاأدية المهام، على وجه ح�سن. اإل اأن المديرة )م2( تهربت من الإجابة ب�سرورة توفير م�ساقات 

درا�سية لتدري�ص القيادة التحويلية، وعقد المحا�سرات، والعرو�ص التثقيفية، حتى تتبين خطوات 

تفعيل هذا النمط من القيادة وتحقيق اأهدافه، كما اأبدت المديرة) م1( اقتراحًا يق�سي بتر�سيح 

عدد من  مدار�ص التعليم العام بالمنطقة لختبار قبلي يقي�ص مدى توفر خ�سائ�ص هذه القيادة.

كما اتفقت ن�سبة قليلة من اأفراد العينة، على اأن احترام مديرة المدر�سة للمبادئ المهنية، 

والمبادئ الأخلاقية، هو ال�سبيل لتفعيل القيادة التحويلية، فذكرت المديرة )�ص(: اأن توفير بيئة 

عمل �سحية،تحترم المبادئ المهنية، والأخلاقية،تحقق اأهداف الوزارة، واأهداف التعليم الواردة 

في وثيقة �سيا�سة التعليم بالمملكة، كما ي�ساعد في تفعيل القيادة التحويلية ب�سكل كبير.

على  والطلاع  يومية،  ب�سورة  الف�سول  زيارة  ل�سرورة  المديرات  من  قليلة  ن�سبة  واأ�سارت 

�سير العمل، كما اأن تفوي�ص المهام وتقا�سم ال�سلطة على نحو متدرج يرفع من م�ستوى القيادة 

التحويلية، حيث اأ�سافت الوكيلة )اأ( بقولها:زيارة الف�سول يوميا، ومتابعة �سير العمل، وتفوي�ص 

المهام،من اأهم �سفات القائد الناجح، لأنها �سبيل لغر�ص الثقة، وتحرير الطاقة الإيجابية عند 

المعلمات.

القيادة  لتفعيل  المقترحة  ال�سبل  عن  المدار�ص  مديرات  مع  المقابلات  تحليل  نتائج  ك�سفت 

التحويلية التالية:

والمعلمات  المدار�ص  مديرات  عند  الثقافي  الجانب  التحويلية  بالقيادة  التعريف  يعزز  اأن   -

كعقد  الإجراءات  وت�ساهم  لهن،  والثقافي  المعرفي  الجانب  يغذي  اأنه  كما  والم�سرفات، 

المحا�سرات والعرو�ص التثقيفية مع توزيع مادة اإثرائية في زيادة الح�سيلة المعرفية لخطوات 

تفعيل هذا النمط من القيادة وتحقيق اأهدافه.

- اأن يبني الأ�سا�ص البحثي دعائمه على قاعدة معرفية وكثيًرا ما ت�ساهم الإجراءات البحثية 

قيا�سها  يمكن  و�سلوكيات  ملاحظتها  يمكن  وممار�سات  لأفعال  العلمية  المادة  ترجمة  في 

ومنها:بناء الروؤية، و�سياغة اأهداف القيادة التحويلية الخا�سة بالمدر�سة، ب�سورة م�ستركة 

بين المديرة ومعلماتها. والبحث عن نموذج قيمي، يحُتذى به لتفعيل هذه القيادة و�سياغة 

اآلية التنفيذ وفقا لإمكانات المدر�سة.
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- اإقامة ور�ص عمل للقيادة التحويلية داخل المدر�سة، وجل�سات ع�سف ذهني بين مديرة المدر�سة 

التي  الم�سكلات  وحل  المرغوبة،  ال�سورة  على  وتفوي�سها  المهام  حول:تاأدية  تدور  والمعلمات 

تعتر�ص طريق العمل بطريقة اإبداعية، والتربية العملية لمهارات القيادة التحويلية المدر�سية، 

والحر�ص على درا�سة الم�ستجدات التعليمية.

- اأن تقوم المديرة بعدد من الإجراءات التي ت�سهم في تفعيل القيادة التحويلية ومنها:

الطاقة  وتحرير  الثقة،  وغر�ص  العمل  �سير  على  والطلاع  يومية،  ب�سورة  الف�سول  زيارة   -

الإيجابية للمعلمات.

- التوثيق المرئي، وال�سوتي، لما تم اإنجازه بالمدر�سة من اأداء.

- الإن�سات الجيد، وتلبية الرغبات قدر الإمكان، وطرح الأفكار الجديدة، واإ�سعال فتيل الإبداع، 

والبتكار.

- تعبئة الوثائق الخا�سة باآلية التنفيذ.

- رفع تقرير ختامي �سامل عن المدر�سة للجهات الم�سئولة.

- تر�سيح اأف�سل المدار�ص التي طبقت اآلية تفعيل القيادة التحويلية، وتكريمها بتقدير اإنجازاتها.

تو�سيات �لدر��سة
وتُوجه  المدر�سة  اأفراد  به  يوؤمن  كنمط  العام  التعليم  مدار�ص  في  التحويلية  القيادة  تفعيل   -

الأهداف لتحقيقه نظرًا لما ك�سف عنه البحث من واقع ممار�سة متو�سط للقيادة التحويلية 

في المدار�ص.

- اأن تقوم وزارة التربية والتعليم بتوجيه ومتابعة تنفيذ ال�سبل المقترحة المقدمة لمديرات مدار�ص 

التعليم العام لتفعيل القيادة التحويلية.

- اإ�سافة م�ساقات في كليات التربية تحت م�سمى القيادة المدر�سية، لدرا�سة النظريات القيادية، 

ومتابعة تطورها، نظرا لما ك�سفت عنه المقابلة من ق�سور في فهم القيادة التحويلية.

- اإقامة وتنظيم دورات تدريبية من قبل وزارة التربية والتعليم  لإعداد الكوادر الإدارية قبل 

مديرات  مع  اأجريت  التي  المقابلة  خلال  من  ات�سح  كما  الإداري،  العمل  ومبا�سرة  التعيين 

المدار�ص اأنها ترفع من الح�سيلة المعرفية والمهارية للمتدربات.
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در��سة
يقترح البحث الحالي توجيه الدرا�سات اللاحقة اإلى:

- درا�سة مماثلة لقيا�ص مدى توفر ممار�سات القيادة التحويلية بالمدار�ص في محافظات المدينة 

الأخرى

- درا�سة معوقات تفعيل القيادة التحويلية في المدر�سة، ومتابعة تطبيق الآلية المقترحة لتفعيلها.

- درا�سة مقارنة حول فاعلية القيادة التحويلية في المدر�سة ببع�ص الدول المتقدمة وال�ستفادة 

من تجاربها.
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