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ال�سكر والتقدير: ي�سكر الباحثان وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والبتكار على دعمها لهذا البحث من خلال

(02/20/RC/COVID-DVC/HURC(  الم�سروع المموّل من قبلها تحت رقم 
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م�ستوى معرفة طلبة �ل�سف �لحلقة �لأولى من �لتعليم �لأ�سا�سي في 
�سلطنة عمان بجائحة كورونا في �سوء بع�س �لمتغيّر�ت

�لملخ�س

هدفت الدرا�سة اإلى التعرف على درجة معرفة طلبة ال�سف الحلقة الأولى وبالتحديد طلبة 

)كوفيد  الم�ستجد  كورونا  فيرو�ص  بجائحة  عمان  ب�سلطنة  الأ�سا�سي  التعليم  من  الرابع  ال�سف 

19( في �سوء بع�ص المتغيرات، وا�ستخدم الباحثان المنهج الو�سفي، اإذ تكونت عينة الدرا�سة من 

)2083( طالبا في ال�سف الرابع البتدائي بمحافظتي م�سقط والداخلية ب�سلطنة عمان. 

وللاإجابة عن اأ�سئلة الدرا�سة تم اإعداد اختبار لقيا�ص درجة معرفة الطلبة بالجائحة وذلك 

 ،)19 الم�ستجد )كوفيد  كورونا  بطبيعة فيرو�ص  العامة  المعرفة  وهما:  اأ�سا�سيين،  بُعدين  اإطار  في 

والمعرفة بطرق الوقاية والتعامل عند الإ�سابة بالفيرو�ص. وقد تم التحقق من الختبار بعر�سه على 

عدد من المحكمين وثباته بح�ساب معامل الت�ساق الداخلي عن طريق ح�ساب معامل كرونباخ األفا، 

والذي بلغ )0.84(، ومقابلة فردية مع عدد 20 طالباً بعد النتهاء من تطبيق الختبار للتاأكد من 

م�سداقية ا�ستجابة الطلبة في الختبار. 

اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى اأن م�ستوى معرفة طلبة ال�سف الرابع من الحلقة الأولى من التعليم 

الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان بجائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19( كانت -ب�سكل عام- جيدة. 

العامة  المعرفة  محور  في  التعليمية  المحافظة  متغير  ل�سالح  اإح�سائيا  دالة  فروقا  اأي�سا  واأبرزت 

بطبيعة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19( ول�سالح طلبة محافظة الداخلية، وخل�ست الدرا�سة 

بعدد من التو�سيات والمقترحات.

الكلمات المفتاحية: درجة المعرفة، جائحة فيرو�ص كورونا، الحلقة الأولى، �سلطنة عمان.
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The knowledge Level of First Cycle of Basic Education in the 
Sultanate of Oman about the Emerging Corona Virus

 (Covid 19) in Light of Some Variables

Abstract

The study aimed to determine the knowledge level of the first cycle students 
of basic education in the Sultanate of Oman regarding the emerging corona 
virus (COVID 19( pandemic in light of some variables. The researchers used 
the descriptive approach with a study sample consisting of (2083( students 
from the fourth grade in the governorates of Muscat and Al-Dakhiliya in the 
Sultanate of Oman.

To reveal the students' knowledge of the pandemic, a test was prepared, 
consisting of two domains: general knowledge of the nature of the corona 
virus (COVID 19( and knowledge of methods of prevention and handling 
when infected with the virus. The test validity was verified by presenting it 
to several judges and its reliability was checked using internal consistency 
method by calculating the Cronbach Alpha coefficient, which reached (0.84). 
In addition, an individual interview was conducted with 20 students after 
completing the application of the test.

The results of the study indicated that the knowledge level of the first cycle 
students of basic education in the Sultanate of Oman about the emerging 
corona virus (COVID 19( - in general - was good. The results also showed that 
there were statistically significant differences in the variable of the educational 
governorate in the domain of general knowledge of the nature of the emerging 
corona virus (COVID 19( in favor of the students of the governorate of Al-
Dakhiliya. The study concluded with a number of recommendations and 
suggestions. 

Keywords:  knowledge degree, coronavirus pandemic, first cycle, sultanate of Oman.
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�لمقدمة
تعد كورونا ف�سيلة كبيرة من الفيرو�سات المعروف اأنها ت�سبب اعتلالت تتنوع بين الزكام 

الرئوي  اللتهاب  ومتلازمة  التنف�سية،  الأو�سط  ال�سرق  متلازمة  مثل:  وخامة،  اأكثر  واأمرا�ص 

في   ،2019 عام  في  الم�ستجد   (COVID-19( كورونا  فيرو�ص  تحديد  وتم  )�سار�ص(،  الحاد 

مدينة وهان ال�سين، ويمثل هذا الفيرو�ص �سلالة جديدة لم ي�سبق للب�سر التعامل معها من قبل، 

واأطلقت منظمة ال�سحة العالمية World Health Organization  ]WHO[ (2020) ال�سم 

 ،“Corona” وهما اأول حرفين من كلمة كورونا “CO” :م�ستق كالتالي (COVID( الإنجليزي

 “Disease” اأول حرف من كلمة   “D” ”Virus“، وحرف  اأول حرفين من كلمة  و”VI“ هما 

.(Novel Coronavirus 2019( اأي�سا اأطلق على هذا المر�ص �سابقا ا�سم

يتميز الفيرو�ص الم�سبب للوباء بقدرته على النت�سار ال�سريع، فقد اجتاح العالم باأ�سره؛ اإذ 

و�سلت اأعداد الإ�سابات في العالم نحو 150 مليون اإ�سابة و3 مليون وفاة، اأي بن�سبة وفيات 2%؛ وما 

نتج من هذا التف�سي من اآثار ج�سيمة في كل مجالت الحياة ال�سحية، والجتماعية، والتعليمية، 

اأدهانوم غيبري�سو�ص(، مدير  اأو�سح )تيدرو�ص  والقت�سادية، والنف�سية، وغيرها. كذلك فقد 

عام WHO ”اأن ما كان العالم يتعامل معه لي�ص مجرد اأزمة �سحية عامة، اإنها اأزمة �سوف تغزو 

.(Soudien, 2020: 64( “كل القطاعات

منذ اأن اأ�سبح )COVID-19) وباء عالميا بانت�ساره ال�سريع وتحوله اإلى جائحة ظهرت اآثاره 

الكبيرة في مجال التعليم؛ اإذ ت�سبب في ابتعاد عدد كبير من طلبة المدار�ص عن التعليم المبا�سر 

)اليوني�سف،  الطلبة  جميع  من   %  90 اأو  مليار،   1.5 اإلى  و�سل  حيث  العالم؛  اأنحاء  جميع  في 

2020(. وعلى الم�ستوى الخليجي، قامت دول مجل�ص التعاون لدول الخليج العربي ومنها �سلطنة 

عمان بتعليق الدرا�سة في الموؤ�س�سات التعليمية كافة؛ وت�سير الإح�سائيات اإلى اأن اإجمالي عدد 

المتاأثرين بهذا الإجراء بلغ في دول الخليج العربي 12 مليون طالب وطالبة، منهم 9.9 مليون 

م�ستوى معرفة طلبة �ل�سف �لحلقة �لأولى من �لتعليم �لأ�سا�سي في 
�سلطنة عمان بجائحة كورونا في �سوء بع�س �لمتغيّر�ت
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طالب في مرحلتي ما قبل البتدائي ومرحلة التعليم الأ�سا�سي )المركز الإح�سائي لدول مجل�ص 

التعاون لدول الخليج العربي، 2020(. 

اإن حالة الإرباك التي مر بها العالم �سكلت تحديا في ا�ستمرار التعليم ب�سورته التقليدية 

بها  يمر  التي  ال�ستثنائية  الظروف  يواكب  تعليمي  نمط  ل�ستحداث  للتوجه  العالم  دفع  مما 

العالم، حيث تبنت العديد من الدول �سيا�سات تعلم جديدة هي التعليم عن بعد، فاأ�سبح الطلبة 

تجمعهم غرفة �سفية افترا�سية مع اأقرانهم الطلبة ومعلمهم؛ حتى ي�ستمر التعليم في ظل تف�سي 

الفيرو�ص في كل العالم، واختلفت المن�سات التعليمية مفتوحة الم�سدر في 215 دولة حول العالم 

 )2020( والتعليم  التربية  بوزارة  ممثلة  ال�سلطنة  تبنت  كما   .)2020 والعنزي،  )ال�سعيدي 

ومراعاة  المدر�سية،  البيئة  اإلى  الطالب  ح�سور  لأهمية  الأمر  بادئ  في  المدمج  التعليم  طريقة 

للاإجراءات الحترازية وتطبيق التباعد الج�سدي بين الطلبة؛ ولكن مع تزايد اأعداد الإ�سابات 

انتقلت الوزارة اإلى الخطة البديلة وهي التحول اإلى التعليم عن بعد )المتزامن وغير المتزامن( 

للتقليل من خطر تعري�ص الطلبة للاإ�سابة بالفيرو�ص.

اإن تعليم الطلبة عبر الإنترنت له اآثار اإيجابية، منها: تقليل وقت الت�سال مع الطالب والمرور 

على المناهج الدرا�سية بتاأنٍ وفي هذه الم�ساحة يتم تخفيف م�ستويات التوتر والإرهاق. اإن اأزمة 

التعليم عن بعد تعطي الطاقة الإيجابية لبع�ص ركائز المنهج التي لم تجد اهتماما من قبل، مثل: 

م�ساركة الوالدين، والتمكين، والتعليم القائم على القيم. هذه هي الأ�سياء التي يحتاج الأطفال 

اإلى روؤيتها ولم�سها والنمو معها في بيئاتهم، والمنزل هو المكان الأول لحدوث تجربة التعلم الأولية 

حدوث  ل�سمان  الأمور  اأولياء  لإ�سراك  الفر�سة  ا�ستغلال  المدار�ص  قادة  على  ويجب  مبا�سرة 

مثل هذا التعلم، ويعد تعاون المعلم مع ولي اأمر الطالب بعدا من اأبعاد جودة المدر�سة وحيويا 

المناهج  اأن  اإلى  بالإ�سافة   .(Helm & Huber, 2020( الطالب  م�ستوى  ولتطوير  للمعلمين 

التعليمية ل تدعم التفاعل الجتماعي في التعلم ب�سكل وا�سع، ويعزل التعلم في المدر�سة بالتعلم 

في البيئة الحياتية، ويعود ذلك اإلى اأن مطوري المناهج ل يحتملون فكرة اأن يكون للاأطفال وقت 

فراغ، وبذلك تم تعطيل التفاعل الجتماعي للمدر�سة ب�سكل كبير، كذلك فاإن تف�سي الجائحة 

البيئة  في  التكاملي  التعلم  اأ�س�ص  يعتمد  وعيا  اأكثر  منهج  لبتكار  الفر�سة  اأتاح   COVID-19

.(Hughes, 2020( الحياتية التي يعي�ص فيها الطالب

وي�سرح �سافيردا )Saavedra, 2020) اآثار اإغلاق المدار�ص بقوله: ”لقد كنا بالفعل نعاني 

اأنهم لم يتعلموا المهارات  اإل  العديد من الطلبة في المدر�سة  اأزمة تعلم عالمية، رغم وجود  من 

اإلى  للو�سول  المبذولة  المدار�ص والجهود  اإغلاق  اأن  اإلى  بالإ�سافة  للحياة“.  اللازمة  الأ�سا�سية 

ب�سعوبات  يمر  الطريقة  بهذه  التعليم  على  الح�سول  يجعل  الإنترنت  عبر  بالتعليم  الطلبة 
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يواجهها الطلبة الذين يفتقرون اإلى اأجهزة الحا�سوب اأو الذين يعي�سون في اأماكن نائية بدون 

اأو انترنت )Wi-Fi)، وقد ل يكون لدى هوؤلء الطلبة م�ساحة في المنزل حيث يمكنهم  كهرباء 

العمل دون انقطاع. كذلك يعاني بع�ص الطلبة من عدم الم�ساواة في القدرات الرقمية، واإمكانية 

اإلى التعلم عبر تكنولوجيا المعلومات والت�سالت فحتى في المنازل التي لديها هاتف  الو�سول 

.(Chabbott, 2020 & Sinclair( ذكي؛ اإذ قد ل يكون متاحا لي�ستخدمه اأطفال الأ�سرة

اإن الوعي التام بماهية الفيرو�ص وطريقة انتقاله والتعامل معه في ظل تف�سي الجائحة يقي 

من اأخطار عديدة، ون�سر الوعي لجميع المراحل العمرية وخ�سو�سا الأطفال لأمر بالغ الأهمية 

لعدم اإلمامهم بخطورة الأمرا�ص من حولهم ول يمكنهم حماية اأنف�سهم بمفردهم. وقد اأ�سارت 

درا�سة ال�سعيدي والظفيري )2020( اإلى ارتفاع م�ستوى الوعي بجائحة كورونا الم�ستجد والوقاية 

الوعي  ن�سبة  بلغت  الكويت، حيث  التعلم بدولة  الدرا�سة من ذوي �سعوبات  لعينة  الإ�سابة  من 

لديهم 83% اأما ن�سبة الوقاية من الإ�سابة 88%. كما اأ�سارت درا�سة المو�سوي )2020( اإلى اأن 

الم�سبب الثاني اإلى ميل الأطفال اإلى التفاوؤل كاأ�سلوب �سائد في عينة الدرا�سة هو م�ستوى الوعي 

الجتماعي المرتفع الذي اأظهره الأطفال في التعامل مع الجائحة والتفاعل الإيجابي الذي اأبداه 

طلبة المدار�ص مع القرارات الر�سمية، وهذه النتيجة توؤكد حقيقة ارتباط الوعي الجتماعي لدى 

الطفل بم�ستوى التعليم والثقافة التي يمتلكها.

اإن قيا�ص درجة المعرفة لدى الطلبة ال�سغار يتطلب تو�سيل المعلومات التوعوية اإليهم بطرق 

تلائم م�ستواهم، مثل: الت�سوير، والق�سة والحوار وتعديل الت�سورات البديلة من خلال الر�سم 

و�سرد الحكايات. وتاأتي اأهمية التمثيل بالر�سم، ومقاطع الفيديو التعليمية في التوعية فتتر�سخ 

اإي�سال  في  الفعالة  الو�سائل  اأحد  التوعية  في  بالأدوار  اللعب  ويعد  الطالب،  ويطبقها  الفكرة 

نف�سه،  فيتحدث عن  الطلبة  اأحد  »كورونا« من خلال  فمثلا يمكن تج�سيد فيرو�ص  المعلومات، 

لدى  ماألوفا  المو�سوع  يجعل  منه؛ مما  الوقاية  وكيفية  انتقاله،  وطرق  ماهيته  للزملاء  وي�سرح 

الأطفال )المغ�سيب وفخرو، 2020(. هذا ويوؤكد التربويون على دور المدر�سة في تعديل ال�سلوك 

لأنّها بيئة خ�سبة لن�سر المعرفة والوعي الذي يتم من خلال القدوة والتعلم بالأقران. فالمراهقون 

التعلم  اأف�سل من خلال  الطلبة ال�سغار  يتعلم  بينما  القدوة،  اأف�سل من خلال  يتعلمون ب�سكل 

اأ�سار الخمي�سي )2020( ‘  وقد   .)2020 فعالية )غنايم،  التوعوية  اأكثر طرق  فهو  بالأقران 

درا�سته اإلى اأن الفرد في مرحلة الطفولة ي�سعى للا�ستك�ساف، ويلجاأ اإلى اللم�ص والتعرف على 

كل ما هو جديد من خلال ا�ستخدام اليدين، ومن هنا يجب النتباه اإلى هذه النقطة لدى طلبة 

المدار�ص، ذلك اأن اأحد طرق انت�سار وانتقال الفيرو�ص هو بقاوؤه على الأ�سطح لمدة طويلة، مما 
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يعر�ص الأطفال للخطر.

واأو�سح �سودين )Soudien, 2020) في درا�سته اأن الأطفال في �سن المرحلة الدرا�سية الأولى 

تاأتي  هنا  ومن  تواجههم.  التي  المخاطر  للحماية من جميع  الأبوين  على  العتماد  اإلى  يميلون 

اأهمية دور الوالدين في التقليل من تاأثير الجائحة على الأطفال عن طريق توجيههم واإطلاق 

الحوار معهم حول الفيرو�ص واآثاره في �سحتهم و�سحة اأفراد اأ�سرهم؛ مما ينتج عنه م�ستوى 

اأعلى من الوعي بن�سبة 30% من تقبلهم للفيرو�ص. ويعد الترهيب والمبالغة لحماية الطفل من 

بالإجراءات  اللتزام  الطفل مع �سرورة  تعامل  �سوء  تزيد من  التي  الم�ساكل  اأهم  المخاطر من 

 .)2020 وال�سعيدي،  )الظفيري  البعيد  المدى  على  نف�سية  اآثار  ذلك  عن  وينتج  الحترازية، 

كذلك جاءت درا�سة الحمداني )2020( للك�سف عن اآليات تكيف الأ�سرة العُمانية مع الجائحة، 

مع  ال�سن  وكبار  الأطفال  فيها  بما  الجتماعية،  الفئات  بع�ص  تكييف  طريقة  على  والتركيز 

ال�سغوطات النف�سية والجتماعية التي ولدتها الجائحة، والتدابير الحترازية التي جاءت مع 

انت�سار الجائحة والتي ولدت �سلوكا وعادات م�ستحدثة. اأي�سا ك�سفت عن بع�ص قواعد ال�سلوك 

الر�سيد التي اأثارت جدلية التعامل المجتمعي مع الجائحة من خلال ما مهد له بدوي )2019(، 

وتطرح نظريًا جدلية العلاقة بين »الوعي« و«الم�سوؤولية الجتماعية« و«الفعل الجتماعي« في �سوء 

م�سارات الجائحة.

تبعا لعدة عوامل  وتاأثيراته تختلف من طفل لآخر  معرفة الأطفال بطبيعة فيرو�ص كورونا 

اأنثى(، وكذلك  اأم  التي يعي�ص بها الطفل، والنوع الجتماعي )ذكر  ومتغيرات، منها: المنطقة 

مثل:  اأخرى  خارجية  موؤثرات  هنالك  واأي�ساً  العائلة.  اأفراد  لأحد  بالفيرو�ص  الإ�سابة  تجربة 

م�سكلات  اأو  اأمرا�ص  اأي  من  الطفل  و�سلامة  للعائلة،  والجتماعي  والمادي،  الثقافي،  الم�ستوى 

المهم  اإذن من  الم�ستجد )ب�سقه،2020(.  الطفل بفيرو�ص كورونا  توؤثر في درجة معرفة  نف�سية 

جداً اأن يعمل الباحثون في تعرف م�ستوى معرفة الطلبة عن هذا الفيرو�ص وكيفية الإ�سابة به 

طلبة  معرفة  م�ستوى  قيا�ص  على  الدرا�سة  هذه  تعمل  اأن  الباحثان  ياأمل  ولذا  المعالجة.  وطرق 

)كوفيد  الم�ستجد  كورونا  بجائحة فيرو�ص  عمان  ب�سلطنة  الأ�سا�سي  التعليم  من  الأولى  الحلقة 

19( في �سوء المتغيرات الثلاثة، وهي: المحافظة التعليمية والنوع والإ�سابة بالفيرو�ص من عدمه 

متخذي  على  ومقترحات  تو�سيات  تقديم  اإلى  وال�سعي  المعرفة،  هذه  واقع  ت�سخي�ص  اأجل  من 

القرار لرفع م�ستوى الوعي لدى الأطفال.
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م�سكلة �لدر��سة
مما ل �سك فيها اأن جائحة كورونا اأثرت ب�سكل �سلبي في العديد من مجالت الحياة ومنها 

ما  يتمكن  العالم، حيث لم  م�ستوى  المدار�ص على  العديد من  اإغلاق  فقد تم  التعليمي،  المجال 

يقارب 1.7 مليار متعلم في م�ستويات ما قبل البتدائي، و1.5 مليار من مرحلة التعلم البتدائي 

تداول  تم  النقطاع  هذا  خ�سم  وفي   .)2020( اليوني�سف  منظمة  ح�سب  التعليم،  تلقي  من 

معلومات غير �سحيحة عن الفيرو�ص مما �سبب قلقا كبيرا لدى النا�ص، وجب تقديم المعلومة 

ال�سحيحة من خلال توعية الطلبة داخل المدار�ص وخارجها، حتى ي�ستطيع الطلبة التعامل مع 

هذا الفيرو�ص من حيث طرق الإ�سابة والعلاج. وقد عملت وزارة التربية والتعليم بال�سلطنة على 

تنظيم برامج توعوية داخل المدار�ص، كما اأ�سدرت بروتوكول �سحيا في كيفية التعامل مع انت�سار 

الفيرو�ص داخل المدار�ص )وزارة التربية والتعليم، 2020(. اإن هذه التوعية تولد معرفة، وهذه 

المعرفة من المهم قيا�سها والتعرف على مدى اكت�ساب الطلبة لها، ولذا تتبلور م�سكلة الدرا�سة 

في تعرف م�ستوى معرفة طلبة الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان عن جائحة 

فيرو�ص كورونا الم�ستجد كوفيد 19 وطرق الوقاية والعلاج منه.  

اأ�سئلة الدرا�سة:

ت�سعى الدرا�سة الحالية اإلى الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

ما م�ستوى معرفة طلبة الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان بجائحة فيرو�ص 

كورونا الم�ستجد )كوفيد 19(؟

هل يختلف م�ستوى معرفة طلبة الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان بجائحة 

اإن  العائلة  في  �سابقه  اإ�سابة  مع  والتفاعل  التعليمية  والمحافظة  الطالب  نوع  باختلاف  كورونا 

وجدت؟

�أهد�ف �لدر��سة
�سعت الدرا�سة اإلى تحقيق الأهداف الآتية: 

- تق�سي درجة معرفة طلبة الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان بجائحة فيرو�ص 

كورونا الم�ستجد )كوفيد 19(.

- تق�سي مدى الختلاف في درجة معرفة طلبة الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة 

عمان بجائحة كورونا )كوفيد 19( باختلاف النوع الجتماعي والمحافظة التي ينتمي اإليها 

الطالب وما اإذا كانت هناك اإ�سابة بالفيرو�ص في اأ�سرة الطالب من عدمها.
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�أهمية �لدر��سة
لهذه الدرا�سة اأهميتان؛ نظرية وتطبيقية، وفيما يلي تو�سيح لكل نوع.

�أول: �لأهمية �لنظرية:

1. تعريف القائمين على العملية التعليمية وال�سحية ب�سلطنة عمان بم�ستوى معرفة طلبة الحلقة 

 )19 الأولى من التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان بجائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 

وطرق الوقاية منه والعلاج في حالة الإ�سابة.

التعليم  الأولى من  لدى طلبة الحلقة  للمعرفة  بديلة  كانت هناك ت�سورات  اإذا  ما  2.  معرفة 

الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان لجائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19(.

3. يعد ا�ستجابة للعديد من حلقات العمل والملتقيات والمنا�سدات المجتمعية في اأهمية ا�ستق�ساء 

درجة معرفة طلبة التعليم العام بجائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19( وطرق الوقاية 

منه والعلاج في حالة الإ�سابة.

الم�ستجد  كورونا  تاأثيرات فيرو�ص  بحثت في  التي  والمحلية  العربية  للدرا�سات  مهمة  اإ�سافة   .4

)كوفيد 19( على النظم التعليمية ب�سكل عام وطلبة المدار�ص ب�سكل خا�ص. 

ثانيا: �لأهمية �لتطبيقية:

طلبة  معرفة  م�ستوى  تعرف  في  يوظف  وطني  م�ستوى  على  به  القيام  يمكن  اختبار  تقديم   .1

الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان بجائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 

19( وطرق الوقاية منه والعلاج في حالة الإ�سابة.

2. ال�ستفادة من نتائج الدرا�سة وتو�سياتها في تقديم برامج واأن�سطة توعوية عن الفيرو�ص من 

حيث الإ�سابة والأعرا�ص والوقاية.

حدود �لدر��سة
تمثلت حدود الدرا�سة فيما يلي:

1. �لحدود �لمو�سوعية: درا�سة درجة معرفة طلبة الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة 

عمان بجائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19(.

2. �لحدود �لزمانية: تم تطبيق الدرا�سة في العام الدرا�سي 2021/2020.

3. �لحدود �لمكانية: تم تطبيق الدرا�سة في مدار�ص التعليم الأ�سا�سي الحلقة الأولى )ال�سفوف 

1-4( بمحافظتي م�سقط والداخلية ب�سلطنة عمان.

وهذا  والداخلية،  م�سقط  الأ�سا�سي في محافظتي  الرابع  ال�سف  طلبة  �لب�سرية:  4. �لحدود 

ال�سف هو اآخر �سف في الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان.
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�لتعريفات �لإجر�ئية للدر��سة:
لهذه الدرا�سة مجموعة من الم�سطلحات ويعرفها الباحثان كما يلي:

المتعلقة  والحقائق  المفاهيم  يقي�ص  الذي  الختبار  في  المفحو�ص  اأداء  م�ستوى  �لمعرفة:  درجة 

بفيرو�ص كورونا، ويقا�ص بالدرجة التي يح�سل عليها الطالب نتيجة اإجابته عن اختبار معرفة 

الطلبة لطبيعة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19( وطرق الوقاية منه قبل الإ�سابة والتعامل 

عند الإ�سابة بالمر�ص. 

�لحلقة �لأولى من �لتعليم �لأ�سا�سي: طلبة ال�سفوف من الأول وحتى الرابع الأ�سا�سي ب�سلطنة 

عمان، والذين يدر�سون في �سفوف مختلطة ت�سمل الذكور والإناث، حيث اإن هيئة التدري�ص في 

هذه الحلقة من الإناث فقط. 

منهج �لدر��سة 
ا�ستخدمت الدرا�سة الحالية المنهج الو�سفي التحليلي لأنّه المنهج الأن�سب في قيا�ص م�ستوى 

فهم الطلبة للظاهرة )انت�سار جائحة فيرو�ص كورونا )كوفيد 19(( باعتماد عينة كبيرة. وقد 

الأ�سا�سي بجائحة فيرو�ص  التعليم  اأداتان هما: اختبار معرفة طلبة الحلقة الأولى من  قت  طُبِّ

تطبيق  بعد  الطلبة  من  عينة  مع  تنفيذها  تم  فردية  ومقابلة   ،)19 )كوفيد  الم�ستجد  كورونا 

الختبار عليهم من اأجل التاأكد من م�سداقية المعلومات التي تم تقديمها في الختبار. 

�إجر�ء�ت �لدر��سة:
مجتمع �لدر��سة وعينتها:

تكون مجتمع الدرا�سة من جميع طلبة ال�سف الرابع الأ�سا�سي الم�سجلين في العام الدرا�سي 

2021/2020 في محافظتي م�سقط والداخلية، والبالغ عددهم 19716 طالبا وطالبة. اأما عينة 

الدرا�سة فقد تكونت من )2083( طالبًا وطالبة من طلبة ال�سف الرابع الأ�سا�سي ذكورا واإناثا 

تم اختيارهم ع�سوائيا من محافظتين من المحافظات التعليمية بال�سلطنة، ويو�سح الجدول )1( 

توزيع اأفراد عينة الدرا�سة على متغيراتها.
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�لجدول )1(
 توزيع �أفر�د عينة �لدر��سة على متغير�تها

المحافظة

الداخليةم�شقط

اإناثذكوراإناثذكور

�شخ�س 
م�شاب

�شخ�س غير 
م�شاب

�شخ�س 
م�شاب

�شخ�س غير 
م�شاب

�شخ�س 
م�شاب

�شخ�س غير 
م�شاب

�شخ�س 
م�شاب

�شخ�س غير 
م�شاب

130243120257158495150530

373377653680

7501333

2083

�أدو�ت �لدر��سة 
كورونا،  لفيرو�ص  الأولى  معرفة طلبة الحلقة  درجة  اختبار في  الدرا�سة من  اأدوات  تكونت 

وكيفية الوقاية منه، ومقابلة فردية مع مجموعة من الطلبة، وفيما يلي تف�سيل لأدوات الدرا�سة:

1- �ختبار درجة معرفة �لطلبة لفيرو�س كورونا وطرق �لوقاية منه: تم اإعداد الختبار وفق 

الخطوات الآتية:

ودرا�سة   ،)2020( والظفيري  ال�سعيدي  درا�سة  منها  ال�سابقة  الدرا�سات  على  الطلاع   -

 WHO في  المتوافرة  التوعوية  ال�سحية  المعلومات  اإلى  كذلك  وا�ستنادا   ،)2020( المو�سوي 

)2020(، والتعليمات الحترازية والوقائية ال�سادرة من وزارتي ال�سحة والتربية والتعليم في 

�سلطنة عمان. 

- اإعداد الم�سودة الأولى من الختبار والذي تكون من 20 مفردة موزعة على محورين؛ المحور 

الأول بحث في درجة معرفة الطلبة بطبيعة فيرو�ص كورونا من الناحية البيولوجية )7 اأ�سئلة(، 

اأما المحور الثاني فبحث في م�ستوى معرفة الطلبة طرق الوقاية من الإ�سابة بالفيرو�ص وكيفية 

التعامل معه عند الإ�سابة )13 �سوؤال(.  يجيب الطالب عن الأ�سئلة من خلال اختيار البديل 

ال�سحيح من البدائل المعطاة، وقد اأ�سندت درجة واحدة اإلى الإجابة ال�سحيحة، واأ�سند �سفر 

اإلى الإجابة الخاطئة. علما باأن هناك اأربعة اأ�سئلة ت�سمّنت اأكثر من اختيار �سحيح، وتم التعامل 

معها بنف�ص الكيفية التي عوملت بها المفردات ذات الختيار ال�سحيح؛ اأي درجة »واحد« عند 

اإدخالها في برنامج التحليل الإح�سائي )لكل اإجابة �سحيحة درجة(. وقد تمت �سياغة الأ�سئلة 

من خلال حوار بين �سخ�سيتين هما: اأمين واأمينة، ثم يُجيب الطلبة، بعد قراءة الحوار، عن 

ال�سوؤال المطروح باختيار الإجابة ال�سحيحة. ولأن تعلم الطلبة كان عن بعد من خلال ا�ستخدام 

من�سة »منظرة« وهي من�سة تعليمية خا�سة بطلبة الحلقة الأولى بال�سلطنة، فقد تم توظيفها 
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في تطبيق الختبار من خلال تطبيق "Microsoft Teams" الذي ي�سمح بتقديم الختبارات 

للطلبة وفتح الكاميرا للطالب للتاأكد من قدرته على الحل بمفرده وم�ساعدته في قراءة اأ�سئلة 

الختبار. وقد تم تطبيق الختبار بح�سور المعلمة لم�ساعدة الطلبة على اأداء الختبار، ويو�سح 

ال�سكل )1( نموذجا للاأ�سئلة التي تم تقديمها للطلبة.

�ل�سكل )1(
 نموذج من �أ�سئلة �لختبار

- عر�ص الختبار على مجموعة من المحكمين بلغ عددهم �سبعة، منهم اأ�ساتذة جامعة ال�سلطان 

قابو�ص، وم�سرفون، ومعلمون لمادة العلوم من وزارة التربية والتعليم، واأخ�سائيون من وزارة 

ال�سحة، وتم الأخذ ببع�ص ملاحظاتهم التي تمثلت معظمها في اإعادة ال�سياغة اللغوية. 

- التحقق من الثبات فتم قيا�سه من خلال تطبيقه على عينة ثبات مكونة من )40( طالبًا من 

خارج عينة الدرا�سة، با�ستخدام معادلة األفا كرونباخ حيث بلغت قيمة معامل األفا كرونباخ 

)0.70(، وهو منا�سب لغر�ص الدرا�سة.

- تم ح�ساب معاملات ال�سعوبة ومعاملات التمييز للمقيا�ص التي تراوحت بين 0.50- 0.80، 

وهذه القيم تعد منا�سبة لغر�ص الدرا�سة. 

- تم اإخراج الختبار وتحويله اإلى �سيغة اإلكترونية من اأجل تطبيقه على من�سة »منظرة« وهي 

لطلبة  بعد  عن  للتعليم  عمان  ب�سلطنة  والتعليم  التربية  وزارة  خ�س�ستها  تعليمية  من�سة 

الحلقة الأولى من التعليم ال�سا�سي )4-1(. 
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له في الجدول  الم�سار  المقيا�ص  ا�ستخدام  الختبار تم  الطلبة في  اأداء  وللحكم على م�ستوى 

الرابع  لل�سف  العلوم  مادة  في  الطلبة  تقييم  في  الم�ستخدم  التدريج  مع  يتنا�سب  والذي   ،)2(

الأ�سا�سي بوزارة التربية والتعليم )وزارة التربية والتعليم، 2020اأ(.

جدول )2(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية و�لن�سبة �لمئوية لأد�ء �لطلبة في �لختبار

توزيع درجة الاختبار الدرجة %
الكلي

المحور الاأول 
)12 درجة(

المحور الاأول 
الم�شتوى)22 درجة(

ممتاز%100-9034-3112-1122-20

جيد جدا%89-8030،9-2810،9-1019،9-17،7

جيد%79-6527،9-229،9-7،817،6-14،5

مقبول%64-5021،9-177،7-614،4-12

�سعيف11،9 فاأقل5،9 فاقل16،9 فاأقل49% فاأقل

2- مقابلات فردية: تم تنفيذ مقابلات فردية عن بعد با�ستخدام من�سة »منظرة« من خلال 

بلغ  الختبار  عن  اأجابوا  ممن  الطلبة  من  مجموعة  مع   "Microsoft Teams" تطبيق 

10 منهم من الذكور و10 من الإناث، وقد  عددهم )20( طالبا وطالبة من المحافظتين، 

تمت المقابلات بعد الإجابة عن الختبار. وتم طرح مجموعة من الأ�سئلة على الطلبة بعد 

تحكيمها من قبل خم�سة محكمين هي:

- ماذا تعرف عن فيرو�ص كورونا؟

- في اأي مرحلة عمرية ينتقل فيرو�ص كورونا ب�سكل اأكبر؟ )الأطفال – ال�سباب – كبار ال�سن 

وذوو المناعة ال�سعيفة(.

- ما الأعرا�ص التي تك�سف عن اإ�سابة ال�سخ�ص بفيرو�ص كورونا؟

- كيف ينتقل فيرو�ص كورونا من �سخ�ص اإلى �سخ�ص اآخر؟

- ما الإجراءات الحترازية التي تدعو اإليها وزارة ال�سحة لحمايتك من انتقال الفيرو�ص؟

- هل يعد ارتداء الكمام كافياً لحمايتك من انتقال الفيرو�ص؟

- هل يعد المعقم كافياً عند لم�سك للاأبواب والأ�سطح اأثناء خروجك من المنزل؟

- ما الإجراءات المتبعة عند اإ�سابتك بفيرو�ص كورونا الم�ستجد- ل �سمح الله -؟

- كم مدة الحجر ال�سحي عند الإ�سابة بالفيرو�ص لل�سفاء تماما منه؟

مايكرو�سوفت  مثل  الحوا�سيب  تطبيقات  اأو  الهاتف  با�ستخدام  بعد  عن  المقابلة  تمت  وقد 

لتحديد  معهم  التوا�سل  تم  ثم  ع�سوائيا  الطلبة  تحديد  بعد   ،"Microsoft Teams" تيم�ص 
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الوقت المحدد  الرابط للطالب للدخول في  اإر�سال  موعد منا�سب. بعد ذلك في يوم المقابلة تم 

له. وقد تراوحت مقابلة كل طالب بين 15-20 دقيقة.  ولم يُكتف بت�سجيل المقابلة ورقيا، بل تم 

ت�سجيلها اإلكترونيا بمعرفة الطالب. وقد تمت المقابلة عن طريق الباحث الثاني بما اأنها معلمة 

حلقة اأولى )ال�سفوف 1-4( وهي اأكثر خبرة في كيفية التعامل مع الطلبة وا�ستجلاب الإجابات 

منهم بطريقة ت�سمن تعاونهم.

ر�بعا: خطو�ت تطبيق �لدر��سة

قام الباحثان بمجموعة من الخطوات لتطبيق الدرا�سة وهي كالآتي:

التي تناولت مو�سوع قيا�ص معارف الطلبة فيما  ال�سابقة  الأدبيات والبحوث  1- الطلاع على 

يتعلق بجائحة فيرو�ص كورونا )كوفيد 19( للوقوف على م�سكلة الدرا�سة.

ب�سلطنة  والبتكار  العلمي  والبحث  العالي  التعليم  وزارة  من  ودعم  موافقة  على  2- الح�سول 

اأخرى مرتبطة بالم�سروع الممول من قبل الوزارة تحت رقم  عمان لهذه الدرا�سة ودرا�سات 

.(RC/COVID-DVC/HURC/20/02(

التربية  بوزارة  والتطوير  للدرا�سات  الفني  المكتب  من  الر�سمية  الموافقة  على  الح�سول   -3

والتعليم لتطبيق البحث تحت رقم )2820180077(.

المحكمين  على  عر�سهما  ثم  والمقابلة،  المعرفة  اختبار  في  وتتمثلان  الدرا�سة  اأداتي  اإعداد   -4

للتاأكد من �سدقهما، وح�ساب ثبات الختبار بالطرق المعروفة.

5- اختيار مجتمع الدرا�سة والذي تمثل في طلبة الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي متمثلة في 

طلبة ال�سف الرابع في محافظتي م�سقط والداخلية.

�سهر  نهاية  �سهر مار�ص وحتى  بداية  ا�ستمرت من  والتي  الدرا�سة  اأدوات  البدء في تطبيق   -6

اأبريل 2021 م.

7- التحليل الإح�سائي لختبار درجة معرفة الطلبة بجائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 

.(SPSS( با�ستخدام برنامج الحزمة الإح�سائية للعلوم الجتماعية )19

نتائج  التو�سيات والمقترحات في �سوء  النتائج ومناق�ستها، والخروج بمجموعة من  8- عر�ص 

الدرا�سة.

�لمعالجات �لإح�سائية
المعيارية  والنحرافات  الح�سابية  المتو�سطات  ا�ستخدام  تم  الدرا�سة،  اأ�سئلة  عن  للاإجابة 

بالن�سبة للاإجابة عن ال�سوؤال الأول، اأما ال�سوؤال الثاني فتم ا�ستخدام تحليل التباين المتعدد.  
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نتائج �لدر��سة ومناق�ستها
�سيتم ا�ستعرا�ص نتائج الدرا�سة وفق ت�سل�سل اأ�سئلتها:

�لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �لأول من �أ�سئلة �لدر��سة ومناق�ستها

للاإجابة عن ال�سوؤال الأول والذي ين�ص على »ما درجة معرفة طلبة الحلقة الأولى من التعليم 

الأ�سا�سي ب�سلطنة عمان بجائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19(؟« ثم ح�ساب المتو�سطات 

الح�سابية والنحرافات المعيارية والن�سبة المئوية لمحاور الختبار وللاختبار ككل، كما هو مو�سح 

في جدول )3(.

جدول )3(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية و�لن�سبة �لمئوية لأد�ء �لطلبة في �لختبار

المتو�شط الدرجة الكليةالمحور
الح�شابي

الانحراف 
الم�شتوىالن�شبة المئويةالمعياري

المعرفة العامة بطبيعة فيرو�ص 
جيد74%128.901.56كورونا الم�ستجد )كوفيد 19(

المعرفة بطرق الوقاية والتعامل 
مقبول65%2214.31.94عند الإ�سابة بالفيرو�ص

جيد68%3423.22.11المجموع

ت�سير النتائج في الجدول )3( اإلى اأن درجة معرفة طلبة الحلقة الأولى من التعليم الأ�سا�سي 

ب�سلطنة عمان بجائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19( تراوحت بين الجيد والمقبول؛ حيث 

بطرق  المعرفة  محور  وفي   ،%74 ن�سبته  كانت  العامة  بالمعرفة  الخا�ص  الجانب  في  اأداءهم  اإن 

الوقاية والتعامل عند الإ�سابة بالفيرو�ص 65%، وفي الختبار ككل 68%، وهذه الن�سب تقع من 

عمان  �سلطنة  في  المطبق  والتقديرات  الختبارات  نظام  في  )الجيد(  المتو�سط  الم�ستوى  �سمن 

)وزارة التربية والتعليم، 2020اأ(.  كما يو�سح جدول )4( المتو�سطات الح�سابية والنحرافات 

المعيارية لمفردات الختبار. 

جدول )4(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية و�لم�ستوى لكل مفردة من مفرد�ت �لختبار

رقم 
الدرجة محتوى المفردةالمفردة

الكلية
المتو�شط 
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

الن�شبة 
الم�شتوى)%(

ممتاز97%10.9740.151اأعرا�ص الإ�سابة بالفيرو�ص1

ممتاز98%10.9750.158الت�سرف عند الإ�سابة بالفيرو�ص2

3
�سراء حاجيات من خارج المنزل واإعطاء 

جيد76%10.7550.430مبالغ باقية

ممتاز96%10.9610.193مدة العزل عند الإ�سابة بالفيرو�ص4
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رقم 
الدرجة محتوى المفردةالمفردة

الكلية
المتو�شط 
الح�شابي

الانحراف 
المعياري

الن�شبة 
الم�شتوى)%(

ممتاز91%10.9080.288مدة بقاء الفيرو�ص على الحياة5

6
الذهاب للترفيه مع التباعد الج�سدي 

5%10.0500.218ولب�ص الكمامة

�سعيف14%10.1380.344الآثار الإيجابية لفيرو�ص كورونا7

8
الإجراءات ال�سحية عند الخروج من 

�سعيف6%10.0600.370المنزل

�سعيف0.20%10.0020.048علاج فيرو�ص كورونا9

�سعيف5.6%10.0560.231الفئات الأكثر عر�سة للاإ�سابة بكورونا10

11
عي�ص كورونا في المناخات الحارة 

جيد جدا85%10.8450.231والرطبة

12
التعلم خارج ال�سف في ظل تف�سي 

اŸر�ص
�سعيف10.0270.162%2.7

جيد جدا85%10.7450.361ال�سعور عند الإ�سابة بالمر�ص13

ممتاز91%10.9120.284خطورة فيرو�ص كورونا14

ممتاز99%10.9940.082الطرق ال�سحيحة لغ�سل اليدين15

مقبول61.7%31.850.452طرق التقليل من انت�سار الفيرو�ص16

17
التاأكد من تاأمين الف�سل الدرا�سي من 

ممتاز93.3%32.800.543فيرو�ص كورونا

18
القواعد التي تحد من النت�سار والإ�سابة 

جيد70.3%64.221.19بالفيرو�ص

جيد جدا86.8%65.211.36اأعرا�ص مر�ص كورونا19

20
التعامل مع المعلمة عند اإ�سابتها 

جيد65%10.6520.467بالفيرو�ص

وفق  �سعيفا  فيها  الطلبة  اأداء  كان  الختبار  اأن هناك مفردات في  يت�سح من جدول )4( 

التقدير الم�سار اإليه في الجدول )2( مثل »الذهاب للترفيه مع التباعد الج�سدي ولب�ص الكمامة« 

التباعد الج�سدي  باأنهم ي�ستطيعون الذهاب للترفيه مع وجود  فالطلبة هنا لديهم قلة معرفة 

نجد  كما  الو�سع.  لخطورة  كورونا  اأزمة  ا�ستداد  وقت  في  به  ين�سح  ل  فهذا  الكمامة،  ولب�ص 

اأداء الطلبة �سعيفا في »الإجراءات ال�سحية عند الخروج من المنزل« و«علاج فيرو�ص كورونا« 

و«الفئات الأكثر عر�سة للاإ�سابة بكرونا“ و“التعلم خارج ال�سف في ظل تف�سي المر�ص«. ويمكن 

اإرجاع هذا ال�سعف اإلى عدم معرفة الطلبة بهذه المو�سوعات اإذ لم يتم التركيز عليها من خلال 

برامج التوعية التي كانت تبث من خلال القنوات الإعلامية اأو تلك التي كانت تنفذ في المدار�ص. 

تابع )4(
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بالإ�سافة اإلى اأن مو�سوع ”علاج فيرو�ص كورونا“ في ذلك الوقت عند تطبيق ال�ستبانة )�سهر 

اأكتوبر2020( كان فيه مو�سوع لقاحات كورونا في بداية الحديث عنها؛ وبالتالي لم تكن الأمور 

وا�سحة المعالم. اأما لو طبق لحقاً فالمرجح اأن الحال �سيختلف. ومن هنا نجد اأهمية التثقيف 

والتوعية بمختلف اأ�سكالها وطرقها ك�سبيل ناجع للحد من انت�سار الفيرو�ص. كما ك�سف ا�ستطلاع 

ن�سبة  اأن  التوا�سل بين الأجيال  الوطني للاإح�ساء والمعلومات )2020( حول  راأي نفذه المركز 

المبا�سر  الت�سال  يوميا في ظل الجائحة عو�سا عن  الهاتف  والديهم عبر  مع  يتوا�سلون   %48

بهم. وتو�سل الحمداني )2020( في درا�سته اإلى اأن العمانيين قد اعتمدوا في م�سادر معرفتهم 

للح�سول على المعلومات وم�ستجدات الجائحة من خلال المواقع والجهات الر�سمية بح�ساباتها 

الإعلامية المختلفة. وك�سفت الدرا�سة كذلك عن النجاح الن�سبي للاإدارة الإعلامية للجائحة من 

قبل ال�سلطات الر�سمية في البلاد؛ لذا لم تت�سح حالة الإنهاك المعلوماتي حول الجائحة ولم يوؤثر 

في م�ستوى قدرة العماني في التعاطي مع تطورات الجائحة.

اأما باقي مو�سوعات الختبار فنجد اأن اأداء الطالبة فيها تراوح بين الممتاز والجيد جدا وفق 

اأنهم قد اكت�سبوا معرفة كافية في المجالت  اإليه في الجدول )2(، وهذا معناه  التقدير الم�سار 

اأو الأمور ذات العلاقة بالفيرو�ص، مثل: اأعرا�ص الإ�سابة بالفيرو�ص، والت�سرف عند الإ�سابة 

واأعرا�ص  بالمر�ص،  الإ�سابة  عند  وال�سعور  بالفيرو�ص،  الإ�سابة  عند  العزل  ومدة  بالفيرو�ص، 

مر�ص كورونا.  وللتاأكد من فهم الطلبة لطبيعة الفيرو�ص وطرق الوقاية من الإ�سابة به وعلاج 

15% فما  الم�سابين، يو�سح جدول )5( نتائج مقابلة ع�سرة منهم )تم اأخذ ن�سبة الإجابة من 

فوق فقط(.

جدول )5(
�لن�سبة �لمئوية لتكر�ر ��ستجابات �لطلبة على �أ�سئلة �لمقابلة

ن�شبة التكرار )%(الاإجابةال�شوؤال

ماذا تعرف عن فيرو�ص كورونا؟
40%اإن فيرو�ص كورونا مر�ص خطير.

20%اإن فيرو�ص كورونا هو فيرو�ص معدٍ.

في اأي مرحلة عمرية ينتقل 
فيرو�ص كورونا ب�سكل اأكبر؟ 

)الأطفال – ال�سباب – كبار 
ال�سن وذو المناعة ال�سعيفة(.

30%الأطفال اأكثر عر�سة للاإ�سابة بفيرو�ص كورونا.

20%ال�سباب اأكثر عر�سة للاإ�سابة بفيرو�ص كورونا.

50%كبار ال�سن اأكثر عر�سة للاإ�سابة بفيرو�ص كورونا.
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ن�شبة التكرار )%(الاإجابةال�شوؤالا

ما الأعرا�ص التي تك�سف عن 
اإ�سابة ال�سخ�ص بفيرو�ص 

كورونا؟

45%الحرارة اأحد اأعرا�ص الإ�سابة بفيرو�ص كورونا.

75%الزكام اأحد اأعرا�ص الإ�سابة بفيرو�ص كورونا.

40%الحمى اأحد اأعرا�ص الإ�سابة بفيرو�ص كورونا.

20%ال�سعال اأحد اأعرا�ص الإ�سابة بفيرو�ص كورونا.

35%فقد حا�سة التذوق وال�سم اأحد اأعرا�ص الإ�سابة بفيرو�ص كورونا.

40%�سيق و�سعوبة في التنف�ص اأحد اأعرا�ص الإ�سابة بفيرو�ص كورونا.

كيف ينتقل فيرو�ص كورونا من 
�سخ�ص اإلى �سخ�ص اآخر؟

الم�سافحة باليد تنقل الفيرو�ص من �سخ�ص م�ساب اإلى �سخ�ص 
35%�سليم.

30%خلال الملام�سة ينتقل الفيرو�ص اإلى �سخ�ص اآخر.

60%ينتقل الفيرو�ص عن طريق الهواء.

20%عند الذهاب للاأماكن العامة.

30%عن طريق التنف�ص ينتقل الفيرو�ص.

ما الإجراءات الحترازية 
التي تدعو اإليها وزارة ال�سحة 
لحمايتك من انتقال الفيرو�ص؟

45%لب�ص القفازات عند الخروج من المنزل اأو لم�ص الأ�سياء.

95%لب�ص الكمام عند الخروج من المنزل.

30%غ�سل اليدين بال�سابون والماء عند العودة اإلى المنزل.

اللتزام بالتباعد الج�سدي م�سافة مترين عند الخروج من 
55%المنزل.

60%ا�ستخدام المعقم عند لم�ص الأ�سياء خارج المنزل.

25%عدم الخروج من المنزل اإل لل�سرورة الق�سوى.

هل يعد ارتداء الكمام كافيا 
لحمايتك من انتقال الفيرو�ص؟

35%ل، يجب تطبيق التباعد الج�سدي م�سافة مترين خارج المنزل.

20%ل، يجب عدم لم�ص الأ�سياء خارج المنزل وفي الأماكن العامة.

30%نعم، يكتفي بارتداء الكمام خارج المنزل.

هل يعد المعقم كافيا عند 
لم�سك للاأبواب والأ�سطح اأثناء 

خروجك من المنزل؟

25%ل يُكتفى بالتعقيم بالمعقم.

60%نعم، يُكتفى با�ستخدام المعقم خارج المنزل.

ما الإجراءات المتبعة عند 
اإ�سابتك بفيرو�ص كورونا 
الم�ستجد- ل �سمح الله -؟

يجب على الذي تظهر عليه الأعرا�ص الذهاب للطبيب للفح�ص 
20%والتاأكد من الإ�سابة.

95%الحجر المنزلي بمفردة وان يعزل نف�سه عن الخرين.

عدم الخروج اإلى الأماكن العامة، وعدم زيارة الأهل في اأثناء 
50%الإ�سابة بالفيرو�ص.

كم مدة الحجر ال�سحي عند 
الإ�سابة بالفيرو�ص للو�سول اإلى 

ال�سفاء تماما منه؟

35%14 يوما.

20%اأ�سبوعان

تابع جدول )5(
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من خلال جدول )5( نجد اأن ا�ستجابات الطلبة في المقابلات تتفق مع ما ذكروه في الختبار 

ب�سكل عام، لكن هناك جوانب ات�سحت لدى الطلبة بعد فترة من التطبيق؛ ذلك اأن المقابلات 

تمت بعد فترة زمنية ل باأ�ص بها؛ بحيث بداأت كثير من الجوانب فيما يتعلق بالفيرو�ص تت�سح. 

ومن هذه الجوانب الفئات العمرية الأكثر عر�سة للاإ�سابة بالفيرو�ص، حيث اإن اأداء الطلبة في 

هذا الجزء في الختبار لم يتجاوز 6%، اأما في المقابلة فقد ذكر 50% من الطلبة اأن كبار ال�سن 

اأكثر عر�سة للاإ�سابة بفيرو�ص كورونا. ومثال اآخر وهو الذهاب للترفيه خارج المنزل، فنجد اأن 

اأداء الطلبة في هذا الإجراء هو فقط 5.6%، بينما نجد اأن 25% من عينة المقابلة اأكدت على 

اأهمية عدم الخروج للمنزل اإل لل�سرورة الق�سوى. 

كذلك يت�سح من المقابلة اأن الجوانب الأ�سا�سية المتعلقة بكيفية الوقاية من الفيرو�ص وطرق 

التعامل عند الإ�سابة به بداأت وا�سحة في ا�ستجابات الطلبة في المقابلة، ومن اأمثلة ذلك: 

الحجر المنزلي بمفرده، واأن يعزل نف�سه عن الآخرين )%95(.

عدم الخروج اإلى الأماكن العامة وزيارة الأهل في اأثناء الإ�سابة بالفيرو�ص )%50(.

يجب تطبيق التباعد الج�سدي م�سافة مترين خارج المنزل )%35(.

الم�سافحة باليد تنقل الفيرو�ص من �سخ�ص م�ساب اإلى �سخ�ص �سليم )%35(.

يُكتفى با�ستخدام المعقم عند لم�ص الأبواب والأ�سطح )%25(.

هي  الإ�سابة  مع  التعامل  في  المثلى  الطريقة  اأن  اأجابوا  الذين   %95 الطلبة  ن�سبة  وتو�سح 

لديهم،  والوعي  المعرفة  من  عالية  م�ستويات  اإلى  الآخرين  عن  نف�سه  الم�ساب  ال�سخ�ص  عزل 

اإلى  اأهمية عدم خروج الم�ساب بالفيرو�ص  اإلى  50% من طلبة العينة  اإ�سارة  اأن  اإلى  بالإ�سافة 

الفيرو�ص.  انت�سار  من  الوقاية  بطرق  لوعيهم  جيد  موؤ�سر  الإ�سابة  اأثناء  في  العامة  الأماكن 

 %35 اأ�سار  حيث  الفيرو�ص؛  انتقال  بطرق  المعرفة  لديها  المقابلة  في  الطلبة  عينة  اأن  ويلاحظ 

منهم باأن الم�سافحة باليد تنقل الفيرو�ص من ال�سخ�ص الم�ساب اإلى ال�سخ�ص ال�سليم. كذلك 

يجب تنظيف الأ�سطح الملوثة بالمطهر لقتل الفيرو�ص وحماية للاآخرين، وكذلك تنظيف اليدين 

بالمطهر الكحولي )المعقم(، اأو غ�سلها بالماء وال�سابون، وتجنب لم�ص العينين اأو الفم والأنف من 

اأكثر الطرق فعالية لإبطاء انت�سار فيرو�ص كورونا )الأونروا، 2020(. 

�لنتائج �لمتعلقة بال�سوؤ�ل �لثاني من �أ�سئلة �لدر��سة ومناق�ستها:

للاإجابة عن ال�سوؤال الثاني والذي ين�ص على: »هل تختلف درجة معرفة طلبة الحلقة الأولى 

19( باختلاف  الم�ستجد )كوفيد  ب�سلطنة عمان بجائحة فيرو�ص كورونا  الأ�سا�سي  التعليم  من 

والتفاعل  عدمه  من  بالفيرو�ص  الأ�سرة  اأفراد  اأحد  واإ�سابة  التعليمية  والمحافظة  الطالب  نوع 
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فيما بينها؟ فقد تم ا�ستخدام تحليل التباين المتعدد، ويو�سح جدول )6( المتو�سطات الح�سابية 

والنحرافات المعيارية للمتغيرات الثلاثة.

جدول )6(
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية ل�ستجابات �أفر�د �لعينة وفقًا لمتغير�ت

 )�لنوع �لجتماعي، و�لمحافظة �لتعليمية، و�إ�سابة �أحد �أفر�د �لأ�سرة من عدمه(

محاور الاختبار

اإ�شابة اأحد اأفراد الاأ�شرةالمحافظةالنوع

غير م�شابم�شابالداخليةم�شقطاإناثذكور

عمعمعمعمعمعم

اŸــــعــــرفــــة الـــعـــامـــة 

ــعــة فـــيرو�ـــص  ــي بــطــب
كــــورونــــا المــ�ــســتــجــد 

)كوفيد 19(

8.921.568.881.578.821.678.981.498.921.608.891.91

المــــعــــرفــــة بـــطـــرق 
ــة والــتــعــامــل  ــاي ــوق ال
عــــنــــد الإ�ــــســــابــــة 

بالفيرو�ص

14.361.8714.292.0014.312.0414.331.8914.431.9214.281.95

23.283.0423.183.1723.083.2223.303.0423.353.0923.1823.18الختبار ككل

اأفراد  ل�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين  ظاهرية  فروق  وجود   )6( جدول  من  يتبين 

م�سدرها،  من  والتاأكد  الفروق،  لتلك  الإح�سائية  الدللة  م�ستويات  على  وللتعرف  العينة، 

احت�سبت قيمة ويلك�ص لمبداأ )Wilks Lambda) كما في جدول4.

جدول )7(
قيمة ويلك�س لمبد�أ ل�ستجابات �أفر�د �لعينة وفقًا لمتغير�ت �لدر��سة

قيمة ويلك�س م�شدر التباين
لمبداأ

قيمة )ف( 
درجة حرية درجات الحريةالمح�شوبة

الخطاأ
القيمة 

الاحتمالية

0.9990.9012.00020740.406النوع الجتماعي )اأ(

0.9955.0742.00020740.006المحافظة )ب(

اإ�سابة اأحد اأفراد الأ�سرة 
0.9981.882.00020740.153)ج(

0.9991.882.00020740.342)اأ(× )ب(

0.9981.882.00020740.153)اأ(× )ج(

0.9991.612.00020740.199)ب(× )ج(

0.9992.303.00020740.101)اأ(× )ب(× )ج(

يت�سح من جدول )7( اأن قيم )ف( المح�سوبة على قيم ويلك�ص لمبداأ تُ�سير اإلى وجود فرق 

دال اإح�سائيًا عند م�ستوى دللة )α =0.05( يعزى اإلى متغير المحافظة التعليمية. ولتحديد 
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اتجاه تلك الفروق، اُ�ستخدمت نتائج تحليل التباين المتعدد )MANOVA) كما هو مبين في 

جدول )7(.

جدول )8(
نتائج تحليل �لتباين �لمتعدد (MANONA) ل�ستجابات

 �أفر�د �لعينة وفقًا لمتغير �لمحافظة �لتعليمية

مجموع محاور الاختبارم�شدر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�شط 
المربعات

قيمة ”ف“ 
المح�شوبة

القيمة 
الاحتمالية

المحافظة 
التعليمية

بطبيعة  العامة  المعرفة 
الم�ستجد  كورونا  فيرو�ص 

)كوفيد 19(

13.98113.985.69*0.017

الوقاية  بــطــرق  المــعــرفــة 
الإ�سابة  عند  والتعامل 

بالفيرو�ص
0.59310.5930.1580.967

8.8218.820.9150.339الختبار ككل

الخطاأ

بطبيعة  العامة  المعرفة 
الم�ستجد  كورونا  فيرو�ص 

)كوفيد 19(

5098.21620752.457

الوقاية  بــطــرق  المــعــرفــة 
الإ�سابة  عند  والتعامل 

بالفيرو�ص
7786.51820753.753

19995.37820759.636الختبار ككل

يت�سح من جدول )8( اأن الفروق بين المحافظتين كانت في محور: »المعرفة العامة بطبيعة 

فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19(« الجدول )5( ول�سالح طلبة محافظة الداخلية. ويمكن 

اأن تعزى هذه النتيجة اإلى اأن طلبة هذه المحافظة ب�سكل عام اأف�سل في الم�ستوى التح�سيلي من 

طلبة محافظة م�سقط، وبما اأن الختبار هو اختبار معرفي؛ فاإن اأداء طلبة محافظة الداخلية 

اأف�سل ات�ساقاً مع التوجه العام مقارنة مع طلبة محافظة م�سقط.  اأما بالن�سبة لباقي المتغيرات، 

ومحور: »المعرفة بطرق الوقاية والتعامل عند الإ�سابة بالفيرو�ص« فنجد عدم وجود فروق بين 

والمحافظة  الأ�سرة من عدمها،  اأفراد  اأحد  واإ�سابة  الجتماعي،  النوع  �سواء من حيث  الطلبة 

التعليمية في محور: »المعرفة بطرق الوقاية والتعامل عند الإ�سابة بالفيرو�ص«. وقد يكون ال�سبب 

في ذلك اأن اإجراءات التوعية التي تمت للطلبة �سواء من قبل الإعلام العماني اأو داخل المدار�ص 

والتعليم،  التربية  )وزارة  ال�سلطنة  والتعليم في  التربية  وزارة  اأن  كما نجد  موحّدة.  كانت  قد 

اأثناء  التعامل مع الجائحة في  2020ب( قد و�سعت بروتوكول �سحيا تتبعه جميع المدار�ص في 

درا�سة الطلبة داخل تلك المدار�ص بنظام التعليم المبا�سر، وبالتالي فالفروق وفق تلك المتغيرات 

قد ل تظهر ب�سكل دال اإح�سائيا. 
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بالإ�سافة اإلى اأن ال�ستجابة واللتزام الذي اأبدته �سرائح المجتمع المختلفة والتعاون للتقليل 

من انت�سار الجائحة �ساعدت الوزارة في الم�سي قدما ب�سكل اأف�سل في تطبيق البروتكول ال�سحي 

في المدار�ص ب�سكل �سحيح، وعزز ذلك اأي�سا انفتاح الطلبة للح�سول على المعرفة. 

 وي�سير الحمداني )2020( اأنه بدرا�سة التعقيدات اللغوية من خلال ظهور بع�ص المفاهيم 

الحجر  التعقيم،  الوباء،  الجتماعي،  التباعد  مثل:  العماني  المجتمع  في  بالجائحة  المتعلقة 

ال�سحي والعزل المنزلي، كان له الأثر في تباين م�ستوى الوعي ال�سحي للفيرو�ص وا�ستراتيجيات 

من  الثقافة  واختلاف  الجتماعية  التمايزات  اأن  اإلى  كذلك  الملكاوي  درا�سة  وانتهت  التكيف. 

منطقة اإلى اأخرى، وكذلك النوع )ذكر اأو انثى( كانت من اأهم العوامل الذي اأوجدت اختلافا 

في م�ستوى المعرفة بالفيرو�ص. 

يمكن  اأنه  اإلى   (Chabbott & Sinclair, 2020( و�سنكلير  ت�سابوت  درا�سة  وخل�ست 

تقديم الرعاية للاأطفال في التعليم عن بعد من الأ�سقاء الأكبر �سنا من جميع م�ستويات التعلم 

والوالدين جنبا اإلى جنب مع الموجه وهو المعلم مما يعزز من رفع م�ستوى المعرفة بطرق الوقاية 

من  الأطفال  تمكين  في  مهما  دورا  يوؤدون  فهم  الجائحة،  مع  التعامل  وطرق  كورونا  بفيرو�ص 

الح�سول على المعرفة بمفردهم. 

اإن الأ�سرة هي النواة الأ�سا�سية في تقديم الوعي والمعرفة وهي توؤدي دورا مهما ومركزيا في 

اإطاره الجتماعي، وكلما ارتفع الوعي بين  ت�سكل الهوية المعرفية للفرد ورفع م�ستوى وعيه في 

ال�سر يمكن ملاءمة المحيط الجتماعي الذي يعي�ص فيه بالأ�س�ص وال�سوابط والقواعد الممكنة 

للتكيف مع وعيه، ويعد الإعلام بكافة و�سائله اأهم م�سادر ت�سكيل الوعي في المجتمع في الوقت 

والمجتمع  الأ�سرة  دور  اأهمية  اإلى  الدرا�سات  الكثير من  واأ�سارت   .)2011 )القري�سي،  الراهن 

المعرفي  الم�ستوى  ورفع  المجتمعية  الثقافة  تر�سيخ  في  وغيرها  كالأعلام  التوعية  و�سائل  وبقية 

والتوعوي لدى المجتمع جنباً اإلى جنب مع بقية القطاعات الداعمة والم�ساندة، واأكدت درا�سة 

)العتوم واآخرون، 2014( اأن الفرد هو العن�سر الأ�سا�سي في التوعية في المجتمع وفي توفير بيئة 

ثقافيه خ�سبة ووعي عال في المجتمع ي�سهم ب�سكل كبير في الحد من ان�سار المر�ص مما يجعل 

التعلم  نظرية  اأكدته  فيما  يتلخ�ص  وهذا  بالنجاح.  تُكلل  والحكومية  المخت�سة  الجهات  جهود 

الجتماعي لبندورا، فتعلم الفرد المعلومات واكت�ساب ياأتي من خلال ما يتاأثر به ومن ملاحظته 

للاأ�سر  الموؤثر  الدور  يف�سر  وهذا  الفرد  وعي  ت�سكل  اإلي  يوؤدي  ما  وهو  حوله،  هم  من  �سلوك 

م�ستوى وعي  الرفع من  �سواء في محاولة  الجتماعية على حد  الأنظمة  والإعلام وغيرها من 

الأفراد، وزيادة التحكم في ال�سلوك، وتقويم ال�سلوك بما ي�ساعد على ال�سيطرة على الفيرو�ص 

والحد من ان�سار المر�ص.
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�لتو�سيات و�لمقترحات
خل�ست الدرا�سة الحالية اإلى العديد من التو�سيات، منها:

 )19 الم�ستجد )كوفيد  الطلبة بخطورة جائحة فيرو�ص كورونا  - �سرورة ال�ستمرار في توعية 

خا�سة مع ا�ستداداها بين فترة واأخرى من خلال الموجات التي تاأتي تباعا. 

- توجيه اأنظار المعلمين واإدارات المدار�ص واأخ�سائي التوعية ال�سحية باأهمية تثقيف الطلبة في 

كيفية التعامل مع جائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19(.

اأي�سا تقترح الدرا�سة القيام بالدرا�سات والمقترحات البحثية الآتية:

- اإجراء درا�سات اأخرى في تاأثير جائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد )كوفيد 19( في الطلبة، ومنها 

على �سبيل المثال: تـاأثيرها النف�سي والجتماعي في الطلبة.

اإجراء درا�سة �سبة تجريبية في فاعلية برنامج تثقيفي عن جائحة فيرو�ص كورونا الم�ستجد   -

)كوفيد 19( في وعي الطلبة بها من المنظور المعرفي والوجداني وال�سلوكي.

�لمر�جع
 .(COVID-19) óéà°ùŸG ÉfhQƒc ¢ShÒa :πeÉ°T »ë°U …ƒYƒJ π«dO .)2020( الأونروا

/https://www.unrwa.org ا�ستخرج من موقع

 ΩGóîà°SÉH äÉ°ù°SDƒŸGh OGôaC’G ∑ƒ∏°S º¡a :ÉfhQƒµdG øeR ‘ Üô©dG .)2019( بدوي، اأحمد
 https://2u.pw/cVR3 :ا�ستخرج من موقع .áYQÉ°üàŸG óYGƒ≤dG ájô¶f

ب�سقه، عز الدين )2020(. ال�سحة النف�سية للطالب في ظل جائحة كورونا )تقييم الآثار وتحدي 
 .135-106 ،)3(2 ,á«°ùØædG áë°üdGh ájƒHÎdG Ωƒ∏©∏d á«ª∏©dG á∏éŸG ،)الم�ستقبل

 ‘  )19 )كوفيد  جائحة  مع  الجتماعي  التكيف  اآليات  درا�سة   .)2020( مبارك  الحمداني، 
.36-1 ،)8( ,è«∏ÿG äÉ°SGQO õcôe .المجتمع العُماني: اإ�سارات اأولية

بين  الفجوة  تج�سير   (COVIC-19( كورونا:  زمن  في  التعليم   .)2020( ال�سيد  الخمي�سي، 
.73-51 ،)3(4 ,ájƒHÎdG Ωƒ∏©∏d çƒëÑ∏d á«dhódG á∏éŸG ”البيت“ و“المدر�سة“، 

ال�سعيدي، اأحمد، والظفيري، نواف )2021(. م�ستوى الوعي بجائحة فيرو�ص كورونا والوقاية 
 ,á«°ùØædGh ájhÎdG Ωƒ∏©∏d á«Hô©dG á∏éŸG ،منه لدى ذوي �سعوبات التعلم بدولة الكويت

.646 -633 ،)4(18
في  فنلندا  في  اإ�ستراتيجي  كخيار  بعد  عن  التعلم   .)2021( �سامي  والعنزي،  عيد،  ال�سعيدي، 
 á∏› مقارنة،  درا�سة  الكويت.  دولة  في  منها  الإفادة  وامكانية  كوفيد-19  اأزمة  مجابهة 

.276-252 ،)1(1 ,ájƒHÎdG çƒëÑdGh äÉ°SGQódG
 º∏Y  .)2014( معاوية.  غزال،  اأبو  النا�سر.  عبد  الجراح،  �سفيق.  علاونة،  عدنان.  العتوم، 

Ñ£àdGh ájô¶ædG …ƒHÎdG ¢ùØædG»≤. عمان: دار الم�سيرة للن�سر والتوزيع والطباعة.
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 .104-75 ،)3(4 ,ájƒHÎdG Ωƒ∏©∏d çƒëÑ∏d
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