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�لملخ�س

تقنيات  علي  قائمة  تعاوني  تعلم  ا�ستراتيجية  بيئة  اأثر  تديد  اإلى  الحالي  الدرا�سة  هدفت 

بجامعة  التربية  كلية  طلبة  لدى  التعاوني  التعلم  ومهارات  المعرفي  التح�سيل  علي   2.0 الويب 

ال�سرق الأو�سط بالأردن، وقد تم اإجراء تجربة الدرا�سة على عينة مكونة من )25( طالبًا في كل 

مجموعة من طلبة تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة ال�سرق الأو�سط، وقد ق�سمت العينة اإلى 

مجموعتين مجموعة تجريبية )در�ست بيئة تعلم اإلكتروني تعاوني با�ستخدام تقنيات الجيل الثاني 

الدرا�سة  اأدوات  وت�سمنت  المعتادة(،  الإلكتروني  التعلم  بيئة  �سابطة)در�ست  ومجموعة  للويب( 

العينة،  اأفراد  على  الإلكتروني  التعلم  بيئة  تطبيق  وبعد  التعاون(،  مهارات  ت�سيليًّا،  )اختبارًا 

دال  اأظهرت عن وجود فرق  التي  النتائج  اإلى  التو�سل  وبعديا، تم  قبليا  الدرا�سة  اأدوات  وتطبيق 

اإح�سائيا بين متو�سطي درجات طلاب المجموعتين في التطبيق القبلي والبعدي لختبار التح�سيل 

المعرفي ل�سالح المجموعة التجريبية، ومقيا�ص مهارات التعاون ل�سالح المجموعة التجريبية.

ا�ستراتيجية   ،2.0 ويب  للويب،  الثاني  الجيل  تقنيات  الإلكتروني،  والتعلم  التعليم  المفتاحية:  الكلمات 

التعلم التعاوني، الردن.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2018/1/11م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2018/10/17م
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Collaborative Learning Strategy based on Web 2.0 Technologies 
Environment and Its Impact on Cognitive Achievement and 

Cooperative Learning Skills for Students of Faculty
 of Education at Middle East University in Jordan

Abstract

The current study aimed at determining  the impact of applying the 
Cooperative Learning using the second generation of world wide web on 
developing the cognitive and achievement skills of  learning students in 
the Faculty of Education.  The experiment  was conducted on a sample of 
25 participants from the groups in the educational technology department 
at Middle East University in Jordan.   The groups were divided into an 
experimental group )studied collaborative e-learning environment using the 
web 2.0(  and a control group )studied within the  usual environment(. Two 
tools were used, they were )an achievement test- and cooperation skills(. The 
results Showed that there were statistically significant differences between the 
mean scores of the pre and post-tests  in faviour of the experimental group in 
the achievement test and  cooperative learning skills. 

Keywords: education and e-learning, second generation of World Wide Web, web 
2.0, cooperative learning strateg. 
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�لمقـدمة 
ويعد  فيه،  تتم  الذي  المجتمع  من  تطويرها  ت�ستمد  متطورة،  ديناميكية  عملية  التربية  اإن 

المتعلم اأحد ركائزها الأ�سا�سية، وعلى عاتقه مواجهة التحديات المحلية والعالمية، مما يوجب 

عليه مواكبة التطورات العلمية والتكنولوجية  ويتم ذلك من خلال التعلم الذاتي والتعلم طوال 

اأ�سا�سي  مطلب  التكنولوجيا  ولأن  التعليمية  الموؤ�س�سات  في  تعلمه  مرحلة  خلال  وتنميته  الحياة 

من مطالب الع�سر الحالي، اإذ اأ�سهم التقدم التكنولوجي تطورًا في جميع المجالت، فقد حاز 

نواتج  الثاني من  تقنيات الجيل  وتعد  والتقدم،  التطور  الوفير من هذا  الن�سيب  على  التعليم 

التقدم العلمي والتقني المعا�سر واأحد الدعائم لهذا التقدم، مما جعله في الآونة الأخيرة محور 

اإلى  التعليم الجامعي  التعليمية، وهذا ما دعا موؤ�س�سات  بالعملية  والمهتمين  التربويون  اهتمام 

لتحقيق  الويب على وجه الخ�سو�ص  وتقنيات  العموم  التقنيات على وجه  تلك  ا�ستخدام  تبني 

نواتج التعلم الم�ستهدفة. مما ينبغي التوجه نحو توظيف الويب وتطبيقاته وتقنياته في العملية 

التعليمية لمواجهة العديد من التحديات التي تواجه الموؤ�س�سات التقليدية وتوفير الدعم والإر�ساد 

الكافي للمتعلمين، واإتاحة تبادل الخبرات بين المتعلمين والخبراء. )عزيز، 2000(

لتقديم  الويب  ا�ستخدام  اإن   )Gory & Deborah, 2005( “وديبوراه ”جوري  وي�سيف 

المقررات الإلكترونية يجعلها متاحة على مدار ال�ساعة دون اللتزام بميعاد محدد بحيث ي�ستطيع 

الطلاب الدخول اإليه في اأي وقت ومن اأي مكان، والتفاعل مع محتوياته ومع ع�سو هيئة التدري�ص 

ومع زملائه ب�سكل متزامن اأو غير متزامن، بالإ�سافة اإلى كم هائل من المعلومات التي يتح�سل 

عليها من خلال الدخول اإلى مواقع مرتبطة بالمقرر في نف�ص الوقت، كما تعد المحادثة والمناق�سة 

من اأهم تقنيات التعليم عبر الويب.

فقد تول الويب من و�سيط لنقل البيانات اإلى بيئة عمل تمكن الم�ستخدم من اإنتاج وم�ساركة 

واإعادة �سياغة المحتوى، ولم يعد الويب مجرد قراءة للكتب بل ويمكن اإجراء  محادثات ن�سية 

بيئة ��ستر�تيجية تعلم تعاوني قائمة على تقنيات �لويب 2.0 
و�أثرها على �لتح�سيل �لمعرفي ومهار�ت �لتعلم �لتعاوني لدى 

طلبة كلية �لتربية بجامعة �ل�سرق �لأو�سط بالأردن
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والتفاعلية  للمتعلم  المتعة  جو  توفر  التي  المتحركة  والر�سوم  والن�سو�ص  ال�سور  خلال  ومن 

ثورة   2.0 الويب  ويعد  لذا  التعليمية خلال تطبيقات وخدمات مفتوحة،  العملية  والم�ساركة في 

. )Downes, 2005( اجتماعية اأكثر منه ثورة تكنولوجية

ت�ستخدم تقتية الويب،2 مجموعة من التقنيات الحديثة من خلالها يتمكن الم�ستخدم من 

الم�ساركة في �سياغة المحتوى واإدارته و تقديمه واأن هناك ثلاثة اأ�س�ص تقوم عليها تقنيات الويب 

)Web2.0( هي التعاون )Collaborative( واإن�ساءالمحتوى ))CreatinContent، والت�صالية 

Communication(( وي�سار لها بالرمز ”3Cs“ حيث ي�ستفاد من هذة التقنيات في بناء بيئة 

تعلم اإلكترونية ت�سل بين المتعلمين لتحقيق تقا�سم المعرفة عبر بناء المحتوى التعليمي، والم�سارك 

اأن�سطة التعلم بكفاءة وفعالية كما مكنت المتعلم من التفاعل مع المحتوى التعليمي بنجاح.  في 

)األء الطيب، 2013(.

واأكدت درا�سة )lee & Mcloughlin, 2011( على اأهمية ا�ستخدام تطبيقات الجيل الثاني 

للويب في العملية التعليمية، لما تقدمه من ا�ستراتيجيات تمنح ع�سو هيئة التدري�ص القدرة على 

وت�سجيع  للت�سميم،  ال�سخ�سية  مدونته  اإ�سافة  خلال  من  التعليمية،  العملية  �سير  في  التحكم 

وا�ستقبال  الإنترنت،  �سبكة  خلال  من  والواجبات  المهام،  وتقديم  محادثات،  عمل  الطلاب 

المحا�سرات ب�سكل مبا�سر، اأو ت�سجيل المحا�سرات والطلاع عليها في وقت اأخر.

ويرى الباحث اأن توظيف اأدوات الويب2 في العملية التعليمية من متطلبات الع�سر الحالي، 

التقنية،  ومهارتهم  قدراتهم،  وتطوير  المتعلمين،  بين  والم�ساركة  التفاعل  على  ت�سجع  فهي 

والجتماعية. كما اأن هذه التقنيات الحديثة فر�ست واقعًا جديدًا على النظام التعليمي واإدارته 

وجعلته اأكثر طموحًا، وزادت معه الحاجة لإدخال متغيرات جديدة في الحقل التعليمي لم يكن 

لها دور من قبل ولكن برز دورها مع هذا التقدم. 

وتعد ا�ستراتيجية التعلم التعاوني من اأهم ال�ستراتيجيات التي ت�ستخدم في تقديم المقررات 

الإلكترونية، حيث اأولى التربويون اهتماما متزايدا في ال�سنوات الأخيرة للاأن�سطة، والفاعليات 

مجموعات،  في  الطلبة  ترتيب  يتم  حيث  والتعلم،  التعليم  لعملية  محورا  الطالب  تجعل  التي 

وتكليفهم بعمل، اأو ن�ساط يقومون به مجتمعين متعاونين، والهتمام بهذا الأ�سلوب يعود بالفوائد 

التي يجنيها الطلبة للتحدث في موا�سيع مختلفة، كما اأن التعلم يحدث في اأجواء مريحة خالية 

من التوتر، والقلق ترتفع فيها دافعية الطلبة ب�سكل كبير. )عبد العزيز، 2008(.

تنوع  ذلك  على  ويترتب  وتتعدد،  تتنوع  التي  التعليمية  ال�ستراتيجيات  من  العديد  هناك 

الإلكترونية  التعلمية  التعليمية  العملية  نجاح  يتوقف  والمتعلم   المعلم  بها  يقوم  التي  الأن�سطة 
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التكنولوجية  والأدوات  الو�سائل  نوعية  وعلى  والم�ستخدمة،  المنا�سبة  ال�ستراتيجية  على تديد 

الم�ستخدمة فيها لنقل وتو�سيل المحتوى التعليمي للمتعلمين، وعلى احتياجاتم واهتماماتم، وطبيعة 

المادة العلمية، وتعد ا�ستراتيجيات التعلم التعاوني عبر مواقع الويب من اأكثر ال�ستراتيجيات 

انت�سارا نظراً لتقديمها م�سادر اإلكترونية متنوعة تعر�ص على الإنترنت خا�سة برامج وخدمات 

الويب 2.0 حيث اإنها تقدم خدمات ومواقع تعليمية متنوعة. )اإ�سماعيل، 2009( 

التفاعل  واأ�ساليب  ا�ستخدام  باأنه  التعاوني  التعلم   )Alanazy, 2011( »العنزي«   يعرف  

لتحقيق  معًا  المتدربون  يتعاون  وفيه  الإنترنت،  عبر  التعلم  بيئة  في  المتدربين  مجموعات  بين 

هدف تعليمي محدد ككتابة ورقة بحثية اأو الدرا�سة عن مفهوم ما على ال�سبكة، وعندما يعرف 

اأن  على  ا  حر�سً اأكثر  يكونون  ف�سوف  الإنترنت  �سبكة  عبر  تن�سر  �سوف  اأبحاثهم  اأن  المتدربون 

يبذلوا ق�سارى جهدهم في الم�سروع الذي ينفذونه، كما اأن الأبحاث عبر ال�سبكة تجعل المتدربين 

ي�ستفيدون اأكثر من معرفة ملاحظات المدربين على الأوراق التي ين�سرونها بالإ�سافة اإلى اآراء 

الآخرين التي يبدونها في تقييم هذا العمل.

�أدو�ت �لتعلم �لتعاوني عبر �لويب 2.0: 

وظائفها  وتطور  الأدوات  هذه  تتطور  الوقت  مرور  ومع   ،2.0 الويب  اأدوات  وتتنوع  تتعدد 

وا�ستخداماتها لتلبي احتياجات م�ستخدميها والم�ستفيدين منها، وتتمثل هذه الأدوات فيما يلي: 

 :Wiki 1. �لويكي

2011( باأنه موقع ويب  اأ�سا�سي من مكونات الويب، ويعرفه )الحلفاوي،  الويكي هو مكون 

تفاعلي يمكن لأي �سفحة به اأن تعدل من قبل اأي متعلم، كما تتيح للمتعلم اإ�سافة �سفحة جديدة 

وت�سميتها تت اأي ا�سم، وهذه الأداة تتيح للمعلم الت�سال بالمتعلمين ل تزامنيا، وطرح العديد 

من المو�سوعات التعليمية، واإتاحة الفر�سة للمتعلمين للاإ�سافة والتعديل ح�سب ما يتو�سلون اإليه 

من معرفة.

كما اأكدت درا�سة »ميرجي�ص« ) Merges, 2010( اأهمية التفاعلات التي تنتج عن ا�ستخدام 

الويكي في عملية التعلم، ومدى م�ساهمة الويكي كاأداة من اأدوات الويب 2.0 التفاعلية في تنمية 

اأن الويكي تعمل على ر�سا المتعلمين نحو عملية التعلم  المفاهيم الريا�سية لدى المتعلمين، كما 

قد  التي  الم�سكلات  على  وتغلبهم  المحتوى،  بناء  في  واإ�سهامهم  التعلم،  في  بحرية  لم�ساركتهم 

تواجههم اأثناء عملية التعلم، كما ي�ساعد الويكي على نقل المعرفة بين المتعلمين، وتبادل الأفكار. 

ت�سير درا�سة )De Wever, Hilde, Tammy,& Martin, 2011( اأنه لتقييم التفاعلات داخل 

اأدوات الويب 2.0 بوجه عام، وداخل الويكي على وجه الخ�سو�ص لبد من ر�سد العنا�سر التالية:
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- �لم�ساهمة: وهي الم�ساهمة في المو�سوعات ذات ال�سلة، وتكامل المعلومات، وتوجيه الهدف.

- �لمناق�سة: وهي �سياغة المتعلم للاآراء بطريقة علمية قائمة على الحجج والأدلة والبراهين.

- �لم�سادر: وهي ن�ساط المتعلم في الدرا�سة، وبناء مواد علمية مرتبطة بالويكي.

- �لجتماعية: وهي اأن�سطة المتعلم من خلال التعاون والتفاعل والمناق�سة والتعليق وم�ساعدة 

الآخرين.

:Blogs 2. �لمدونات

ت�ستق كلمة المدونة Blog من �سجل الويب Weblog، وتعني المدونة اأي�سا ال�سيانة اأو اإ�سافة 

محتوى، ويعرفها ”جوينGuenter, 2008( “Î( باأنها الموقع المولد من قبل الم�ستخدم، والذي 

تتكون مدخلاته باأ�س�ص منظمة، كاأ�سلوب الجرائد، وتعر�ص في ترتيب زمني عك�سي.

�سخ�سية،  مجلة  باأنها   )Jiang & Argamon, 2008( اأرجامون«  و  »جيانج  ويعرفها 

�سعبية  ومع  عك�سي،  زمني  ترتيب  في  تظهر  ما  عادة  الو�سول،  عامة  اإلكترونية  اأو  تجارية،  اأو 

»بونو«  درا�سة  ت�سير  كما  الإعلام،  وو�سائل  العام  الراأي  على  المدونات  تاأثير  زاد  الإنترنت، 

الأقران، وت�سجع على الحوار  التفاعل بين  المدونة تزيد من فر�ص  اأن  اإلى   )Buono, 2011(

وتبادل الخبرات، كما اأنها ت�ساعد على تنمية الجوانب المعرفية والمهارية للمتعلمين، بالإ�سافة 

لدعمها للتفكير الناقد والتاأملي للمتعلمين.

:Podcasting 3. �لتدوين �ل�سوتي

نتج التدوين ال�سوتي عن تقاطع مجموعة من الم�سطلحات مثل اآي بود مع الإذاعة، وتعد 

اأ�سا�ساً اأداة على �سبكة الإنترنت، تهدف اإلى اإيجاد وتوزيع هواة الراديو وذلك لتفريغ المحتوى 

التعلم  مجال  في  بكثرة  حاليا  ي�ستخدم  ال�سوتي  التدوين  واأ�سبح  الويب،  ل�سفحات  ال�سوتي 

الإلكتروني، وبالتالي فاإن التدوين ال�سوتي ي�سمح بتبادل المواد كالدرو�ص، ومجموعة من الوثائق 

)Cruz & Carvalho, 2007(.والمقابلات في �سكل �سوتي يمكن اأن ي�ستمع اإليه في اأي وقت

:RSS 4. قارئ �لأخبار

 Rich Site ملخ�ساً مكثفاً للموقع، وهي اخت�سار للم�سطلح RSS تعني اأداة قارئ الأخبار

Summary وتخبر المتدرب باآخر اأخبار الموقع، وما تم تديثه من معلومات به، حتى ولو كان 

المتدرب خارج الموقع، حيث تعطي اإ�سارة تنبيه له لمعرفة ما تم تغييره بالموقع، فتعطي له عنوان 

اأو مقالة جديدة  اأي خبر  اإر�سال  الخبر وموجزًا لهذا الخبر، كما يمكن للمتدرب من خلالها 

)Learning and Teaching Services, 2006( .معلن عنها لأقرانه في التدريب
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:Mashups 5. �أد�ة �لتطبيقات �لمركبة

وهي اأحد تطبيقات ويب 2.0 الجديدة، وتقوم بدمج عدد من البيانات من اأكثر من م�سدر 

في اأداة واحدة متكاملة، وتوفر خدمة جديدة ومتميزة للويب لم تكن موجودة من اأي م�سدر اآخر، 

 Application اأو واجهة برمجة التطبيقات RSS ويكون م�سدر محتواها عبر قارئ الأخبار

   )Programming Interface( .)Jarrar, 2007

اأحدث  هي  المركبة  التطبيقات  اأداة  اأن   )Brandon, 2010( ”براندون“  درا�سة  توؤكد 

من  الهتمام  من  الكثير  لقت  والتي  موؤخرا  ظهرت  التي   2.0 الويب  تكنولوجيا  تطبيقات 

بين  بالمزج  للم�ستخدمين  الأداة  هذه  وت�سمح  وال�سناعية،  والتعليمية  الأكاديمية  المجتمعات 

المعلومات والمعرفة من م�سادر متعددة، والعمل على تكاملها في تطبيقات مخ�س�سة ومحددة 

الهدف.

هنالك العديد من الدرا�سات والبحوث التي تناولت تقنيات الجيل الثاني في التعليم والتدريب 

المهام  لتنمية  مقترحة  اإلكترونية  بيئة  بناء  اإلى  هدفت  والتي   )2016( الذنيبات  درا�سة  منها 

التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  لدى  التفاعلية  الإنترنت  تطبيقات  ببع�ص  المرتبطة  والأدائية  المعرفية 

الإنترنت  بتطبيقات  قائمة  الباحث  اأعد  ذلك  ولتحقيق  نحوها،  واتجاهاتهم  موؤتة  بجامعة 

التفاعلية، وتم عر�سها على عينة من اأع�ساء هيئة التدري�ص بجامعة موؤتة لتحديد احتياجاتهم 

اإلى  تق�سيمهم  التدري�ص تم  هيئة  اأع�ساء  من  37 ع�سو  من  الدرا�سة  عينة  وتكونت  التدريبية، 

مجموعتين )تجريبية و�سابطة( واعتمدت الدرا�سة على الختبار التح�سيلي وبطاقة الملاحظة 

ومقيا�ص التجاه كاأدوات للبحث، وقد اأ�سارت نتائج الدرا�سة اإلى فاعلية بيئة التعلم الإلكتروني 

المقترحة في تنمية المهام المعرفية والأدائية لتطبيقات الإنترنت التفاعلية في التطبيق البعدي. 

بع�ص  لتنمية  الويب2  قائم على  برنامج  اإنتاج  اإلى  والتي هدفت  اإبراهيم )2013(  درا�سة 

مفاهيم اللغة العربية المت�سمنة في مناهج مرحلة التعليم الأ�سا�سي ومعرفة اتجاهاتهم نحوه، 

وتو�سلت نتائج الدرا�سة اإلى وجود فروق دالة اإح�سائية بين درجات التطبيق القبلي ودرجات 

التطبيق البعدي لدى طلاب المجموعة التجريبية، وذلك ل�سالح التطبيق البعدي، وقد اأو�ست 

الدرا�سة ب�سرورة الهتمام با�ستخدام اأدوات الجيل الثاني للويب ب�سكل عام والمدونات التعليمية 

ب�سكل خا�ص اأحد في تدري�ص مقررات اللغة العربية في مراحل التعليم المختلفة.

اأثبتت درا�سة كابلى )2013( فاعلية ا�ستخدام بع�ص اأدوات الجيل الثاني من الويب )0,2( 

ونمط التخ�س�ص للمتعلمين في تنمية مهارات التعلم الن�سط عبر الإنترنت والدافعية نحو التعلم 

ال�سعودية.  العربية  بالمملكة  العليا بكلية التربية جامعة طيبه  الدرا�سات  لدى طلاب وطالبات 
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اإح�سائية عند م�ستوى )0.05( ل�سالح  اإلى وجود فروق ذات دلله  الدرا�سة  نتائج  وتو�سلت 

كل من نمط ا�ستخدام الويب، ونمط التخ�س�ص، والتفاعل بينهما على تنميه مهارات الدافعية 

نحو التعلم الن�سط عبر الويب، وقداأو�ست الدرا�سة ب�سرورة التفكير في ا�ستخدام اأدوات الجيل 

قبل  التعليم  الإلكتروني في مراحل  والتعلم  التعليم  الويب على وجه الخ�سو�ص في  الثاني من 

الجامعي. 

وي�سيف ”طالب واآخرون“ )Taleb, 2007( اأن نجاح ا�ستخدام تقنيات الجيل الثاني من 

الويب داخل بيئة التعليم الإلكتروني يتوقف على انتقاء ا�ستراتيجية التعلم الإلكتروني المنا�سبة، 

بما يحقق الغايات التعليمية والتربوية، اإذ اأن تقنية المعلومات لي�ست هدفا في حد ذاتها بل و�سيلة 

الحياة  متطلبات  لمواجهة  المتعلم  اإعداد  وهو  التعليم،  من  الغر�ص  وتقيق  المعرفة،  لتو�سيل 

العملية بكل اأوجهها، والتي اأ�سبحت تعتمد ب�سكل اأو باآخر على تقنية المعلومات. 

ت�سهم ا�ستراتجية التعلم التعاوني الإلكتروني في تبادل الأفكار والتفاعل بين المعلمين، وبينهم 

وبين المعلم، ومع م�سادر التعلم المتاحة، وتعتبر اأدوات الويب 2 من واأهم الأدوات التي تتيح تطبيق 

ا�ستراتيجية التعلم التعاوني في بيئات التعلم الإلكتروني، هذا ما توؤكده العديد من الدرا�سات 

الك�سف عن فاعلية ا�ستراتيجية مقترحه  اإلى  والتي هدفت  منها درا�سة مينا ميلاد )2015( 

للتعلم البنائي التعاوني الإلكتروني القائمة على تطبيقات الويب 2.0 وقيا�ص مدى فاعليتها في 

تنميه مهارات ت�سميم المواقف التعليمية لدى طلاب الفرقة الرابعة بق�سم تكنولوجيا التعليم. 

واأ�سارت نتائج هذه الدرا�سة اإلى اأن الطلاب غير قادرين على ت�سميم المواقف التعليمية بكفاءة 

ووجود �سعوبات في الت�سميم التعليمي، كما اأن هذه المهارات تتاج اإلى التعلم البنائي التعاوني 

القائم على تطبيقات الويب 2.0. واأو�ست الدرا�سة اإلى اأنه يجب اأن يتوافر في هذه البيئة اأدوات 

متنوعة يتم توظيفها في تقديم الأن�سطة التعليمية والتي ت�سهل الم�ساركة والتعاون بين الطلاب 

لت�سهيل اأداء المهام.

الفردي  الإلكتروني  التعلم  نمطي  اأثر  على  التعرف   )2014( النجار  درا�سة  هدفت  كما 

الإعدادي،  الثاني  ال�سف  تلاميذ  لدى  الإنترنت  ا�ستخدام  مهارات  تنميه  في  والتعاوني 

واتجاهاتهم نحو الإنترنت، حيث تكونت المجموعة ال�سابطة من )30( تلميذًا وتلميذة در�سوا 

بلغ  حيث  الفردي“  “التعلم  مجموعة  الأولى  التجريبية  والمجموعة  المعتادة  بالطريقة  المقرر 

عددها )30( تلميذًا وتلميذة، والمجموعة التجريبية الثانية مجموعة التعلم التعاوني حيث بلغ 

ا )30( تلميذًا وتلميذة، وقد تم اإعداد اأدوات الدرا�سة والتاأكد من ثباتها و�سحتها  عددها اأي�سً

بدقة عالية)اختبار ت�سيلي معرفي -بطاقة تقييم المنتج النهائي(. وتو�سلت نتائج الدرا�سة 
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در�ست  التي  المجموعة  ل�سالح   )0.05( م�ستوى  عند  اإح�سائية  دلله  ذات  فروق  وجود  اإلى 

الإعدادية  المرحلة  الإنترنت لدى تلاميذ  ا�ستخدام  تنمية مهارات  التعاوني على  التعلم  بنمط 

واتجاهاتهم نحوه.

التعلم  اأن   )Woo Nam & Zellner, 2011( وزيلنر«   نام،  »وو  درا�سة كلا من  وت�سير 

تنمية  على  يعمل  كما  المتعلمين  ومهارات  معارف  تنمية  على  ي�ساعد  الإلكتروني  التعاوني 

التجاهات نحو عملية التعلم والإتقان، كما اأنه بما ي�ستمل على اأن�سطة وتدريبات غير ملزمة 

ي�ساعد المتعلمين على التعلم والتدريب بحرية دون قيود، مما ي�ساعده على التعلم وفق رغبته 

وقدراته واإمكاناته، مع مراعاة دوره في الجماعة والتزامه نحو اإنهاء مهمته على اأكمل وجه.

      اأكدت درا�سة »داكورث« )Duckworth, 2010( اأن التعلم التعاوني المبني على الإنترنت 

من الأ�ساليب الفعالة في تنمية التح�سيل الأكاديمي، واكت�ساب المعرفة للمتعلمين لما يت�سمنه من 

تفاعلات ت�ساعد على اإيجابية المتعلمين وبحثهم عن المعلومات وتبادلهم الخبرات فيما بينهم 

داخل المجموعات اأكثر من التعلم التعاوني التقليدي، كما اأن التعلم التعاوني الإلكتروني ي�ساعد 

تقيق  على  تعمل  و�سائل  من  يت�سمنه  لما  التعلم  عملية  نحو  الإيجابية  التجاهات  تنمية  على 

التعلم بفاعلية وحرية.

اأحد  التعاوني  التعلم  اأن   ،)Huettner, 2010( »اأودوم«  من  كلا  درا�سة  اأكدت  كما 

والمهارات  المفاهيم  اكت�ساب  على  ت�ساعد  فهي  التدري�ص،  عملية  في  المفيدة  ال�ستراتيجيات 

الريا�سية، وت�سمح بتبادل الخبرات بين المتعلمين، مما يثري عملية التعلم.

هدفت درا�سة اآل محيا )2008( لقيا�ص اأثر ا�ستخدام اأدوات الجيل الثاني للتعلم اللكتروني 

على مهارات التعليم التعاوني لدى طلاب اآلية المعلمين بجامعة الملك خالد في اأبها. وقد تم اختيار 

مجوعتين،  ت�سميم  التجريبي  �سبه  المنهج  ا�ستخدام  تم  وقد  طالب(   51( من  ع�سوائية  عينه 

التحقق من  وتم  �سابطة من )26 طالبا(،  والثانية  تكونت من )25 طالبا(،  الأولى تجريبية 

تكافوؤ المجموعتين قبل التطبيق، وتم تطبيق اأداة الدرا�سة لقيا�ص اأثر الجيل الثاني من التعلم 

الإلكتروني على مهارات التعليم التعاوني ، وتو�سلت الدرا�سة اإلى تدني م�ستوى التعليم التعاوني 

اإجمال لدى المجموعتين، وهناك فروق ذات دللة اإح�سائية في التعليم التعاوني بين مجموعة 

الجيل الثاني للتعليم اللكتروني، ومجموعة التعلم اللكتروني التقليدية. 

�لإح�سا�س بالم�سكلة:
نبع الإح�سا�ص بم�سكلة الدرا�سة من وجود تدنٍّ في م�ستوى نواتج التعلم لدى طلبة تخ�س�ص 

الإلكتروني،  التعاوني  التعلم  مهارات  واإتفان  التح�سيل  م�ستوى  وخا�سةً في  التعليم  تكنولوجيا 
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والتي تعد من المهارات الهامة لطلبة تخ�س�ص تكنولوجيا التعليم لما تتطلبه مخرجات البرنامج، 

ومن هذا المنطلق يت�سح اأن م�سكلة الدرا�سة الحالي تُمثل واقعا ملمو�سا من خلال �سعف بم�ستوى 

الطلبة العام وقد  ي�ساعدهم على فهم المادة التعليمية وتطبيق مهاراتها وتنفيذ برامجها. من 

خلال اأدوات الويب 2 و بما تتميز به من توفير التفاعلية وم�ساركة المحتوى من قبل المتعلمين.

ودرا�صة  )الخليفة،2008(،  درا�سة  منها  ال�سابقة  الدرا�سات  تو�سيات  بع�ص  اأكدت  كما 

»ثوم�ص« )Thomas, 2008(، ودرا�سة )�سعبان، 2007(. على اأهمية ا�ستخدام اأدوات الويب 

2 والذي �سيفيد في تو�سيل المعلومات ب�سكل اأكبر ومما يزيد من عمق فهمهم للمادة التعليمية، 

والوعي  التعليم،  عملية  على ت�سين  ت�ساعد  التي  التعاوني  التعلم  مهارات  اأن  اإلى جانب  هذا 

بدرجة كبيرة على حل الم�سكلات وتليل المواقف واإدراك العلاقة بين الجزئيات .

م�سكلة �لدر��سة:
لدى  التعلم  نواتج  م�ستوى  تدني  الحالي في  الدرا�سة  م�سكلة  تتحدد  �سبق  ما  على  تاأ�سي�سا 

طلبة تكنولوجيا التعليم في كلية التربية – جامعة ال�سرق الأو�سط، هذا بجانب غياب ا�ستخدام 

تقنيات الجيل الثاني في �سوء ا�ستراتيجية التعلم التعاوني. الأمر الذي دفع الباحث اإلى اإجراء 

الدرا�سة الحالي.

�أ�سئلة �لدر��سة:
  وتتحدد في الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:

اأثر ا�ستخدام تقنيات الجيل الثاني من الويب في �سوء ا�ستراتيجية التعلم التعاوني في  ما   .1

تنمية التح�سيل لدى طلبة كلية التربية في جامعة ال�سرق الأو�سط بالأردن؟

اأثر ا�ستخدام تقنيات الجيل الثاني من الويب في �سوء ا�ستراتيجية التعلم التعاوني في   ما   .2

ال�سرق  التربية في جامعة  كلية  طلبة  لدى  لدى  الإلكتروني  التعاوني  التعلم  مهارات  تنمية 

الأو�صط بالأردن؟

فر�سيات �لدر��سة
طلاب  درجات  متو�سطي  بين   )0.05( دللة  م�ستوى  عند  اإح�سائيا  دال  فرق  يوجد   .1

الثاني  الجيل  تقنيات  با�ستخدام  التعاوني  الإلكتروني  التعلم  )بيئة  التجريبية  المجموعة 

للويب( والمجموعة ال�سابطة )بيئة التعلم الإلكتروني المعتادة( في التطبيق البعدي لختبار 

التح�سيل المعرفي ل�سالح المجموعة التجريبية.
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يوجد فرق دال اإح�سائيا عند م�ستوى دللة )0.05( بين متو�سطي درجات طلاب المجموعة   .2

التجريبية  والمجموعة ال�سابطة في التطبيق البعدي لمقيا�ص التعاون لدى طلبة كلية التربية 

ل�سالح المجموعة التجريبية.

�أهد�ف �لدر��سة:
 يهدف الدرا�سة الحالي اإلى تقيق الأهداف التالية:

التعلم  ا�ستراتيجية  �سوء  في  الويب  من  الثاني  الجيل  تقنيات  ا�ستخدام  اأثر  على  التعرف   .1

التعاوني على الجوانب المعرفية لدى طلبة عينة الدرا�سة.

التعلم  ا�ستراتيجية  �سوء  في  الويب  من  الثاني  الجيل  تقنيات  ا�ستخدام  اأثر  على  التعرف   .2

التعاوني على تنمية مهارات التعاون لدى طلبة عينة الدرا�سة.

�أهمية �لدر��سة:
اأهمية  تبرز  حيث  النظري،  الجانب  هما:  اأ�سا�سيين  جانبيين  في  الدرا�سة  اأهمية  تكمن 

الدرا�سة من اأهمية الفئة التي تتناولها، وهم طلبة تكنولوجيا التعليم. وتكمن اأهمية الدرا�سة 

ا في اإثراء الأدب النظري المتعلق في الويب 2 وا�ستراتجية التعلم التعاوني الإلكتروني، وما  اأي�سً

دور  لتوؤكد  اأخرى،  لدرا�سات  نواة  لتكون  جديدة  معرفة  من  الحالية  الدرا�سة  نتائج  �ست�سفيه 

تقنيات الويب 2 في العملية التعليمية التعلمية.

وفي الجانب التطبيقي، ت�ساعد الدرا�سة الحالية على تنمية نواتج التعلم با�ستخدام اأدوات 

الم�ستمر  التطوير  على  التعاوني  التعلم  ا�ستراتيجية  �سوء  في   2 للويب  الثاني  الجيل  تقنيات 

والتجاهات  التكنولوجية  التطورات  ومواكبة  المتابعة  على  وت�سجعهم  ومهاراتهم،  للمتعلمين 

الحديثة في التعليم. 

محدد�ت �لدر��سة: 
يقت�سر تعميم نتائج الدرا�سة على مجتمع الدرا�سة من طلبة بكالوريو�ص تكنولوجيا التعليم   -1

كلية التربية في جامعة ال�سرق الأو�سط في الأردن.

للعام  الول  الدرا�سي  الف�سل  في  الدرا�سة  اإجراء  في  فتتمثل  للبحث  الزمنية  الحدود   -2

2018/2017م.

)الويكي-المدونات-المف�سلة  هي  للويب  الثاني  الجيل  تقنيات  على  الدرا�سة  نتائج  تقت�سر   -3

الجتماعية-الفليكر(. وبع�ص نواتج التعلم وهي )الجوانب المعرفية-مهارات التعاون(.
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ت�سميم  بمهارات  المرتبط  المعرفي  الجانب  هي  التعلم  نواتج  على  الدرا�سة  نتائج  تقت�سر   -4

واإنتاج الويب، ومهارات التعلم التعاوني.

�لتعريفات �لإجر�ئية:
الويب  لإدوات  الثاني  الجيل    )2010 )القحطاني،  يعرف   :(web 2.0) للويب  �لثاني  �لجيل 

اإحدى الخدمات  وهي  العالمية  المعلومات  �سبكة  المقدمة خلال  والتقنيات  باأنها الخدمات   2.0

التي تقدمها �سبكة الإنترنت تلخ�ص فكرة انت�سار الترابط والتفاعل لتو�سيل محتوى الويب، بين 

 .Úصتخدم�Ÿا

في  التغيرات  من  ”مجموعة  باأنه   )Angrignon, 2009, P4( ”اأنجريجنون“  ويعرفه 

للويب  ت�سمح  التي  والتطبيقات  والأدوات  والتكنولوجية  والجتماعية  القت�سادية  التجاهات 

لت�سبح بيئة للات�سال والتعاون والتعلم الجتماعي والتراكمي“.  

الحالي  الدرا�سة  في   “Web 2.0 للويب  الثاني  ”الجيل  الم�سطلح  الباحث  يتبنى  و�سوف 

�سبكة  تقنيات  من  الثاني  الجيل  باأنه:  اإجرائيا  الباحث  ويعرفه  )القحطاني،2010(  تعريف 

الويب العالمية والتي يمكن ا�ستخدامها خلال بيئة تعلم الكتروني والتي ت�سمح لطلبة كلية التربية 

لتبادل المعلومات والتعاون من خلالها ومن ثم يتم تديد اأثرها على بع�ص نواتج التعلم في �سوء 

ا�ستراتيجية التعلم التعاوني.

ا�ستراتيجية  »باأنها  يعرفها عطية خمي�ص )2009، �ص268(  �لتعاوني:   �لتعلم  ��ستر�تيجية 

اإنجاز المهمة  اأو كبيره، ويت�ساركون في  للتعلم يعمل فيها المتعلمون معا، في مجموعات �سغيرة 

العمل  خلال  من  والمهارات  المعرفة،  اكت�ساب  يتم  حيث  م�ستركة،  تعليمية  اأهداف  تقيق  اأو 

الجماعي الم�سترك«.

فيه  يمار�ص  تعليمي  موقف  باأنها  اإجرائيا  التعاوني  التعلم  ا�ستراتيجية  الباحث  ويعرف 

المتعلمون عددًا من الأن�سطة التعليمية الإلكترونية في مجموعات �سغيره يتم توزيع الأدوار بين 

اأع�سائها فيعملون معاً من اأجل تقيق اأهداف محددة وم�ستركة، وذلك من خلال ا�ستخدام 

تقنيات الجيل الثاني للويب، وفقا لتعليمات محددة ومتابعة المعلم.

الدرا�سة  مجتمع  نف�ص  تمثل  التي  العينة  باأنها  )عرفة،2006(  تعرفها  �ل�سابطة:   �لمجموعة 

والمماثلة للمجموعة التجريبية،ل تتعر�ص للتجربة واإنما ي�ستخدمها الباحث لمقارنتها بالمجموعة 

التجريبية ول�سبط التغيرات الداخلية. 
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�لطريقة و�لإجر�ء�ت:
منهج �لدر��سة: اعتمد الدرا�سة الحالي على المنهجين التاليين:

�لمنهج �لو�سفي: وذلك في الجزء الخا�ص بالدرا�سة النظرية للاأدبيات، والدرا�سات والبحوث 

ال�سابقة والتي تم ا�ستعرا�سها م�سبقًا.
�لمنهج �سبه �لتجريبي:

التعلم  ا�ستراتيجية  �سوء  في  للويب  الثاني  الجيل  تقنيات  ا�ستخدام  اأثر  على  للتعرف 

تبني  الإجراءات في �سوء  تنفيذ  الدرا�سة. تمّي  التعلم لدى طلبة عينة  نواتج  التعاوني في بع�ص 

الباحث لنموذج«عبد اللطيف الجزار«)2013( لبناء وت�سميم بيئة التعلم الإلكتروني التعاوني 

الم�ستخدمة بالدرا�سة لتنمية نواتج التعلم لدى طلبة كلية التربية، وذلك في �سوء المبررات التي 

التعليمية  البيئة  بناء  واإجراءات  لخطوات  عر�ص  يلي  وفيما  الثاني،  الف�سل  في  ذكرها  �سبق 

المقترحة في �سوء هذا النموذج والذي ي�ستمل على خم�ص مراحل، وفيما يلي و�سف الإجراءات 

والخطوات التي تمت في كل مرحلة:

1-مرحلة �لدر��سة و�لتحليل:

التعليمي،وقد تم فيها تليل خ�سائ�ص  الت�سميم  البدء في عملية  هذه المرحلة هي نقطة 

وتليل  البيئة،  من  التعليمية  احتياجاتهم  وتديد  ال�سابق  وتعلمهم  الم�ستهدفين  المتعلمين 

الم�سادر والموارد المتاحة في الواقع، والمعوقات والمحددات.
2-مرحلة �لت�سميم:

تتعلق مرحلة الت�سميم بو�سف المبادئ النظرية والإجراءات العملية المتعلقة بت�سميم بيئة 

التعلم الإلكتروني التعاوني با�ستخدام تقنيات الجيل الثاني للويب، ب�سكل يكفل تقيق الأهداف 

التعليمية ونواتج التعلم المرجو تقيقها.   
3-مرحلة �لإنتاج و�لإن�ساء:

وللقيام  الت�سميم.  مرحلة  فى  المحددة  والإجراءات  الخطوات  تنفيذ  المرحلة  هذه  فى  تم 

الإلكتروني  التعاوني  التعلم  بيئة  ال�سكلي  المخطط  وعنا�سر  معلومات  اإنتاج  تم  الإنتاج  بعميلة 

وَاإنتاج بوابة )واجهة( بيئة التعلم.

4-مرحلة �لتقويم:التقويم البنائي وفقا لنموذج الجزار )2013( ب�سبط بيئة التعلم التعاوني 

الإلكتروني با�ستخدام تقنيات الجيل الثاني للويب والتاأكد من �سلامتها.

5-�لن�سر و�ل�ستخد�م: ال�ستخدام الميداني والتطبيق وا�سع النطاق لبيئة التعلم الإلكتروني.
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ثانيًا: عينة �لدر��سة

قام الباحث باختيار عينة الدرا�سة وعددها)50( طالباً وطالبة من طلاب تكنولوجيا التعليم 

بكلية التربية، وتم تق�سيم اأفراد العينة ع�سوائياً اإلى مجموعتين في كل مجموعة تجريبية )25( 

با�ستخدام  التعاوني  التعلم  بيئة  با�ستخدام  التجريبية  المجموعة  تدر�ص  حيث  وطالبة،  طالباً 

الإلكتروني  التعلم  بيئة  با�ستخدام  ال�سابطة  المجموعة  وتدر�ص  للويب،  الثاني  الجيل  تقنيات 

التح�سيلي  القبلي للاختبار  التطبيق  نتائج  المجموعات تم تليل  وللتاأكد من تجان�ص  المعتاد، 

وبطاقة الملاحظة، وذلك للتعرف على الفرق بين المجموعتين، ومدى دللة هذه الفروق، وللتحقق 

 «Independent-Samples T-Test« الم�ستقلة  للعينات  اختبار)ت(  الباحث  اتبع  من ذلك 

للك�سف عن دللة الفرق بين متو�سط التح�سيل والأداء القبلي للمجموعتين.

جدول )1(
دللة �لفروق بين متو�سطي درجات �لمجموعتين في �لتطبيق �لقبلي لختبار �لتح�سيل �لمعرفي 

م�شتوى الدلالةقيمة »ت«الانحراف المعياريالمتو�شطالاختبارالمجموعة

الإلكتروني  التعلم  بيئة  مجموعة 
الجيل  تقنيات  با�ستخدام  التعاوني 

التح�سيليالثاني للويب.

27.473.20

غير دالة0.383
الإلكتروني  التعلم  بيئة  مجموعة 

اŸعتادة.
27.772.84

يت�سح من نتائج الجدول رقم )1( وجود تجان�ص بين المجموعتين من حيث متو�سط الأداء 

القبلي في الختبار التح�سيلي، وذلك لأن قيمة » ت » المح�سوبة اأقل من قيمة »ت« الجدولية عند 

درجة حرية )58( وم�ستوى دللة )0.05(، ويت�سح من ذلك اأن الفرق بين متو�سطي المجموعتين 

غير دال اإح�سائيا، ومن ذلك يت�سح اأي�سا اأن المجموعتين متكافئتين في الختبار التح�سيلي.

خام�سا: تجربة �لدر��سة:

تقنيات  با�ستخدام  التعاوني  الإلكتروني  التعلم  بيئة  بتجريب  المرحلة  الباحث في هذه  قام 

الجيل الثاني للويب، في �سورتها النهائية، وذلك للحكم على مدي تاأثيرها في نواتج التعلم لدي 

عينة الدرا�سة، وفيما يلي الخطوات التي تم اتباعها اأثناء التجريب:

الجيل  تقنيات  با�ستخدام  التعاوني  الإلكتروني  التعلم  بيئة  بمجموعة  الخا�سة  الإجراءات   -1

الثاني للويب: تم اتباع الآتي:

- اإجراء الجل�سة التح�سيرية مقابلة عامة مع طلبة عينة الدرا�سة وتم اإي�ساح خطوات الدخول 

للبيئة، وا�ستخدام اأدوات الت�سال المتاحة وتو�سح هذه الجل�سة كيفية التفاعل والتعاون بين 

اأع�ساء المجموعة وكيفية الرد على الأن�سطة.
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- القيا�ص القبلي للاأدوات: تم تطبيق الختبار التح�سيلي قبلياً، وذلك بهدف الح�سول على 

تقديم  قبل  المجموعات  التاأكد من تجان�ص  اإلى  و  التابعة  الدرا�سة  تتعلق بمتغيرات  بيانات 

المعالجة التجريبية.

للويب  الثاني  الجيل  تقنيات  با�ستخدام  التعاوني  الإلكتروني  التعلم  بيئة  موديولت  تطبيق   -

وذلك من خلال:

-  الدخول اإلى بيئة التعلم الإلكتروني التعاوني با�ستخدام تقنيات الجيل الثاني للويب بطريقة 

ترى  اأن  اأية مجموعة  ت�ستطيع  ول  منف�سلة،  اإلى مجموعات  الطلاب  تق�سيم  وتم   . �سليمة 

اأعمال المجموعات الأخرى، وتم تو�سيح ذلك لجميع الطلاب.

- بعد اأداء الطلاب للاختبار القبلي اإذا حقق ن�سبة 0،085 درجة تمكن من الدرجة الكلية يقوم 

بدرا�سة الموديول  التالي، اأما اإذا حقق اأقل من ذلك يتم درا�سة الموديول ذاته.

اأثناء  ا�ستخدموها  التي  ال�سور  وكذلك  يحتاجونها  التي  ال�سور  تميل  الطلاب  ي�ستطيع   -

ت�سميم واإنتاج �سفحات الويب من خلال موقع الفليكر من داخل بيئة التعلم التعاوني.

- بعد النتهاء من رفع الأعمال لجميع المجموعات يتم فتح الختبار البعدي للموديول لجميع 

بالموديول  المحتوى الخا�ص  يتم غلق  ثم  فردية،  ب�سورة   الختبار  يحل هذا  الطلبة، حيث 

الذي فتح له الختبار البعدي، ويتم ر�سد درجات الطلاب في الختبار.

-  تطبيق موديولت بيئة �لتعلم �لإلكتروني �لمعتاد:

الإلكتروني  التعلم  بيئة  الموديولت  من  موديول  كل  تطبيق  عند  التالي  بعمل  الباحث  قام 

اŸعتاد:

التاأكيد من الدخول اإلى بيئة التعلم الإلكتروني المعتاد بطريقة �سليمة.  -1

بعد اأداء الطلاب للاختبار القبلي اإذا حقق ن�سبة 85% درجة تمكن من الدرجة الكلية يقوم   -2

بدرا�سة الموديول التالي، اأما اإذا حقق اأقل من ذلك يتم درا�سة الموديول ذاته، وداخل الموديول 

يتم التوجه اإلى قراءة مقدمة الموديول ثم الأهداف، ثم التوجه اإلى المحتوى لدرا�سته و عمل 

بع�ص الأن�سطة.

يقوم كل طالب بالدخول للم�سادر التعليمية المتاحة ببيئة التعلم الإلكتروني المعتاد.  -3

يتم دخول اأفراد المجموعة على غرفة ال�سات والمنتدى للتحاور ب�سكل مبا�سر تمهيداً لرفع   -4

الأعمال الخا�سة بالمجموعة حيث ت�سب بعد اأداء الن�ساط.

بعد النتهاء من رفع الأعمال لجميع المجموعات يقوم الباحث بفتح الختبار البعدي للموديول   -5

لجميع الطلبة، حيث يحل هذا الختبار ب�سورة فردية، ويقوم الباحث بغلق المحتوى الخا�ص 
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بالموديول الذي فتح له الختبار البعدي، ويتم ر�سد درجات الطلاب في الختبار، ثم غلق 

الختبار البعدي في الموعد المحدد، ويتم غلق هذا الموديول وفتح موديول جديد للدرا�سة.

�أدو�ت �لدر��سة: 
  ا�ستخدم الباحث الأدوات الدرا�سةية التالية:

- اختبار ت�سيلي يقي�ص الجانب المعرفي المرتبط بمهارات ت�سميم واإنتاج الويب وتم  اإعداد 

جدول الموا�سفات للاختبار، ويت�سمن الجدول عدد المفردات التي ي�سملها الختبار بالن�سبة لكل 

هدف من الأهداف التعليمية للموديولت، والجدول )2( يو�سح موا�سفات الختبار.

جدول )2(
مو��سفات �لختبار �لتح�سيلي �لخا�س بالجانب �لمعرفي �لمرتبط 

بمهار�ت ت�سميم و�إنتاج �سفحات �لويب
الاأهداف

الموديولات
م�شتوى 
التذكر

م�شتوى 
الفهم

م�شتوى 
التطبيق

العدد الكلي 
لفقرات الاختبار

الوزن الن�شبي 
للموديولات

120،027-84الموديول الأول

1222160،032الموديول الثاني

1022140،041الموديول الثالث

100%308442المجموع الكلي

100%12.5%25%62.5%الوزن الن�سبي للاأهداف

التحقق من �سدق الختبار: تم التحقق من �سدق الختبارمن خلال عر�ص ال�سورة الأولية 

الراأي   التعليم والمناهج.لإبداء  للاختبار على )10( من المحكمين المتخ�س�سين في تكنولوجيا 

حول مدى توافر الدقة العلمية واللغوية لأ�سئلة الختبار، ومدى ملاءمة البدائل في كل مفردة.

وللتاأكد من ثبات الختبار ا�ستخدم الباحث معادلة التنبوؤ ل�سبيرمان وبراونوقد بلغ معامل 

0.95  وبح�ساب معاملات ال�سهولة وال�سعوبة لكل مفردة من مفردات الختبار وجد  الثبات 

اأنها تقع داخل النطاق المحدد والتي يبلغ معامل �سهولتها 0.9 فاأكثر.

1. مقيا�س �لتعاون لقيا�س مهار�ت �لتعاون.

قام الباحث ببناء مقيا�ص مهارات التعلم التعاوني، التي تمت نميتها من خلال بيئة التعلم 



228

د. فادي بني �أحمد بيئة ��ستر�تيجية تعلم تعاوني قائمة على تقنيات �لويب 2.0 ...

20
19

  
ر

ـ
ب
ـ
م

ـ
ت
ب
ـ
�ص

 3
  
د

د
ع

ل
ا
  
20

د  
جل

لم
ا

الإلكتروني التعاوني. وا�ستند الباحث على م�سدر المقيا�ص في تديد بنود المقيا�ص، حيث تكون 

المقيا�ص من)24( مفردة.

 وقد �سمم هذا المقيا�ص بطريقة تتيح للطالب و�سع علامة )√( اأمام الموقف الذي ي�سف 

�سلوكه، وتم �سبط المقيا�ص للتاأكد من �سلاحيته للتطبيق، وتم ذلك من خلال ح�ساب الثبات 

   . لمعامل الت�ساق الداخلي )األفا – α( لكرونباخ. =0.917

3-�لتطبيق �لبعدي لأدو�ت �لدر��سة:

تم تطبيق اأدوات القيا�ص البعدي للبحث على اأع�ساء المجموعتين التجريبيتين بعد النتهاء 

من درا�سة جميع الموديولت، وت�سمنت هذه الأدوات:

- الختبار التح�سيلي لقيا�ص الجانب المعرفي لمهارات ت�سميم واإنتاج �سفحات الويب 

- مقيا�ص التعاون: تم تقييم اآراء الطلاب حول التعلم التعاوني الذي مار�سوه واإعطاء درجات 

ح�سب درجة التوافق مع بنود المقيا�ص.

  

�ساد�سا: �لمعالجات �لإح�سائية �لم�ستخدمة في �لدر��سة.

بعد النتهاء من اإجراءات تجريب بيئة ا�ستراتيجية تعلم تعاوني قائمة علي تقنيات الويب 

بجامعة  التربية  كلية  لدى طلبة  التعاوني  التعلم  ومهارات  المعرفي  التح�سيل  واأثرها علي   2.0

المعالجة  تمت  التعاون،  مقيا�ص  درجات  ور�سد  الختبار  وت�سحيح  بالأردن،  الأو�سط  ال�سرق 

الإح�سائية للبيانات التي ح�سل عليها الباحث، وذلك با�ستخدام حزمة البرامج الإح�سائية 

للعلوم الجتماعية )SPSS 16(، وذلك لختبار فرو�ص الدرا�سة، وقد تم ا�ستخدام الأ�ساليب 

الإح�سائية الآتية لمعالجة البيانات:

اأ�ساليب الإح�ساء الو�سفي )المتو�سط والنحراف المعياري(.  -1

اختبار ”ت“ للعينات الم�ستقلة ”Independent-Samples T-Test“ لبحث دللة الفروق   -2

بين متو�سطي درجات مجموعتي الدرا�سة.

غير مرتبطين“ اختبار)ت( ”t-test“ ”لمتو�سطين   -3

�لمعادلت �لإح�سائية �لتي تم ��ستخد�مها في ��ستقاق متغير�ت �لدر��سة:
حجم �لتاأثير:

تم ح�ساب حجم الأثر بيئة التعلم با�ستخدام مربع اإيتا)²η( اŸعادلة التالية:
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t²
)²η(=  

t² + df

حيث t  = قيمة )ت( المح�سوبة في اختبار )ت(

df = درجات الحرية

0.14 <²η    يكون حجم التاأثير كبيراً اإذا كانت -

0.14 >²η> 0.01 يكون حجم التاأثير متو�سطاً اإذا كانت -

0.14 >²η    يكون حجم التاأثير �سغيراً اإذا كانت -

عر�س نتائج �لدر��سة:
�أولً: عر�س نتائج �ل�سوؤ�ل �لأول

اأثر ا�ستخدام تقنيات الجيل الثاني من  ”ما  الإجابة عن ال�سوؤال الأول والذي ين�ص على: 

الويب في �سوء ا�ستراتيجية التعلم التعاوني في تنمية التح�سيل لدى طلبة كلية التربية في جامعة 

ال�سرق الأو�سط بالأردن؟“

تم التحقق من الفر�سية والتي تن�ص »يوجد فرق دال اإح�سائيا عند م�ستوى دلله )0.05( 

البعدي  التطبيق  ال�سابطةفي  والمجموعة  التجريبية   المجموعة  طلاب  درجات  متو�سطي  بين 

لختبار التح�سيل المعرفي ل�سالح المجموعة التجريبية، وذلك كما في جدول رقم )3(.

جدول )3(
نتائج �ختبار »ت« للمقارنة بين �لمتو�سطين �لبعدي لدرجات طلاب �لمجموعة 

�لتجريبية و�لمجموعة �ل�سابطة على �لختبار �لتح�سيلي

الانحراف المتو�شطالمجموعة
المعياري

درجة 
حجم الاثر η2م�شتوى الدلالةقيمة »ت«الحرية

731.43المجموعة التجريبية
4820.31

دالة

0.87عند م�ستوى 0.05
56.604.18المجموعة ال�سابطة

يت�سح من الجدول رقم )3( وجود فرق دال اإح�سائيا بين متو�سطي درجات طلاب المجموعة 

المجموعة  ل�سالح  للاختبارالتح�سيلي  البعدي  التطبيق  ال�سابطةفي  والمجموعة  التجريبية 

اأن قيمة »ت« المح�سوبة ت�ساوى )20.31( مما  التجريبية بمتو�سط ي�ساوى )73(، كما يت�سح 

في  المجموعتين  طلاب  درجات  متو�سطي  بين  اإح�سائية  دللة  ذو  فرق  وجود  اإلي  اأي�ساً  ي�سير 

لح�ساب   η2 وتمح�ساب  التجريبية،  المجموعة  ل�سالح  التح�سيلي  للاختبار  البعدي  التطبيق 
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حجم تاأثير المتغير الم�ستقل على المتغير التابع، وبلغت )0.87( وهذا يعني اأن 87% من الحالت 

يمكن اأن يعزي التباين في الأداء اإلى تاأثير المتغير الم�ستقل في المتغير التابع.

ثانياً: عر�س نتائج �ل�سوؤ�ل �لثاني

للاإجابة عن ال�سوؤال الثاني للدرا�سة والذي ين�ص على اأنه: ما اأثر ا�ستخدام تقنيات الجيل 

التعاوني  التعلم  مهارات  تنمية  في   التعاوني  التعلم  ا�ستراتيجية  �سوء  في  الويب  من  الثاني 

الإلكتروني لدى لدى طلبة كلية التربية في جامعة ال�سرق الأو�سط بالأردن؟

دال  فرق  ”يوجد  الثاني  ال�سوؤال  عن  الإجابة  خلال  من  الثانية  الفر�سية  من  التحقق  تم 

التجريبية  المجموعة  طلاب  درجات  متو�سطي  بين   )0.05( دلله  م�ستوى  عند  اإح�سائيا 

والمجموعة ال�سابطة في التطبيق البعدي لمقيا�ص التعاون ل�سالح المجموعة التجريبية“.

جدول )4(
نتائج �ختبار »ت« للمقارنة بين �لمتو�سطين �لبعدي لدرجات طلاب �لمجموعة 

�لتجريبية و�لمجموعة �ل�سابطةعلى مقيا�س �لتعاون

الانحراف المتو�شطالمجموعة
المعياري

درجة 
الحرية

قيمة 
»ت«

م�شتوي 
حجم الاثر η2الدلالة

التعاوني  الإلكتروني  التعلم  بيئة 
الثاني  الجيل  تقنيات  با�ستخدام 

للويب
90.072.39

4843.46

دالة

عند م�ستوى 
0.05

0.96

43.405.37بيئة التعلم المعتادة

يت�سح من الجدول رقم )4( وجود فرق دال اإح�سائيا بين متو�سطي درجات طلاب المجموعة 

التجريبية والمجموعة ال�سابطة في التطبيق البعدي لمقيا�ص التعاون ل�سالح المجموعة التجريبية، 

وذلك لأنه المتو�سط الأعلى حيث ي�ساوى )90.07(، كما ات�سح اأن قيمة »ت« المح�سوبة ت�ساوى 

)43.40( وهى بذلك اأكبر من قيمة »ت« الجدولية مما ي�سير اأي�ساً اإلي وجود فرق ذو دللة 

اإح�سائية بين متو�سطي درجات طلاب المجموعتين في التطبيق البعدي لمقيا�ص التعاون ل�سالح 

المجموعة التجريبية. وبلغ قيمة مربع اإيتا )0.96( وهذا يعني اأن 0.096 من الحالت يمكن اأن 

يعزي التباين في الأداء اإلى تاأثير المتغير الم�ستقل في المتغير التابع.



231

مجلة العلوم التربوية والنف�شية
20

19
  
ر

ـ
ب
ـ
م

ـ
ت
ب
ـ
�ص

 3
  
د

د
ع

ل
ا
  
20

د  
جل

لم
ا

مناق�سة �لنتائج
مناق�سة النتائج المتعلقة بال�سوؤال الأول والذي ين�ص على: ما اأثر ا�ستخدام تقنيات الجيل 

الثاني من الويب في �سوء ا�ستراتيجية التعلم التعاوني في تنمية التح�سيل لدى طلبة كلية التربية 

في جامعة ال�سرق الأو�سط بالأردن؟

اأظهرت النتائج وجود فرق دال اإح�سائيا بين متو�سطي درجات طلاب المجموعة التجريبية 

التجريبية  المجموعة  ل�سالح  التح�سيلي  للاختبار  البعدي  التطبيق  في  ال�سابطة  والمجموعة 

الحلفاوي  وليد  درا�سة  من:  كل  درا�سة  نتيجة  مع  تتفق  النتيجة  وهذه   )73( ي�ساوى  بمتو�سط 

دودا  درا�صة   ،)2011( المدهوني  فوزية  درا�سة   ،)2013( اإبراهيم  اأحمد  درا�سة  )2009(؛ 

تطبيقات  فاعلية  اإلى  جميعا  نتائجها  اأ�سارت  والتي   )Duda & Garrett, 2008( وجاريت 

الويب 2.0 في رفع معدلت التح�سيل المعرفي لدى المتعلمين، وترجع هذه النتيجة اإلى ا�ستخدام 

تقنيات الجيل الثاني للويب المقترحة والتي اأتاحت فر�سا متنوعة للتعلم تعتمد على وجود نوعٍ 

معدلت  على  انعك�ص  للتفاعل  اأطول  ووقتٍ  المتعلمين  بين  الجتماعي،  والتوا�سل  التفاعل  من 

التح�سيل المعرفي، كذلك فاإن تعاون الطلاب في بناء المعارف المتنوعة من خلال مجموعة من 

الأن�سطة التعاونية قد منحهم فهمًا اأف�سل و�ساعدهم في تنمية ت�سيلهم ب�سكل اأعلى من بيئة 

التعلم الإلكتروني المعتادة التي يقت�سر الت�سارك والتفاعل فيها على الحوار التقليدي. بالعك�ص 

من ا�ستخدام اأداوت الجيل الثاني للويب المقترحة كالويكي، والمدونة، م�ساركة ال�سور، المف�سلة 

الجتماعية.

علاوةً على ما �سبق تم قبول الفر�ص الأول والذي ين�ص على اأنه: »يوجد فرق دال اإح�سائيا 

والمجموعة  التجريبية   المجموعة  طلاب  درجات  متو�سطي  بين   )0.05( دلله  م�ستوى  عند 

ال�سابطةفي التطبيق البعدي لختبار التح�سيل المعرفيل�سالح المجموعة التجريبية.

مناق�سة النتائج المتعلقة بال�سوؤال الثاني والذي ين�ص على »ما اأثر ا�ستخدام تقنيات الجيل 

التعاوني  التعلم  مهارات  تنمية  في   التعاوني  التعلم  ا�ستراتيجية  �سوء  في  الويب  من  الثاني 

الإلكتروني لدى لدى طلبة كلية التربية في جامعة ال�سرق الأو�سط بالأردن؟

ف م�ستوى مهارات التعاون لدى الطلبة، واأظهرت النتائج اإلى  هدف ال�سوؤال الثاني اإلى تعرّي

وجود فرق دال اإح�سائيا بين متو�سطي درجات طلاب المجموعة التجريبية والمجموعة ال�سابطة 

درا�سة  درا�سة  مع  ويتفق  التجريبية،  المجموعة  ل�سالح  التعاون  لمقيا�ص  البعدي  التطبيق  في 

اأن  على  اأكدت  والتي  األ محيا )2008(  الله  عبد  ودرا�سة   )Robertson, 2008( روبرت�صون 

لتقنيات الجيل الثاني للويب اأثرًا في تنمية الإدراك الح�سي نحو التعاون؛ مهارات التعلم الن�سط؛ 

ومهارات التعليم التعاوني.
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ترجع النتائج ال�سابقة اإلى طبيعة تقنيات الجيل الثاني للويب والتي تدعم التوا�سل والتفاعل 

الجتماعي والتي تقوم على مجموعة من المبادئ، والتي من اأهمها العتماد الإيجابي المتبادل 

حيث تتوافر هذه العنا�سر بالتعلم التعاوني الإلكتروني والتي ت�سهم في  تنمية مهارات التعاون 

تطوير  اإلى  هدف  والتي  للويب  الثاني  الجيل  تقنيات  ا�ستخدام  عن  ف�سلا  الجماعي،  والعمل 

تعاوني  ب�سكل  التعلم  اأن�سطة  اإنجاز  فيتم  التعلم  اأثر  واإبقاء  دافعيتهم  وا�ستثارة  الطلاب  اأداء 

ويح�سل طلاب المجموعة التعاونية على تغذية راجعة فورية بعد كل ن�ساط يقومون به لتعزيز 

ا�ستجاباتهم ال�سحيحة وت�سحيح ال�ستجابات الخاطئة، وتوجيه عمل المجموعة لإنجاز المهمة، 

بالإ�سافة اإلى تنوع و�سائل الت�سال والتفاعل ما بين الطالب والمدر�ص اأو ما بين الطلبة وبع�سهم 

البع�ص، منها متزامنة واأخرى غير متزامنة؛ والتي ت�سمح بالتعليق والتعديل الم�ستمر من قبل 

الطالب والتي كان لها دور كبير في اإعطاءه الثقة بالنف�ص للتعاون مع المجموعة للبحث والو�سول 

لحل اأن�سطة التعلم بما ي�سمن باأداء كل طالب ب�سكل اإيجابي.

مما �سبق تم قبول الفر�ص ال�سابق  والذي ين�ص على اأنه: »يوجد فرق دال اإح�سائيا عند 

م�ستوى دلله )0.05( بين متو�سطي درجات طلبة المجموعة التجريبية والمجموعة ال�سابطة في 

التطبيق البعدي لمقيا�ص التعاون ل�سالح المجموعة التجريبية.

تو�سيات �لدر��سة: 
في �سوء ما اأ�سفرت عنه نتائج الدرا�سة الحالي يو�سى الدرا�سة بما يلي:

1-  العتماد على ا�ستخدام تطبيقات الويب 2.0 في تقديم بع�ص المقررات الدرا�سية التي يمكن 

تقديمها من خلال تلك التقنيات. 

البيئات  في  للويب  الثاني  الجيل  تقنيات  ا�ستخدام  على  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  تدريب   -2

التعليمية مع الأخذ في العتبار والتركيز على اأ�ساليب التفاعل وا�ستراتيجيات التعلم التي 

تتنا�سب مع تلك التقنيات.

بالتقنيات  التركيز على �سرورة ربطها  التعلم مع  التعليمية، وم�سادر  بالأن�سطة  الهتمام   -3

واأدوات التفاعل المنا�سبة في المقررات الإلكترونية.

�لبحوث �لمقترحة:
عمل بحوث حول اأهمية ا�ستخدام تقنيات الويب 2.0 في ت�سين نواتج تعلم اأخرى.  -1

�سوء  في  للويب  الثاني  الجيل  لتقنيات  التعليمي  الت�سميم  جودة  معايير  عن  بحوث  عمل   -2

معايير الجودة العالمية ومعايير �سكورم.
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